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บทนํา 

 
หลักการและเหตุผล 

ในปจจุบันการดําเนินธุรกิจผูบริหารใหความสําคัญกับการควบคุมภายในมากยิ่งข้ึน 
เนื่องจากผูบริหารตองการใหองคกรหรือกิจการของตนเองสามารถดํารงอยูไดภายใตความไม
แนนอนและความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึน นอกจากน้ียังสามารถใหผลตอบแทนสูงสุดแกผูถือหุนซ่ึง
แนวคิดเกี่ยวกับการควบคุมภายในปจจุบันนี้ไดใหความสําคัญกับการบริหารความเส่ียงเพิ่มข้ึน 
COSO (The committee of Sponsoring Organization of  the Treadway Commission) (สวนบริหาร
ความเส่ียง ฝายตรวจสอบภายในและบริหารความเส่ียง ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย, 2547: 
ออนไลน) ไดจัดทํารางเอกสารเกี่ยวกับการพัฒนาแนวคิด กรอบการบริหารความเส่ียงขององคกร 
(Enterprise Risk Management Framework) ซ่ึงประกอบดวย หลักการ (Principle) คําศัพท คํานิยาม 
(Common Terminology) และแนวทางการนําระบบการบริหารความเส่ียงไปปฏิบัติ (Implementation 
Guidance) ซ่ึงจะชวยใหผูบริหาร กรรมการและหนวยงานกํากับดูแลไดมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
การบริหารความเส่ียงขององคกร ประโยชนและขอจํากัดของการบริหารความเส่ียงดียิ่งข้ึน 

ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตร (ธ.ก.ส.)  เปนธนาคารเฉพาะกิจของรัฐ 
สังกัดกระทรวงการคลัง (ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร, 2548) มีภารกิจหลัก คือ 
การใหความชวยเหลือและใหบริการทางการเงินแกเกษตรกร กลุมเกษตรกร สถาบันเกษตรกร กลุม
วิสาหกิจชุมชน และประชาชนในชนบทเพ่ือใหประชาชนใหมีระดับความเปนอยูท่ีดีข้ึน ธนาคาร
ไดกําหนดวิสัยทัศน คือ ธ.ก.ส.จะเปนธนาคารพัฒนาชนบทช้ันนําในภูมิภาคเอเชียและแปซิฟค 
โดยมุงเนนการยกระดับคุณภาพชีวิตของเกษตรกรและประชาชนในชนบทควบคูกับการสงเสริม
การใชทรัพยากรธรรมชาติและการดูแลส่ิงแวดลอมอยางยั่งยืน ธนาคารไดพัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร เพื่อสนับสนุนการบริการทางการเงินและการธนาคารที่ชวยอํานวย
ความสะดวกและรวดเร็วเพื่อสามารถดําเนินงานใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีวางไว ในการดําเนินงาน
ธนาคารตองเผชิญกับความเส่ียงจากภัยธรรมชาติ การเปล่ียนแปลงของเศรษฐกิจ การแขงขัน
ทางดานเทคโนโลยี กฎระเบียบของทางราชการ และกระบวนการทํางาน ซ่ึงธนาคารไดให
ความสําคัญกับสภาวการณดังกลาวจึงไดจัดใหมีการบริหารความเส่ียง โดยจัดต้ังคณะทํางานเพ่ือทํา
หนาท่ีดูแลความเส่ียงในแตละดาน เพื่อควบคุมความเส่ียงใหอยูในระดับท่ียอมรับไดไมสงผลกระทบ
ตอเปาหมาย 
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ดังนั้นการศึกษาคร้ังนี้ผูศึกษาจึงสนใจท่ีจะศึกษาถึงการควบคุมภายในตามแนวคิดของ        
COSO และระบบการควบคุมภายในของธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร สาขาฮอด 
จังหวัดเชียงใหม ซ่ึงจะนําไปสูแนวทางการพัฒนาการปฏิบัติงานดานการควบคุมภายในเพื่อให
เหมาะสมกับสภาพแวดลอมและการดําเนินงานของธนาคาร ซ่ึงจะทําใหการดําเนินงานมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลและกอใหเกิดประโยชนท้ังทางตรงและทางออมแกบุคคลตาง ๆ 
โดยท่ัวไป 
 
วัตถุประสงค 
 1.  เพื่อศึกษาเปรียบเทียบแนวคิดดานการควบคุมภายในของ COSO กับระบบการควบคุม
ภายในของธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตร สาขาฮอด จังหวัดเชียงใหม 
 2.  เพื่อศึกษาความรู ความเขาใจของพนกังานเกี่ยวกับการควบคุมภายในของการปฏิบัติงาน 
 
นิยามศัพท 
  การควบคุมภายใน (Internal control) (กลุมพัฒนาระบบตรวจสอบภายใน สํานักบัญชีและ
ตรวจสอบภายใน กรมบัญชีกลางกระทรวงการคลัง, 2547: ออนไลน) หมายถึง ระบบการควบคุม
กระบวนการในการปฏิบัติงานที่คณะผูบริหารและบุคลากรในหนวยงานรวมกันกําหนดขึ้น เพื่อ
สรางความม่ันใจในระดับท่ีสมเหตุสมผลวาการบริหารและการปฏิบัติงานจะสามารถบรรลุ
เปาหมาย และใหเกิดผลลัพธของการดําเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซ่ึงครอบคลุมถึง
กระบวนการในการจัดการ วิธีการหรือเคร่ืองมือตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของกับการจัดการองคกร 
 การบริหารความเส่ียง (Enterprise Risk Management) (พสุ  เดชะรินทร, 2547: ออนไลน) คือ 
กระบวนการที่บุคลากรท่ัวท้ังองคกรไดมีสวนรวมในการคิดวิเคราะหและคาดการณถึงเหตุการณ 
หรือความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึนรวมท้ังการระบุแนวทางในการจัดการกับความเส่ียงดังกลาวใหอยู
ในระดับท่ีเหมาะสมหรือยอมรับได 
 
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 1.  ทําใหทราบถึงความแตกตางและคลายคลึงกันระหวางแนวคิดดานการควบคุมภายในของ 
COSO และระบบการควบคุมภายในของธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตร สาขาฮอด 
จังหวัดเชียงใหม 
 2.  ทําใหทราบถึงความเขาใจของพนักงานท่ีมีตอระบบการควบคุมภายในของการปฏิบัติงาน
และสามารถนําผลที่ไดมาปรับปรุงและพัฒนาระบบการทํางานของพนักงาน 
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3.  สามารถนําขอมูลไปใช ในการพัฒนาการปฏิบัติงานดานการควบคุมภายในเพื่อให
เหมาะสมกับสภาพแวดลอมและการดําเนินงานของธนาคาร ซ่ึงจะทําใหการดําเนินงานของธนาคารมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล และยังกอใหเกิดประโยชนท้ังทางตรงและทางออมแกบุคคลตาง ๆ 

 


