
 
บทท่ี 3 

ระเบียบวิธีการศึกษา 
 
ขอบเขตการศึกษา 
 1.  ขอบเขตเนื้อหา 
  ศึกษาถึงการบริหารความเส่ียงของธุรกิจเชาซ้ือรถยนตมือสอง การดําเนินการบริหารความเส่ียง
ของธุรกิจเชาซื้อรถยนตมือสองในเขตอําเภอเมือง  จังหวัดลําปาง  ตามแนวคิดทฤษฎีการ
บริหารความเสี่ยงตามแนวทางของ COSO (Committee of Sponsoring Organization of the 
Treadway Commission) ซ่ึงประกอบดวย 3 หมวดหมู ไดแก สภาพแวดลอมภายในองคกร 
กระบวนการในการบริหารความเส่ียง และสารสนเทศและการส่ือสาร โดยแบงเปน 5 ดานคือการบริหาร
ความเส่ียงดานการตลาด ดานการเงิน ดานการใหสินเช่ือ ดานบริหารจัดการ และดานการปฏิบัติการ  

2. ขอบเขตประชากร 
ประชากรท่ีใชในการศึกษาคร้ังนี้ คือ ธุรกิจเชาซ้ือรถยนตมือสองในเขตอําเภอเมือง จังหวัด

ลําปาง  ท่ีจัดต้ังข้ึนตามกฎหมายไทย รวมจํานวน 35 แหง (สํานักงานพัฒนาธุรกิจการคา จังหวัดลําปาง 
ขอมูล ณ เดือนมีนาคม 2550) 

 
1. บริษัท เซฟ เวย ลิสซ่ิง จํากัด 
2. บริษัท ทวีเฮง ออโตลิสซ่ิง จํากัด 
3. บริษัท พัฒนาสหกล จํากัด 
4. บริษัท มิตรเอ้ืออารียเขลางค จํากัด 
5. บริษัท แมวังลิสซ่ิง จํากัด 
6. บริษัท รวีโรจน ธานี จํากัด 
7. บริษัท ลําปางชัย จํากัด 
8. บริษัท ลําปางเอ้ืออารีย จํากัด 
9. บริษัท ส.ลานนาลิสซ่ิงกรุป จํากัด 
10. บริษัท สหธุรกิจลิสซ่ิง จํากัด 
11. บริษัท สินนิรันดร ออโตลิสซ่ิง จํากัด 
12. บริษัท สุดประเสริฐลิสซ่ิง จํากัด 
13. หางหุนสวนจํากัด กูเกียรติลิสซ่ิง  

19. หางหุนสวนจํากัด ไพศาลเอ้ืออารีย 
20. หางหุนสวนจํากัด รุงเรืองลิสซ่ิง 
21. หางหุนสวนจํากัด ลัคกี้ 
22. หางหุนสวนจํากัด ลําปาง ก.เจริญ 
23. หางหุนสวนจํากัด ลําปางชอผกา พี.ที.อาร 
24. หางหุนสวนจํากัด ลําปางปนมณีลิสซ่ิง 
25. หางหุนสวนจํากัด ลําปางเพ่ิมทรัพย 
26. หางหุนสวนจํากัด ลําปางรุงโรจน 
27. หางหุนสวนจํากัด ลําปางสินอารีย 
28. หางหุนสวนจํากัด วินศิริ ลิสซ่ิง 
29. หางหุนสวนจํากัด ศูนยรวมณัฐยศคารเซ็นเตอร 
30. หางหุนสวนจํากัด สินนครลิสซ่ิง 
31. หางหุนสวนจํากัด สินวัฒนาพาณิชย 
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14. หางหุนสวนจํากัดเขลางคคารเซ็นเตอร  
15. หางหุนสวนจํากัด เขลางคเอ้ืออารีย  
16. หางหุนสวนจํากัด ทวีชัยลิสซ่ิง  
17. หางหุนสวนจํากัด พีรยศ ออโตเซลล 
18. หางหุนสวนจํากัด เพชรทวีลิสซ่ิง 

32. หางหุนสวนจํากัด สินแสงจันทรลิสซ่ิง 
33. หางหุนสวนจํากัด สุริโยภาสลําปาง 
34. หางหุนสวนจํากัด เอ็มพี รุงเรืองทรัพยธุรกิจ 
35. หางหุนสวนจํากัด เอสบีเอลเทรดดิง(1996) 

 
ขนาดตัวอยาง และวิธีการเลือกตัวอยาง 
 ทําการศึกษาประชากรท้ังหมด จํานวน 35 แหง แหงละ 1 คน รวม 35 คนโดยการสัมภาษณ
ตามแบบสอบถาม (Questionnaire) และการสัมภาษณเชิงลึก โดยสอบถามจากผูจัดการหรือ             
ผูมีอํานาจในการตัดสินใจ ของธุรกิจเชาซ้ือรถยนตมือสองในเขตอําเภอเมือง จังหวัดลําปาง ท่ีจัดต้ัง
ข้ึนตามกฎหมายไทย ท่ีมีการจดทะเบียนเปนนิติบุคคล ไวท่ีกรมพัฒนาธุรกิจการคา จังหวัดลําปาง      
 
วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
 การศึกษาใชวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 2 ลักษณะ คือ  
 1.  ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) 

      ใชวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลจากผูจัดการหรือผูมีอํานาจในการตัดสินใจของธุรกิจเชาซ้ือ
รถยนตมือสองในเขตอําเภอเมือง จังหวัดลําปาง ท่ีจัดต้ังข้ึนตามกฎหมายไทย จํานวน 35 แหง แหงละ 1 คน 
รวม 35 คน โดยใชแบบสอบถาม และการสัมภาษณเชิงลึก  

2. ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) 
      ขอมูลท่ีศึกษาคนควาจากเอกสารคูมือการตรวจสอบความเส่ียง ศึกษาจากหนังสือ 

เอกสารการบรรยาย บทความทางวิชาการ ตําราทางวิชาการ และขอมูลท่ีสามารถคนควาไดผาน
อินเตอรเน็ตและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการบริหารความเส่ียง 

การเก็บรวมรวมขอมูล เคร่ืองมือท่ีใชคือ แบบสอบถามโดยลักษณะของแบบสอบถามท่ีใช
ในการเก็บรวบรวมขอมูลแบงออกเปน 4 สวน ดังนี้ 

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม  
สวนท่ี 2 ขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับองคกร 
สวนท่ี 3 ขอมูลเกี่ยวกับความรูความเขาใจในการบริหารความเส่ียง 
สวนท่ี 4 การบริหารความเส่ียงของธุรกิจเชาซ้ือรถยนตมือสองในเขตอําเภอเมือง จังหวัดลําปาง 
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 สถิติท่ีใชในการวิเคราะห 
 ขอมูลท่ีไดจากตอบแบบสอบถามมาทําการวิ เคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) ประกอบดวย คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Arithmetic Mean) และ
คาความถ่ี (Frequency) ใชมาตรวัดความสําคัญ (Rating Scale) 
 การวัดระดับความรูความเขาใจในการบริหารความเส่ียง (ปญจพร  ศรีชนาพันธ, 2547)      
มีเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

 ชวงคะแนน     ระดับความเขาใจ 
 80.00 – 100.00      มีความเขาใจมากท่ีสุด 
 70.00 – 79.99     มีความเขาใจมาก 
 60.00 – 69.99     มีความเขาใจปานกลาง 
 50.00 – 59.99     มีความเขาใจนอย 
        0 – 49.99      มีความเขาใจนอยท่ีสุด 
สําหรับการวัดระดับการบริหารความเส่ียงของกลุมธุรกิจเชาซ้ือรถยนตมือสองนั้น ใชมาตรวัด

ความสําคัญ (Rating Scale) โดยใชแตระดับมีเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 
 ระดับความเส่ียง     น้ําหนักคะแนน 
      มากท่ีสุด      5 
      มาก       4 
      ปานกลาง      3 
      นอย       2 
      นอยท่ีสุด      1 

 เกณฑการประเมินผล ไดกําหนดเกณฑแปลผลโดยพิจารณาเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียท่ีคํานวณ 
อาศัยหลักเกณฑของ Millers (Weight Mean Score) ดังนี้ 
 
  อัตราภาคช้ัน   = 
 
    = 
 
    =  0.80 
  
 

คาสูงสุด – คาตํ่าสุด

จํานวนช้ัน
5 – 1  

5
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 จึงสามารถแบงชวงคะแนนของระดับความคิดเห็นไดดังนี้ 
   ชวงคะแนนเฉล่ีย ความหมาย 
4.21 – 5.00 คะแนน มีระดับความเส่ียงมากท่ีสุด 
3.41 – 4.20 คะแนน มีระดับความเส่ียงมาก 
2.61 – 3.40 คะแนน มีระดับความเส่ียงปานกลาง 
1.81 – 2.60 คะแนน มีระดับความเส่ียงนอย 
1.00 – 1.80 คะแนน มีระดับความเส่ียงนอยท่ีสุด 

 
ระยะเวลาในการดําเนินการศึกษา 
  ต้ังแตเดือนมีนาคม – ตุลาคม 2550 รวมระยะเวลา 8 เดือน 


