
 ซ

สารบาญ 
 

                   หนา 
กิตติกรรมประกาศ        ค 
บทคัดยอภาษาไทย        ง 
บทคัดยอภาษาอังกฤษ        ฉ 
สารบาญตาราง         ญ 
บทที่ 1 บทนํา 1 
 หลักการและเหตุผล 1 
 วัตถุประสงคของการศึกษา 3 
 ประโยชนที่ไดรับจากการศกึษา 3 
 นิยามศัพททีใ่ชในการศึกษา 3 
บทที่ 2 ทฤษฎี แนวคิด และวรรณกรรมที่เกี่ยวของ 4 
 ทฤษฎีและแนวคิด 4 
 วรรณกรรมที่เกี่ยวของ 6 
บทที่ 3 ระเบียบวิธีการศึกษา 8 
 ขอบเขตการศกึษา 8 
 แหลงขอมูล 8 
 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลและการสรางเครื่องมือ 8 
 การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใช 9 
 ระยะเวลาที่ใชในการศึกษา 10 
บทที่ 4 ผลการศึกษา 11 
 สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไป 12 
 สวนที่ 2 ปจจยัสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอผูบริโภคในการ

เลือกซ้ือเฟอรนิเจอรไม 
28 

 สวนที ่3 ปญหาและขอเสนอแนะ 39 
 ขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงผลิตภัณฑเฟอรนิเจอรไม 48 
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 ฌ

 สวนที่ 4 การเปรียบเทียบระดับความสําคัญและปญหาของปจจัยสวน
ประสมการตลาดที่มีผลตอการเลือกซ้ือเฟอรนิเจอรไม 

53 

 สวนที่ 5 ปจจยัสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอผูบริโภคในการ
เลือกซื้อเฟอรนิเจอรไม จําแนกตามเพศและรายได 

57 

บทที่ 5 สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 85 
 สรุปผลการศึกษา 85 
 อภิปรายผลการศึกษา 91 
 ขอคนพบ 93 
 ขอเสนอแนะ 95 
 ขอจํากัดของการศึกษา 99 
 บรรณานุกรม 101 
 ภาคผนวก 103 
 ประวัติผูเขียน 115 
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 ญ

สารบาญตาราง  
 

 
ตารางที่  หนา 

1 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ 12 
2 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาย ุ 12 
3 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม

อาชีพ 
13 

4 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม
สถานภาพ 

14 

5 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม
จํานวนสมาชิกในครอบครัวที่อาศัยอยูดวยกัน 

14 

6 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม 
รายไดตอเดือน 

15 

7 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม
ระดับการศึกษา 

16 

8 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม 
การเลือกซื้อเฟอรนิเจอรไม 

17 

9 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม 
เหตุผลในการเลือกซื้อเฟอรนิเจอรไม 

18 

10 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม
โอกาสในการเลือกซ้ือเฟอรนิเจอรไม 

19 

11 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม
ราคาของเฟอรนิเจอรไมที่ซ้ือ 

20 

12 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม
วิธีการชําระเงนิ 

21 
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 ฎ

ตารางที่  หนา 
13 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม

ประเภทของไมที่ใชทําเฟอรนิเจอรที่ชอบซื้อมากที่สุด 
22 

14 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม
เฟอรนิเจอรไมที่คิดวาทนทานที่สุด 

23 

15 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม
เฟอรนิเจอรไมที่คิดวาสวยที่สุด 

24 

16 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามที่คิดวา
เฟอรนิเจอรไมชนิดใดแพงที่สุด 

25 

17 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามที่ซ้ือ
เฟอรนิเจอรไมใชในหองตางๆ 

26 

18 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม
เฟอรนิเจอรที่เคยซ้ือ 

27 

19 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัย
สวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑทีม่ีผลตอการตัดสินใจ
ในการเลือกซ้ือเฟอรนิเจอรไมของผูตอบแบบสอบถาม 

28 

20 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัย
สวนประสมทางการตลาดดานราคาที่มีผลตอการตัดสินใจใน 
การเลือกซ้ือเฟอรนิเจอรไมของผูตอบแบบสอบถาม 

31 

21 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัย
สวนประสมทางการตลาดดานการจัดจําหนายที่มีผลตอการ      
ตัดสินใจในการเลือกซื้อเฟอรนิเจอรไมของผูตอบแบบสอบถาม 

33 

22 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัย
สวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริมการตลาดที่มีผลตอ
การตัดสินใจในการเลือกซื้อเฟอรนิเจอรไมของผูตอบแบบ    
สอบถาม 

35 
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 ฏ

ตารางที่  หนา 
23 แสดงคาเฉลี่ยและความหมายของระดับความสําคัญของปจจัย

สวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการเลือกซื้อเฟอรนิเจอรไม
ของผูตอบแบบสอบถาม 

38 

24 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม
ระดับปญหาของปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑ 

39 

25 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม
ระดับปญหาของปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานราคา 

41 

26 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม
ระดับปญหาของปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการจัด
จําหนาย 

43 

27 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม
ระดับปญหาของปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริม
การตลาด 

45 

28 แสดงคาเฉลี่ยและความหมายของระดับปญหาของปจจยัสวน
ประสมทางการตลาดที่มีผลตอการเลือกซื้อเฟอรนิเจอรไมของ   
ผูตอบแบบสอบถาม 

47 

29 แสดงคาเฉลี่ยระดับความสําคัญและปญหาของปจจัยสวนประสม
ทางการตลาดที่มีผลตอการเลือกซื้อเฟอรนิเจอรไมดานผลิตภัณฑ 
3 อันดับแรก 

53 

30 แสดงคาเฉลี่ยระดับความสําคัญและปญหาของปจจัยสวนประสม
ทางการตลาดที่มีผลตอการเลือกซื้อเฟอรนิเจอรไมดานราคา 3 
อันดับแรก 

54 

31 แสดงคาเฉลี่ยระดับความสําคัญและปญหาของปจจัยสวนประสม
ทางการตลาดที่มีผลตอการเลือกซ้ือเฟอรนิเจอรไมดานการจัด
จําหนาย 3 อันดับแรก 

55 
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 ฐ

ตารางที่  หนา 
32 แสดงคาเฉลี่ยระดับความสําคัญและปญหาของปจจัยสวนประสม

ทางการตลาดที่มีผลตอการเลือกซ้ือเฟอรนิเจอรไมดานการ       
สงเสริมการตลาด 3 อันดับแรก 

56 

33 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยสวนประสมทาง
การตลาดดานผลิตภัณฑที่มผีลตอการเลือกซ้ือเฟอรนิเจอรไม 
จําแนกตามเพศ 

57 

34 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยสวนประสมทาง
การตลาดดานราคาที่มีผลตอการเลือกซ้ือเฟอรนิเจอรไม จําแนก
ตามเพศ 

59 

35 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยสวนประสมทาง
การตลาดดานการจัดจําหนายที่มีผลตอการเลือกซื้อเฟอรนิเจอร
ไม จําแนกตามเพศ 

60 

36 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยสวนประสมทาง
การตลาดดานการสงเสริมการตลาดที่มีผลตอการเลือกซ้ือ
เฟอรนิเจอรไม จําแนกตามเพศ 

62 

37 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยสวนประสมทาง
การตลาดดานผลิตภัณฑที่มผีลตอการเลือกซ้ือเฟอรนิเจอรไม
จําแนกตามรายได 

64 

38 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยสวนประสมทาง
การตลาดดานราคาที่มผีลตอการเลือกซื้อเฟอรนิเจอรไม จําแนก
ตามรายได 

66 

39 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยสวนประสมทาง
การตลาดดานการจัดจําหนายที่มีผลตอการเลือกซื้อเฟอรนิเจอร
ไม จําแนกตามรายได 

67 

40 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยสวนประสมทาง
การตลาดดานการสงเสริมการตลาดที่มีผลตอการเลือกซ้ือ
เฟอรนิเจอรไม จําแนกตามรายได 

69 
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 ฑ

ตารางที่  หนา 
41 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยสวนประสมทาง

การตลาดดานผลิตภัณฑที่มผีลตอการเลือกซ้ือเฟอรนิเจอรไม
จําแนกตามเพศชายและรายได 

71 

42 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยสวนประสมทาง
การตลาดดานผลิตภัณฑที่มผีลตอการเลือกซ้ือเฟอรนิเจอรไม 
จําแนกตามเพศหญิงและรายได 

73 

43 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยสวนประสมทาง
การตลาดดานราคาที่มีผลตอการเลือกซ้ือเฟอรนิเจอรไมจําแนก
ตามเพศชายและรายได 

75 

44 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยสวนประสมทาง
การตลาดดานราคาที่มีผลตอการเลือกซื้อเฟอรนิเจอรไมจําแนก
ตามเพศหญิงและรายได 

76 

45 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยสวนประสมทาง
การตลาดดานการจัดจําหนายที่มีผลตอการเลือกซื้อเฟอรนิเจอร
ไม จําแนกตามเพศชายและรายได 

77 

46 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยสวนประสมทาง
การตลาดดานการจัดจําหนายที่มีผลตอการเลือกซื้อเฟอรนิเจอร
ไม จําแนกตามเพศหญิงและรายได 

79 

47 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยสวนประสมทาง
การตลาดดานการสงเสริมการตลาดที่มีผลตอการเลือกซื้อ
เฟอรนิเจอรไม จําแนกตามเพศชายและรายได 

81 

48 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยสวนประสมทาง
การตลาดดานการสงเสริมการตลาดที่มีผลตอการเลือกซื้อ
เฟอรนิเจอรไม จําแนกตามเพศหญิงและรายได 

83 
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