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หลักการและเหตุผล 

อุตสาหกรรมการทองเท่ียวเปนอุตสาหกรรมหนึ่งท่ีชวยสรางรายไดใหแกประเทศ ดังจะ
เห็นไดจากการท่ีประเทศไทยไดรับรายไดจากการเดินทางทองเท่ียวของนักเดนิทางท้ังชาวไทยและ
ชาวตางชาติเปนจํานวนมหาศาลในแตละป ในป 2548 มีนักทองเท่ียวชาวตางประเทศ เดินทางเขามา
ทองเท่ียวในประเทศไทยประมาณ 13.38 ลานคน และมีนักทองเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางทองเท่ียวใน
ประเทศไทยประมาณ 76.24 ลานเท่ียว กอใหเกิดการหมุนเวียนของรายไดท่ีเกิดจากการทองเท่ียว
รวมกันนับแปดแสนลานบาทตอป (การทองเท่ียวแหงประเทศไทย, 2549: ออนไลน) ซ่ึง
นักทองเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางทองเท่ียวในประเทศไทย มีท้ังเดินทางแบบเปนกลุม และ
เดินทางดวยตนเอง ซ่ึงในป 2548 ท่ีผานมามีนักทองเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาใน
ภาคเหนือแบบเปนกลุมประมาณ 1.1ลานคน และเดินทางดวยตนเอง  8.6 ลานคน (การ
ทองเท่ียวแหงประเทศไทย, 2548: ออนไลน) 

การทองเท่ียวในประเทศไทยมีความกาวหนาข้ึนอยางตอเนื่อง ทําใหเกดิรายไดหมุนเวียน
ในประเทศเปนจํานวนมาก ซ่ึงสงผลดีตอเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศ ปจจยัสําคัญท่ีทําใหการ
ทองเท่ียวในประเทศเติบโตข้ึนอยางรวดเร็ว ประกอบดวย การสงเสริมการทองเท่ียวของภาครัฐ โดย
รัฐบาลมีนโยบายสงเสริมและพัฒนาการดําเนินงานดานการตลาดเชิงรุก ดวยการหาตลาดใหมและตลาด
เฉพาะกลุม เพือ่เรงดึงดูดใหนักทองเท่ียวไดเดินทางทองเท่ียวมากข้ึน ดวยการนําเสนอแหลงทองเท่ียวท่ี
มีความสวยงามและนาสนใจ (ศิริพรรณ, 2547: ออนไลน) แตในทางกลับกันการเติบโตของอุตสาหกรรม
ทองเท่ียวกลับสงผลใหสภาพแวดลอมในแหลงทองเท่ียวตามธรรมชาติตาง  ๆ เส่ือมโทรมลงอยางมาก 
จึงทําใหมีการนําแนวความคิดในการจัดการการทองเท่ียวแนวใหม (Alternative Tourism) ท่ีเปนการ
ทองเท่ียวโดยไมทําลายสภาพแวดลอมและเปนการพัฒนาการทองเท่ียวแบบยั่งยืนข้ึนมา เพื่อรองรับ
กับการทองเท่ียวท่ีเจริญเติบโตข้ึน และชวยบํารุงรักษาสภาพแวดลอมของแหลงทองเท่ียวตาม
ธรรมชาติอีกดวย การทองเท่ียวแบบยั่งยืนโดยไมทําลายสภาพแวดลอมมีหลายรูปแบบ เชน รูปแบบ
การทองเท่ียวในแหลงธรรมชาติ ประกอบดวย การทองเที่ยงเชิงธรรมชาติ การทองเท่ียวเชิงเกษตร 
การทองเท่ียวเชิงธรณีวิทยา การทองเท่ียวเชิงธรรมชาติทางทะเล เปนตน รูปแบบการทองเท่ียวใน
แหลงวัฒนธรรม ประกอบดวย การทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตร การทองเท่ียวชมวัฒนธรรมและ
ประเพณี และการทองเท่ียวชมวิถีชีวติในชนบท เปนตน แตอยางไรก็ตามนักทองเท่ียวบางกลุมมี
ความช่ืนชอบการทองเท่ียวมากกวาหนึ่งรูปแบบ หรือท่ีเรียกวา การทองเท่ียวแบบผสมผสาน ซ่ึงการ
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ทองเท่ียวรูปแบบน้ีเปนอีกรูปแบบหนึ่งท่ีไดรับความนยิมไมนอยไปกวาการทองเท่ียวรูปแบบอ่ืน ๆ 
(โครงการสานสัมพันธฯเพื่อการทองเท่ียวท่ียั่งยืน, 2549: ออนไลน) การทองเท่ียวทางธรรมชาติ 
เปนการทองเที่ยวในสถานท่ีท่ีเปนแหลงทรัพยากรธรรมชาติ สังคม หรือชุมชน เพื่อช่ืนชมและ
เรียนรูเกีย่วกับธรรมชาติ ส่ิงแวดลอม สังคม รวมถึงการปลูกจิตสํานึกในการอนุรักษธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอม สวนการทองเท่ียวเชิงวฒันธรรมเปนการทองเท่ียวเพื่อชมส่ิงท่ีแสดงความเปน
วัฒนธรรมและประเพณี วิถีการดําเนนิชีวติ ของคนในชุมชน (การทองเท่ียวแหงประเทศไทย, 2549: 
ออนไลน) 

สถานท่ีทองเท่ียวในภาคเหนือไดรับการยอมรับวาคือจุดหมายปลายทางหนึ่งของ
นักทองเท่ียว ในอันดับตน ๆ ท้ังนี้ เนื่องมาจากภาคเหนือมีปจจยัท่ีโดดเดนไดแก แหลงทองเท่ียว
ทางธรรมชาติท่ีสวยงาม และศิลปวัฒนธรรม ประเพณท่ีีออนชอยงดงาม ซ่ึงยังคงถูกรักษาไวในรูป
ของโบราณสถานและโบราณวัตถุ หรือแมแตประเพณตีาง ๆ (การทองเท่ียวแหงประเทศไทย, 2547: 
8) อีกท้ังภายหลังจากเกิดเหตุการณตาง ๆ ไมวาจะเปนเหตุการณความไมสงบ หรือภัยธรรมชาติท่ี
เกิดข้ึนในภาคใต ทําใหนกัทองเที่ยวบางสวนเริ่มหันมาทองเที่ยวในพืน้ท่ีภาคเหนือมากข้ึน 
(ผูจัดการรายสัปดาห, 2548: ออนไลน) ซ่ึงสามารถสรางโอกาสการพฒันาโปรแกรมการทองเท่ียว 
ใหแกบริษัทนาํเท่ียวตาง ๆ ไดอยางมากมาย โปรแกรมการทองเท่ียวเหลานี้เปนบริการทองเท่ียว
รูปแบบหนึ่งท่ีไดรับความนยิมจากนักทองเที่ยวท้ังชาวไทยและชาวตางประเทศ ในขณะท่ี
โปรแกรมการทองเท่ียวท่ีมีอยูในปจจุบันยังขาดความหลากหลายและยังไมมีการพัฒนาปรับปรุงให
เกิดความแปลกใหมเทาท่ีควร ทําใหนกัทองเท่ียวท่ีมาใชบริการเดินทางในเสนทางทองเท่ียวท่ีซํ้า ๆ 
กัน ซ่ึงกอใหเกิดความเบ่ือหนายกับสถานที่ทองเท่ียวแบบเดิม ๆ และปญหาท่ีสําคัญประการหนึง่
ของโปรแกรมการทองเท่ียวท่ีเกิดจากการเดินทางในเสนทางทองเท่ียวซํ้า ๆ ของนักทองเท่ียว ไดแก
การกระจกุตัวของนักทองเท่ียว จนเกนิศักยภาพของการรองรับ จนสงผลกระทบเชิงลบตอ
ส่ิงแวดลอมและวัฒนธรรม  

การจัดงานพืชสวนโลกท่ีจังหวัดเชียงใหม สงผลใหในระหวางการจดังานมีนกัทองเท่ียว
ท่ีเดินทางมาทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม และเดนิทางทองเท่ียวตอไปยังจังหวัดตาง ๆ ในภาคเหนือ
กันอยางมากมาย แตภายหลังจากงานพืชสวนโลกจบลง ประกอบกับปญหาหมอกควันท่ีเกิดข้ึนใน
ภาคเหนือสงผลใหนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาทองเท่ียวยังภาคเหนือมีจํานวนลดลงเหลือแค 20 – 30% 
อีกท้ังศูนยวิจยักสิกรไทยยังไดคาดการณวาการทองเท่ียวในภาคเหนือมีแนวโนมชะลอการเติบโต
ลงเน่ืองจากไดทําการเดินทางทองเท่ียวลวงหนาไปเม่ือชวงงานพืชสวนโลกแลว (กรุงเทพธุรกิจ. 
2550: ออนไลน) จากการลดลงของนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาทองเท่ียวในภาคเหนือ ผูศึกษาจึงเห็น
วาควรทําการศึกษาพฤติกรรมของนักทองเท่ียวชาวไทยท่ีมีตอการทองเท่ียวภาคเหนือ เพื่อให
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เปนประโยชนแกผูประกอบธุรกิจการบริการนําเท่ียวท้ังใหมและเกา เพื่อสรางความพึงพอใจและ
ตอบสนองความตองการของนักทองเท่ียวไดอยางแทจริง  

 
วัตถุประสงคของการศึกษา 

เพื่อศึกษาถึงพฤติกรรมการทองเท่ียวในภาคเหนือของนกัทองเท่ียวชาวไทย 
 
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. ทําใหทราบถึงพฤติกรรมการทองเท่ียวในภาคเหนือของนักทองเท่ียวชาวไทย 
2. ทําใหทราบปญหาดานการทองเท่ียวในภาคเหนือ 

 
นิยามศัพท 

พฤติกรรม หมายถึง การกระทําหรือการแสดงออกของนกัทองเท่ียวท่ีเกีย่วของกบัการ
เลือกเสนทางการทองเท่ียว โดยผานกระบวนการตัดสินใจท่ีมีปจจัยตาง ๆ ท้ังปจจัย 
สวนบุคคล หรือปจจัยภายใน และปจจัยภายนอกท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจ 

การทองเท่ียว หมายถึง การเดนิทางทองเท่ียวภายในภาคเหนือซ่ึงประกอบดวยแหลง
ทองเท่ียว ท่ีพกั ยานพาหนะ กจิกรรมนนัทนาการ หรือบริการอ่ืน ๆ ท่ีเกีย่วของกบัการเดนิทาง
ทองเท่ียว 

นักทองเท่ียว หมายถึง นกัทองเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางแบบอิสระ (Free Independent 
Traveler: FIT) โดยไมรวมนักทองเท่ียวท่ีเดินทางกับบริษัทตัวแทนเดินทาง หรือมาแบบกรุปทัวร 
(Package Tour) 

ภาคเหนือ ประกอบดวย 15 จังหวดัไดแก จังหวดัเชียงใหม เชียงราย นาน พะเยา แพร 
แมฮองสอน ลําปาง ลําพูน อุตรดิตถ สุโขทัย พิจิตร พิษณุโลก เพชรบูรณ นครสวรรค และ
กําแพงเพชร 

 


