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 ช 
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 ซ 

สารบาญตาราง 

 
ตาราง  หนา 

1 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ 15 
2 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอายุ   15 
3 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับการศกึษา 16 
4 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามตําแหนงงาน 16 
5 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระยะเวลาทาํงาน 17 
6 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามการเปน

คณะกรรมการในการทํา  HA ของโรงพยาบาล 17 
7 แสดงจํานวนและรอยละของบุคลากรในทศันคติดานความรูความเขาใจ 

เกี่ยวกับบทที่ 1 การนําองคกรของผูบริหารตามระบบการพัฒนาและรับรอง
คุณภาพโรงพยาบาล 18 

8 แสดงจํานวนและรอยละของบุคลากรในทศันคติดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
บทที่ 2  ทิศทางนโยบายตามระบบการพัฒนาและรับรองคุณภาพโรงพยาบาล 19 

9 แสดงจํานวนและรอยละของบุคลากรในทศันคติดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
บทที่ 3 การบริหารทรัพยากรและประสานบริการ ตามระบบการพัฒนาและ
รับรองคุณภาพโรงพยาบาล 20 

10 แสดงจํานวนและรอยละของบุคลากรในทศันคติดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
บทที่ 4  การบริหารทรัพยากรบุคคลตามระบบการพัฒนาและรับรองคุณภาพ
โรงพยาบาล 21 

11 แสดงจํานวนและรอยละของบุคลากรในทศันคติดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
บทที่ 5 การบริหารสิ่งแวดลอมและความปลอดภัย ตามระบบการพัฒนาและ
รับรองคุณภาพโรงพยาบาล 22 

12 แสดงจํานวนและรอยละของบุคลากรในทศันคติดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับ   
บทที่ 6 เครื่องมือและการจดัการเกี่ยวกับเครื่องมือ ตามระบบการพัฒนาและ
รับรองคุณภาพโรงพยาบาล 23 

13 แสดงจํานวนและรอยละของบุคลากรในทศันคติดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับ  
บทที่ 7 ระบบสารสนเทศโรงพยาบาล ตามระบบการพัฒนาและรับรองคุณภาพ
โรงพยาบาล 24 



 ฌ 

สารบาญตาราง (ตอ) 
 

ตาราง  หนา 
14 แสดงจํานวนและรอยละของบุคลากรในทัศนคติดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับ  

บทที่ 8 กระบวนการคุณภาพทั่วไป  ตามระบบการพัฒนาและรับรองคุณภาพ
โรงพยาบาล 25 

15 แสดงจํานวนและรอยละของบุคลากรในทัศนคติดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับ  
บทที่ 9 กระบวนการคุณภาพดานคลินิกบริการ  ตามระบบการพัฒนาและ
รับรองคุณภาพโรงพยาบาล 26 

16 แสดงจํานวนและรอยละของบุคลากรในทัศนคติดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับ   
บทที่ 10 การปองกันและควบคุมการติดเชื้อในโรงพยาบาล  ตามระบบการ
พัฒนาและรับรองคุณภาพโรงพยาบาล 27 

17 แสดงจํานวนและรอยละของบุคลากรในทศันคติดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับ   
บทที่ 11 องคกรแพทย  ตามระบบการพัฒนา และรับรองคุณภาพโรงพยาบาล 29 

18 แสดงจํานวนและรอยละของบุคลากรในทัศนคติดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับ   
บทที่ 12 การบริหารการพยาบาล  ตามระบบการพัฒนาและรับรองคุณภาพ
โรงพยาบาล 31 

19 แสดงจํานวนและรอยละของบุคลากรในทัศนคติดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับ   
บทที่ 13 สิทธิผูปวย  ตามระบบการพัฒนาและรับรองคุณภาพโรงพยาบาล 33 

20 แสดงจํานวนและรอยละของบุคลากรในทัศนคติดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับ   
บทที่  14  จริยธรรมองคการ   ตามระบบการพัฒนาและรับรองคุณภาพ
โรงพยาบาล 33 

21 แสดงจํานวนและรอยละของบุคลากรในทัศนคติดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับ   
บทที่ 15 โรงพยาบาลมีการทํางานรวมกันเปนทีม  ระหวางสาขาวิชาชีพตางๆ  
ตามระบบการพัฒนาและรับรองคุณภาพโรงพยาบาล 34 

22 แสดงจํานวนและรอยละของบุคลากรในทัศนคติดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับ   
บทที่ 16 การเตรียมความพรอมสําหรับผูปวย และครอบครัว ตามระบบการ
พัฒนาและรับรองคุณภาพโรงพยาบาล 35 

   

 



 ญ 

สารบาญตาราง (ตอ) 
 

ตาราง  หนา 
23 แสดงจํานวนและรอยละของบุคลากรในทัศนคติดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับ  

บทที่ 17  การประเมินและวางแผนดูแลรักษา ตามระบบการพัฒนาและรับรอง
คุณภาพโรงพยาบาล 35 

24 แสดงจํานวนและรอยละของบุคลากรในทัศนคติดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับ 
บทที่ 18  กระบวนการใหบริการ / ดูแลรักษาผูปวย ตามระบบการพัฒนาและ
รับรองคุณภาพโรงพยาบาล 36 

25 แสดงจํานวนและรอยละของบุคลากรในทัศนคติดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับ   
บทที่ 19 การบันทึกขอมูลผูปวย  ตามระบบการพัฒนาและรับรองคุณภาพ
โรงพยาบาล 37 

26 แสดงจํานวนและรอยละของบุคลากรในทัศนคติดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับ   
บทที่ 20  การเตรียมจําหนาย และดูแลตอเนื่อง ตามระบบการพัฒนาและรับรอง
คุณภาพโรงพยาบาล 38 

27 แสดงจํานวนและรอยละของบุคลากรในทัศนคติดานความรูสึก/ความชอบ
เกี่ยวกับบทที่ 1 การนําองคกรของผูบริหาร ตามระบบการพัฒนาและรับรอง
คุณภาพโรงพยาบาล 39 

28 แสดงจํานวนและรอยละของบุคลากรในทัศนคติดานความรูสึก/ความชอบ
เกี่ยวกับบทที่ 2 ทิศทางนโยบาย  ตามระบบการพัฒนาและรับรองคุณภาพ
โรงพยาบาล 41 

29 แสดงจํานวนและรอยละของบุคลากรในทัศนคติดานความรูสึก/ความชอบ
เกี่ยวกับบทที่ 3 การบริหารทรัพยากรและประสานบริการ ตามระบบการพัฒนา
และรับรองคุณภาพโรงพยาบาล 43 

30 แสดงจํานวนและรอยละของบุคลากรในทัศนคติดานความรูสึก/ความชอบ
เกี่ยวกับบทที่ 4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  ตามระบบการพัฒนา
และรับรองคุณภาพโรงพยาบาล 44 

31 แสดงจํานวนและรอยละของบุคลากรในทัศนคติดานความรูสึก/ความชอบ
เกี่ยวกับบทที่ 5 การบริหารสิ่งแวดลอมและความปลอดภัย  ตามระบบการ
พัฒนาและ รับรองคุณภาพโรงพยาบาล 46 



 ฎ 

สารบาญตาราง (ตอ) 
 

ตาราง  หนา 
32 แสดงจํานวนและรอยละของบุคลากรในทัศนคติดานความรูสึก/ความชอบ

เกี่ยวกับบทที่ 6 เครื่องมือและการจัดการเกี่ยวกับเครื่องมือ  ตามระบบการ
พัฒนาและรับรองคุณภาพโรงพยาบาล 47 

33 แสดงจํานวนและรอยละของบุคลากรในทัศนคติดานความรูสึก/ความชอบ
เกี่ยวกับ บทที่ 7 ระบบสารสนเทศโรงพยาบาล  ตามระบบการพัฒนาและ
รับรองคุณภาพโรงพยาบาล 48 

34 แสดงจํานวนและรอยละของบุคลากรในทัศนคติดานความรูสึก/ความชอบ
เกี่ยวกับ บทที่ 8 กระบวนการคุณภาพทั่วไป ตามระบบการพัฒนาและรับรอง
คุณภาพโรงพยาบาล 50 

35 แสดงจํานวนและรอยละของบุคลากรในทัศนคติดานความรูสึก/ความชอบ
เกี่ยวกับบทที่ 9 กระบวนการคุณภาพดานคลินิกบริการ  ตามระบบการพัฒนา
และรับรองคุณภาพ     โรงพยาบาล 51 

36 แสดงจํานวนและรอยละของบุคลากรในทัศนคติดานความรูสึก/ความชอบ
เกี่ยวกับ บทที่ 10 การปองกันและควบคุมการติดเชื้อในโรงพยาบาล  ตามระบบ
การพัฒนาและ       รับรองคุณภาพโรงพยาบาล 52 

37 แสดงจํานวนและรอยละของบุคลากรในทัศนคติดานความรูสึก/ความชอบ
เกี่ยวกับบทที่ 11 องคกรแพทย  ตามระบบการพัฒนาและรับรองคุณภาพ
โรงพยาบาล 54 

38 แสดงจํานวนและรอยละของบุคลากรในทัศนคติดานความรูสึก/ความชอบ
เกี่ยวกับบทที่ 12 การบริหารการพยาบาล  ตามระบบการพัฒนาและรับรอง
คุณภาพโรงพยาบาล 57 

39 แสดงจํานวนและรอยละของบุคลากรในทัศนคติดานความรูสึก/ความชอบ
เกี่ยวกับบทที่  13 สิทธิ ผูปวย   ตามระบบการพัฒนาและรับรองคุณภาพ
โรงพยาบาล 60 

40 แสดงจํานวนและรอยละของบุคลากรในทัศนคติดานความรูสึก/ความชอบ
เกี่ยวกับบทที่ 14 จริยธรรมองคกร  ตามระบบการพัฒนาและรับรองคุณภาพ
โรงพยาบาล 61 



 ฏ 

สารบาญตาราง (ตอ) 
 

ตาราง  หนา 
41 แสดงจํานวนและรอยละของบุคลากรในทัศนคติดานความรูสึก/ความชอบ

เกี่ยวกับบทที่ 15 โรงพยาบาลมีการทํางานรวมกันเปนทีม ระหวางสาขาวิชาชีพ
ตาง ๆ  ตามระบบการพัฒนาและรับรองคุณภาพโรงพยาบาล 62 

42 แสดงจํานวนและรอยละของบุคลากรในทัศนคติดานความรูสึก/ความชอบ
เกี่ยวกับบทที่ 16 การเตรียมความพรอมสําหรับผูปวย และครอบครัว ตามระบบ
การพัฒนาและรับรองคุณภาพโรงพยาบาล 63 

43 แสดงจํานวนและรอยละของบุคลากรในทัศนคติดานความรูสึก/ความชอบ
เกี่ยวกับบทที่ 17 การประเมินและวางแผนดูแลรักษา ตามระบบการพัฒนาและ
รับรองคุณภาพโรงพยาบาล 64 

44 แสดงจํานวนและรอยละของบุคลากรในทัศนคติดานความรูสึก/ความชอบ
เกี่ยวกับบทที่ 18 กระบวนการใหบริการ / ดูแลรักษาผูปวย ตามระบบการพัฒนา
และ รับรองคุณภาพโรงพยาบาล 65 

45 แสดงจํานวนและรอยละของบุคลากรในทัศนคติดานความรูสึก/ความชอบ
เกี่ยวกับบทที่ 19 การบันทึกขอมูลผูปวย ตามระบบการพัฒนาและรับรอง
คุณภาพโรงพยาบาล 66 

46 แสดงจํานวนและรอยละของบุคลากรในทัศนคติดานความรูสึก/ความชอบ
เกี่ยวกับ บทที่ 20 การเตรียมจําหนาย และดูแลตอเนื่อง  ตามระบบการพัฒนา
และรับรองคุณภาพโรงพยาบาล 67 

47 แสดงจํานวนและรอยละของบุคลากรในทัศนคติดานการมีสวนรวมกับ
โรงพยาบาลชางเผือก   ในการทําระบบการพัฒนาและรับรองคุณภาพ
โรงพยาบาล 68 

48 แสดงรอยละและการแปลผล ในทัศนคติดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับ บทที่ 1 
การนําองคกรของผูบ ริหาร  ตามระบบการพัฒนาและรับรองคุณภาพ
โรงพยาบาล  จําแนกตามตําแหนงงานของบุคลากร 69 

49 แสดงรอยละ และการแปลผล ในทัศนคติดานความรูความเขาใจ เกี่ยวกับ บทที่ 
2 ทิศทางนโยบาย ตามระบบการพัฒนาและรับรองคุณภาพโรงพยาบาล จําแนก
ตามตําแหนงงานของบุคลากร 71 



 ฐ 

สารบาญตาราง (ตอ) 
 

ตาราง  หนา 
50 แสดงรอยละ และการแปลผล ในทัศนคติดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับ บทที่ 3 

การบริหารทรัพยากรและประสานบริการ ตามระบบการพัฒนาและรับรอง
คุณภาพโรงพยาบาล จําแนกตามตําแหนงงานของบุคลากร 72 

51 แสดงรอยละ และการแปลผล ในทัศนคติดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับ บทที่ 4 
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ตามระบบการพัฒนาและรับรองคุณภาพ
โรงพยาบาล จําแนกตามตําแหนงงานของบุคลากร 74 

52 แสดงรอยละ และการแปลผล ในทัศนคติดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับ บทที่ 5 
การบริหารสิ่งแวดลอมและความปลอดภัย ตามระบบการพัฒนาและรับรอง
คุณภาพโรงพยาบาล จําแนกตามตําแหนงงานของบุคลากร 76 

53 แสดงรอยละ และการแปลผล ในทัศนคติดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับ  บทที่ 
6 เครื่องมือและการจัดการเกี่ยวกับเครื่องมือ ตามระบบการพัฒนาและรับรอง
คุณภาพโรงพยาบาล จําแนกตามตําแหนงงานของบุคลากร 77 

54 แสดงรอยละ และการแปลผล ในทัศนคติดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับ บทที่ 7 
ระบบสารสนเทศโรงพยาบาล  ตามระบบการพัฒนาและรับรองคุณภาพ
โรงพยาบาล จําแนกตามตําแหนงงานของบุคลากร 78 

55 แสดงรอยละ และการแปลผล ในทัศนคติดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับ บทที่ 8 
กระบวนการคุณภาพทั่วไป  ตามระบบการพัฒนาและรับรองคุณภาพ
โรงพยาบาล จําแนกตามตําแหนงงานของบุคลากร 79 

56 แสดงรอยละ และการแปลผล ในทัศนคติดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับ บทที่ 9 
กระบวนการคุณภาพดานคลินิกบริการ ตามระบบการพัฒนาและรับรอง
คุณภาพโรงพยาบาล จําแนกตามตําแหนงงานของบุคลากร 80 

57 แสดงรอยละ และการแปลผล ในทัศนคติดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับ บทที่ 
10 การปองกันและควบคุมการติดเชื้อในโรงพยาบาล ตามระบบการพัฒนาและ
รับรองคุณภาพโรงพยาบาล จําแนกตามตําแหนงงานของบุคลากร 81 

58 แสดงรอยละ และการแปลผล ในทัศนคติดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับ บทที่ 
11 องคกรแพทย ตามระบบการพัฒนาและรับรองคุณภาพโรงพยาบาล จําแนก
ตามตําแหนงงานของบุคลากร 83 



 ฑ 

สารบาญตาราง (ตอ) 
 

ตาราง  หนา 
59 แสดงรอยละ และการแปลผล ในทัศนคติดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับ บทที่ 

12 การบริหารการพยาบาล  ตามระบบการพัฒนาและรับรองคุณภาพ
โรงพยาบาล จําแนกตามตําแหนงงานของบุคลากร 86 

60 แสดงรอยละ และการแปลผล ในทัศนคติดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับ บทที่ 
13 สิทธิผูปวย ตามระบบการพัฒนาและรับรองคุณภาพโรงพยาบาล จําแนก
ตามตําแหนงงานของบุคลากร 89 

61 แสดงรอยละ และการแปลผล ในทัศนคติดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับ บทที่ 
14 จริยธรรมองคกร ตามระบบการพัฒนาและรับรองคุณภาพโรงพยาบาล 
จําแนกตามตําแหนงงานของบุคลากร 90 

62 แสดงรอยละ และการแปลผล ในทัศนคติดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับ บทที่ 
15 โรงพยาบาลมีการทํางานรวมกันเปนทีมระหวางสาขาวิชาชีพตาง ๆ  ตาม
ระบบการพัฒนาและรับรองคุณภาพโรงพยาบาล จําแนกตามตําแหนงงานของ
บุคลากร 91 

63 แสดงรอยละ และการแปลผล ในทัศนคติดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับ บทที่ 
16 การเตรียมความพรอมสําหรับผูปวยและครอบครัว   ตามระบบการพัฒนา
และรับรองคุณภาพโรงพยาบาล จําแนกตามตําแหนงงานของบุคลากร 92 

64 แสดงรอยละ และการแปลผล ในทัศนคติดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับ บทที่ 
17 การประเมินและวางแผนดูแลรักษา  ตามระบบการพัฒนาและรับรอง
คุณภาพโรงพยาบาล จําแนกตามตําแหนงงานของบุคลากร 93 

65 แสดงรอยละ และการแปลผล ในทัศนคติดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับ บทที่ 
18 กระบวนการใหบริการ / ดูแลรักษาผูปวย  ตามระบบการพัฒนาและรับรอง
คุณภาพโรงพยาบาล จําแนกตามตําแหนงงานของบุคลากร 94 

66 แสดงรอยละ และการแปลผล ในทัศนคติดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับ บทที่ 
19 การบันทึกขอมูลผูปวย ตามระบบการพัฒนาและรับรองคุณภาพโรงพยาบาล 
จําแนกตามตําแหนงงานของบุคลากร 95 

   

 



 ฒ 

สารบาญตาราง (ตอ) 
 

ตาราง  หนา 
67 แสดงรอยละ และการแปลผล ในทัศนคติดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับ บทที่ 

20 การเตรียมจําหนาย และดูแลตอเนื่อง ตามระบบการพัฒนาและรับรอง
คุณภาพโรงพยาบาล จําแนกตามตําแหนงของบุคลากร 96 

68 แสดงคาเฉลี่ยและการแปลผล ในทัศนคติดานความรูสึก/ความชอบเกี่ยวกับ บท
ที่ 1 การนําองคกรของผูบริหารตามระบบการพัฒนาและรับรองคุณภาพ
โรงพยาบาล จําแนกตามตําแหนงงานของบุคลากร 97 

69 แสดงคาเฉลี่ยและการแปลผล ในทัศนคติดานความรูสึก/ความชอบเกี่ยวกับ บท
ที่ 2 ทิศทางนโยบาย ตามระบบการพัฒนาและรับรองคุณภาพโรงพยาบาล 
จําแนกตามตําแหนงงานของบุคลากร 99 

70 แสดงคาเฉลี่ยและการแปลผล ในทัศนคติดานความรูสึก/ความชอบเกี่ยวกับ บท
ที่ 3 การบริหารทรัพยากรและประสานบริการ ตามระบบการพัฒนาและรับรอง
คุณภาพโรงพยาบาล จําแนกตามตําแหนงงานของบุคลากร 101 

71 แสดงคาเฉลี่ยและการแปลผล ในทัศนคติดานความรูสึก/ความชอบเกี่ยวกับ บท
ที่ 4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ตามระบบการพัฒนาและรับรอง
คุณภาพโรงพยาบาล จําแนกตามตําแหนงงานของบุคลากร 102 

72 แสดงคาเฉลี่ยและการแปลผล ในทัศนคติดานความรูสึก/ความชอบเกี่ยวกับ บท
ที่ 5 การบริหารสิ่งแวดลอมและความปลอดภัย ตามระบบการพัฒนาและรับรอง
คุณภาพโรงพยาบาล จําแนกตามตําแหนงงานของบุคลากร 105 

73 แสดงคาเฉลี่ยและการแปลผล ในทัศนคติดานความรูสึก/ความชอบเกี่ยวกับ บท
ที่ 6 เครื่องมือและการจัดการเกี่ยวกับเครื่องมือ ตามระบบการพัฒนาและรับรอง
คุณภาพโรงพยาบาล จําแนกตามตําแหนงงานของบุคลากร 107 

74 แสดงคาเฉลี่ยและการแปลผล ในทัศนคติดานความรูสึก/ความชอบเกี่ยวกับ บท
ที่ 7 ระบบสารสนเทศโรงพยาบาล ตามระบบการพัฒนาและรับรองคุณภาพ
โรงพยาบาล จําแนกตามตําแหนงงานของบุคลากร 108 

75 แสดงคาเฉลี่ยและการแปลผล ในทัศนคติดานความรูสึก/ความชอบเกี่ยวกับ บท
ที่ 8 กระบวนการคุณภาพทั่วไป ตามระบบการพัฒนาและรับรองคุณภาพ
โรงพยาบาล จําแนกตามตําแหนงงานของบุคลากร 110 



 ณ 

สารบาญตาราง (ตอ) 
 

ตาราง  หนา 
76 แสดงคาเฉลี่ยและการแปลผล ในทัศนคติดานความรูสึก/ความชอบเกี่ยวกับ บท

ที่ 9 กระบวนการคุณภาพดานคลินิกบริการ ตามระบบการพัฒนาและรับรอง
คุณภาพโรงพยาบาล จําแนกตามตําแหนงงานของบุคลากร 111 

77 แสดงคาเฉลี่ยและการแปลผล ในทัศนคติดานความรูสึก/ความชอบเกี่ยวกับ บท
ที่ 10 การปองกันและควบคุมการติดเชื้อในโรงพยาบาล  ตามระบบการพัฒนา
และรับรองคุณภาพโรงพยาบาล จําแนกตามตําแหนงงานของบุคลากร 112 

78 แสดงคาเฉลี่ยและการแปลผล   ในทัศนคติดานความรูสึก/ความชอบเกี่ยวกับบท
ที่ 11 องคกรแพทย ตามระบบการพัฒนาและรับรองคุณภาพโรงพยาบาล 
จําแนกตามตําแหนงงานของบุคลากร 115 

79 แสดงคาเฉลี่ยและการแปลผล  ในทัศนคติดานความรูสึก/ความชอบเกี่ยวกับบท
ที่  12 การบริหารการพยาบาลตามระบบการพัฒนาและรับรองคุณภาพ
โรงพยาบาล จําแนกตามตําแหนงงานของบุคลากร 119 

80 แสดงคาเฉลี่ยและการแปลผล   ในทัศนคติดานความรูสึก/ความชอบเกี่ยวกับ 
บทที่ 13  สิทธิผูปวย ตามระบบการพัฒนาและรับรองคุณภาพโรงพยาบาล 
จําแนกตามตําแหนงงานของบุคลากร 122 

81 แสดงคาเฉลี่ยและการแปลผล  ในทัศนคติดานความรูสึก/ความชอบเกี่ยวกับบท
ที่ 14 จริยธรรมองคการ ตามระบบการพัฒนาและรับรองคุณภาพโรงพยาบาล 
จําแนกตามตําแหนงงานของบุคลากร 124 

82 แสดงคาเฉลี่ยและการแปลผล  ในทัศนคติดานความรูสึก/ความชอบเกี่ยวกับบท
ที่ 15 โรงพยาบาลมีการทํางานรวมกันเปนทีม ระหวางสาขาวิชาชีพตาง ๆ ตาม
ระบบการพัฒนาและรับรองคุณภาพโรงพยาบาล จําแนกตามตําแหนงงานของ
บุคลากร 125 

83 แสดงคาเฉลี่ยและการแปลผล  ในทัศนคติดานความรูสึก/ความชอบเกี่ยวกับ บท
ที่ 16 การเตรียมความพรอมสําหรับผูปวย และ ครอบครัวตามระบบการพัฒนา
และรับรองคุณภาพโรงพยาบาล จําแนกตามตําแหนงงานของบุคลากร 126 

   

 



 ด 

สารบาญตาราง (ตอ) 
 

ตาราง  หนา 
84 แสดงคาเฉลี่ยและการแปลผล  ในทัศนคติดานความรูสึก/ความชอบเกี่ยวกับบท

ที่ 17 การประเมินและวางแผนดูแลรักษา ตามระบบการพัฒนาและรับรอง
คุณภาพโรงพยาบาล จําแนกตามตําแหนงงานของบุคลากร 127 

85 แสดงคาเฉลี่ยและการแปลผล  ในทัศนคติดานความรูสึก/ความชอบเกี่ยวกับบท
ที่ 18 กระบวนการใหบริการ / ดูแลรักษาผูปวย ตามระบบการพัฒนาและรับรอง
คุณภาพโรงพยาบาล จําแนกตามตําแหนงงานของบุคลากร 128 

86 แสดงคาเฉลี่ยและการแปลผล  ในทัศนคติดานความรูสึก/ความชอบเกี่ยวกับ บท
ที่  19 การบันทึกขอมูลผูปวย  ตามระบบการพัฒนาและรับรองคุณภาพ
โรงพยาบาล จําแนกตามตําแหนงงานของบุคลากร 129 

87 แสดงคาเฉลี่ยและการแปลผล  ในทัศนคติดานความรูสึก/ความชอบเกี่ยวกับ  
บทที่ 20 การเตรียมจําหนาย และดูแลตอเนื่องตามระบบการพัฒนาและรับรอง
คุณภาพโรงพยาบาล จําแนกตามตําแหนงงานของบุคลากร 131 

88 แสดงคาเฉล่ียและการแปลผล ในทัศนคติดานการมีสวนรวมกับ โรงพยาบาล
ชางเผือก ในการทําระบบการพัฒนาและรับรองคุณภาพโรงพยาบาล จําแนก
ตามตําแหนงงานของบุคลากร 132 

89 แสดงจํานวนและรอยละของบุคลากร เกี่ยวกับระดับความรุนแรงของปญหาที่
พบในการทําระบบการพัฒนาและรับรองคุณภาพโรงพยาบาล จําแนกตาม
ตําแหนงงานของบุคลากร 134 

90 แสดงคาเฉลี่ยและการแปลผล เกี่ยวกับระดับความรุนแรงของปญหาที่พบ ใน
การทําระบบการพัฒนาและรับรองคุณภาพโรงพยาบาล จําแนกตามตําแหนง
งานของบุคลากร 135 

91 สรุปขอมูลทัศนคติดานความรูความเขาใจ และดานความรูสึก/ความชอบ ของ
ผูตอบแบบสอบถามในภาพรวมตอระบบการพัฒนาและรับรองคุณภาพ
โรงพยาบาล 140 

92 สรุปขอมูลทัศนคติดานความรูความเขาใจและดานความรูสึก/ความชอบ ของ
ผูตอบแบบสอบถามในภาพรวมตอระบบการพัฒนาและรับรองคุณภาพ
โรงพยาบาล จําแนกตามตําแหนงงานของบุคลากร 142 




