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บทที่ 1 
บทนํา 

 
1.1 ท่ีมาและความสําคัญของปญหา 
 อุตสาหกรรมอาหารเปนอุตสาหกรรมท่ีอาศัยแรงงาน ทักษะความชํานาญของแรงงานเปน
สวนใหญในการทํางานรวมกับเครื่องจักร และปญหาท่ีพบสวนใหญในการผลิต คือ ประสิทธิภาพ
ของการผลิต และการใชเคร่ืองจักรอยางไมเต็มประสิทธิภาพ ในสภาวะการดําเนินธุรกิจในยุค
ปจจุบันท่ีมีการแขงขันท่ีสูงไดสงผลใหทุกองคกรตองดําเนินการปรับตัวเพื่อสรางความสามารถใน
การแขงขันกับคูแขงขันในตลาดท้ังในและระหวางประเทศ โดยเฉพาะปจจัยทางดานตนทุนเพื่อเพ่ิม
โอกาสการแขงขันทางการตลาด (โกศล ดีศีลธรรม, 2547) ซ่ึงเปนหนึ่งในกลยุทธทางการตลาด 

 บริษัท อาหารสากล จํากัด (มหาชน) ซ่ึงต้ังอยูท่ี 64 หมู 1 ต. ปงแสงทอง อ. เมือง จ.ลําปาง 
ดําเนินธุรกิจเกี่ยวกับการผลิตแปรรูปผักและผลไมกระปอง น้ําผลไม UHT และซอสปรุงรส เปน
เวลากวา 35 ป เพ่ือจําหนายทั้งภายในประเทศและสงออกไปยังตางประเทศภายใตตราสินคา UFC 
PTI และ CHOOZE รวมท้ังรับผลิตภายใตตราสินคาของลูกคา บริษัทมีความมุงหวังท่ีจะใช
ทรัพยากร และปจจัยการผลิตตางๆ ท่ีมีอยูอยางจํากัด ใหเกิดประโยชนสูงสุด จากการวิเคราะห
ประสิทธิภาพสายการผลิตของ บริษัท อาหารสากล จํากัด (มหาชน) พบวาสายการผลิตเตาเจี้ยวเปน
สายการผลิตท่ีมีประสิทธิภาพตํ่าท่ีสุด โดยมีคาอยูระหวางรอยละ 45 – 50  
 ดังนั้น ผูศึกษาจึงเลือกสายการผลิตของผลิตภัณฑเตาเจี้ยวมาทําการศึกษาในคร้ังนี้ สําหรับ
การปรับปรุงประสิทธิภาพสายการผลิตนั้นสามารถทําไดหลายวิธี ในการคนควาแบบอิสระนี้
เลือกใชแนวคิดการจัดสมดุลสายการผลิต มาปรับปรุงประสิทธิภาพสายการผลิตของผลิตภัณฑ
เตาเจี้ยวบรรจุขวด เนื่องจากแนวคิดการจัดสมดุลสายการผลิตเหมาะสมกับการผลิตสินคาท่ีมี
ปริมาณมาก และคอนขางสมํ่าเสมอไมคอยมีการผันแปรมาก ตําแหนงข้ันตอนการทํางานสวนใหญ
จะถูกกําหนดแนนอนตามลําดับข้ันเปนสายการผลิต ซ่ึงตรงตามลักษณะของสายการผลิตเตาเจี้ยว 
โดยประสิทธิภาพของสายการผลิตจะพิจารณาจากเวลาการรอคอยท่ีลดลง และผลผลิตตอช่ัวโมงท่ี
เพิ่มข้ึน 
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1.2. วัตถุประสงค 
 1. เพื่อจัดสมดุลสายการผลิตเตาเจี้ยวบรรจุขวดขนาด 12 ออนซ ของ บริษัท อาหารสากล 
จํากัด (มหาชน)  
              2. เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพสายการผลิตของสายการผลิตเตาเจี้ยวบรรจุขวดของ บริษัท อาหาร
สากล จํากัด (มหาชน) เพิ่มข้ึนอยางนอยรอยละ 10 
 
1.3 ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา 
 1.3.1 ประสิทธิภาพสายการผลิตเตาเจี้ยวบรรจุขวดขนาด 12 ออนซ เพิ่มข้ึนรอยละ 11.89 
 1.3.2 แรงงานมีความชํานาญในงานท่ีรับผิดชอบมากข้ึน เนื่องจากไมตองเปล่ียนลักษณะ
การทํางานบอยคร้ัง 

1.3.3 ผูบริหารสามารถนําขอมูลไปใชในการตัดสินใจ และวางแผนกลยทุธของโรงงาน 
1.3.4 สามาถนําขอมูลไปใชเปนกรณีศึกษาสําหรับอุตสาหกรรมการผลิตอ่ืนท่ีมีลักษณะ

ใกลเคียงกัน 
 

1.4 นิยามศัพท 
 การจัดสมดุลสายการผลิต (Line Balancing) คือ การจัดสายการผลิตใหกระบวนการมีระดับ
ความสามารถดานกําลังการผลิตมีความสมดุลกับจุดคอขวด 
 จุดคอขวด (Bottle Neck) คือ จุดการทํางานท่ีมีรอบระยะเวลาการทํางาน (Cycle Time) มาก
ท่ีสุดในสายการผลิตนั้นๆ 
 รอบระยะเวลาการทํางาน (Cycle Time) คือ การทํางานต้ังแตแรกและเม่ือส้ินสุดการทํางาน
นั้นจะเร่ิมทํางานใหมท่ีจุดเร่ิมตนเดิมซํ้าๆกันเปนรอบๆ โดยมีจุดเร่ิมตนของการทํางานมาบรรจบกับ
จุดส้ินสุดเปนวงรอบเสมอ 
         เตาเจี้ยวบรรจุขวด คือ ผลิตภัณฑท่ีไดจากกระบวนการหมักถ่ัวเหลืองดวยเชื้อราตาม
ระยะเวลาที่เหมาะสม ผานการปรุงรส บรรจุในขวดแกวปดสนิท และทําการฆาเช้ือดวยความรอน 
 

 


