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แบบสอบถาม 
ปจจัยท่ีมีผลตอความผูกพันตอองคการของพยาบาลโรงพยาบาลนภาลัย  

อําเภอบางคนที จังหวัดสมุทรสงคราม 
 
 แบบสอบถามนี้จัดทําข้ึนเพื่อศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอความผูกพันตอองคกรของพยาบาล
โรงพยาบาลนภาลัย อําเภอบางคนที จังหวัดสมุทรสงคราม โดยขอมูลท่ีไดรับจะใชเปนแนวทางในการ
พัฒนาองคกรตอไป ดังนั้นผูศึกษาจึงขอความอนุเคราะหจากทานในการตอบคําถามใหตรงกับความ
คิดเห็นของทานมากท่ีสุด ขอมูลท่ีไดรับจากแบบสอบถามในการศึกษาคร้ังนี้จะนําเสนอโดยภาพรวม
และไมมีผลกระทบตอผูตอบแบบสอบถามไมวากรณีใด ๆ ท้ังส้ิน ผูศึกษาขอขอบพระคุณในความ
รวมมือของทานมา ณ โอกาสนี้ 
 

สวนท่ี 1  ขอมูลเก่ียวกับปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
คําชี้แจง  โปรดใสเคร่ืองหมาย  ลงในชอง (     ) ท่ีตรงกับความเปนจริงของทาน 
 

1. เพศ 

2. อายุ 
 
 

3. สถานภาพสมรส 
 

4. ระดับการศึกษา 
 

5. ระยะเวลาการปฏิบัติงาน 
 

6. ระดับตําแหนง 
 

7. เงินเดือน 
 

1. (     ) ชาย 

1. (     ) ต่ํากวา 26 ป 
3. (     ) 31 – 35 ป 
5. (     ) มากกวา 40 ป 

1. (     ) โสด 
3. (     ) อ่ืน ๆ 

1. (     ) อนุปริญญา 
3. (     ) ปริญญาโท 

1. (     ) นอยกวา 5 ป 
3. (     ) มากกวา 10 - 25 ป 

1. (     ) ชํานาญงาน 
3. (     ) ชํานาญการ 

1. (     ) 8,700 – 10,000 บาท 
3. (     ) 20,001 – 30,000 บาท 

2. (     ) หญิง 

2. (     ) 26 – 30 ป 
4. (     ) 36 – 40  ป 
 

2. (     ) สมรส 
 

2. (     ) ปริญญาตรี 
4. (     ) สูงกวาปริญญาโท 

2. (     ) 5 – 10  ป 
4. (     ) มากกวา 25 ป 

2. (     ) ปฏิบัติการ 
4. (     ) ชํานาญการพิเศษ 

2. (     ) 10,001 – 20,000 บาท 
4. (     ) มากกวา 30,000 บาท 

เลขท่ีแบบสอบถาม………….. 
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สวนท่ี 2   ขอมูลเก่ียวกับลักษณะงานท่ีปฏบิัติของผูตอบแบบสอบถาม 
คําชี้แจง   โปรดใสเคร่ืองหมาย ลงในชองท่ีตรงกับความเปนจริงตามความคิดเห็นของทาน  

ลักษณะงานท่ีปฏิบตั ิ

ระดับความคดิเห็น 

เห็นดวย
อยางยิง่ 

 
(5) 

เห็นดวย 
 
 

(4) 

ไมแนใจ 
 
 

(3) 

ไมเห็น
ดวย 

 
(2) 

ไมเห็น
ดวย 

อยางยิง่ 
(1) 

ดานความมีอิสระในการทํางาน      
1.  การสามารถกําหนดเปาหมายและวิธีการทํางานใน
หนาท่ีของตนเองได 

     

2.  การสามารถปฏิบัติงานและแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึนได 
โดยไมจําเปนตองมีผูบังคับบัญชาคอยควบคุมดูแลอยาง
ใกลชิด 

     

3.  กฎระเบียบสวนใหญของหนวยงานใหอิสระในการ
ทํางาน 

     

4.  การมีโอกาสในการออกความเห็น หรือแสดงความ
คิดเห็นเกี่ยวกบัการปฏิบัติงาน 

     

5.  การไดรับโอกาสเสนอส่ิงใหม ๆ ในการปฏิบัติงาน
อยูเสมอ 

     

ดานความหลากหลายของงาน      
6.  งานท่ีทําอยูตองใชทักษะความรูความสามารถหลาย
ดานประกอบกัน 

     

7.  การไดรับการสนับสนุนใหทดลองใชวธีิการทํางาน
ในรูปแบบใหม ๆ เพื่อความทันสมัยตอเหตุการณ 

     

8.  งานท่ีทําตองใชความคิดริเร่ิมในการปฏิบัติหนาท่ี      
9.  งานในความรับผิดชอบ เปนงานท่ีนาสนใจและ    
ทาทายความสามารถ 

     

10. งานท่ีทําทําใหทานมีโอกาสพัฒนาความรู
ความสามารถของทานมาก 

     

ดานความมีเอกลักษณของงาน      
11. งานในความรับผิดชอบ มีข้ันตอนและวิธีการ
ทํางานเปนระบบและชัดเจน 
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ลักษณะงานท่ีปฏิบตั ิ

ระดับความคดิเห็น 

เห็นดวย
อยางยิง่ 

 
(5) 

เห็นดวย 
 
 

(4) 

ไมแนใจ 
 
 

(3) 

ไมเห็น
ดวย 

 
(2) 

ไมเห็น
ดวย 

อยางยิง่ 
(1) 

12. การสามารถทํางานในความรับผิดชอบของตนได
เปนอยางดี โดยไมตองขอคําแนะนําจากผูอ่ืน 

     

13. ผูรวมงานที่อยูตางแผนกรูหนาท่ีความรับผิดชอบ
ของตําแหนงงานของทาน 

     

14. เมื่อเกิดปญหาในการทํางาน ทานทราบดีวาควร
แกไขอยางไร 

     

15. การสามารถมองเหน็ผลสําเร็จของงานไดอยางชัดเจน      
ดานผลปอนกลับของงาน      
16. การมีโอกาสทราบวาตนเองปฏิบัติงานไดดีแคไหน      
17. ผลงานท่ีผานมาไดรับความสนใจจากผูรวมงานและ
ผูบังคับบัญชาเสมอ 

     

18. ผลงานท่ีผานมากอใหเกดิแรงบันดาลใจท่ีจะพัฒนา
งานใหดีข้ึน 

     

19. งานในความรับผิดชอบมีสวนสนับสนุนใหทานมี
ช่ือเสียงและเปนท่ีรูจัก 

     

20. การประเมินผลงานท่ีผานมาคอนขางตรงกับความ
เปนจริง 

     

ดานงานท่ีมีโอกาสปฏิสัมพนัธกับผูอ่ืน      
21. การทํางานภายในองคกร เนนการทํางานรวมกนั
เปนทีมมากกวาตางคนตางทํา 

     

22. การมีโอกาสในการรวมแสดงความคิดเห็นนําเสนอ
เกี่ยวกับกิจกรรมตาง ๆ ขององคกร 

     

23. งานท่ีทํามีความจําเปนตองติดตอประสานงานกับ
ฝายอ่ืน ๆ ในองคกร 

     

24. งานท่ีทํามีโอกาสไดทําความสนิทสนมกับบุคคล
อ่ืนท้ังท่ีเปนเพือ่นรวมงาน หรือผูมาติดตองาน 

     

 



152 
 

สวนท่ี 3   ขอมูลเก่ียวกับประสบการณในงานของผูตอบแบบสอบถาม 
คําชี้แจง   โปรดใสเคร่ืองหมาย ลงในชองท่ีตรงกับความเปนจริงตามความคิดเห็นของทาน  

ประสบการณในงาน 

ระดับความคดิเห็น 

เห็นดวย
อยางยิง่ 

 
(5) 

เห็นดวย 
 
 

(4) 

ไมแนใจ 
 
 

(3) 

ไมเห็น
ดวย 

 
(2) 

ไมเห็น
ดวย 

อยางยิง่ 
(1) 

25. ความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน และผูบังคับบัญชา
เปนไปอยางแนนแฟน 

     

ดานความรูสึกวาตนมีความสําคัญตอองคกร      
1.  การรูสึกวาเปนทรัพยากรบุคคลท่ีมีคาตอองคกร      
2.  การรูสึกวามีสวนรวมในการสรางความสําเร็จสู
องคกร 

     

3.  การรูสึกวา การเปล่ียนแผนกท่ีทําอยูไปยังแผนกอ่ืน 
จะเกิดผลกระทบตอแผนกเดิม 

     

4.  การรูสึกวางานท่ีไดรับมอบหมายใหทํางาน            
มีความสําคัญและนาสนใจ 

     

5.  การรูสึกวาไดรับการปฏิบัติจากผูบังคับบัญชาอยาง
เสมอภาค 

     

ดานความรูสึกวาองคกรเปนท่ีพึ่งพาได      
6.  การไดรับผลตอบแทนอยางเพียงพอและคุมคาใน
การปฏิบัติงาน 

     

7.  การใชประโยชนจากระบบสวัสดิการขององคกร
ตรงกับความตองการ 

     

8.  การไดรับปจจัยสนับสนนุอยางเพียงพอในปฏิบัติ
หนาท่ีหรืองานท่ีไดรับมอบหมาย 

     

9.  การท่ีองคกรสามารถคล่ีคลายปญหาความเดือดรอน
ใหแกพนกังานได แมวาเปนเร่ืองสวนตัว 

     

10. การรูสึกวาองคกรใหความสนใจดูแลเสมอระหวาง
การทํางาน 

     

ดานความคาดหวังท่ีจะไดรับการตอบสนองจากองคกร      
11. การไดรับมอบหมายใหทําตรงกับความรู
ความสามารถ และความตองการ 
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ประสบการณในงาน 

ระดับความคดิเห็น 

เห็นดวย
อยางยิง่ 

 
(5) 

เห็นดวย 
 
 

(4) 

ไมแนใจ 
 
 

(3) 

ไมเห็น
ดวย 

 
(2) 

ไมเห็น
ดวย 

อยางยิง่ 
(1) 

12. การไดรับการสนับสนุนใหมีโอกาสพฒันาความรู
ความสามารถในอาชีพ 

     

13. การทํางานกับองคกรในปจจุบันมีชองทางใหเกิด
ความกาวหนา 

     

14. การท่ีองคกรหรือผูบังคับบัญชาใหความสนใจเม่ือ
ปฏิบัติงานไดดี 

     

15. การเล่ือนข้ัน เล่ือนตําแหนงเหมาะสมกบัหนาท่ีและ
ความรับผิดชอบท่ีไดรับมอบหมาย 

     

ดานทัศนคติตอเพื่อนรวมงานและองคกร      
16. นโยบายการบริหารงานบุคคลขององคกรเปนไป
อยางมีระบบและหลักเกณฑ 

     

17. การไดรับความรวมมือจากผูรวมงานทุกคร้ัง       
เม่ือตองการความชวยเหลือ 

     

18. ความขัดแยงในองคกร สวนใหญมาจากการไม
ยอมรับฟงความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั 

     

19. การมีโอกาสไดแลกเปล่ียนความคิดเหน็กับเพื่อน
รวมงาน 

     

20. การไดรับความไววางใจในการปฏิบัติงานจากเพื่อน
รวมงานและผูบังคับบัญชา 

     

 

ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ 

……………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………… 
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