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��(#	�������,� �!���(��.������'�(�"�
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����"��#�$%�"   �&'�(���)��"   �*��!(��+$��,#���*���  '�����+!�!�/.�   4  +!�!��
   +!�!�

�������� +!�!��$+������+!�!�)��!���#��,�+!�!����������.�
� �)!�*��  2553  5.�
���
!����
�6����+����(#	���,� �!���'�����������
���
�����"��#�$%�"��&'�(���)��"��
�*��!(��+$��,#���*����$0�'���.�
��������– -$����� 2551 �6����($0�*�.� 223,781 ����(���
(&� #��, 2552: ��������,�&� #�����&�6��.�
�������)�
� ������
�	���� �
�����!��� ����
�	����
 �����������$0��#0��6�*�.���.�$�
�����/.�������6�������)���(��)2!�!�����
�6�*�.���.�$�
����5.��,� ������
�� Taro Yamane (Yamane,1960:1088-1089) (#	���.�
�
�6������&,����6����� 100,000 �$�
������0�/��5.��6�*�.�����+�.�+�	
�(#	�&.$ � 5 % ��
�&.$ ����,�	
�$	�(#	� 95 %  /.����.�$�
�����6����� 400 ������������	
��������	���������	�
(Quota Sampling) �#�!-#�����3 5.�' ������6�����
�����������$  �!������ 4 +!�!�����6����(#	
�(���7��$��.$��#0� 
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 2����&�
 .��� �����

�����)2�����)��)�����������   
�,#�����/.��4+#	���
�.�
�� ��&�&��+�����,� �!��������2#	��
����,� �!����� �!���(#	�,���'+&)��*��(#	���,� �!����
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���������
���
�������� �!�������"��#�$%�"��&
'�(���)��"��*��!(��+$��,#���*������&�
 .���  .������)&.�� , .�������!.��
)�	
)�� , .���
���)����2 , .������)���� , .����������,�	
2�
 , .��������)����� , .�������
 )�
�

������.��3� , .�������+
.�$� , .���+$���&����
� , .����������������$  �!��� , .���
����� ����
�����*� �!��� 8�	���&�
 .��� 
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)���(#	�1  �,�)2!�!�,!�������� (Descriptive Statistics) ��&�
 .��������2#	�
(Frequency) ��
�+&�(Percentages) �,�
-! ��+$���& ��
��+($	�/���#	���$ ����
 '  )
 2�� 
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)���(#	�2  �,����4+#	��(Mean) '+& ����$.�������
���,�������$.'  �Rating Scale      

(,���#���"�$��& , 2546) ($0��5 �&.$ �/.�'�������
�����(#	)�.�����
����������
������+������
�
����
������
����
�(#	)�.�8�	��#���="����*�&'����'��+&�&.$ �.$��#0 
����������������������������&.$ �������
��������������������������&'��  

�����(#	)�.        5 

  ������     4 

������+��        3 

�����
����     2 

  ��
�(#	)�.���     1 

5.�&'��(#	/.���6����!���&*"*����4+#	��+��!�����'�+���*����
��&.$ &'���
5.���.*+$����="�.$��#0� 

���4+#	��4.50-5.00 *���2��������(#	)�.�
���4+#	��3.50-4.49        �*���2��������  

���4+#	��2.50-3.49         *���2����������+���
���4+#	��1.50-2.49        �*���2�������
�  

���4+#	� 1.00-1.49       �*���2������
�(#	)�.  

)���(#	 3 ��1�������#� �(#� ���'�������,�)2!�!���4+#	�'+&���(.)
  �$�'��.����!-#  
����!���&*"���'������  (Analysis of Variance: ANOVA) 8�	���1�������#� �(#� ���
'�������
��+����$�
��� ���������2  �+��� �
 
���5.��6�'������;��$�*+$������ �!�������"
��#�$%�"��&'�(���)��"��*��!(��+$��,#���*�� 
DF������'������������ ��
��
(�$�(# �

�����������$0��#0�,�)2��(#	�����.6���!����������'+&�� �����
��+.$��#0 
1. �& �!*��-���!���*��!(��+$��,#���*����.�,#���*�� 
2. �����3 �� �����
��+5.��,�'  )
 2��.6���!����(#	 �!���,$0�13�

    ����"��#�$%�" �&'�(���)��"��*��!(��+$��,#���*���
��	��
 �C��������

���������$0��#0��,���+�($0�)!0��6 �.�
� �$0�'���.�
�����>���2553 2���
�.�
��-$���� 2553 


