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ภาคผนวก ก 
แบบสอบถาม 

 
แบบสอบถามประกอบการศึกษาคนควาแบบอิสระ 

เร่ือง ความสุขในการทํางานของพนักงานกองบํารุงรักษากลางโรงไฟฟาแมเมาะ จังหวัดลําปาง 

 (Happiness at Work of Employees at Central Maintenance Department, 

 Mae Moh Power Plant, Lampang Province) 
 

คําชี้แจง 
 

แบบสอบถามฉบับนี้ เปนสวนหนึ่งของการศึกษาเพื่อจัดทําเปนการศึกษาคนควา
แบบอิสระประกอบการศึกษาตามหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต (M.B.A.) มหาวิทยาลัย 
เชียงใหม โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับความสุขในการทํางานและปจจัยท่ีมีผลตอความสุขใน
การทํางานของพนักงานกองบํารุงรักษากลางโรงไฟฟาแมเมาะ จังหวัดลําปาง  เพื่อนําขอมูลท่ีไดไป
ใชเปนแนวทางในการบริหารจัดการดานบุคคลและพัฒนาปรับปรุงปจจัยสภาพแวดลอมการทํางาน
เพิ่มพูนประสิทธิภาพและสรางการทํางานอยางมีความสุขใหกับพนักงานตลอดจนหนวยงานอ่ืน ๆ 
ท่ีเกี่ยวของตอไป 

ผูศึกษาจึงใครขอความอนุเคราะหในการตอบแบบสอบถามจากทาน ซ่ึงปฏิบัติ
หนาท่ีในกองบํารุงรักษากลางโรงไฟฟาแมเมาะ จังหวัดลําปาง เพื่อประกอบการศึกษาคนควาแบบ
อิสระ คําตอบของทานมีความสําคัญอยางยิ่ง โดยจะใชเพื่อการศึกษานี้เทานั้น ขอมูลตาง ๆ ท่ีไดจะ
นําไปวิเคราะหและสรุปเสนอในลักษณะของภาพรวม โดยไมระบุหรือเจาะจงวาเปนขอมูลของ
บุคคลใด 

ซ่ึงการตอบแบบสอบถามชุดนี้ จะใชเวลาประมาณ 10 นาที โดยแบบสอบถามจะ
แบงเปน 2 สวน คือ 

สวนท่ี 1   คําถามเกี่ยวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
สวนท่ี 2   คําถามแบบวดัระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับการทํางานอยางมีความสุข 

  ผูศึกษาหวังเปนอยางยิ่งวา จะไดรับความอนุเคราะหจากทาน และขอขอบพระคุณ
มา ณ โอกาสนี้ 

 
           เพ็ญพิชชา    ต้ังมาลา    501532122 
   คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
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สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
คําชี้แจง โปรดทําเคร่ืองหมาย √ ลงในชอง �ตามขอมูลท่ีตรงกับความเปนจริงของทานมากที่สุด 
 
1. เพศ  

� (1) ชาย    � (2) หญิง  
 

2. อายุ 

� (1) ตํ่ากวา 30 ป    � (2) 31 - 40 ป  

� (3) 41 - 50 ป    � (4) 51 ป ข้ึนไป  
 

3. สถานภาพ  

� (1) โสด    � (2) สมรส  

� (3) อ่ืนๆ................... 
 

4. ระดับการศึกษา 

� (1) ตํ่ากวาปริญญาตรี    � (2) ปริญญาตรี  

� (3) ปริญญาโท    � (4) ปริญญาเอก  
 

5. ระดับตําแหนงงาน 

� (1) ระดับปฏิบัติการ    � (2) ระดับผูบังคับบัญชา 
 

6. รายไดเฉล่ียตอเดือน 

� (1) ตํ่ากวา 10,000 บาท   � (2) 10,001 - 30,000 บาท  

� (3) 30,001 - 50,000 บาท  � (4) 50,001 - 70,000 บาท  

� (5) 70,001 บาท ข้ึนไป   
 

7. ระยะเวลาการทํางานในองคกร 

� (1) ตํ่ากวา 10 ป    � (2) 11 - 20 ป  

� (3) 21 - 30 ป    � (4) 31 ป ข้ึนไป  
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สวนท่ี 2  แบบสอบถามขอมูลเก่ียวกับระดับการทํางานอยางมีความสุข 
คําชี้แจง โปรดทําเคร่ืองหมาย √ ลงในชอง � ตามขอมูลท่ีตรงกับความจริงของทานมากท่ีสุด 

การทํางานอยางมีความสุข (Happiness at the Workplace) หมายถึง ภาวะในการทํางานที่พนักงานทุกคนรูสึกมี
ความอิ่มเอมกับการทํางาน ทํางานเหมือนไมรูสึกวาตนเองไดทํางานและผลงานที่ออกมาน้ันมีประสิทธิภาพและ
ตรงกับเปาหมายที่วางไวทั้งในระดับพนักงานและองคกร 

 

ปจจัยการทํางานอยางมีความสุข 

ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็นดวย ไมแนใจ 
ไมเห็น
ดวย 

 ไมเห็นดวย 
อยางยิ่ง 

 ปจจัยทางดานงาน      

1 หนาที่ทีท่านรับผดิชอบในปจจุบันมีความเดนชัด           

2 
ลักษณะงานที่ทานไดรับมอบหมายมีความเปนระบบ
ระเบียบแบบแผนที่แนนอน           

3 ทานมีอํานาจในการตัดสินใจในงานที่ทานรับผิดชอบ           

4 ทานไดรับงานที่มีความทาทายตอความสามารถของทาน      

5 ทานมีโอกาสกาวหนาในงานทีท่ําอยูในปจจุบัน      

6 
งานที่ทานรับผิดชอบในปจจุบนัตองใชความรับผิดชอบ
เปนอยางมาก      

7 ทานมีอิสระในการทํางานอยางเต็มที ่      

8 
งานที่ทานทําในปจจุบันมีความนาสนใจหลายหลาก และ
ทาทายความสามารถของทาน      

9 ทานสามารถควบคุมงานที่ทําไดดวยตัวทานเอง      

10 ในปจจุบนัทานไดทํางานทีท่านมีความชํานาญ      

11 ทานเขาใจถึงความสําคัญของงานท่ีทานรับผดิชอบในปจจุบนั      

 ปจจัยทางดานคานิยมขององคกร      

12 ทานมีความเชื่อในคานิยมขององคกรและไดนาํไปปฏิบัติ      

13 
ทานมีพฤติกรรมในการทาํงานที่สอดคลองกบัพฤติกรรมที่
องคกรตองการ      

14 ทานเขาใจวางานที่ทานทําสงผลตอองคกรอยางไร      

15 
ทานตระหนักวาความสําเร็จในงานของทานมีผลตาม
เปาหมายของคานยิมขององคกร      

16 
ทานยึดถือเปาหมายและคุณคาขององคกรประหนึ่งเปน
เปาหมายของตัวทานเอง      
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ปจจัยการทํางานอยางมีความสุข 

ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็นดวย ไมแนใจ 
ไมเห็น
ดวย 

 ไมเห็นดวย 
อยางยิ่ง 

 ปจจัยทางดานความสัมพันธในท่ีทํางาน      

17 เพ่ือนรวมงานมีความเอื้ออาทรตอทาน      

18 เพ่ือนรวมงานใหความใสใจกับทาน      

19 เพ่ือนรวมงานใหความสําคัญกับทาน      

20 
ทานมีความรูสึกดี สนุก เพลิดเพลินเมื่ออยูกับเพ่ือน
รวมงานของทาน      

21 
เมื่อทานมีปญหาทานสามารถปรึกษาปญหากับเพ่ือน
รวมงานไดทุกเรื่อง      

22 
ทานและเพ่ือนรวมงานตางฝายตางเอื้อผลประโยชน 
ซึ่งกันและกัน           

23 ทานไดรับการสนับสนุนจากเพ่ือนรวมงานในทุก ๆ เรื่อง      

24 ทานมีความสัมพันธที่แนนแฟนกับเพ่ือนรวมงาน      

25 
ระหวางทานกับเพ่ือนรวมงานไดมีการแบงปน
ความรูสึกกันอยางเปดเผยและกวางขวาง      

26 
ทานรูสึกวาตนเองมีความสําคัญหรือมีความหมายตอ
องคกร      

 ปจจัยทางดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน      

27 
ทานอยูในสภาพแวดลอมในการทํางานที่ดี ปลอดภัย  
และสงเสริมสุขภาพทั้งกายและใจ      

28 
ทานมีชีวิตที่มีความสมดุลระหวางชีวิตสวนตัวและ
ชีวิตการทํางาน      

29 
ทานสามารถแบงหรือใชเวลาในการทํากิจกรรมตาง ๆ 
ไมวาจะเปนกิจกรรมสวนตัวและที่ทํางานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ      

30 ผูนําของทานมีการบริหารท่ีเปนธรรม 
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ปจจัยการทํางานอยางมีความสุข 

ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็นดวย ไมแนใจ 
ไมเห็น
ดวย 

 ไมเห็นดวย 
อยางยิ่ง 

 ปจจัยทางดานผูนํา      

31 ผูนําของทานเปนผูมีบทบาทสําคัญในการสรางและพัฒนาทีมงาน      

32 
ผูนําของทานสามารถสรางความเขาใจที่ตรงกันใหกับ
พนักงานทั้งองคกร 

     

33 
ผูนําของทานสามารถสรางความรูสึกใหพนักงานตระหนัก
ถึงวิสัยทัศนและพันธกิจขององคกร 

     

34 
ผูนําของทานสรางการส่ือสารแบบสองทางที่เปดเผยและ 
โปรงใสใหเกิดข้ึนในองคกร 

     

35 
ผูนําของทานสามารถสรางแรงจูงใจใหกับพนักงานในองคกร
เพื่อใหพนักงานสามารถทาํงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

     

36 
ผูนําของทานสามารถสรางแรงปรารถนา กระตุนใหเกิด
จิตสํานึกเพื่อสรางความกระตือรือรนในการทํางานใหกับทาน

     

37 
ผูนําของทานสามารถดึงศักยภาพของทานออกมา เพือ่ให
ทานสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

     

38 ผูนําของทานเปนบุคคลทีอุ่ทศิตนเองใหกับพนักงานและองคกร      

39 
ผูนําของทานเปนบุคคลที่เนนในเร่ืองของการกระจายอํานาจ
ใหกับพนักงานในการทาํภารกิจและหนาที่ตาง ๆ เพื่อให
ประสบความสําเร็จ 

     

40 
ผูนําของทานจดจําและใหความสําคัญกับความสําเร็จที่
เกิดข้ึนโดยทานอยางสม่ําเสมอ 

     

 ภาพรวมของความสุขในการทํางาน      

41 
ทานมีความรูสึกร่ืนรมยในการทํางาน โดยเกิดความรูสึกสนุก
กับงานและไมมีความรูสึกวิตกกังวลใด ๆ ในการทํางาน 

     

42 
ทานมีความรูสึกพงึพอใจในงาน โดยเกิดความรูสึก
เพลิดเพลิน พอใจ เต็มใจ สนใจ มีความถูกใจและยินดีในการ
ปฏิบัติงานของตน 

     

43 
ทานมีความรูสึกกระตือรือรนในการทํางาน โดยเกิด
ความรูสึกวาอยากทํางาน มีความต่ืนตัว ทํางานไดอยาง
คลองแคลว รวดเร็ว กระฉับกระเฉง มชีีวิตชีวาในการทํางาน 

     

 

     ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ……………..………………………………………………….………………...…… 
*** ขอขอบคุณทุกทานท่ีสละเวลาในการตอบแบบสอบถาม *** 
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ภาคผนวก ข 
คาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 

 
การทดสอบคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม 
คาความเชื่อม่ันกลุมคําถามปจจัยการทํางานอยางมีความสุข : ดานผูนํา 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha Cronbach's Alpha Based on Standardized Items N of Items 

.959 .959 10 
 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean 

if Item 

Deleted 

Scale 

Variance if 

Item Deleted

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Squared 

Multiple 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

ผูนําของทานเปนผูมีบทบาทสาํคัญในการสรางและ

พัฒนาทีมงาน 35.12 37.43 .808 .731 .955 

ผูนําของทานสามารถสรางความเขาใจท่ีตรงกันใหกับ

พนักงานท้ังองคกร 35.15 37.62 .840 .770 .954 

ผูนําของทานสามารถสรางความรูสกึใหพนักงาน

ตระหนักถึงวสิัยทัศนและพันธะกิจขององคกร 35.07 37.56 .822 .717 .954 

ผูนําของทานสรางการสือ่สารแบบสองทางท่ีเปดเผย

และโปรงใสใหเกิดข้ึนในองคกร 35.19 37.02 .825 .696 .954 

ผูนําของทานสามารถสรางแรงจูงใจใหกับพนักงานใน

องคกรเพื่อใหพนักงานสามารถทํางานไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 
35.13 36.76 .835 .739 .954 

ผูนําของทานสามารถสรางแรงปรารถนา กระตุนใหเกิด

จิตสํานึก เพื่อสรางความกระตือรือรนในการทํางาน

ใหกับทาน 
35.15 36.83 .857 .771 .953 

ผูนําของทานสามารถดึงศักยภาพของทานออกมา 

เพื่อใหทานสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 35.13 37.19 .808 .690 .955 

ผูนําของทานเปนบคุคลท่ีอุทิศตนเองใหกับพนักงาน

และองคกร 35.17 37.58 .825 .715 .954 

ผูนําของทานเปนบคุคลท่ีเนนในเรื่องของการกระจาย

อํานาจใหกับพนักงานในการทําภารกิจและหนาท่ีตาง ๆ 

เพื่อใหประสบความสําเร็จ 
35.20 37.28 .805 .691 .955 

ผูนําของทานจดจําและใหความสาํคัญกับความสาํเร็จ

ท่ีเกิดข้ึนโดยทานอยางสมํ่าเสมอ 35.29 37.26 .758 .637 .957 
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คาความเชื่อม่ันกลุมคําถามปจจัยการทํางานอยางมีความสุข : ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha Cronbach's Alpha Based on Standardized Items N of Items 

.934 .934 10 

 
 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean 

if Item 

Deleted 

Scale 

Variance if 

Item Deleted

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Squared 

Multiple 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

เพื่อนรวมงานมีความเอื้ออาทรตอทาน 35.60 24.77 .757 .690 .927 

เพื่อนรวมงานใหความใสใจกับทาน 35.71 25.38 .722 .664 .928 

เพื่อนรวมงานใหความสําคัญกับทาน 35.66 24.52 .762 .694 .926 

ทานมีความรูสึกดี สนุก เพลิดเพลินเมื่ออยู

กับเพื่อนรวมงานของทาน 35.51 25.16 .703 .523 .929 

เมื่อทานมีปญหาทานสามารถปรึกษา

ปญหากับเพื่อนรวมงานไดทุกเร่ือง 35.75 24.00 .761 .595 .926 

ทานและเพื่อนรวมงานตางฝายตางเอื้อ

ผลประโยชนซ่ึงกันและกัน 35.67 24.33 .739 .589 .927 

ทานไดรับการสนับสนุนจากเพื่อน

รวมงานในทุก ๆ เร่ือง 35.85 24.05 .784 .681 .925 

ทานมีความสัมพันธที่แนนแฟนกับเพือ่น

รวมงาน 35.66 24.21 .774 .643 .926 

ระหวางทานกับเพื่อนรวมงานไดมีการ

แบงปนความรูสึกกันอยางเปดเผยและ

กวางขวาง 
35.69 23.57 .808 .690 .924 

ทานรูสึกวาตนเองมีความสําคัญหรือมี

ความหมายตอองคกร 35.59 25.60 .581 .423 .935 
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คาความเชื่อม่ันกลุมคําถามปจจัยการทํางานอยางมีความสุข : ดานลักษณะงาน 
 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha Cronbach's Alpha Based on Standardized Items N of Items 

.904 .906 11 

 
 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean  

if Item 

Deleted 

Scale 

Variance if 

Item Deleted

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Squared 

Multiple 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

หนาที่ที่ทานรับผิดชอบในปจจุบันมีความ

เดนชัด 40.28 28.81 .625 .486 .897 

ลักษณะงานที่ทานไดรับมอบหมายมี

ความเปนระบบระเบียบแบบแผนท่ี

แนนอน 
40.42 28.22 .651 .542 .896 

ทานมีอํานาจในการตัดสินใจในงานที่ทาน

รับผิดชอบ 40.49 27.57 .683 .554 .894 

ทานไดรับงานที่มีความทาทายตอ

ความสามารถของทาน 40.45 27.41 .723 .570 .891 

ทานมีโอกาสกาวหนาในงานที่ทําอยูใน

ปจจุบัน 40.65 26.75 .702 .598 .893 

งานที่ทานรับผิดชอบในปจจุบันตองใช

ความรับผิดชอบเปนอยางมาก 40.18 28.77 .601 .466 .898 

ทานมีอิสระในการทํางานอยางเต็มที่ 40.47 27.76 .597 .431 .899 

งานที่ทานทําในปจจุบันมีความนาสนใจ

หลายหลากและทาทายความสามารถของ

ทาน 
40.41 27.71 .665 .485 .895 

ทานสามารถควบคุมงานที่ทําไดดวยตัว

ทานเอง 40.49 28.49 .549 .463 .901 

ในปจจุบันทานไดทํางานที่ทานมีความ

ชํานาญ 40.29 27.63 .695 .604 .893 

ทานเขาใจถึงความสําคัญของงานที่ทาน

รับผิดชอบในปจจุบัน 40.18 29.42 .631 .459 .898 
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คาความเชื่อม่ันกลุมคําถามปจจัยการทํางานอยางมีความสุข : ดานคานิยมรวมขององคกร 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha Cronbach's Alpha Based on Standardized Items N of Items 

.865 .867 5 
 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean  

if Item 

Deleted 

Scale 

Variance if 

Item Deleted

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Squared 

Multiple 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

ทานมีความเช่ือในคานิยมขององคกร

และไดนําไปปฏิบัติ 16.94 4.06 .648 .443 .848 

ทานมีพฤติกรรมในการทํางานที่สอดคลอง

กับพฤติกรรมที่องคกรตองการ 16.94 4.28 .720 .524 .829 

ทานเขาใจวางานที่ทานทําสงผลตอองคกรอยางไร 16.91 4.47 .657 .459 .844 

ทานตระหนักวาความสําเร็จในงานของทานมี

ผลตามเปาหมายของคานิยมขององคกร 16.95 3.97 .769 .600 .815 

ทานยึดถือเปาหมายและคุณคาขององคกร

ประหนึ่งเปนเปาหมายของตัวทานเอง 16.89 4.09 .654 .446 .845 

 

คาความเชื่อม่ันกลุมคําถามปจจัยการทํางานอยางมีความสุข : ดานคณุภาพชีวิตในการทํางาน 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha Cronbach's Alpha Based on Standardized Items N of Items 

.813 .823 4 
 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean  

if Item 

Deleted 

Scale 

Variance if 

Item Deleted

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Squared 

Multiple 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

ทานอยูในสภาพแวดลอมในการทํางานที่ดี 

ปลอดภัย และสงเสริมสุขภาพทั้งกายและใจ 12.03 2.726 .680 .486 .741 

ทานมีชีวิตที่มีความสมดุลระหวางชีวิต

สวนตัวและชีวิตการทํางาน 11.90 3.296 .683 .511 .757 

ทานสามารถแบงหรือใชเวลาในการทํา

กิจกรรมตาง ๆ ไมวาจะเปนกิจกรรมสวนตัว

และที่ทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
11.91 3.301 .605 .421 .781 

ผูนําของทานมีการบริหารที่เปนธรรม 12.12 2.479 .634 .415 .781 
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คาความเชื่อม่ันกลุมคําถามปจจัยการทํางานอยางมีความสุข : ภาพรวมความสุขในการทํางาน 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha Cronbach's Alpha Based on Standardized Items N of Items 

.890 .891 3 

 
 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean  

if Item 

Deleted 

Scale 

Variance if 

Item Deleted

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Squared 

Multiple 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

ทานมีความรูสึกร่ืนรมยในการทํางาน โดย
เกิดความรูสึกสนุกกับงานและไมมีความรูสึก
วิตกกังวลใด ๆ ในการทํางาน 

8.44 1.436 .801 .648 .831 

ทานมีความรูสึกพึงพอใจในงาน โดยเกิด
ความรูสึกเพลิดเพลนิ พอใจ เต็มใจ 
สนใจ มีความถูกใจและยินดีในการ
ปฏิบัติงานของตน 

8.32 1.435 .810 .660 .822 

ทานมีความรูสึกกระตือรือรนในการทํางาน 
โดยเกิดความรูสึกวาอยากทํางาน มีความ
ต่ืนตัว ทํางานไดอยางคลองแคลว รวดเร็ว 
กระฉับกระเฉง มีชีวิตชีวาในการทํางาน 

8.34 1.642 .751 .564 .875 

 

 
คาความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม :   เร่ือง ความสุขในการทํางานของพนักงาน 

    กองบํารุงรักษากลางโรงไฟฟาแมเมาะ จังหวัดลําปาง 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha Cronbach's Alpha Based on Standardized Items N of Items 

.967 .967 43 
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ภาคผนวก ค 
การทดสอบความแตกตางเฉพาะปจจัยท่ีมีผลตางคาเฉล่ีย 

 

การวิเคราะหความแปรปรวน (ANOVA) และการวิเคราะหความแตกตางของคาเฉล่ียเปนรายคู (Scheffe) 
ปจจัยความสขุในการทํางานท่ีมีผลตางคาเฉล่ียจําแนกตามปจจัยสวนบุคคล : ดานอายุ 

ANOVA 

  Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Org. Share 

Value Factor 

Between Groups 2.344 3 .781 3.170 .025 

Within Groups 66.064 268 .247   

Total 68.408 271    

Quality of WL 

Factor 

Between Groups 3.209 3 1.070 3.565 .015 

Within Groups 80.413 268 .300   

Total 83.621 271    

Post Hoc Tests 

Multiple Comparisons 

Scheffe        

Dependent 

Variable 
(I) อายุ (J) อายุ Mean 

Difference (I-J)

Std. 

Error 
Sig. 

95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound

Org. Share 

Value Factor 

ตํ่ากวา 30 ป 31-40 ป 0.22 0.17 .630 -0.25 0.69 

41-50 ป -0.06 0.13 .981 -0.43 0.32 

51 ปขึ้นไป -0.14 0.14 .791 -0.53 0.25 

31-40 ป ตํ่ากวา 30 ป -0.22 0.17 .630 -0.69 0.25 

41-50 ป -0.28 0.11 .120 -0.59 0.04 

51 ปขึ้นไป -0.36 0.12 .028 -0.69 -0.03 

41-50 ป ตํ่ากวา 30 ป 0.06 0.13 .981 -0.32 0.43 

31-40 ป 0.28 0.11 .120 -0.04 0.59 

51 ปขึ้นไป -0.09 0.07 .657 -0.27 0.10 

51 ป ขึ้นไป ตํ่ากวา 30 ป 0.14 0.14 .791 -0.25 0.53 

31-40 ป 0.36 0.12 .028 0.03 0.69 

41-50 ป 0.09 0.07 .657 -0.10 0.27 
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Dependent 

Variable 
(I) อายุ (J) อายุ Mean 

Difference (I-J)

Std. 

Error 
Sig. 

95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound

Quality of 

WL Factor 

ตํ่ากวา 30 ป 31-40 ป -0.18 0.18 .811 -0.70 0.34 

41-50 ป -0.35 0.15 .138 -0.77 0.07 

51 ปขึ้นไป -0.44 0.15 .042 -0.87 -0.01 

31-40 ป ตํ่ากวา 30 ป 0.18 0.18 .811 -0.34 0.70 

41-50 ป -0.17 0.13 .604 -0.52 0.18 

51 ปขึ้นไป -0.26 0.13 .261 -0.63 0.11 

41-50 ป ตํ่ากวา 30 ป 0.35 0.15 .138 -0.07 0.77 

31-40 ป 0.17 0.13 .604 -0.18 0.52 

51 ปขึ้นไป -0.09 0.07 .672 -0.30 0.12 

51 ป ขึ้นไป ตํ่ากวา 30 ป 0.44 0.15 .042 0.01 0.87 

31-40 ป 0.26 0.13 .261 -0.11 0.63 

41-50 ป 0.09 0.07 .672 -0.12 0.30 

*. The mean difference is significant at the 0.05 level. 
 
Homogeneous Subsets 

 
 

Quality of WL Factor 

Scheffe    

อายุ N 
Subset for alpha = 0.05 

1 2 

ตํ่ากวา 30 ป 15 3.6500  

31-40 ป 22 3.8295 3.8295 

41-50 ป 148 4.0000 4.0000 

51 ป ขึ้นไป 87  4.0920 

Sig.  .102 .320 

Means for groups in homogeneous subsets are 

displayed. 

Org. Share Value Factor 

Scheffe    

อายุ N 
Subset for alpha = 0.05 

1 2 

31-40 ป 22 3.9545  

ตํ่ากวา 30 ป 15 4.1733 4.1733 

41-50 ป 148 4.2297 4.2297 

51 ป ขึ้นไป 87  4.3149 

Sig.  .197 .742 

Means for groups in homogeneous subsets are 

displayed. 
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ปจจัยความสขุในการทํางานท่ีมีผลตางคาเฉล่ียจําแนกตามปจจัยสวนบุคคล : ดานระดับการศึกษา 
 

ANOVA 

  Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Relationship 

Factor 

Between Groups 3.607 3 1.202 4.133 .007 

Within Groups 77.966 268 .291   

Total 81.572 271    

Leadership 

Factor 

Between Groups 6.450 3 2.150 4.899 .002 

Within Groups 117.618 268 .439   

Total 124.068 271    

 
Post Hoc Tests 

Multiple Comparisons 

Scheffe        

Dependent 

Variable 

(I) ระดับ

การศึกษา 
(J) ระดับการศึกษา 

Mean 

Difference

(I-J) 

Std. 

Error 
Sig. 

95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound

Relationship 

Factor 

ตํ่ากวา

ปริญญาตรี 

ปริญญาตรี .23* .07687 .011 .04 .4232 

สูงกวาปริญญาตรี .16 .14510 .561 -.20 .5133 

ปริญญาตรี ตํ่ากวาปริญญาตรี -.23* .07687 .011 -.42 -.0447 

สูงกวาปริญญาตรี -.08 .15453 .881 -.45 .3026 

สูงกวา

ปริญญาตรี 

ตํ่ากวาปริญญาตรี -.16 .14510 .561 -.51 .2010 

ปริญญาตรี .08 .15453 .881 -.30 .4582 

Leadership 

Factor 

ตํ่ากวา

ปริญญาตรี 

ปริญญาตรี .30* .09460 .007 .07 .5325 

สูงกวาปริญญาตรี -.08 .17857 .895 -.52 .3553 

ปริญญาตรี ตํ่ากวาปริญญาตรี -.30* .09460 .007 -.53 -.0668 

สูงกวาปริญญาตรี -.38 .19018 .132 -.85 .0842 

สูงกวา

ปริญญาตรี 

ตํ่ากวาปริญญาตรี .084 .17857 .895 -.36 .5237 

ปริญญาตรี .38 .19018 .132 -.08 .8520 

*. The mean difference is significant at the 0.05 level. 



 
 

 
106 

Homogeneous Subsets 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Leadership Factor 

Scheffe    

ระดับการศึกษา N 

Subset for 

alpha = 0.05 

1 

ปริญญาตรี 67 3.6761 

ตํ่ากวาปริญญาตรี 190 3.9308 

สูงกวาปริญญาตรี 15 4.0600 

Sig.  .058 

Means for groups in homogeneous subsets 

are displayed. 

Relationship Factor 

Scheffe   

ระดับการศึกษา N 

Subset for 

alpha = 0.05 

1 

ปริญญาตรี 67 3.7955 

สูงกวาปริญญาตรี 15 3.8733 

ตํ่ากวาปริญญาตรี 190 4.0295 

Sig.  .201 

Means for groups in homogeneous subsets are 

displayed. 
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ประวัติผูเขียน 
 

ชื่อ - สกุล   นางสาวเพ็ญพชิชา  ต้ังมาลา 
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