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หลักการและเหตุผล 
 จากการเติบโตของสภาวะเศรษฐกิจและการพัฒนาเทคโนโลยีใหมๆ ทําใหตลาดผลิตภัณฑ
เครื่องดื่มเปนตลาดใหญและเปนที่ตองการของผูบริโภค โดยเฉพาะเครื่องดื่มที่ไมมีแอลกอฮอล 
(Soft Drink) ประเภทไมอัดลม (Non Carbonate Soft Drink) ซ่ึงประกอบดวย น้ําผลไม น้ําดื่ม ชา 
และเครื่องดื่มเกลือแร ฯลฯ โดยเครื่องดื่มเกลือแรมีแนวโนมการบริโภคมากขึ้นจากพฤติกรรมของ
ผูบริโภคที่มุงเนนการดูแลสุขภาพ หันมาออกกําลังกายและเลนกีฬาเพื่อสุขภาพกันมากขึ้น สงผลให
ผูประกอบการเครื่องดื่มเกลือแรของไทยมีการแขงขันกันสูงขึ้นเพื่อแยงสวนแบงทางการตลาดให
ไดมากที่สุด (นิตยสาร แบรนดเอจ, 2546: ออนไลน) โดยมีการแขงขันกันในสวนของผลิตภัณฑที่มี
หลากหลายรสชาติและขนาดบรรจุ เพื่อตอบสนองความตองการของลูกคาที่แตกตางกัน การกาํหนด
ราคาที่แขงขันกัน การขยายชองทางการจัดจําหนายใหครอบคลุม และการสื่อสารทางการตลาดทั้ง
ในดานการโฆษณา และการจัดกิจกรรมทางการตลาดเพื่อเขาถึงกลุมผูบริโภคโดยตรง  
 เครื่องดื่มเกลือแร (Sports Drink หรือ Electrolyte Drink) เปนเครื่องดื่มที่ประกอบไปดวย
น้ํา และสวนผสมแรธาตุตางๆที่จําเปนตอรางกายอาทิ โซเดียม โปตัสเซียม น้ําตาลกลูโคสหรือ
ซูโครส และคลอไรด เปนสวนประกอบ และถือเปนเครื่องดื่มที่เปนทางเลือกสําหรับผูที่ตองสูญเสีย
เหงื่อและตองการความสดชื่นกระปรี้กระเปราภายหลังจากการออกกําลังกายหรือเลนกีฬา และผูที่
ทํางานหนัก ตลาดเครื่องดื่มเกลือแร มีมูลคาประมาณ 3,000 ลานบาทตอป (หนังสือพิมพ
ฐานเศรษฐกิจ, 2550: ออนไลน) มีอัตราการเติบโตอยางตอเนื่องจาก 84.61 ลานลิตรในป 2548 
กอนที่จะเพิ่มขึ้นมาเปน 126.51 ลานลิตรในป 2549 และ 117.24 ลานลิตรในป 2550  คิดเปนอัตรา
การเติบโต 39% จากป 2548 ถึงป 2550 (กรรมสรรพสามิต, 2551: ออนไลน) ซ่ึงเปนผลิตภัณฑอีก
ชนิดหนึ่งที่นักการตลาดตองใหความสําคัญ ปจจุบันมีผูประกอบการผลิตเครื่องดื่มเกลือแรหลายราย 
แตที่มีบทบาทสําคัญโดยเรียงตามสวนแบงทางการตลาดสูงสุด 3 บริษัทแรก คือ 1) สปอนเซอร 2) 
เอ็มสปอรต 3) เกเตอเรด โดยสปอนเซอร เปนผูนําตลาดมีสวนแบงตลาดประมาณ  72%      
สวนเอ็มสปอรตครองสวนแบงตลาดอันดับสอง โดยมีสวนแบงตลาดประมาณ 17% สวนเกเตอเรด
ครองสวนแบงตลาดอันดับสาม โดยมีสวนแบงตลาดประมาณ 10% (Nielsen Retail Audit, 2550: 
สไลด) 
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 อยางไรก็ตาม แมวาตลาดเครื่องดื่มเกลือแรจะมีแนวโนมที่จะขยายตัวคอนขางสูง แตก็มี
ภาวะการแขงขันที่สูงและรุนแรงมากเชนกัน การที่ผูประกอบธุรกิจเครื่องดื่มเกลือแรแตละรายจะ
สามารถเติบโตและอยูรอดไดนั้นจะตองพึ่งพากิจกรรมทางดานการตลาด ไดแก การโฆษณา การ
จัดการสงเสริมการขาย การออกแบบผลิตภัณฑ และบรรจุภัณฑใหมๆ หรือการแนะนําสินคารสชาติ
ใหมเพื่อดึงดูดใจผูบริโภค ซ่ึงจะทําใหการขยายตัวของผลิตภัณฑมีอยูอยางตอเนื่อง ในการทํา
กิจกรรมทางการตลาดใหประสบความสําเร็จนั้น นักการตลาดจะตองทราบปจจัยสวนประสมทาง
การตลาดที่มีผลตอการเลือกซื้อเครื่องดื่มเกลือแรของผูบริโภค เพื่อนําไปใชในการวางแผนกลยุทธ
ทางการตลาดไดอยางถูกตองและชัดเจน 
 เนื่องจากเครื่องดื่มเกลือแรเปนสินคาในกลุมเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพ ทําใหผูประกอบการ
สวนใหญจะเนนไปที่การใหความรูความเขาใจที่ถูกตองกับผูบริโภคเกี่ยวกับประโยชนของ
เครื่องดื่มเกลือแร รวมถึงการจัดกิจกรรมทางการตลาดเพื่อเขาถึงกลุมผูบริโภคโดยตรง เชน การ
สนับสนุนกิจกรรมการออกกําลังกายและการแขงขันกีฬาประเภทตางๆทั้งในกรุงเทพฯและ
ตางจังหวัด อาทิ การแขงขันฟุตบอล บาสเก็ตบอล การแขงขันวิ่งทางไกล การแขงขันจักรยาน
ทางไกล ทั้งในระดับทองถ่ินและระดับชาติ เปนตน ทั้งนี้เพื่อใหเขาถึงกลุมลูกคาเปาหมายไดมาก
ที่สุด ดังนั้นผูศึกษาจึงสนใจที่จะทําการศึกษาปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการเลือกซื้อ
เครื่องดื่มเกลือแรของผูบริโภค ในเขตที่มีกลุมลูกคาเปาหมายจํานวนมาก เพื่อใหไดขอมูลที่เปน
ประโยชนในการกําหนดกลยุทธทางการตลาดตอไป ซ่ึงเขตบางกะป กรุงเทพมหานคร เปนเขตที่ตั้ง
ของการกีฬาแหงประเทศไทย (กกท) มีสนามกีฬาขนาดใหญ ไดแก สนามกีฬาหัวหมาก มีวิทยาลัย
และมหาวิทยาลัยที่สําคัญ 4 แหง คือ มหาวิทยาลัยรามคําแหง มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ สถาบัน
บัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร และวิทยาลัยรัตนบัณฑิต รวมทั้งมี สวนสาธารณะตางๆ จํานวน 53 แหง 
(สํานักงานเขตบางกะป, 2551: ออนไลน) ดังนั้นผูศึกษาจึงมีความสนใจที่จะศึกษาถึง ปจจัยสวน
ประสมทางการตลาดที่มีผลตอการเลือกซื้อเครื่องดื่มเกลือแรในเขตบางกะป กรุงเทพมหานคร ซ่ึง
ขอมูลที่ไดจากการศึกษาจะเปนประโยชนตอผูประกอบการเครื่องดื่มเกลือแร หรือผูสนใจในการ
ลงทุนทําธุรกิจ ตอการปรับกลยุทธทางการตลาด ตลอดจนการพัฒนาสวนประสมทางการตลาด เพื่อ
สรางโอกาสทางการแขงขันในการดําเนินธุรกิจ และสามารถตอบสนองความตองการของ
กลุมเปาหมายได 
 
วัตถุประสงค 
 เพื่อศึกษาถึงปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการเลือกซื้อเครื่องดื่มเกลือแรในเขต
บางกะป กรุงเทพมหานคร 
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ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
1. ทําใหทราบถึงปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการเลือกซื้อเครื่องดื่มเกลือแร

ในเขตบางกะป กรุงเทพมหานคร 
2. ผูประกอบการเครื่องดื่มเกลือแร หรือผูสนใจในการลงทุนทําธุรกิจสามารถนําผล

การศึกษามาประยุกตใชเปนแนวทางในการพัฒนา และปรับกลยุทธทางการตลาด เพื่อ
สรางโอกาสทางการแขงขันในการดําเนินธุรกิจ 

 
นิยามศัพท 
 ปจจัยสวนประสมทางการตลาด (Marketing Mix หรือ 4Ps) หมายถึง กลุมของเครื่องมือ
ทางการตลาด ซ่ึงกิจการผสมผสานเครื่องมือเหลานี้ใหสามารถตอบสนองความตองการและสราง
ความพึงพอใจใหแกกลุมลูกคาเครื่องดื่มเกลือแร ประกอบไปดวย ผลิตภัณฑ (Product) ราคา (Price) 
การจัดจําหนาย (Place) และการสงเสริมการตลาด (Promotion) 
 เคร่ืองดื่มเกลือแร หมายถึง เครื่องดื่มที่ประกอบไปดวยน้าํ และแรธาตุตางๆที่จําเปนตอ
รางกายอาทิเชน โซเดียม น้ําตาลกลูโคสหรือฟรุคโตส หรือซูโครส, โพแทสเซียม, ไบคารบอเนต,  
ซิเตรต เปนตน ซ่ึงเปนเครื่องดื่มที่มีเกลือแรเปนสวนประกอบหลัก (สํานักงานคณะกรรมการอาหาร
และยา, 2544: ออนไลน) เครื่องดื่มเกลือแรที่ทําการศึกษาหมายถึง เครื่องดื่มเกลือแรทีม่ีจําหนายใน
ทองตลาด เชน ยี่หอ สปอนเซอร เอ็มสปอรต เกเตอเรด เปนตน 
 ผูบริโภค หมายถึง ผูที่เคยดื่มเครื่องดื่มเกลือแร ยี่หอใด ยี่หอหนึ่งจาก 3 ยีห่อ ไดแก 
สปอนเซอร เอ็มสปอรต เกเตอเรด 
 


