
บทท่ี4 
ผลการศึกษา 

 
 การคนควาอิสระเรื่องทัศนคติของผูบริโภคที่มีตอชาสมุนไพรเจียวกูหลานในอําเภอเมือง
เชียงใหม  ไดเก็บรวบรวมขอมูลดวยแบบสอบถาม จํานวน 400 ชุด โดยแบงการวิเคราะหขอมูล
ออกเปน 4 สวน ดังตอไปนี้ 
 สวนท่ี 1  ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม  ประกอบดวย  เพศ  อายุ  ระดับ
การศึกษา  อาชีพ  รายไดเฉลี่ยตอเดือน  ระดับไขมันในเลือด  พฤติกรรมการบริโภคเครื่องดื่มที่ดื่ม
เปนประจํา สถานที่ซ้ือ ความถี่ในการดื่ม ปริมาตรในการดื่มตอคร้ัง  นําเสนอในรูปตารางแจกแจง
ความถี่และรอยละ   ดังแสดงไวในตารางที่ 1-11 
 สวนท่ี 2  ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับเครื่องดื่มสมุนไพร  ประกอบดวย พฤติกรรมการบริโภค
เครื่องดื่มสมุนไพร ในสวนของประเภทเครื่องดื่มสมุนไพร วัตถุประสงคในการดื่ม ความถี่ในการ
ดื่ม  สถานที่ซ้ือ ความคิดเห็นที่มีตอเครื่องดื่มสมุนไพร ในสวนของคุณสมบัติของเครื่องดื่ม
สมุนไพร  

ขอมูลเกี่ยวกับชาสมุนไพรเจียวกูหลานของผูตอบแบบสอบถาม ในสวนของการรับรู
ขาวสารเกี่ยวกับชาสมุนไพรเจียวกูหลาน คุณสมบัติของชาสมุนไพรเจียวกูหลาน  สรรพคุณของชา
สมุนไพรเจียวกูหลาน  และพฤติกรรมการบริโภคชาสมุนไพรเจียวกูหลาน ไดแก เหตุผลที่เลือกดื่ม 
รูปแบบ ความถี่ในการดื่ม สถานที่ซ้ือ  นําเสนอในรูปตารางแจกแจงความถี่และรอยละ   ดังแสดงไว
ในตารางที่ 12-26 
 สวนท่ี 3 ขอมูลการทดสอบผลิตภัณฑชาสมุนไพรเจียวกูหลานทางประสาทสัมผัสและ
แนวโนมพฤติกรรม ประกอบดวย การทดสอบผลิตภัณฑชาสมุนไพรเจียวกูหลานทางประสาท
สัมผัส ปริมาตรตอคร้ังของการดื่มที่เหมาะสม รูปแบบบรรจุภัณฑที่เหมาะสม ความตองการในการ
ปรุงแตงกลิ่นและรส ราคาตอซองที่เหมาะสม สถานที่จําหนายที่เหมาะสม การยอมรับผลิตภัณฑ 
และแนวโนมในการซื้อผลิตภัณฑชาสมุนไพรเจียวกูหลาน นําเสนอในรูปตารางแจกแจงความถี่ 
รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ดังแสดงไวในตารางที่ 27-52 
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สวนท่ี 1 ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางที่ 1  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ 
 

เพศ จํานวน รอยละ 
ชาย 187 46.80 
หญิง 213 53.20 
รวม 400 100.00 

 
 จากตารางที่ 1 พบวา ผูตอบแบบสอบถามเปนเพศชาย คดิเปนรอยละ 46.80 และเปนเพศ
หญิง คิดเปนรอยละ 53.20 
 
ตารางที่ 2  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาย ุ
 

อายุ จํานวน รอยละ 

30-35 98 24.50 

36-40 36 9.00 

41-45 42 10.50 

46-50 24 6.00 

51-55 121 30.20 

56 ปขึ้นไป 79 19.80 

รวม 400 100.00 
  
 จากตารางที่ 2 พบวา ผูตอบแบบสอบถามอายุ 30-35 ป คิดเปนรอยละ 24.50  อายุ 36-40 ป 
คิดเปนรอยละ 9.00   อายุ41-45 ป คิดเปนรอยละ 10.50   อายุ 46-50 ป คิดเปนรอยละ 6.00   อายุ 51-
55 ป คิดเปนรอยละ 30.20  และอาย ุ56 ปขึ้นไป คิดเปนรอยละ 19.80  ตามลําดับ 
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ตารางที่ 3  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ 

ต่ํากวาหรือเทยีบเทาประถมศึกษา 12 3.00 

มัธยมศึกษาหรือเทียบเทา 39 9.80 

อนุปริญญาหรือเทียบเทา 70 17.50 

ปริญญาตรี 211 52.80 

ปริญญาโท 57 14.20 

สูงกวาปริญญาโท 11 2.80 

รวม 400 100.00 
 
 จากตารางที่ 3 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีการศึกษาระดบัปริญญาตรี คิดเปน
รอยละ 52.80 รองลงมา คือ อนุปริญญาหรือเทียบเทา คิดเปนรอยละ 17.50  ปริญญาโท  คิดเปนรอย
ละ 14.20  มัธยมศึกษาหรือเทียบเทา  คิดเปนรอยละ 9.80  ต่ํากวาหรือเทียบเทาประถมศึกษา  คิดเปน
รอยละ 3.00  สูงกวาปริญญาโท  คิดเปนรอยละ 2.80 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ จํานวน รอยละ 

รับราชการ/รัฐวิสาหกจิ 80 20.00 

พนักงานบรษิทัเอกชน 149 37.20 

แมบาน 30 7.50 

เจาของกิจการ/อาชีพอิสระ 67 16.80 

รับจางทั่วไป 37 9.20 

เกษยีณอายุ/ขาราชการบํานาญ 30 7.50 

อ่ืนๆ 7 1.80 

รวม 400 100.00 
หมายเหตุ : อื่นๆ ไดแก นักศึกษา  อยูระหวางหางานใหม  พนักงานราชการ  ตัวแทนประกันชีวิต  
  

 จากตารางที่ 4 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอาชีพหลักเปนพนักงานบริษัทเอกชน
มากที่สุด คิดเปนรอยละ 37.20 รองลงมา คือ รับราชการ/รัฐวิสาหกจิ คิดเปนรอยละ 20.00   เจาของ
กิจการ/อาชีพอิสระ คิดเปนรอยละ 16.80  รับจางทั่วไป คิดเปนรอยละ 9.20  แมบาน คิดเปนรอยละ 
7.50  เกษียณอายุ/ขาราชการบํานาญ  คดิเปนรอยละ 7.50  และอาชีพอ่ืนๆ คิดเปนรอยละ 1.80  
ตามลําดับ 
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ตารางที่ 5  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน 
 

รายได จํานวน รอยละ 

ไมเกิน 5,000 41 10.20 

5,001-10,000 99 24.80 

10,001-15,000 75 18.80 

15,001-20,000 73 18.20 

มากกวา 20,000 112 28.00 

รวม 400 100.00 
 
จากตารางที่ 5 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีรายไดเฉลี่ยมากกวา 20,000 บาท คิด

เปนรอยละ 28.00 รองลงมา คือ รายได 5,001-10,000 บาท คิดเปนรอยละ 24.80 รายได 10,001-
15,000  บาท คิดเปนรอยละ18.80  รายได 15,001-20,000 บาท คิดเปนรอยละ 18.20 และรายไดไม
เกิน 5,000 คิดเปนรอยละ 10.20  ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 6  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับโคเลสเตอรอล 
   

ระดับโคเลสเตอรอล จํานวน รอยละ 

ปกต ิ 187 46.80 

สูงกวาปกต ิ 90 22.50 

ไมเคยตรวจ 123 30.80 

รวม 400 100.00 
 
 จากตารางที่ 6 พบวา  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีระดับโคเลสเตอรอลอยูในระดบัปกติ  
คิดเปนรอยละ 48.80  รองลงมา คือ ไมเคยตรวจ คิดเปนรอยละ 30.80  และอยูในระดับสูงกวาปกติ 
คิดเปนรอยละ 22.50  ตามลําดับ 
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ตารางที่ 7  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับไตรกลีเซอไรด 
 

ระดับไตรกลีเซอไรด จํานวน รอยละ 

ปกต ิ 173 43.20 

สูงกวาปกต ิ 48 12.00 

ไมเคยตรวจ 179 44.80 

รวม 400 100.00 
 
 จากตารางที่ 7 พบวา  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญไมเคยตรวจ  คดิเปนรอยละ 44.80  
รองลงมา คือ อยูในระดับปกติ คิดเปนรอยละ 43.20  และอยูในระดบัสูงกวาปกติ คิดเปนรอยละ 
12.00 ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 8  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามประเภทเครือ่งดื่มที่ดื่มเปน
ประจํา 
 

เคร่ืองดื่มท่ีดื่มเปนประจํา จํานวน รอยละ 

ชา 75 18.80 

น้ําผลไม 65 16.20 

เครื่องดื่มแอลกอฮอล 28 7.00 

กาแฟ 132 33.00 

น้ําอัดลม 38 9.50 

นม 50 12.50 

อ่ืนๆ 12 3.00 

รวม 400 100.00 
หมายเหตุ : อื่นๆ ไดแก น้ําเปลา  นมถั่วเหลือง  โอวัลติน 
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 จากตารางที ่ 8  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญบริโภคกาแฟ  คิดเปนรอยละ 33.00  
รองลงมา คือ ชา  คิดเปนรอยละ 18.80  น้ําผลไม  คิดเปนรอยละ 16.20  นม  คิดเปนรอยละ 12.50  
น้ําอัดลม  คิดเปนรอยละ 9.50    เครื่องดื่มแอลกอฮอล  คิดเปนรอยละ 7.00 และอื่นๆ  คิดเปนรอยละ 
3.00   ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 9 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสถานที่ซ้ือเครื่องดื่มที่ดื่ม
เปนประจํา 
 

สถานที่ซ้ือเคร่ืองดื่มท่ีดื่มเปนประจํา จํานวน รอยละ 

หางสรรพสินคา 91 22.80 

ตลาดสด 29 7.20 

งานแสดงสินคา 5 1.20 

รานคา/รานสะดวกซื้อ 181 45.20 

รานสุขภาพ 10 2.50 

ซุปเปอรมารเก็ต 83 20.80 

อ่ืนๆ 1 0.20 

รวม 400 100.00 
หมายเหตุ :  อื่นๆ ไดแก  รานคอฟฟช็อป 

 
 จากตารางที่ 9  พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญซ้ือเครื่องดื่มที่ดื่มเปนประจําที่รานคา/
รานสะดวกซื้อ  คิดเปนรอยละ 45.20  รองลงมา คือ หางสรรพสินคา  คิดเปนรอยละ 22.80  
ซุปเปอรมารเก็ต  คิดเปนรอยละ 20.80  ตลาดสด  คิดเปนรอยละ 7.20  รานสุขภาพ  คิดเปนรอยละ 
2.50  งานแสดงสินคา  คิดเปนรอยละ 1.20  และอื่นๆ คิดเปนรอยละ 0.20  ตามลําดับ  
 
 
 
 



 25 

ตารางที่ 10 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามความถี่ของการดื่ม
เครื่องดื่มที่ดื่มเปนประจํา 
 

ความถี่การดื่มเคร่ืองดื่มท่ีดื่มเปนประจํา จํานวน รอยละ 

มากกวา 3 คร้ัง/สัปดาห 240 60.00 

1-3 คร้ัง/สัปดาห 64 16.00 

นอยกวา 1 คร้ัง/สัปดาห 15 3.80 

ไมแนนอน 81 20.20 

รวม 400 100.00 
  
 จากตารางที ่10  พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความถี่ในการบริโภคเครื่องดื่มที่ดื่ม
เปนประจํามากกวา 3 คร้ัง/สัปดาห  คิดเปนรอยละ 60.00  รองลงมา คือ ไมแนนอน  คิดเปนรอยละ 
20.20  1-3 คร้ัง/สัปดาห  คิดเปนรอยละ 16.00  และนอยกวา 1 คร้ัง/สัปดาห  คิดเปนรอยละ 3.80  
ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 11 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปริมาตรตอคร้ังของการ
ดื่มเครื่องดื่มทีด่ื่มเปนประจํา 
 
ปริมาตรตอคร้ังของการดื่มเคร่ืองดื่มท่ี

ดื่มเปนประจํา 
จํานวน รอยละ 

นอยกวา 100 มล. 21 5.20 

100-150 มล. 83 20.80 

151-200 มล. 168 42.00 

201-250 มล. 99 24.80 

มากกวา 250 มล. 29 7.20 

รวม 400 100.00 
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 จากตารางที่ 11 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีปริมาตรตอคร้ังของการดื่มเครื่องดื่ม
ที่ดื่มเปนประจํา 151-200 มล.  คิดเปนรอยละ 42.00 รองลงมา คือ 201-250 มล. คิดเปนรอยละ 
24.80  100-150 มล.  คิดเปนรอยละ 20.80   มากกวา 250 มล.  คิดเปนรอยละ 7.20   และนอยกวา 
100 มล.  คิดเปนรอยละ 5.20  ตามลําดับ  
 
สวนท่ี 2  ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับเคร่ืองดื่มสมนุไพร 
ตารางที่ 12 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามประเภทเครื่องดื่ม
สมุนไพรที่ชอบมากที่สุด 
 

เคร่ืองดื่มสมุนไพร จํานวน รอยละ 

ชาเขียว 97 24.20 

น้ําเก็กฮวย 48 12.00 

น้ําตะไคร 16 4.00 

น้ําดอกคําฝอย 16 4.00 

น้ําลูกยอ 7 1.80 

ชาจีน 48 12.00 

น้ํากระเจี๊ยบ 44 11.00 

น้ําใบบัวบก 31 7.80 

น้ําเห็ดหลินจอื 9 2.20 

น้ําจับเลี้ยง 11 2.80 

น้ําขิง 28 7.00 

น้ํามะตูม 26 6.50 

น้ํากระชายดํา 6 1.50 

โสม 11 2.80 

อ่ืนๆ 2 0.50 

รวม 400 100.00 
หมายหตุ : อื่นๆ ไดแก น้ําเฉากวย  ชาอูหลง 
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 จากตารางที่ 12  พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญบริโภคชาเขียว คิดเปนรอยละ 24.20  
รองลงมา คือ น้ําเก็กฮวย คิดเปนรอยละ 12.00  ชาจีน คิดเปนรอยละ 12.00  น้ํากระเจีย๊บ คิดเปนรอย
ละ 11.00 น้ําใบบัวบก คิดเปนรอยละ 7.80 น้ําขิง คิดเปนรอยละ 7.00 น้ํามะตูม คิดเปนรอยละ 6.50 
น้ําตะไคร คดิเปนรอยละ 4.00 น้ําดอกคําฝอย คิดเปนรอยละ 4.00 โสม คิดเปนรอยละ 2.80 น้ําจบั
เล้ียง คิดเปนรอยละ 2.80 น้าํเห็ดหลินจือ คิดเปนรอยละ 2.20 น้ําลูกยอ คิดเปนรอยละ 1.80 น้ํา
กระชายดํา คิดเปนรอยละ 1.50 และอื่นๆ คิดเปนรอยละ 0.50  ตามลําดับ 

 
ตารางที่ 13 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามวัตถุประสงคหลักในการ
ดื่ม 
 

วัตถุประสงค จํานวน รอยละ 

เพื่อบํารุงสุขภาพ 131 32.80 

เพื่อรักษาโรค 45 11.20 

เพื่อเปนเครื่องดื่มทั่วไป ดับกระหาย 224 56.00 

รวม 400 100.00 
 
 จากตารางที่ 13  พบวา   ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีวัตถุประสงคในการดื่มคือ เพื่อเปน
เครื่องดื่มทั่วไป ดับกระหาย คิดเปนรอยละ 56.00  รองลงมา คือ เพื่อบํารุงสุขภาพ คิดเปนรอยละ 
32.80  และเพือ่รักษาโรค คิดเปนรอยละ 11.20  ตามลําดับ 
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ตารางที่  14   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามความถี่ของการดื่ม
เครื่องดื่มสมุนไพร 
 

ความถี่ของการดื่มเคร่ืองดื่มสมุนไพร จํานวน รอยละ 

มากกวา 3 คร้ัง/สัปดาห 72 18.00 

1-3 คร้ัง/สัปดาห 81 20.20 

นอยกวา 1 คร้ัง/สัปดาห 70 17.50 

ไมแนนอน 177 44.20 

รวม 400 100.00 
  
 จากตารางที ่ 14  พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความถี่ในการบริโภคเครื่องดื่ม
สมุนไพรไมแนนอน  คดิเปนรอยละ 44.20 รองลงมา คือ 1-3 คร้ัง/สัปดาห  คดิเปนรอยละ 20.20  
มากกวา 3 คร้ัง/สัปดาห  คิดเปนรอยละ 18.00  และนอยกวา 1 คร้ัง/สัปดาห  คิดเปนรอยละ 17.50 
ตามลําดับ 
 
ตารางที่  15   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสถานที่ซ้ือเครื่องดื่ม
สมุนไพร 

สถานที่ซ้ือเคร่ืองดื่มสมุนไพร จํานวน รอยละ 

หางสรรพสินคา 60 15.00 

ตลาดสด 87 21.80 

งานแสดงสินคา 12 3.00 

รานคา/รานสะดวกซื้อ 132 33.00 

รานสุขภาพ 44 11.00 

ซุปเปอรมารเก็ต 57 14.20 

อ่ืนๆ 8 2.00 

รวม 400 100.00 
หมายเหตุ : อื่นๆ ไดแก ตางประเทศ  รานอาหาร  รานขายยา  รานดอยคํา 
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 จากตารางที่ 15 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญซ้ือเครื่องดื่มประจําที่รานคา/ราน
สะดวกซื้อ  คิดเปนรอยละ 33.00  รองลงมา คือ ตลาดสด  คิดเปนรอยละ 21.80  หางสรรพสินคา  
คิดเปนรอยละ 15.00  ซุปเปอรมารเก็ต  คดิเปนรอยละ 14.20  รานสขุภาพ  คิดเปนรอยละ 11.00  
งานแสดงสินคา  คิดเปนรอยละ 3.00  และอื่นๆ คิดเปนรอยละ 2.00  ตามลําดับ  
 
ตารางที่  16   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามความคิดเห็นที่มีตอ
เครื่องดื่มสมุนไพร 
 

ตองมปีระโยชน 
หรือรักษาโรคได 

ควรปลอดภยั  
ไมมีโทษจากการดื่ม ความคิดเห็นตอเคร่ืองดื่มสมนุไพร 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

เห็นดวย 305 76.20 328 82.00 

ไมเห็นดวย 19 4.80 5 1.20 

ไมแนใจ 76 19.00 67 16.80 

รวม 400 100.00 400 100.00 

 
 จากตารางที่ 16 พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเหน็ตอเครื่องดื่มสมุนไพรสวนใหญ
เห็นดวยวาตองมีประโยชนหรือรักษาโรคได คิดเปนรอยละ 76.20 และเห็นดวยวาควรมีความ
ปลอดภัย ไมมโีทษจากการดืม่ คิดเปนรอยละ 82.00 รองลงมา คือ ไมแนใจวาตองมปีระโยชนหรือ
รักษาโรคได คิดเปนรอยละ 19.00 และไมแนใจวาควรมคีวามปลอดภยั ไมมีโทษจากการดื่ม คิดเปน
รอยละ 16.80 และไมเหน็ดวยวาตองมีประโยชนหรือรักษาโรคได คิดเปนรอยละ 4.80 และไมเห็น
ดวยวาควรมีความปลอดภยั ไมมีโทษจากการดื่ม คิดเปนรอยละ 1.20 ตามลําดับ 
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ตารางที่  17   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการรูจักสมุนไพรเจยีวกู 
หลาน 
 

การรูจักสมุนไพรเจียวกูหลาน จํานวน รอยละ 

รูจัก 152 38.00 

ไมรูจัก 248 62.00 

รวม 400 100.00 
 
 จากตารางที่ 17 พบวา ผูตอบแบบสอบถามไมรูจักสมุนไพรเจียวกูหลาน คิดเปนรอยละ 
62.00 และรูจักสมุนไพรเจียวกูหลาน คิดเปนรอยละ 38.00 ตามลําดับ 
 
ในตารางที่ 18 เปนขอมูลของกลุมผูตอบแบบสอบถามที่ไมรูจักสมุนไพรเจียวกูหลาน 
ตารางที่  18   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการรับรูขาวสารเกี่ยวกับ
ชาสมุนไพรเจยีวกูหลาน 
 

การรับรูขาวสารเกี่ยวกับ 
ชาสมุนไพรเจียวกูหลาน 

เคยไดยนิ เคยทราบขอมูล เคยเห็นผลิตภณัฑ 

43 5 16 
เคย 

(17.30) (2.00) (6.50) 

169 227 215 
ไมเคย 

(68.10) (91.50) (86.70) 

36 16 17 
ไมแนใจ 

(14.50) (6.50) (6.90) 

248 248 248 
รวม 

(100.00) (100.00) (100.00) 
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 จากตารางที ่ 18 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่ไมรูจักชาสมุนไพรเจียวกูหลานสวนใหญ ไม
เคยไดยินเกี่ยวกับชาสมุนไพรเจียวกูหลาน คิดเปนรอยละ 68.10 รองลงมาคือ เคย คิดเปนรอยละ 
17.30 และไมแนใจ คิดเปนรอยละ 14.50 ตามลําดับ  
 ในสวนของการเคยทราบขาวสารเกี่ยวกับชาสมุนไพรเจียวกูหลานสวนใหญ ไมเคย คิดเปน
รอยละ 91.50 รองลงมาคือ ไมแนใจ คิดเปนรอยละ 6.50 และเคย คิดเปนรอยละ 2.00 ตามลําดับ 
 ในสวนของการเคยเห็นผลิตภัณฑเกี่ยวกับชาสมุนไพรเจียวกูหลานสวนใหญ ไมเคย คิด
เปนรอยละ 86.70 รองลงมาคือ ไมแนใจ คิดเปนรอยละ 6.90 และเคย คิดเปนรอยละ 6.50 ตามลําดับ 
 
ในตารางที่ 19-22 เปนขอมูลของกลุมผูตอบแบบสอบถามที่รูจักสมุนไพรเจียวกูหลาน 
ตารางที่  19   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการทราบคุณสมบัติใน
การรักษาโรคและใชบํารุงรางกายของชาสมุนไพรเจียวกูหลาน 
 

การทราบคุณสมบัติในการรกัษาโรคและใชบํารุงรางกายของ
ชาสมุนไพรเจียวกูหลาน 

จํานวน รอยละ 

ทราบ 103 67.80 

ไมทราบ 26 17.10 

ไมแนใจ 23 15.10 

รวม 152 100.00 

 
 จากตารางที่ 19 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่รูจักสมุนไพรเจยีวกูหลานสวนใหญทราบ
คุณสมบัติในการรักษาโรคและใชบํารุงรางกายของชาสมนุไพรเจยีวกูหลาน คิดเปนรอยละ 67.80 
รองลงมาคือ ไมทราบ คิดเปนรอยละ 17.10 และไมแนใจ คิดเปนรอยละ 15.10 ตามลําดับ 
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ตารางที่  20   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการทราบวาชาสมุนไพร
เจียวกูหลานสามารถดื่มไดประจํา ไมตองจาํกัดปริมาณและไมเปนอันตรายตอรางกาย 
 

การทราบวาชาสามารถดื่มไดประจํา 
ไมตองจํากดัปริมาณและไมเปนอันตรายตอรางกาย 

จํานวน รอยละ 

ทราบ 71 46.70 

ไมทราบ 47 30.90 

ไมแนใจ 34 22.40 

รวม 152 100.00 

 
 จากตารางที่ 20 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่รูจักสมุนไพรเจียวกูหลานสวนใหญทราบวา
ชาสมุนไพรเจยีวกูหลานสามารถดื่มไดประจํา ไมตองจํากัดปริมาณและไมเปนอันตรายตอรางกาย 
คิดเปนรอยละ 46.70 รองลงมาคือ ไมทราบ คิดเปนรอยละ 30.90 และไมแนใจ คิดเปนรอยละ 22.40 
ตามลําดับ 
 
ตารางที่  21   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการทราบสรรพคุณของ
ชาสมุนไพรเจยีวกูหลาน 
 

การทราบสรรพคุณของ 
ชาสมุนไพรเจียวกูหลาน 

จํานวน รอยละ 

ไมทราบ 40 26.30 

เพื่อลดไขมันในเลือด 76 50.00 

เพื่อตานอนุมลูอิสระ 41 27.00 

ปรับสมดุลตางๆในรางกาย 59 38.80 

เพื่อเพิ่มประสทิธิภาพการทํางานของหัวใจ 15 9.90 
หมายเหตุ : ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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 จากตารางที่ 21 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่รูจักสมุนไพรเจยีวกูหลานสวนใหญทราบ
สรรพคุณของชาสมุนไพรเจยีวกูหลาน ใชเพื่อลดไขมันในเลือด คิดเปนรอยละ 50.00 รองลงมาคือ 
เพื่อปรับสมดุลตางๆในรางกาย คิดเปนรอยละ 38.80 เพื่อตานอนุมูลอิสระ คิดเปนรอยละ 27.00 ไม
ทราบสรรพคุณ คิดเปนรอยละ 26.30 และเพื่อเพิ่มประสทิธิภาพการทํางานของหัวใจ คิดเปนรอยละ 
9.90 ตามลําดับ 
 
ตารางที่  22   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการเคยดืม่ชาสมุนไพร
เจียวกูหลาน 
 

เคยดื่มชาสมนุไพรเจียวกูหลาน จํานวน รอยละ 

เคย 110 72.40 

ไมเคย 42 27.60 

รวม 152 100.00 
  

จากตารางที่ 22  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามที่รูจักสมุนไพรเจียวกูหลานเคยดื่มชาสมนุไพร
เจียวกูหลาน คิดเปนรอยละ 72.40  รองลงมาคือ ไมเคย คดิเปนรอยละ 27.60   
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ในตารางที่ 23-26  เปนขอมลูของกลุมผูตอบแบบสอบถามที่เคยดื่มชาสมุนไพรเจียวกูหลาน 
ตารางที่  23   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเหตผุลที่เลือกดื่มชา
สมุนไพรเจียวกูหลาน 
 

เหตุผลท่ีเลือกดื่ม 
ชาสมุนไพรเจียวกูหลาน 

จํานวน รอยละ 

เพื่อลดไขมันในเลือด 48 43.60 

เพื่อตานอนุมลูอิสระ 34 30.90 

เพื่อปรับสมดุลตางๆในรางกาย 38 34.50 

เพื่อเพิ่มประสทิธิภาพการทํางานของหัวใจ 11 10.00 

เพื่อรักษาโรคตางๆ 15 13.60 

เพื่อเปนเครื่องดื่มทั่วไป ดับกระหาย 42 38.20 

รสชาติดี นารับประทาน 40 36.40 

ราคาเหมาะสม 15 13.60 

หาซื้อไดสะดวก 6 5.50 

อ่ืนๆ 7 6.40 
หมายเหตุ : 1. อื่นๆ ไดแก ทดลองชิม 
 2. ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
  
 จากตารางที่ 23 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่เคยดื่มชาสมุนไพรเจียวกูหลานสวนใหญมี
เหตุผลที่เลือกดื่มชาสมุนไพรเจียวกูหลาน คือ เพื่อลดไขมันในเลือด คิดเปนรอยละ 43.60  รองลงมา
คือ เพื่อเปนเครื่องดื่มทั่วไป ดับกระหาย คดิเปนรอยละ 38.20  มีรสชาติดี นารับประทาน คิดเปน
รอยละ 36.40   เพื่อปรับสมดุลตางๆในรางกาย คิดเปนรอยละ 34.50  เพื่อตานอนุมลูอิสระ คิดเปน
รอยละ 30.90   เพื่อรักษาโรคตางๆ  คิดเปนรอยละ 13.60  ราคาเหมาะสม คิดเปนรอยละ 13.60  เพือ่
เพิ่มประสิทธิภาพการทํางานของหัวใจ คิดเปนรอยละ 10.00  เหตุผลอ่ืนๆ คิดเปนรอยละ 6.40  และ
หาซื้อไดสะดวก คิดเปนรอยละ 5.50  ตามลําดับ 
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ตารางที่ 24   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรูปแบบชาสมุนไพรเจียว
กูหลานที่ชอบของผูตอบแบบสอบถาม  
 

รูปแบบของชาสมุนไพร 
เจียวกูหลานที่ชอบ 

จํานวน รอยละ 

ชาใบแหง 43 39.10 

ผงสําเร็จรูปชงละลาย 12 10.90 

ชาชงบรรจุซอง 37 33.60 

สําเร็จรูปพรอมดื่ม 18 16.40 

รวม 110 100.00 

 
 จากตารางที่ 24  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามที่เคยดื่มชาสมุนไพรเจียวกูหลานสวนใหญมี
รูปแบบชาสมุนไพรเจยีวกูหลานที่ชอบ คือ ชาใบแหง คิดเปนรอยละ 39.10  รองลงมาคือ ชาชง
บรรจุซอง คิดเปนรอยละ 33.60  สําเร็จรูปพรอมดื่ม คิดเปนรอยละ 16.40 และผงสําเร็จรูปชงละลาย 
คิดเปนรอยละ 10.90  ตามลําดับ 
 
ตารางที่  25   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามความถี่ในการดื่มชา
สมุนไพรเจียวกูหลาน 
 

ความถี่ในการดื่ม 
ชาสมุนไพรเจียวกูหลาน 

จํานวน รอยละ 

มากกวา 3 คร้ัง/สัปดาห 16 14.50 

1-3 คร้ัง/สัปดาห 9 8.20 

นอยกวา 1 คร้ัง/สัปดาห 20 18.20 

ไมแนนอน 65 59.10 

รวม 110 100.00 
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 จากตารางที่ 25  พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่เคยดื่มชาสมุนไพรเจียวกูหลานสวนใหญมี
ความถี่ในการดื่มชาสมุนไพรเจียวกูหลาน  ไมแนนอน คิดเปนรอยละ 59.10  รองลงมาคือ นอยกวา 
1 คร้ัง/สัปดาห คิดเปนรอยละ 18.20  มากกวา 3 คร้ัง/สัปดาห คิดเปนรอยละ 14.50  และ1-3 คร้ัง/
สัปดาห คิดเปนรอยละ 8.20  ตามลําดับ 
 
ตารางที่  26   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสถานที่ซ้ือชาสมุนไพร
เจียวกูหลาน 
 

สถานที่ซ้ือ 
ชาสมุนไพรเจียวกูหลาน 

จํานวน รอยละ 

หางสรรพสินคา 13 11.80 

รานคา/รานสะดวกซื้อ 9 8.20 

งานแสดงสินคา 13 11.80 

ซุปเปอรมารเก็ต 12 10.90 

รานสุขภาพ 55 50.00 

อ่ืนๆ 8 7.30 

รวม 110 100.00 
หมายเหตุ : อื่นๆ ไดแก บูทแนะนําสินคา แหลงทองเที่ยว ตลาดนัด รานดอยคํา 

 
 จากตารางที่ 26  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามที่เคยดื่มชาสมุนไพรเจียวกูหลานสวนใหญซ้ือ
ชาสมุนไพรเจยีวกูหลานจากรานสุขภาพ คิดเปนรอยละ 50.00 รองลงมาคือ หางสรรพสินคา คิดเปน
รอยละ 11.80  งานแสดงสินคา คิดเปนรอยละ 11.80  ซุปเปอรมารเก็ต คิดเปนรอยละ 10.90  รานคา/
รานสะดวกซื้อ คิดเปนรอยละ 8.20  และสถานที่อ่ืนๆ คิดเปนรอยละ 7.30  ตามลําดับ 
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สวนท่ี 3  ขอมูลการทดสอบผลิตภัณฑชาสมุนไพรเจียวกูหลานทางประสาทสัมผัสและแนวโนม
พฤติกรรม  
 
ขอมูลการทดสอบผลิตภัณฑชาสมุนไพรเจียวกูหลานทางประสาทสัมผัส 
ตารางที่  27  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความชอบผลิตภัณฑชาสมุนไพร
เจียวกูหลาน 
 

คุณลักษณะ คาเฉล่ีย ± สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1 

สี 6.11 ± 1.29 

กล่ิน 6.43 ± 1.37 

รสชาติ 6.62 ± 1.49 

ความชอบโดยรวม 6.56 ± 1.36 
หมายเหตุ :   1  คะแนนความชอบ 9 คะแนน โดยมี 1 =ไมชอบอยางยิ่ง,  2 = ไมชอบมาก,  3 = ไมชอบปานกลาง,  4 = ไมชอบเล็กนอย
,       5 = เฉยๆ,  6 = ชอบเล็กนอย,  7 = ชอบปานกลาง,  8 = ชอบมาก,  9 = ชอบมากอยางยิ่ง 
 

 จากตารางที่ 27  พบวา  คุณลักษณะในดานสี กล่ิน รสชาติ และความชอบโดยรวมของ
ผลิตภัณฑมีคะแนนความชอบ คือ 6.11 ± 1.29  6.43 ± 1.37  6.62 ± 1.49  6.56 ± 1.36  ตามลําดับ ซ่ึง
จัดอยูในระดับชอบเล็กนอย โดยที่การทดสอบการยอมรับของผูบริโภคระดับคะแนนตั้งแต 6 ขึ้นไป 
ถือวาผูบริโภคใหการยอมรับ (Resurreccion, 1998)   
 
 จากการศึกษาระดับความชอบตอคุณลักษณะผลิตภณัฑ จําแนกตามเพศ  พบวา เพศชาย
และเพศหญิง มีความชอบในคุณลักษณะดานตางๆของผลิตภัณฑไมแตกตางกันทางสถิติ (P > 0.05) 
โดยมีคะแนนความชอบทางดานสีในชวง 6.06-6.15 คะแนนความชอบทางดานกลิน่ในชวง 6.30-
6.55 คะแนนความชอบทางดานรสชาติในชวง 6.56-6.68 และคะแนนความชอบทางดานความชอบ
โดยรวมในชวง 6.50-6.62 
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ตารางที่  28 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของระดับความชอบตอคณุลักษณะของ
ผลิตภัณฑ จําแนกตามอาย ุ
 

คะแนนความชอบตอคุณลักษณะของผลติภัณฑ 1 
คุณลักษณะ 

30-35 ป 36-40 ป 41-45 ป 46-50 ป 51-55 ป 56 ปขึ้นไป คาเฉลี่ย 

สี 2 5.78±1.40b 6.39±1.15a 6.24±1.41ab 6.54±1.44a 6.03±1.20ab 6.32±1.15ab 6.11±1.29 

กล่ิน   6.05±1.34b 6.47±1.18ab 6.69±1.33a 6.62±1.17ab 6.5±1.31ab 6.59±1.42ab 6.43±1.34 

รสชาติ  6.1±1.42b 6.86±1.25a 6.81±1.50a 6.92±1.21a 6.79±1.38a 6.71±1.78a 6.62±1.49 

ความชอบ 
โดยรวม  

6.13±1.21b 6.72±1.26ab 6.79±1.28a 6.62±1.28ab 6.71±1.33ab 6.67±1.59ab 6.56±1.36 

หมายเหตุ :   1  คาเฉลี่ย ±  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความชอบ โดยที่คะแนน  1 = ไมชอบอยางยิ่ง,  2 = ไมชอบมาก,  
          3 = ไมชอบปานกลาง,  4 = ไมชอบเล็กนอย,  5 = เฉยๆ,  6 = ชอบเล็กนอย,  7 = ชอบปานกลาง,  8 = ชอบมาก,   
           9 =  ชอบมากอยางยิ่ง 
             2  a,b   ตัวอักษรที่แตกตางกันในแนวนอน  แสดงวามีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิ ( P ≤ 0.05 ) 

  
 จากตารางที่ 28 พบวา ผูบริโภคในกลุมอายุ 30-35 ป ใหคะแนนความชอบทางดานสี กล่ิน 
รสชาติ และความชอบโดยรวม นอยกวาผูบริโภคในกลุมอื่นๆ อยางมีนัยสําคัญ (P ≤ 0.05)  และ
กลุมผูบริโภคที่มีอายุ 36 ปขึ้นไป มีความชอบทางดานสี กล่ิน รสชาติ และความชอบโดยรวมไม
แตกตางกันทางสถิติ 
 ดังนั้น กลุมผูบริโภคเปาหมายของผลิตภัณฑชาสมุนไพรเจียวกูหลาน คือ กลุมผูบริโภคที่มี
อายุ 36 ปขึ้นไป 
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ตารางที่  29   แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความชอบตอคุณลักษณะของ
ผลิตภัณฑ จําแนกตามระดบัการศึกษา 
 

คะแนนความชอบตอคุณลักษณะของผลติภัณฑ 1 
คุณลักษณะ 

ประถมศึกษา มัธยมศึกษา อนุปริญญา ปริญญาตรี ปริญญาโท 
สูงกวา

ปริญญาโท 
คาเฉลี่ย 

สี 2 6.33±1.72ab 6.33±1.34ab 5.67±1.14b 6.09±1.30ab 6.40±1.22ab 6.82±1.08a 6.11±1.29 

กล่ิน  6.50±1.51b 6.67±1.40ab 5.96±1.21b 6.45±1.34b 6.58±1.31b 7.36±1.12a 6.43±1.34 

รสชาติ  6.25±1.87b 6.54±1.62b 6.24±1.59b 6.62±1.41b 7.02±1.45ab 7.73±0.79a 6.62±1.49 

ความชอบ  
โดยรวม 

6.17±1.75b 6.38±1.53b 6.19±1.47b 6.6±1.25b 6.89±1.29b 7.73±0.79a 6.56±1.36 

หมายเหตุ :   1  คาเฉลี่ย ±  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความชอบ โดยที่คะแนน  1 = ไมชอบอยางยิ่ง,  2 = ไมชอบมาก,  
          3 = ไมชอบปานกลาง,  4 = ไมชอบเล็กนอย,  5 = เฉยๆ,  6 = ชอบเล็กนอย,  7 = ชอบปานกลาง,  8 = ชอบมาก,   
           9 =  ชอบมากอยางยิ่ง 
             2  a,b   ตัวอักษรที่แตกตางกันในแนวนอน  แสดงวามีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิ ( P ≤ 0.05 ) 
  

 จากตารางที่ 29  พบวา  ผูบริโภคที่มีระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาโทใหคะแนนความชอบ
ทางดานสี กล่ิน รสชาติ และความชอบโดยรวม มากกวาผูบริโภคในกลุมอื่นๆ อยางมีนัยสําคัญ  
(P ≤ 0.05)  และกลุมผูบริโภคที่มีระดับการศึกษาในระดับประถมศกึษา มัธยมศึกษา อนุปริญญา
ปริญญาตรี  และปริญญาโท  มีความชอบทางดานสี กล่ิน รสชาติ และความชอบโดยรวมไมแตกตาง
กันทางสถิติ 
 ดังนั้น กลุมผูบริโภคเปาหมายของผลิตภัณฑชาสมุนไพรเจียวกูหลาน คือ กลุมผูบริโภคที่มี
ระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาโท 
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 จากการศึกษาระดับความชอบตอคุณลักษณะผลิตภณัฑ จําแนกตามอาชีพ  พบวา  ในกลุม
อาชีพตางๆ คือ รับราชการ/รัฐวิสาหกจิ พนักงานบริษัทเอกชน แมบาน เจาของกจิการ/อาชีพอิสระ 
รับจางทั่วไป เกษยีณอายุ/ขาราชการบํานาญ และอาชีพอ่ืนๆ มีความชอบในคุณลักษณะดานตางๆ
ของผลิตภัณฑไมแตกตางกันทางสถิติ (P > 0.05) โดยมีคะแนนความชอบทางดานสีในชวง 5.92-
6.71  คะแนนความชอบทางดานกลิ่นในชวง 6.20-6.80  คะแนนความชอบทางดานรสชาติในชวง  
6.30-7.00  และคะแนนความชอบทางดานความชอบโดยรวมในชวง 6.34-6.86 
    
ตารางที่  30   แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความชอบตอคุณลักษณะของ
ผลิตภัณฑ จําแนกตามรายได 
 

คะแนนความชอบตอคุณลักษณะของผลติภัณฑ 1 
คุณลักษณะ ไมเกิน 

5,000 
5,001-
10,000 

10,001-
15,000 

15,001-
20,000 

มากกวา 
20,000 

คาเฉลี่ย 

สี ns 5.78±1.57 6.20±1.32 5.96±1.34 6.11±1.26 6.25±1.12 6.11±1.29 

กล่ิน 2 6.39±1.43ab 6.40±1.34ab 6.29±1.36ab 6.14±1.28b 6.76±1.27a 6.43±1.34 

รสชาติ  6.54±1.42b 6.56±1.52b 6.36±1.57b 6.37±1.59b 7.05±1.29a 6.62±1.49 

ความชอบ  
โดยรวม 

6.39±1.24b 6.42±1.36b 6.40±1.43b 6.32±1.44b 7.03±1.18a 6.56±1.36 

หมายเหตุ :  1  คาเฉลี่ย ±  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความชอบ โดยที่คะแนน  1 = ไมชอบอยางยิ่ง,  2 = ไมชอบมาก,  
          3 = ไมชอบปานกลาง,  4 = ไมชอบเล็กนอย,  5 = เฉยๆ,  6 = ชอบเล็กนอย,  7 = ชอบปานกลาง,  8 = ชอบมาก,   
           9 =  ชอบมากอยางยิ่ง 
             2  a,b   ตัวอักษรที่แตกตางกันในแนวนอน  แสดงวามีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิ ( P ≤ 0.05 ) 
   ns  ไมมีความแตกตางอยางมีนัยสําคญัทางสถิติ ( P > 0.05 )  
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จากตารางที่ 30  พบวา ผูบริโภคมีความชอบในคุณลักษณะดานสีไมมคีวามแตกตางอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ (P > 0.05) โดยมีคะแนนความชอบทางดานสีในชวง 5.78-6.25   
  ผูบริโภคที่มีรายไดมากกวา 20,000 บาท ใหคะแนนความชอบทางดานกลิ่น รสชาติ และ
ความชอบโดยรวม มากกวาผูบริโภคในกลุมอื่นๆ อยางมีนัยสําคัญ (P ≤ 0.05)  และกลุมผูบริโภคท่ี
มีรายไดไมเกนิ 5,000 บาท  กลุมที่มีรายได 5,001-10,000 บาท กลุมที่มีรายได 10,001-15,000 บาท 
และกลุมที่มีรายได 15,000-20,000 บาท  มีความชอบทางดานกลิ่น รสชาติ และความชอบโดยรวม
ไมแตกตางกันทางสถิติ 
 ดังนั้น กลุมผูบริโภคเปาหมายของผลิตภัณฑชาสมุนไพรเจียวกูหลาน คือ กลุมผูบริโภคที่มี
รายได 20,000 บาทขึ้นไป 
 
ตารางที่  31   แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความชอบตอคุณลักษณะของ
ผลิตภัณฑ จําแนกตามปริมาณโคเลสเตอรอล 
 

คะแนนความชอบตอคุณลักษณะของผลติภัณฑ 1 
คุณลักษณะ 

ปกต ิ สูงกวาปกต ิ ไมเคยตรวจ คาเฉลี่ย 

สี 2 6.12±1.35ab 6.42±1.08a 5.87±1.31b 6.11±1.29 

กล่ิน  6.45±1.30ab 6.71±1.1.32a 6.20±1.38b 6.43±1.34 

รสชาติ  6.64±1.38ab 6.98±1.58a 6.33±1.54b 6.62±1.49 

ความชอบ 
โดยรวม 

6.60±1.25b 6.94±1.44a 6.24±1.38c 6.56±1.36 

หมายเหตุ :  1  คาเฉลี่ย ±  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความชอบ โดยที่คะแนน  1 = ไมชอบอยางยิ่ง,  2 = ไมชอบมาก,  
          3 = ไมชอบปานกลาง,  4 = ไมชอบเล็กนอย,  5 = เฉยๆ,  6 = ชอบเล็กนอย,  7 = ชอบปานกลาง,  8 = ชอบมาก,   
           9 =  ชอบมากอยางยิ่ง 
             2  a,b,c   ตัวอักษรที่แตกตางกันในแนวนอน  แสดงวามีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิ ( P ≤ 0.05 ) 
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 จากตารางที่ 31  พบวา  ผูบริโภคที่มีปริมาณโคเลสเตอรอลสูงกวาปกติ ใหคะแนน
ความชอบทางดานสี กล่ิน และรสชาติ มากกวาผูบริโภคในกลุมอื่นๆ อยางมีนัยสําคญั (P ≤ 0.05)  
และกลุมผูบริโภคที่มีปริมาณโคเลสเตอรอลในระดับปกติ และไมเคยตรวจ มีความชอบทางดานส ี
กล่ิน รสชาติไมแตกตางกันทางสถิติ 
 ผูบริโภคที่มีปริมาณโคเลสเตอรอลในระดบัสูงกวาปกต ิ ใหคะแนนความชอบทางดาน
ความชอบโดยรวมมากที่สุดอยางมีนัยสําคญั (P ≤ 0.05)  รองลงมาคือ กลุมผูบริโภคที่มีปริมาณ
โคเลสเตอรอลในระดบัปกต ิ และกลุมผูบริโภคที่ไมเคยตรวจปริมาณโคเลสเตอรอล ใหคะแนน
ความชอบทางดานความชอบโดยรวมนอยที่สุดอยางมนีัยสําคัญ (P ≤ 0.05)  ตามลําดับ 
 ดังนั้น กลุมผูบริโภคเปาหมายของผลิตภัณฑชาสมุนไพรเจียวกูหลาน คือ กลุมผูบริโภคที่มี
ปริมาณโคเลสเตอรอลในระดับสูงกวาปกติ 
 
ตารางที่  32   แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความชอบตอคุณลักษณะของ
ผลิตภัณฑ จําแนกตามปริมาณไตรกลีเซอไรด 
   

คะแนนความชอบตอคณุลักษณะของผลติภัณฑ 1 
คุณลักษณะ 

ปกต ิ สูงกวาปกต ิ ไมเคยตรวจ คาเฉลี่ย 

สี 2 6.22±1.31ab 6.48±1.13a 5.91±1.29b 6.11±1.29 

กล่ิน  6.50±1.29ab 6.81±1.33a 6.27±1.36b 6.43±1.34 

รสชาติ  6.64±1.46b 7.35±1.45a 6.41±1.48b 6.62±1.49 

ความชอบ  
โดยรวม 

6.65±1.29b 7.23±1.23a 6.31±1.39b 6.56±1.36 

หมายเหตุ :  1  คาเฉลี่ย ±  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความชอบ โดยที่คะแนน  1 = ไมชอบอยางยิ่ง,  2 = ไมชอบมาก,  
          3 = ไมชอบปานกลาง,  4 = ไมชอบเล็กนอย,  5 = เฉยๆ,  6 = ชอบเล็กนอย,  7 = ชอบปานกลาง,  8 = ชอบมาก,   
           9 =  ชอบมากอยางยิ่ง 
             2  a,b   ตัวอักษรที่แตกตางกันในแนวนอน  แสดงวามีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิ ( P ≤ 0.05 ) 
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จากตารางที่ 32 พบวา ผูบริโภคที่มีปริมาณไตรกลีเซอไรดสูงกวาปกติ ใหคะแนน
ความชอบทางดานสี กล่ิน รสชาติ และความชอบโดยรวม มากกวาผูบริโภคในกลุมอื่นๆ อยางมี
นัยสําคัญ     (P ≤ 0.05) และกลุมผูบริโภคที่มีปริมาณไตรกลีเซอไรดในระดับปกติ และไมเคยตรวจ 
มีความชอบทางดานสี กล่ิน รสชาติ และความชอบโดยรวมไมแตกตางกันทางสถิติ 
 ดังนั้น กลุมผูบริโภคเปาหมายของผลิตภัณฑชาสมุนไพรเจียวกูหลาน คือ กลุมผูบริโภคที่มี
ปริมาณไตรกลีเซอไรดในระดับสูงกวาปกต ิ
 
ขอมูลดานแนวโนมพฤติกรรม 
ตารางที่ 33   แสดงจํานวนและรอยละปริมาตรตอคร้ังของการดื่มชาสมุนไพรเจยีวกูหลานที่ตองการ 
จําแนกตามเพศ 
 

เพศ ปริมาตรตอคร้ัง 
ของการดื่ม 

ชาสมุนไพรเจียวกูหลาน ชาย หญิง 
รวม 

22 47 69 
นอยกวา 100 มล. 

(11.80) (22.10) (17.20) 

46 69 115 
100-150 มล. 

(24.60) (32.40) (28.80) 

56 64 120 
151-200 มล. 

(29.90) (30.00) (30.00) 

61 30 91 
201-250 มล. 

(32.60) (14.10) (22.80) 

2 3 5 
มากกวา 250 มล. 

(1.10) (1.40) (1.20) 

187 213 400 
รวม 

(100.00) (100.00) (100.00) 
หมายเหตุ : χ2 = 23.360 , P = 0.000 
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 จากตารางที่ 33 พบวา ผูตอบแบบสอบถามเพศชาย สวนใหญตองการปริมาตรตอคร้ังของ
การดื่มชาสมุนไพรเจียวกูหลาน 201-250 มล. คิดเปนรอยละ 32.60 รองลงมาคือ ปริมาตร 151-200 
มล. คิดเปนรอยละ 29.90  ปริมาตร 100-150 มล. คิดเปนรอยละ 24.60 ปริมาตรนอยกวา 100 มล. 
คิดเปนรอยละ 11.80  และปริมาตรมากกวา 250 มล. คิดเปนรอยละ 1.10 ตามลําดับ 
 ผูตอบแบบสอบถามเพศหญิง สวนใหญตองการปริมาตรตอคร้ังของการดื่มชาสมุนไพร
เจียวกูหลาน 100-150 มล. คิดเปนรอยละ 32.40  รองลงมาคือ ปริมาตร 151-200 มล. คิดเปนรอยละ 
30.00  ปริมาตรนอยกวา 100 มล. คิดเปนรอยละ 22.10 ปริมาตร 201-250 มล. คิดเปนรอยละ14.10   
และปริมาตรมากกวา 250 มล. คิดเปนรอยละ 1.40 ตามลําดับ  

 จากคา χ2 = 23.360 และ P = 0.000   แสดงใหเห็นวาเพศมีความสัมพนัธกับปริมาตรตอคร้ัง
ของการดื่มชาสมุนไพรเจียวกูหลาน โดยเพศชายตองการปริมาตรตอคร้ังของการดื่ม 201-250 มล. 
และเพศหญิงตองการปริมาตรตอคร้ังของการดื่ม 100-150 มล. 
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ตารางที่ 34 แสดงจํานวนและรอยละปริมาตรตอคร้ังของการดื่มชาสมุนไพรเจยีวกูหลานที่ตองการ 
จําแนกตามอายุ  
 
ปริมาตรตอคร้ังของ
การดื่มชาสมนุไพร

เจียวกูหลาน 
30-35 36-40 41-45 46-50 51-55 

56 ป 
ขึ้นไป 

รวม 

23 13 8 3 15 7 69 
นอยกวา 100 มล. 

(23.50) (36.10) (19.00) (12.50) (12.40) (8.90) (17.20) 

31 12 17 6 35 14 115 
100-150 มล. 

(31.60) (33.30) (40.50) (25.00) (28.90) (17.70) (28.80) 

26 7 10 6 37 34 120 
151-200 มล. 

(26.50) (19.40) (23.80) (25.00) (30.60) (43.00) (30.00) 

15 4 7 9 33 23 91 
201-250 มล. 

(15.30) (11.10) (16.70) (37.50) (27.30) (29.10) (22.80) 

3 0 0 0 1 1 5 
มากกวา 250 มล. 

(3.10) (0) (0) (0) (0.80) (1.30) (1.20) 

98 36 42 24 121 79 400 
รวม 

(100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) 
หมายเหตุ : เนื่องจาก คา Eij < 5 และเกิน  20%  ของจํานวน cell  ทั้งหมด ซึ่งไมเปนไปตามเงื่อนไขของการใช Pearson Chi-Square        
  จึงจะใช  Exact Test เพื่อคํานวณหาคา Significant  ของคาสถิติ ดังนั้น จะไดคา Exact Test = 38.729 , P =  0.003 

  
 จากตารางที่ 34 พบวา ผูตอบแบบสอบถามในกลุมอายุ 30-35 ป สวนใหญตองการปริมาตร
ตอคร้ังของการดื่มชาสมุนไพรเจียวกูหลาน 100-150 มล. คิดเปนรอยละ 31.60 รองลงมาคือ 
ปริมาตร151-200 มล. คิดเปนรอยละ 26.50 ปริมาตรนอยกวา 100 มล. คิดเปนรอยละ 23.50  
ปริมาตร 201-250 มล. คิดเปนรอยละ 15.30  และปริมาตรมากกวา 250 มล. คิดเปนรอยละ 3.10  
ตามลําดับ 
 กลุมอายุ 36-40 ป สวนใหญตองการปริมาตรตอคร้ังของการดื่มชาสมุนไพรเจียวกูหลาน 
นอยกวา 100 มล. คิดเปนรอยละ 36.10 รองลงมาคือ ปริมาตร 100-150 มล. คิดเปนรอยละ 33.30   
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ปริมาตร 151-200 มล. คิดเปนรอยละ 19.40   และปริมาตร 201-250 มล. คิดเปนรอยละ 11.10  
ตามลําดับ 
 กลุมอายุ 41-45 ป สวนใหญตองการปริมาตรตอคร้ังของการดื่มชาสมุนไพรเจียวกูหลาน  
100-150 มล. คิดเปนรอยละ 40.50 รองลงมาคือ ปริมาตร 151-200 มล. คิดเปนรอยละ 23.80  
ปริมาตรนอยกวา 100 มล. คิดเปนรอยละ 19.00    และปริมาตร 201-250 มล. คิดเปนรอยละ 16.70  
ตามลําดับ 
 กลุมอายุ 46-50 ป สวนใหญตองการปริมาตรตอคร้ังของการดื่มชาสมุนไพรเจียวกูหลาน  
201-250 มล. คิดเปนรอยละ 37.50 รองลงมาคือ ปริมาตร 100-150 มล. คิดเปนรอยละ 25.00 
ปริมาตร 151-200 มล. คิดเปนรอยละ 25.00  และปริมาตรนอยกวา 100 มล. คิดเปนรอยละ 12.50 
ตามลําดับ      
 กลุมอายุ 51-55 ป สวนใหญตองการปริมาตรตอคร้ังของการดื่มชาสมุนไพรเจียวกูหลาน  
151-200 มล. คิดเปนรอยละ 30.60 รองลงมาคือ ปริมาตร 100-150 มล. คิดเปนรอยละ 28.90  
ปริมาตร  201-250 มล. คิดเปนรอยละ 27.30  ปริมาตรนอยกวา 100 มล. คิดเปนรอยละ 12.40   และ
ปริมาตรมากกวา 250 มล. คิดเปนรอยละ 0.80  ตามลําดับ 
 กลุมอายุ 56 ปขึ้นไป สวนใหญตองการปริมาตรตอคร้ังของการดื่มชาสมุนไพรเจียวกูหลาน  
151-200 มล. คิดเปนรอยละ 43.00   รองลงมาคือ ปริมาตร 201-250 มล. คิดเปนรอยละ 29.10  
ปริมาตร 100-150 มล. คิดเปนรอยละ 17.70  ปริมาตรนอยกวา 100 มล. คิดเปนรอยละ 8.90   และ
ปริมาตรมากกวา 250 มล. คิดเปนรอยละ 1.30  ตามลําดับ 
 จากคา Exact Test = 38.729 และ P =  0.003  แสดงใหเห็นวากลุมอายุของผูบริโภคมี
ความสัมพันธกับปริมาตรตอคร้ังของการดื่มชาสมุนไพรเจียวกูหลาน โดยกลุมอายุ 30-35 ป 
ตองการปริมาตรตอคร้ังของการดื่ม 100-150 มล. กลุมอายุ 36-40 ป ตองการปริมาตรตอคร้ังของการ
ดื่ม นอยกวา 100 มล.  กลุมอายุ 41-45 ป ตองการปริมาตรตอคร้ังของการดื่ม  100-150 มล.  กลุม
อายุ 46-50 ป ตองการปริมาตรตอคร้ังของการดื่ม  201-250 มล.  กลุมอายุ 51-55 ป ตองการปริมาตร
ตอคร้ังของการดื่ม  151-200 มล.  กลุมอายุ 56 ปขึ้นไป ตองการปริมาตรตอคร้ังของการดื่ม 151-200 
มล. 
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ตารางที่ 35   แสดงจํานวนและรอยละปริมาตรตอคร้ังของการดื่มชาสมุนไพรเจยีวกูหลานที่ตองการ 
จําแนกตามปรมิาณโคเลสเตอรอล 
 

ปริมาณโคเลสเตอรอล 
 

ปริมาตรตอคร้ัง 
ของการดื่มชาสมุนไพร 

เจียวกูหลาน 
 
 

ปกต ิ สูงกวาปกต ิ ไมเคยตรวจ 

รวม 

35 8 26 69 
นอยกวา 100 มล. 

(18.70) (8.90) (21.10) (17.20) 

62 17 36 115 
100-150 มล. 

(33.20) (18.90) (29.30) (28.80) 

48 37 35 120 
151-200 มล. 

(25.70) (41.10) (28.50) (30.00) 

40 26 25 91 
201-250 มล. 

(21.40) (28.90) (20.30) (22.80) 

2 2 1 5 
มากกวา 250 มล. 

(1.10) (2.20) (0.80) (1.20) 

187 90 123 400  
รวม 

 
(100.00) (100.00) (100.00) (100.00) 

หมายเหตุ : χ2 = 17.125 , P = 0.029 

 
 จากตารางที่ 35  พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีปริมาณโคเลสเตอรอล ในระดบัปกติ สวน
ใหญตองการปริมาตรตอคร้ังของการดื่มชาสมุนไพรเจียวกูหลาน 100-150 มล. คิดเปนรอยละ 33.20  
รองลงมาคือ ปริมาตร151-200 มล. คิดเปนรอยละ 25.70  ปริมาตร 201-250 มล. คิดเปนรอยละ 
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21.40 ปริมาตรนอยกวา 100 มล. คิดเปนรอยละ 18.70     และปริมาตรมากกวา 250 มล. คิดเปนรอย
ละ 1.10   
 ในระดบัสูงกวาปกติสวนใหญตองการปริมาตรตอคร้ังของการดื่มชาสมุนไพรเจยีวกูหลาน 
151-200 มล. คิดเปนรอยละ 41.10   รองลงมาคือ ปริมาตร 201-250 มล. คิดเปนรอยละ 28.90  
ปริมาตร100-150 มล. คิดเปนรอยละ 18.90    ปริมาตรนอยกวา 100 มล. คิดเปนรอยละ 8.90    และ
ปริมาตรมากกวา 250 มล. คิดเปนรอยละ 2.20   
 ในผูที่ไมเคยตรวจสวนใหญตองการปริมาตรตอคร้ังของการดื่มชาสมุนไพรเจยีวกูหลาน 
100-150 มล. คิดเปนรอยละ 29.30  รองลงมาคือ ปริมาตร 151-200 มล. คิดเปนรอยละ 28.50  
ปริมาตรนอยกวา 100 มล. คิดเปนรอยละ 21.10  ปริมาตร  201-250 มล. คิดเปนรอยละ 20.30  และ
ปริมาตรมากกวา 250 มล. คิดเปนรอยละ 0.80 ตามลําดับ  

 จากคา χ2 = 17.125 และ P = 0.029  แสดงใหเห็นวาปริมาณโคเลสเตอรอลมีความสัมพันธ
กับปริมาตรตอคร้ังของการดื่มชาสมุนไพรเจียวกูหลาน โดยผูที่มีปริมาณโคเลสเตอรอล ในระดับ
ปกติ ตองการปริมาตรตอคร้ังของการดื่ม 100-150 มล.  ผูที่มีระดับสูงกวาปกติ ตองการปริมาตรตอ
คร้ังของการดื่ม 151-200 มล.  ผูที่ไมเคยตรวจ ตองการปรมิาตรตอคร้ังของการดื่ม 100-150 มล. 
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ตารางที่ 36   แสดงจํานวนและรอยละปริมาตรตอคร้ังของการดื่มชาสมุนไพรเจยีวกูหลานที่ตองการ 
จําแนกตามปรมิาณไตรกลีเซอไรด 
 

ปริมาณไตรกลีเซอไรด 
 

ปริมาตรตอคร้ัง 
ของการดื่มชาสมุนไพร 

เจียวกูหลาน 
 
 

ปกต ิ
สูงกวา 
ปกต ิ

ไมเคย 
ตรวจ 

รวม 

25 5 39 69 
นอยกวา 100 มล. 

(14.50) (10.40) (21.80) (17.20) 

57 6 52 115 
100-150 มล. 

(32.90) (12.50) (29.10) (28.80) 

45 19 56 120 
151-200 มล. 

(26.00) (39.60) (31.30) (30.00) 

44 16 31 91 
201-250 มล. 

(25.40) (33.30) (17.3) (22.80) 

2 2 1 5 
มากกวา 250 มล. 

(1.20) (4.20) (0.60) (1.20) 

173 48 179 400  
รวม 

 
(100.00) (100.00) (100.00) (100.00) 

หมายเหตุ : χ2 = 21.377 , P = 0.006 

 
 จากตารางที่ 36 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีปริมาณไตรกลีเซอไรด ในระดับปกต ิ  สวน
ใหญตองการปริมาตรตอคร้ังของการดื่มชาสมุนไพรเจียวกูหลาน 100-150 มล. คิดเปนรอยละ 32.90  
ปริมาตร 151-200 มล. คิดเปนรอยละ 26.00  ปริมาตร 201-250 มล. คิดเปนรอยละ 25.40  ปริมาตร
นอยกวา 100 มล. คิดเปนรอยละ 14.50   และปริมาตรมากกวา 250 มล. คิดเปนรอยละ 1.20   
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 ในระดับสูงกวาปกติ สวนใหญตองการปริมาตรตอคร้ังของการดื่มชาสมุนไพรเจียวกูหลาน 
151-200 มล. คิดเปนรอยละ 39.60  รองลงมาคือ ปริมาตร 201-250 มล. คิดเปนรอยละ 33.30 
ปริมาตร 100-150 มล. คิดเปนรอยละ 12.50   ปริมาตรนอยกวา 100 มล. คิดเปนรอยละ 10.40 และ
ปริมาตรมากกวา 250 มล. คิดเปนรอยละ 4.20   
 ในผูที่ไมเคยตรวจ สวนใหญตองการปริมาตรตอคร้ังของการดื่มชาสมุนไพรเจียวกูหลาน 
151-200 มล. คิดเปนรอยละ 31.30  รองลงมาคือ ปริมาตร 100-150 มล. คิดเปนรอยละ 29.10   
ปริมาตรนอยกวา 100 มล. คิดเปนรอยละ 21.80  ปริมาตร  201-250 มล. คิดเปนรอยละ 17.30  และ
ปริมาตรมากกวา 250 มล. คิดเปนรอยละ 0.60  ตามลําดับ  

 จากคา χ2 = 21.377 และ P = 0.006  แสดงใหเห็นวาปริมาณไตรกลีเซอไรดมีความสัมพันธ
กับปริมาตรตอคร้ังของการดื่มชาสมุนไพรเจียวกูหลาน โดยผูที่มีปริมาณไตรกลีเซอไรด ในระดับ
ปกติ  ตองการปริมาตรตอคร้ังของการดื่ม 100-150 มล. ผูที่มีระดับสูงกวาปกติ ตองการปริมาตรตอ
คร้ังของการดื่มชา 151-200 มล. ผูที่ไมเคยตรวจ ตองการปริมาตรตอคร้ังของการดื่ม 151-200 มล. 
 

จากการศึกษาความสัมพันธของปริมาตรตอคร้ังของการดื่มชาสมุนไพรเจียวกูหลานที่
ตองการ จําแนกตามระดับการศึกษา อาชีพ และรายได พบวา คา P > 0.05 ดังนั้น ระดับการศึกษา 
อาชีพ และรายไดจึงไมมีความสัมพันธกับปริมาตรตอคร้ังของการดื่มชาสมุนไพรเจียวกูหลาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 51 

ตารางที่  37    แสดงจํานวนและรอยละรูปแบบบรรจุภัณฑที่ตองการ จาํแนกตามรายได 
 

รายได 
รูปแบบบรรจภุัณฑท่ีตองการ ไมเกิน 

5,000 
5,001-
10,000 

10,001-
15,000 

15,001-
20,000 

มากกวา 
20,000 

รวม 

21 20 22 16 41 120 
ชาชงบรรจุซอง 

(51.20) (20.20) (29.30) (21.90) (36.60) (30.00) 

6 21 10 9 23 69 
ชาใบแหงบรรจุกลอง 

(14.60) (21.20) (13.30) (12.30) (20.50) (17.20) 

7 24 14 20 22 87 ผงสําเร็จรูปชงละลายในหนึ่ง
คร้ังบรรจุซอง (17.10) (24.20) (18.70) (27.40) (19.60) (21.80) 

6 34 29 28 26 123 
ชาพรอมดื่มบรรจุขวด 

(14.60) (34.30) (38.70) (38.40) (23.20) (30.80) 

1 0 0 0 0 1 
อ่ืนๆ 

(2.40) (0) (0) (0) (0) (0.20) 

41 99 75 73 112 400 
รวม 

(100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) 
หมายเหตุ : 1.  อื่นๆ ไดแก บรรจุกลองพรอมดื่ม 

 2.  χ2 =  35.936 , P = 0.003 

 
 จากตารางที่ 37 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดไมเกิน 5,000 บาท เห็นวารูปแบบ
บรรจุภัณฑทีต่องการสวนใหญ คือ ชาชงบรรจุซอง คิดเปนรอยละ 51.20  รองลงมาคือ ผงสําเร็จรูป
ชงละลายในหนึ่งครั้งบรรจุซอง คิดเปนรอยละ 17.10 ชาใบแหงบรรจกุลอง คิดเปนรอยละ 14.60  
ชาพรอมดื่มบรรจุขวด คิดเปนรอยละ 14.60 และอื่นๆ คิดเปนรอยละ 2.40  ตามลําดับ 
 รายได 5,001-10,000 บาท เห็นวารูปแบบบรรจุภัณฑทีต่องการสวนใหญ คือ ชาพรอมดื่ม
บรรจุขวด คิดเปนรอยละ 34.30 รองลงมาคือ ผงสําเร็จรูปชงละลายในหนึ่งครั้งบรรจุซอง คิดเปน
รอยละ 24.20   ชาใบแหงบรรจุกลอง คิดเปนรอยละ 21.20  และชาชงบรรจุซอง คิดเปนรอยละ 
20.20  ตามลําดับ    



 52 

 รายได 10,001-15,000 บาท เห็นวารูปแบบบรรจุภัณฑทีต่องการสวนใหญ คือ ชาพรอมดื่ม
บรรจุขวด คิดเปนรอยละ 38.70 รองลงมาคือ ชาชงบรรจุซอง คิดเปนรอยละ 29.30 ผงสําเร็จรูปชง
ละลายในหนึ่งครั้งบรรจุซอง คิดเปนรอยละ 18.70  และชาใบแหงบรรจุกลอง คิดเปนรอยละ 13.30  
ตามลําดับ 
 รายได 15,001-20,000 บาท เห็นวารูปแบบบรรจุภัณฑทีต่องการสวนใหญ คือ ชาพรอมดื่ม
บรรจุขวด คดิเปนรอยละ 38.40 รองลงมาคือ ผงสําเร็จรูปชงละลายในหนึ่งครั้งบรรจุซอง คิดเปน
รอยละ 27.40 ชาชงบรรจุซอง คิดเปนรอยละ 21.90  และชาใบแหงบรรจุกลอง คิดเปนรอยละ 12.30  
ตามลําดับ 
 รายไดมากกวา 20,000 บาท เห็นวารูปแบบบรรจุภัณฑที่ตองการสวนใหญ คือ ชาชงบรรจุ
ซอง คิดเปนรอยละ 36.60  รองลงมาคือ ชาพรอมดื่มบรรจุขวด คิดเปนรอยละ 23.20 ชาใบแหง
บรรจุกลอง คิดเปนรอยละ 20.50 และผงสําเร็จรูปชงละลายในหนึ่งครั้งบรรจุซอง คิดเปนรอยละ 
19.60  ตามลําดับ   

 จากคา χ2 = 35.936 และ P = 0.003 แสดงใหเห็นวารายไดมีความสัมพนัธกับรูปแบบบรรจุ
ภัณฑที่ตองการ โดยผูที่มีรายไดไมเกิน 5,000 บาท ตองการชาชงบรรจุซอง  ผูที่มีรายได 5,001-
10,000 บาท ตองการชาพรอมดื่มบรรจุขวด  ผูที่มีรายได 10,001-15,000 บาท ตองการชาพรอมดืม่
บรรจุขวด ผูที่มีรายได 15,001-20,000 บาท ตองการชาพรอมดื่มบรรจุขวด  ผูทีม่ีรายไดมากกวา 
20,000 บาท ตองการชาชงบรรจุซอง  
 
  จากการศึกษาความสัมพนัธของรูปแบบบรรจุภัณฑทีต่องการ จําแนกตามเพศ  อาย ุระดับ
การศึกษา อาชพี ปริมาณโคเลสเตอรอล และปริมาณไตรกลีเซอไรด พบวา คา P > 0.05 ดังนั้น เพศ
อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ ปริมาณโคเลสเตอรอล และปริมาณไตรกลีเซอไรด จึงไมมีความสัมพนัธ
กับรูปแบบบรรจุภัณฑที่ตองการอยางมีนยัสําคัญ 
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ตารางที่ 38    แสดงจํานวนและรอยละความตองการในการปรุงแตงกลิ่นและรสเพิ่มเติม จําแนกตาม
อายุ 
 
ความตองการใน
การปรุงแตงกลิ่น

และรส 
30-35 36-40 41-45 46-50 51-55 

56 ป 
ขึ้นไป 

รวม 

57 19 12 12 47 35 182 
ควร 

(58.20) (52.80) (28.60) (50.00) (38.80) (44.30) (45.50) 

41 17 30 12 74 44 218 
ไมควร 

(41.80) (47.20) (71.40) (50.00) (62.20) (55.70) (54.50) 

98 36 42 24 121 79 400 
รวม 

(100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) 
หมายเหตุ : χ2 = 14.364 , P = 0.013 

 
 จากตารางที่ 38  พบวา ผูตอบแบบสอบถามในกลุมอาย ุ30-35 ป สวนใหญเหน็วาควรมีการ
ปรุงแตงกลิ่นและรสเพิ่มเติม คิดเปนรอยละ 58.20 รองลงมาคือ ไมควรมีการปรุงแตงเพิ่มเติม คดิ
เปนรอยละ 41.80   
 ในกลุมอายุ 36-40 ป  สวนใหญเหน็วาควรมีการปรุงแตงกลิ่นและรสเพิ่มเติม คิดเปนรอย
ละ 52.80  รองลงมาคือ ไมควรมีการปรุงแตงเพิ่มเติม คิดเปนรอยละ 47.20   
 ในกลุมอาย ุ41-45 ป สวนใหญเห็นวาไมควรมีการปรุงแตงกลิ่นและรสเพิ่มเติม คิดเปนรอย
ละ 71.40 รองลงมาคือ ควรมีการปรุงแตงเพิ่มเติม คิดเปนรอยละ 28.60   
 ในกลุมอายุ 46-50 ป สวนใหญเห็นวาควรมีการปรุงแตงกลิ่นและรสเพิม่เติม คิดเปนรอยละ 
50.00 และไมควรมีการปรุงแตงเพิ่มเติม คดิเปนรอยละ 50.00   
 ในกลุมอาย ุ51-55 ป สวนใหญเห็นวาไมควรมีการปรุงแตงกลิ่นและรสเพิ่มเติม คดิเปนรอย
ละ 62.20 รองลงมาคือ ควรมีการปรุงแตงเพิ่มเติม คิดเปนรอยละ 38.80   
 ในกลุมอายุ 56 ปขึ้นไป สวนใหญเห็นวาไมควรมีการปรุงแตงกลิ่นและรสเพิ่มเติม คิดเปน
รอยละ 55.70 รองลงมาคือ ควรมีการปรุงแตงเพิ่มเติม คิดเปนรอยละ 44.30   

 จากคา χ2 = 35.936 และ P = 0.013  แสดงใหเห็นวากลุมอายุมีความสัมพันธกบัความ
ตองการในการปรุงแตงกลิ่นและรสเพิ่มเตมิ โดยกลุมอายุ 30-35 ป เห็นวาควรมีการปรุงแตงกลิ่น
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และรสเพิ่มเตมิ กลุมอายุ 36-40 ป  เห็นวาควรมีการปรุงแตงกลิ่นและรสเพิ่มเติม กลุมอายุ 41-45 ป 
เห็นวาไมควรมีการปรุงแตงกลิ่นและรสเพิม่เติม  กลุมอายุ 46-50 ป เห็นวาควรมีการปรุงแตงกลิ่น
และรสเพิ่มเตมิ  กลุมอายุ 51-55 ป เห็นวาไมควรมีการปรุงแตงกลิ่นและรสเพิ่มเติม  กลุมอายุ 56 ป
ขึ้นไป เหน็วาไมควรมีการปรุงแตงกลิ่นและรสเพิ่มเติม 
   
ตารางที่ 39    แสดงจํานวนและรอยละความตองการในการปรุงแตงกลิ่นและรสเพิ่มเติม จําแนกตาม
ปริมาณโคเลสเตอรอล 
  

ปริมาณโคเลสเตอรอล ความตองการใน
การปรุงแตง
กล่ินและรส 

ปกต ิ สูงกวาปกต ิ ไมเคยตรวจ 
รวม 

73 38 71 182 
ควร 

(39.00) (42.20) (57.70) (45.50) 

114 52 52 218 
ไมควร 

(61.00) (57.80) (42.30) (54.50) 

187 90 123 400 
รวม 

(100.00) (100.00) (100.00) (100.00) 
หมายเหตุ : χ2 = 10.951 , P = 0.004 
 

 จากตารางที่ 39 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีปริมาณโคเลสเตอรอล ในระดบัปกต ิ สวน
ใหญเหน็วาไมควรมีการปรุงแตงกลิ่นและรสเพิ่มเติม คิดเปนรอยละ 61.00 รองลงมาคือ ควรมีการ
ปรุงแตงเพิ่มเตมิ คิดเปนรอยละ 39.00  
 ในระดบัสูงกวาปกติ สวนใหญเห็นวาไมควรมีการปรุงแตงกลิ่นและรสเพิ่มเติม คิดเปนรอย
ละ 57.80 รองลงมาคือ ควรมีการปรุงแตงเพิ่มเติม คิดเปนรอยละ 42.20  
 ในผูที่ไมเคยตรวจ สวนใหญเห็นวาควรมกีารปรุงแตงกลิ่นและรสเพิ่มเติม คิดเปนรอยละ 
57.70 รองลงมาคือ ไมควรมีการปรุงแตงเพิ่มเติม คิดเปนรอยละ 42.30  ตามลําดับ  

 จากคา χ2 = 10.951 และ P = 0.004 แสดงใหเห็นวาปริมาณโคเลสเตอรอลมีความสัมพันธ
กับความตองการในการปรุงแตงกลิ่นและรสเพิ่มเติม โดยผูที่มีปริมาณโคเลสเตอรอล ในระดับปกติ 
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เห็นวาไมควรมีการปรุงแตงกลิ่นและรสเพิม่เติม ผูที่มีระดับสูงกวาปกติ เห็นวาไมควรมีการปรุงแตง
กล่ินและรสเพิม่เติม  ผูที่ไมเคยตรวจ เห็นวาควรมีการปรุงแตงกลิ่นและรสเพิ่มเติม 
 

 จากการศึกษาความสัมพันธของความตองการในการปรงุแตงกลิ่นและรสเพิ่มเติม จําแนก
ตามเพศ ระดบัการศึกษา อาชีพ รายได และปริมาณไตรกลีเซอไรด พบวา คา P > 0.05 ดังนั้นเพศ 
ระดับการศึกษา อาชีพ รายได และปริมาณไตรกลีเซอไรดจึงไมมีความสัมพันธกับความตองการใน
การปรุงแตงกลิ่นและรสเพิ่มเติมอยางมีนยัสําคัญ 
 
ตารางที่  40 แสดงจํานวนและรอยละความตองการปรุงแตงกลิ่นเพิ่ม  จําแนกตามปริมาณ
โคเลสเตอรอล 
 

ปริมาณโคเลสเตอรอล ความตองการปรุงแตง
กล่ินเพิ่ม ปกต ิ สูงกวาปกต ิ ไมเคยตรวจ 

รวม 

20 17 33 70 
กล่ินมะล ิ

(38.50) (70.80) (64.70) (55.10) 

27 7 12 46 
กล่ินใบเตย 

(51.90) (29.20) (23.50) (36.20) 

5 0 5 10 
กล่ินกุหลาบ 

(9.60) (0) (9.80) (7.90) 

0 0 1 1 
อ่ืนๆ 

(0) (0) (2.00) (0.80) 

52 24 51 127 
รวม 

(100.00) (100.00) (100.00) (100.00) 
หมายเหตุ : 1.อื่นๆ ไดแก กลิ่นมะนาว 

2.เนื่องจาก คา Eij < 5 และเกิน  20%  ของจํานวน cell  ทั้งหมด ซึ่งไมเปนไปตามเงื่อนไขของการใช Pearson  
   Chi-Square  จึงจะใช  Exact Test เพือ่คํานวณหาคา Significant  ของคาสถติิ ดังนั้น จะไดคา Exact Test = 14.401 , 
   P =  0.012 
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 จากตารางที่ 40  พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีปริมาณโคเลสเตอรอล ในระดับปกติสวน
ใหญ ตองการปรุงแตงกลิ่นเพิ่ม คือ กล่ินใบเตย คิดเปนรอยละ 51.90 รองลงมาคือ กล่ินมะลิ คิดเปน
รอยละ 38.50 กล่ินกุหลาบ คดิเปนรอยละ 9.60  
 ในระดบัสูงกวาปกติ สวนใหญตองการปรุงแตงกลิ่นเพิม่ คือ กล่ินมะลิ คิดเปนรอยละ 
70.80 รองลงมาคือ กล่ินใบเตย คิดเปนรอยละ 29.20  
 ในผูที่ไมเคยตรวจ สวนใหญตองการปรุงแตงกลิ่นเพิม่ คือ กล่ินมะลิ คิดเปนรอยละ 64.70 
รองลงมาคือ กล่ินใบเตย คิดเปนรอยละ 23.50 กล่ินกุหลาบ คิดเปนรอยละ 9.80 และกลิ่นอื่นๆ คิด
เปนรอยละ 2.00  ตามลําดับ 
 จากคา Exact Test = 14.401 และ P =  0.012 แสดงใหเห็นวาปริมาณโคเลสเตอรอลมี
ความสัมพันธกับความตองการปรุงแตงกลิ่นเพิ่ม โดยผูที่มีปริมาณโคเลสเตอรอล ในระดบัปกต ิ
ตองการกลิ่นใบเตย ผูที่มีระดับสูงกวาปกติ ตองการกลิ่นมะลิ  ผูที่ไมเคยตรวจ ตองการกลิ่นมะล ิ
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ตารางที่ 41    แสดงจํานวนและรอยละความตองการปรุงแตงกลิ่นเพิม่ จําแนกตามปรมิาณ 
ไตรกลีเซอไรด 
 

ปริมาณไตรกลีเซอไรด ความตองการปรุง
แตงกล่ินเพิ่ม ปกต ิ สูงกวาปกต ิ ไมเคยตรวจ 

รวม 

21 10 39 70 
กล่ินมะล ิ

(39.60) (90.90) (61.90) (55.10) 

27 1 18 46 
กล่ินใบเตย 

(50.90) (9.10) (28.60) (36.20) 

5 0 5 10 
กล่ินกุหลาบ 

(9.40) (0) (7.90) (7.90) 

0 0 1 1 
อ่ืนๆ 

(0) (0) (1.60) (0.80) 

53 11 63 127 
รวม 

(100.00) (100.00) (100.00) (100.00) 
หมายเหตุ : 1.อื่นๆ ไดแก กลิ่นมะนาว 

2.เนื่องจาก คา Eij < 5 และเกิน  20%  ของจํานวน cell  ทั้งหมด ซึ่งไมเปนไปตามเงื่อนไขของการใช Pearson  
   Chi-Square  จึงจะใช  Exact Test เพือ่คํานวณหาคา Significant  ของคาสถติิ ดังนั้น จะไดคา Exact Test = 13.683 , 
   P =  0.020 

 
 จากตารางที่ 41 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีปริมาณไตรกลีเซอไรด ในระดับปกติสวน
ใหญ ตองการปรุงแตงกลิ่นเพิ่ม คือกล่ินใบเตย คดิเปนรอยละ 50.90 รองลงมาคือ กล่ินมะลิ คิดเปน
รอยละ 39.60 กล่ินกุหลาบ คดิเปนรอยละ 9.40 ตามลําดับ 
 ในระดบัสูงกวาปกติ สวนใหญตองการปรุงแตงกลิ่นเพิม่ คือ กล่ินมะลิ คิดเปนรอยละ 
90.90 และกลิน่ใบเตย คิดเปนรอยละ 9.10  
 ในผูที่ไมเคยตรวจ สวนใหญตองการปรุงแตงกลิ่นเพิม่ คือ กล่ินมะลิ คิดเปนรอยละ 61.90 
กล่ินใบเตย คิดเปนรอยละ 28.60 กล่ินกุหลาบ คิดเปนรอยละ 7.90 และกลิ่นอื่นๆ คิดเปนรอยละ 
1.60   ตามลําดับ  
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 จากคา Exact Test = 13.683 และ P =  0.020   แสดงใหเห็นวาปริมาณไตรกลีเซอไรดมี
ความสัมพันธกับความตองการปรุงแตงกลิ่นเพิ่ม โดยผูที่มีปริมาณไตรกลีเซอไรด ในระดับปกติ
สวนใหญ ตองการกลิ่นใบเตย  ผูที่มีระดบัสูงกวาปกต ิตองการกลิ่นมะลิ  ผูที่ไมเคยตรวจ ตองการ
กล่ินมะล ิ
 จากการศึกษาความสัมพันธของความตองการในการปรงุแตงกลิ่นเพิม่ จําแนกตามเพศ อายุ  
ระดับการศึกษา อาชีพ รายได พบวา คา P > 0.05 ดังนั้นเพศ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ รายได จงึ
ไมมีความสัมพันธกับความตองการในการปรุงแตงกลิ่นเพิ่มอยางมีนยัสําคัญ 
 
ตารางที่ 42    แสดงจํานวนและรอยละความตองการปรุงแตงรสเพิ่ม จําแนกตามเพศ 
  

เพศ ความตองการ 
ปรุงแตงรสเพิม่ ชาย หญิง 

รวม 

11 20 32 
รสมะนาว 

(16.20) (28.60) (23.00) 

22 11 33 
รสเก็กฮวย 

(32.40) (15.70) (23.70) 

32 39 71 
รสน้ําผ้ึง 

(47.10) (55.70) (51.10) 

3 0 3 
อ่ืนๆ 

(4.40) (0) (2.20) 

68 70 139 
รวม 

(100.00) (100.00) (100.00) 
หมายเหตุ : 1. อื่นๆ ไดแก รสหวาน  รสขาวญ่ีปุน 

2.  เนื่องจาก คา Eij < 5 และเกิน  20%  ของจํานวน cell  ทั้งหมด ซึ่งไมเปนไปตามเงื่อนไขของการใช Pearson  
     Chi-Square  จึงจะใช  Exact Test เพื่อคํานวณหาคา Significant  ของคาสถิติ ดังนั้น จะไดคา Exact Test = 8.898 , 
     P =  0.025 
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 จากตารางที่  39  พบวา ผูตอบแบบสอบถามเพศชาย สวนใหญตองการปรุงแตงรสเพิ่ม คือ  
รสน้ําผ้ึง คิดเปนรอยละ 47.10 รองลงมาคือ รสเก็กฮวย คิดเปนรอยละ 32.40 รสมะนาว คิดเปนรอย
ละ 16.20 และรสอื่นๆ คิดเปนรอยละ 4.40  ตามลําดับ 
 ผูตอบแบบสอบถามเพศหญิง สวนใหญตองการปรุงแตงรสเพิ่ม คือ รสน้ําผ้ึง คิดเปนรอย
ละ 55.70 รองลงมาคือ รสมะนาว คดิเปนรอยละ 28.60 และรสเกก็ฮวย คิดเปนรอยละ 15.70   
ตามลําดับ 
 จากคา Exact Test = 8.898 และ P =  0.025  แสดงใหเห็นวาเพศมีความสัมพันธกับความ
ตองการปรุงแตงรสเพิ่ม โดยที่เพศชายและเพศหญิง ตองการรสน้ําผ้ึง 
  
 จากการศึกษาความสัมพันธของความตองการในการปรงุแตงรสเพิ่ม จําแนกตามอาย ุระดับ
การศึกษา อาชีพ รายได ปริมาณโคเลสเตอรอล และปริมาณไตรกลีเซอไรด พบวา คา P > 0.05 
ดังนั้น อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได ปริมาณโคเลสเตอรอล และปริมาณไตรกลีเซอไรดจึงไมมี
ความสัมพันธกับความตองการในการปรงุแตงรสเพิ่มอยางมีนัยสําคัญ 
  
ตารางที่  43   แสดงจํานวนและรอยละราคาตอซองที่เหมาะสมของชาสมุนไพรเจยีวกูหลาน จําแนก
ตามเพศ 
 

เพศ ราคาตอซองทีเ่หมาะสมของ  
ชาสมุนไพรเจียวกูหลาน ชาย หญิง 

รวม 

28 68 96 
ไมเกินซองละ 2 บาท 

(15.00) (31.90) (24.00) 

116 116 232 
ซองละ 3-5 บาท 

(62.00) (54.50) (58.00) 

43 29 72 
ซองละ 6 บาทขึ้นไป 

(23.00) (13.60) (18.00) 

187 213 400 
รวม 

(100) (100) (100) 
หมายเหตุ : χ2 = 17.774 , P = 0.000 
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 จากตารางที ่ 43 พบวา ผูตอบแบบสอบถามเพศชาย สวนใหญเห็นวาราคาตอซองที่
เหมาะสมของชาสมุนไพรเจยีวกูหลาน ซองละ 3-5 บาท คิดเปนรอยละ 62.00  รองลงมาคือ ซองละ 
6 บาทขึ้นไป คิดเปนรอยละ 23.00  และไมเกินซองละ 2 บาท คิดเปนรอยละ 15.00  ตามลําดับ 
 ผูตอบแบบสอบถามเพศหญิง สวนใหญเห็นวาราคาตอซองที่เหมาะสมของชาสมุนไพร
เจียวกูหลาน ซองละ 3-5 บาท คิดเปนรอยละ 54.50  รองลงมาคือ ไมเกินซองละ 2 บาท คิดเปนรอย
ละ 31.90  และซองละ 6 บาทขึ้นไป คิดเปนรอยละ 13.60  ตามลําดับ 

 จากคา χ2 = 17.774 และ P = 0.000   แสดงใหเห็นวาเพศมีความสัมพันธกับราคาตอซองที่
เหมาะสมของชาสมุนไพรเจยีวกูหลาน โดยเพศชายและเพศหญิง ตองการราคาซองละ 3-5 บาท  
 
ตารางที่  44    แสดงจํานวนและรอยละราคาตอซองที่เหมาะสมของชาสมุนไพรเจยีวกูหลาน จําแนก
ตามอาย ุ
 
ราคาตอซองทีเ่หมาะสม

ของชาสมุนไพร 
เจียวกูหลาน 

30-35 36-40 41-45 46-50 51-55 
56 ป 
ขึ้นไป 

รวม 

18 10 11 5 40 12 96 
ไมเกินซองละ 2 บาท 

(18.40) (27.80) (26.20) (20.80) (33.10) (15.20) (24.00) 

69 23 27 15 57 41 232 
ซองละ 3-5 บาท 

(70.40) (63.90) (64.30) (62.50) (47.10) (51.90) (58.00) 

11 3 4 4 24 26 72 
ซองละ 6 บาทขึ้นไป 

(11.20) (8.30) (9.50) (16.70) (19.80) (32.90) (18.00) 

98 36 42 24 121 79 400 
รวม 

(100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) 
หมายเหตุ : χ2 = 30.607 , P = 0.001 

 
 จากตารางที่ 44   พบวา ผูตอบแบบสอบถามในกลุมอาย ุ30-35 ป สวนใหญเห็นวาราคาตอ
ซองที่เหมาะสมของชาสมุนไพรเจียวกูหลาน ซองละ 3-5 บาท คิดเปนรอยละ 70.40 รองลงมาคือ 
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ไมเกินซองละ 2 บาท คิดเปนรอยละ 18.40 และซองละ 6 บาทขึ้นไป คิดเปนรอยละ 11.20 
ตามลําดับ   
 ในกลุมอาย ุ36-40 ป สวนใหญเห็นวาราคาตอซองที่เหมาะสมของชาสมุนไพรเจยีวกูหลาน 
ซองละ 3-5 บาท คิดเปนรอยละ 63.90 รองลงมาคือ ไมเกินซองละ 2 บาท คิดเปนรอยละ 27.80 และ
ซองละ 6 บาทขึ้นไป คิดเปนรอยละ 8.30 ตามลําดับ 
 ในกลุมอาย ุ41-45 ป สวนใหญเห็นวาราคาตอซองที่เหมาะสมของชาสมุนไพรเจยีวกูหลาน 
ซองละ 3-5 บาท คิดเปนรอยละ 64.30 รองลงมาคือ ไมเกินซองละ 2 บาท คิดเปนรอยละ 26.20 และ 
ซองละ 6 บาทขึ้นไป คิดเปนรอยละ 9.50 ตามลําดับ  
 ในกลุมอาย ุ46-50 ป สวนใหญเห็นวาราคาตอซองที่เหมาะสมของชาสมุนไพรเจยีวกูหลาน 
ซองละ 3-5 บาท คิดเปนรอยละ 62.50 รองลงมาคือ ไมเกินซองละ 2 บาท คิดเปนรอยละ 20.80 และ
ซองละ 6 บาทขึ้นไป คิดเปนรอยละ 16.70 ตามลําดับ 
 ในกลุมอาย ุ51-55 ป สวนใหญเห็นวาราคาตอซองที่เหมาะสมของชาสมุนไพรเจยีวกูหลาน 
ซองละ 3-5 บาท คิดเปนรอยละ 47.10 รองลงมาคือ ไมเกินซองละ 2 บาท คิดเปนรอยละ 33.10 และ
ซองละ 6 บาทขึ้นไป คิดเปนรอยละ 19.80 ตามลําดับ 
 ในกลุมอายุ 56 ปขึ้นไป สวนใหญเห็นวาราคาตอซองที่เหมาะสมของชาสมุนไพรเจียวกู
หลาน ซองละ 3-5 บาท คิดเปนรอยละ 51.90 รองลงมาคือ ซองละ 6 บาทขึ้นไป คิดเปนรอยละ 
32.90 และไมเกินซองละ 2 บาท คิดเปนรอยละ 15.20 ตามลําดับ 

 จากคา χ2 = 30.607 และ P = 0.001   แสดงใหเห็นวาอายุมีความสัมพนัธกับราคาตอซองที่
เหมาะสมของชาสมุนไพรเจยีวกูหลาน โดยในทกุกลุมอายุ ตองการราคาซองละ 3-5 บาท   
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ตารางที่  45    แสดงจํานวนและรอยละราคาตอซองที่เหมาะสมของชาสมุนไพรเจยีวกูหลาน จําแนก
ตามปริมาณโคเลสเตอรอล 
 

ปริมาณโคเลสเตอรอล ราคาตอซองทีเ่หมาะสมของ
ชาสมุนไพรเจียวกูหลาน ปกต ิ สูงกวาปกต ิ ไมเคยตรวจ 

รวม 

44 24 28 96 ไมเกินซองละ 
2 บาท (23.50) (26.70) (22.80) (24.00) 

116 39 77 232 
ซองละ 3-5 บาท 

(62.00) (43.30) (62.60) (58.00) 

27 27 18 72 ซองละ 6 บาท 
ขึ้นไป (14.40) (30.00) (14.60) (18.00) 

187 90 123 400  
รวม 

 
(100.00) (100.00) (100.00) (100.00) 

หมายเหตุ : χ2 = 13.965 , P = 0.007 

 
 จากตารางที่ 45 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีปริมาณโคเลสเตอรอล ในระดบัปกต ิ สวน
ใหญเหน็วาราคาตอซองที่เหมาะสมของชาสมุนไพรเจียวกูหลาน ซองละ 3-5 บาท คิดเปนรอยละ 
62.00 รองลงมาคือ ไมเกินซองละ 2 บาท คิดเปนรอยละ 23.50 และซองละ 6 บาทขึ้นไป คิดเปนรอย
ละ 14.40 ตามลําดับ   
 ในระดบัสูงกวาปกติ สวนใหญเห็นวาราคาตอซองที่เหมาะสมของชาสมุนไพรเจยีวกูหลาน 
ซองละ 3-5 บาท คิดเปนรอยละ 43.30 รองลงมาคือ ซองละ 6 บาทขึ้นไป คิดเปนรอยละ 30.00 และ
ไมเกินซองละ 2 บาท คิดเปนรอยละ 26.70   
 ในผูที่ไมเคยตรวจ สวนใหญเห็นวาราคาตอซองที่เหมาะสมของชาสมุนไพรเจยีวกูหลาน 
ซองละ 3-5 บาท คิดเปนรอยละ 62.60 รองลงมาคือไมเกินซองละ 2 บาท คิดเปนรอยละ 22.80 และ
ซองละ 6 บาทขึ้นไป คิดเปนรอยละ 14.60 ตามลําดับ  

 จากคา χ2 = 13.965 และ P = 0.007 แสดงใหเห็นวาปริมาณโคเลสเตอรอลมีความสัมพันธ
กับราคาตอซองที่เหมาะสมของชาสมุนไพรเจียวกูหลาน โดยผูที่มีปริมาณโคเลสเตอรอล ในระดบั
ปกติ สูงกวาปกติ และผูที่ไมเคยตรวจ ตองการราคาซองละ 3-5 บาท 
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ตารางที่  46    แสดงจํานวนและรอยละราคาตอซองที่เหมาะสมของชาสมุนไพรเจยีวกูหลาน จําแนก
ตามปริมาณไตรกลีเซอไรด 
 

ปริมาณไตรกลีเซอไรด ราคาตอซองทีเ่หมาะสมของ
ชาสมุนไพรเจียวกูหลาน ปกต ิ สูงกวาปกต ิ ไมเคยตรวจ 

รวม 

38 12 46 96 ไมเกินซองละ 
2 บาท (22.00) (25.00) (25.70) (24.00) 

104 17 111 232 
ซองละ 3-5 บาท 

(60.10) (35.40) (62.00) (58.00) 

31 19 22 72 ซองละ 6 บาท 
ขึ้นไป (17.90) (39.60) (12.30) (18.00) 

173 48 179 400  
รวม 

 
(100.00) (100.00) (100.00) (100.00) 

หมายเหตุ : χ2 = 21.049 , P = 0.000 

 
 จากตารางที่ 46 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีปริมาณไตรกลีเซอไรด ในระดับปกติ สวน
ใหญเหน็วาราคาตอซองที่เหมาะสมของชาสมุนไพรเจียวกูหลาน ซองละ 3-5 บาท คิดเปนรอยละ 
60.10 รองลงมาคือ ไมเกินซองละ 2 บาท คิดเปนรอยละ 22.00 และซองละ 6 บาทขึ้นไป คิดเปนรอย
ละ 17.90  
 ในระดบัสูงกวาปกติ สวนใหญเห็นวาราคาตอซองที่เหมาะสมของชาสมุนไพรเจยีวกูหลาน 
ซองละ 6 บาทขึ้นไป คิดเปนรอยละ 39.60 รองลงมาคือ ซองละ 3-5 บาท คิดเปนรอยละ 35.40 และ
ไมเกินซองละ 2 บาท คิดเปนรอยละ 25.00   
 ในผูที่ไมเคยตรวจ  สวนใหญเห็นวาราคาตอซองที่เหมาะสมของชาสมุนไพรเจยีวกูหลาน 
ซองละ 3-5 บาท คิดเปนรอยละ 62.00 รองลงมาคือ ไมเกินซองละ 2 บาท คิดเปนรอยละ 25.70 และ
ซองละ 6 บาทขึ้นไป คิดเปนรอยละ 12.30 ตามลําดับ  

 จากคา χ2 = 21.049 และ P = 0.000  แสดงใหเห็นวาปริมาณไตรกลีเซอไรดมีความสมัพันธ
กับราคาตอซองที่เหมาะสมของชาสมุนไพรเจียวกูหลาน โดยผูที่มีปริมาณไตรกลีเซอไรด ในระดบั
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ปกติ ตองการราคาซองละ 3-5 บาท ผูที่มีระดับสูงกวาปกติ ตองการราคาซองละ 6 บาทขึ้นไป ผูที่ไม
เคยตรวจ ตองการราคาซองละ 3-5 บาท 
 

จากการศึกษาความสัมพันธของราคาตอซองที่เหมาะสมของชาสมุนไพรเจียวกูหลาน 
จําแนกตามระดับการศึกษา อาชีพ และรายได พบวา คา P > 0.05 ดังนั้น ระดับการศึกษา อาชีพ และ
รายไดจึงไมมีความสัมพันธกับราคาตอซองที่ เหมาะสมของชาสมุนไพรเจียวกูหลานอยางมี
นัยสําคัญ 
 
ตารางที่ 47  แสดงความถี่และรอยละ จําแนกตามสถานที่จําหนายชาสมุนไพรเจียวกูหลานที่
เหมาะสม 
 

สถานที่จําหนายชาสมนุไพรเจียวกูหลานที่เหมาะสม จํานวน รอยละ 

หางสรรพสินคา 164 41.00 

ตลาดสด 48 12.00 

งานแสดงสินคา 51 12.80 

รานคา/รานสะดวกซื้อ 274 68.50 

รานสุขภาพ 189 47.20 

ซุปเปอรมารเก็ต 169 42.20 

อ่ืนๆ 1 0.20 
หมายเหตุ : 1. อื่นๆ ไดแก  
                  2.  ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

 
 จากตารางที่ 47 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ เห็นวาสถานทีจ่ําหนายชาสมุนไพร
เจียวกูหลานทีเ่หมาะสมเปนรานคา/รานสะดวกซื้อ คิดเปนรอยละ 68.50 รองลงมาคือ รานสุขภาพ 
คิดเปนรอยละ  47.20  ซุปเปอรมารเก็ต คิดเปนรอนละ 42.20  หางสรรพสินคา คิดเปนรอยละ 41.00 
งานแสดงสินคา คิดเปนรอยละ 12.80  ตลาดสด คิดเปนรอยละ 12.00  และสถานที่อ่ืนๆ คิดเปนรอย
ละ 0.20  ตามลําดับ 
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ตารางที่ 48   แสดงจํานวนและรอยละการยอมรับผลิตภัณฑชาสมุนไพรเจียวกูหลาน จําแนกตาม
ระดับการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา  
การยอมรับ
ผลิตภณัฑชา
สมุนไพร 

เจียวกูหลาน 

ประถม 
ศึกษา 

มัธยม 
ศึกษา 

อนุ 
ปริญญา 

ปริญญา
ตรี 

ปริญญา
โท 

สูงกวา 
ปริญญา
โท 

 
รวม 

10 27 38 156 40 10 281 
ยอมรับ 

(83.30) (69.20) (54.30) (73.90) (70.20) (90.90) (70.20) 

1 2 9 5 2 0 19 
ไมยอมรับ 

(8.30) (5.10) (12.90) (2.40) (3.50) (0) (4.80) 

1 10 23 50 15 1 100 
ไมแนใจ 

(8.30) (25.60) (32.90) (23.70) (26.30) (9.10) (25.00) 

12 39 70 211 57 11 400 
รวม 

(100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) 
หมายเหตุ :  เนื่องจาก คา Eij < 5 และเกิน  20%  ของจํานวน cell  ทั้งหมด ซึ่งไมเปนไปตามเงื่อนไขของการใช Pearson Chi-Square  
   จึงจะใช  Exact Test เพื่อคํานวณหาคา Significant  ของคาสถิติ ดังนั้น จะไดคา Exact Test = 18.862,  P =  0.024 

 
 จากตารางที่  48  พบวา ผูตอบแบบสอบถามในระดบัต่ํากวาหรือเทียบเทาประถมศึกษา 
สวนใหญยอมรับผลิตภัณฑชาสมุนไพรเจยีวกูหลาน คิดเปนรอยละ 83.30 รองลงมาคือ ไมแนใจ คดิ
เปนรอยละ 8.30 และไมยอมรับ คิดเปนรอยละ 8.30  ตามลําดับ  
 ระดับมัธยมศกึษา สวนใหญยอมรับผลิตภัณฑชาสมุนไพรเจยีวกูหลาน คิดเปนรอยละ 
69.20 รองลงมาคือ ไมแนใจ คิดเปนรอยละ 25.60 และไมยอมรับ คิดเปนรอยละ 5.10  ตามลําดับ  
  ระดับอนุปริญญาหรือเทียบเทา สวนใหญยอมรับผลิตภัณฑชาสมุนไพรเจียวกูหลาน คิด
เปนรอยละ 54.30 รองลงมาคือ ไมแนใจ คิดเปนรอยละ 32.90 และไมยอมรับ คิดเปนรอยละ 12.90  
ตามลําดับ  
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 ระดับปริญญาตรี สวนใหญยอมรับผลิตภัณฑชาสมุนไพรเจียวกูหลาน คดิเปนรอยละ 73.90 
รองลงมาคือ ไมแนใจ คิดเปนรอยละ 23.70 และไมยอมรับ คิดเปนรอยละ 2.40  ตามลําดับ  
 ระดับปริญญาโท สวนใหญยอมรับผลิตภัณฑชาสมุนไพรเจียวกูหลาน คิดเปนรอยละ 70.20 
รองลงมาคือ ไมแนใจ คิดเปนรอยละ 26.30 และไมยอมรับ คิดเปนรอยละ 3.50 ตามลําดับ  
 ระดับสูงกวาปริญญาโท สวนใหญยอมรับผลิตภัณฑชาสมุนไพรเจยีวกูหลาน คิดเปนรอย
ละ 90.90 รองลงมาคือ ไมแนใจ คิดเปนรอยละ 9.10  
 จากคา Exact Test = 18.862 และ P = 0.024 แสดงใหเห็นวาระดับการศึกษามี
ความสัมพันธกับการยอมรับผลิตภัณฑชาสมุนไพรเจียวกูหลาน โดยทุกระดับการศึกษายอมรับ
ผลิตภัณฑ   
 
ตารางที่  49   แสดงจํานวนและรอยละการยอมรับผลิตภัณฑชาสมุนไพรเจียวกูหลาน จําแนกตาม
รายได 
 

รายได การยอมรับ
ผลิตภณัฑ 
เจียวกูหลาน 

ไมเกิน 
5,000 

5,001-
10,000 

10,001-
15,000 

15,001-
20,000 

มากกวา 
20,000 

รวม 

29 64 56 43 89 281 
ยอมรับ 

(70.70) (64.60) (74.70) (58.90) (79.50) (70.20) 

2 5 6 5 1 19 
ไมยอมรับ 

(4.90) (5.10) (8.00) (6.80) (0.90) (4.80) 

10 30 13 25 22 100 
ไมแนใจ 

(24.40) (30.30) (17.30) (34.20) (19.60) (25.00) 

41 99 75 73 112 400 
รวม 

(100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) 
หมายเหตุ :  เนื่องจาก คา Eij < 5 และเกิน  20%  ของจํานวน cell  ทั้งหมด ซึ่งไมเปนไปตามเงื่อนไขของการใช Pearson Chi-Square  
   จึงจะใช  Exact Test เพื่อคํานวณหาคา Significant  ของคาสถิติ ดังนั้น จะไดคา Exact Test = 16.811,  P =  0.024 
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 จากตารางที่ 49 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดไมเกิน 5,000 บาท สวนใหญยอมรับ
ผลิตภัณฑชาสมุนไพรเจยีวกูหลาน คิดเปนรอยละ 70.70 รองลงมาคือ ไมแนใจ คิดเปนรอยละ 24.40 
และไมยอมรับ คิดเปนรอยละ 4.90  ตามลําดับ  
 รายได 5,001-10,000 บาท สวนใหญยอมรบัผลิตภัณฑชาสมุนไพรเจียวกูหลาน คิดเปนรอย
ละ 64.60 รองลงมาคือ ไมแนใจ คิดเปนรอยละ 30.30 และไมยอมรับ คิดเปนรอยละ 5.10 ตามลําดับ  
 รายได 10,001-15,000 บาท สวนใหญยอมรับผลิตภัณฑชาสมุนไพรเจียวกูหลาน คิดเปน
รอยละ 74.70 รองลงมาคือ ไมแนใจ คิดเปนรอยละ 17.30 และไมยอมรับ คิดเปนรอยละ 8.00 
ตามลําดับ 
 รายได 15,001-20,000 บาท สวนใหญยอมรับผลิตภัณฑชาสมุนไพรเจียวกูหลาน คิดเปน
รอยละ 58.90 รองลงมาคือ ไมแนใจ คิดเปนรอยละ 34.20 และไมยอมรับ คิดเปนรอยละ 6.80 
ตามลําดับ  
 รายไดมากกวา 20,000 บาท สวนใหญยอมรับผลิตภัณฑชาสมุนไพรเจียวกูหลาน คิดเปน
รอยละ 79.50 รองลงมาคือ ไมแนใจ คิดเปนรอยละ 19.60 และไมยอมรับ คิดเปนรอยละ 0.90 
ตามลําดับ  
 จากคา Exact Test = 16.811 และ P = 0.024   แสดงใหเห็นวารายไดมีความสัมพนัธกับ
การยอมรับผลิตภัณฑชาสมุนไพรเจยีวกูหลาน โดยผูที่มีรายไดทุกระดบัใหการยอมรับผลิตภัณฑ 
 

จากการศึกษาความสัมพันธของการยอมรับผลิตภัณฑชาสมุนไพรเจียวกูหลาน จําแนกตาม
เพศ อายุ อาชพี ปริมาณโคเลสเตอรอล และปริมาณไตรกลีเซอไรด พบวา คา P > 0.05 ดังนั้นเพศ 
อายุ อาชีพ ปริมาณโคเลสเตอรอล และปริมาณไตรกลีเซอไรด จึงไมมีความสัมพันธกับการยอมรบั
ผลิตภัณฑชาสมุนไพรเจยีวกูหลานอยางมีนยัสําคัญ 
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ตารางที่ 50    แสดงจํานวนและรอยละแนวโนมในการซื้อผลิตภัณฑชาสมุนไพรเจียวกูหลาน 
จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา แนวโนมในการซื้อ
ผลิตภณัฑชา
สมุนไพรเจียว      

กูหลาน 

ประถม 
ศึกษา 

มัธยม 
ศึกษา 

อนุ 
ปริญญา 

ปริญญา
ตรี 

ปริญญา 
โท 

สูงกวา 
ปริญญา
โท 

รวม 

5 13 21 85 22 5 151 
คาดวาจะซื้อ 

(41.70) (33.30) (30.00) (40.30) (38.60) (45.50) (37.80) 

2 10 10 46 17 5 90 
ซ้ือแนนอน 

(16.70) (25.60) (14.30) (21.80) (29.80) (45.50) (22.50) 

2 4 7 7 3 0 23 
ไมซ้ือ 

(16.70) (10.30) (10.00) (3.30) (5.30) (0) (5.80) 

0 0 5 4 4 0 13 
ไมซ้ือแนนอน 

(0) (0) (7.10) (1.90) (7.00) (0) (3.20) 

3 12 27 69 11 1 123 
ไมแนใจ 

(25.00) (30.80) (38.60) (32.70) (19.30) (9.10) (30.80) 

12 39 70 211 57 11 400 
รวม 

(100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) 
หมายเหตุ :  เนื่องจาก คา Eij < 5 และเกิน  20%  ของจํานวน cell  ทั้งหมด ซึ่งไมเปนไปตามเงื่อนไขของการใช Pearson Chi-Square  
   จึงจะใช  Exact Test เพื่อคํานวณหาคา Significant  ของคาสถิติ ดังนั้น จะไดคา Exact Test = 29.912,  P =  0.035 

 
จากตารางที่ 50   พบวา ผูตอบแบบสอบถามในระดับต่ํากวาหรือเทยีบเทาประถมศึกษา มี

แนวโนมในการซื้อผลิตภัณฑชาสมุนไพรเจียวกูหลานสวนใหญ คือ คาดวาจะซื้อ คิดเปนรอยละ
41.70 รองลงมาคือ ไมแนใจ คิดเปนรอยละ 25.00 ซ้ือแนนอน คิดเปนรอยละ 16.70 และไมซ้ือ คิด
เปนรอยละ 16.70 ตามลําดับ 
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 ระดับมัธยมศกึษา มแีนวโนมในการซื้อผลิตภัณฑชาสมุนไพรเจยีวกูหลานสวนใหญ คือ 
คาดวาจะซื้อ คิดเปนรอยละ 33.30 รองลงมาคือ ไมแนใจ คิดเปนรอยละ 30.80 ซ้ือแนนอน คดิเปน
รอยละ 25.60 และไมซ้ือ คิดเปนรอยละ 10.30 ตามลําดับ 
 ระดับอนุปริญญาหรือเทียบเทา มีแนวโนมในการซือ้ผลิตภัณฑชาสมุนไพรเจียวกูหลาน
สวนใหญ คือ ไมแนใจ คิดเปนรอยละ 38.60 รองลงมาคือ คาดวาจะซื้อ คิดเปนรอยละ 30.00 ซ้ือ
แนนอน คิดเปนรอยละ 14.30 ไมซ้ือ คิดเปนรอยละ 10.00 และไมซ้ือแนนอน คิดเปนรอยละ 7.10 
ตามลําดับ 
 ระดับปริญญาตรี  มีแนวโนมในการซื้อผลิตภัณฑชาสมุนไพรเจยีวกูหลานสวนใหญ คือ 
คาดวาจะซื้อ คิดเปนรอยละ 40.30 รองลงมาคือ ไมแนใจ คิดเปนรอยละ 32.70 ซ้ือแนนอน คดิเปน
รอยละ 21.80 และไมซ้ือ คิดเปนรอยละ 3.30 และไมซ้ือแนนอน คดิเปนรอยละ 1.90   ตามลําดับ 
 ระดับปริญญาโท  มีแนวโนมในการซื้อผลิตภัณฑชาสมุนไพรเจยีวกูหลานสวนใหญ คือ 
คาดวาจะซื้อ คิดเปนรอยละ 38.60 รองลงมาคือ ซ้ือแนนอน คิดเปนรอยละ 29.80 ไมแนใจ คิดเปน
รอยละ 19.30 และไมซ้ือแนนอน คิดเปนรอยละ 7.00 และไมซ้ือ คิดเปนรอยละ 5.30   ตามลําดับ 
 ระดับสูงกวาปริญญาโท มีแนวโนมในการซื้อผลิตภัณฑชาสมุนไพรเจยีวกูหลานสวนใหญ 
คือ คาดวาจะซื้อ คิดเปนรอยละ 45.50 และซื้อแนนอน คิดเปนรอยละ 45.50 รองลงมาคือ ไมแนใจ 
คิดเปนรอยละ 9.10 ตามลําดับ 
 จากคา Exact Test = 29.912 และ P = 0.035 แสดงใหเห็นวาระดับการศึกษาของผูบริโภค
มีความสัมพันธกับแนวโนมในการซื้อผลิตภัณฑชาสมุนไพรเจียวกูหลาน โดยระดับต่ํากวาหรือ
เทียบเทาประถมศึกษา ระดบัมัธยมศึกษา ระดับปริญญาตรี ระดับปริญญาโท ระดับสูงกวาปริญญา
โทมีแนวโนมคาดวาจะซื้อผลิตภัณฑ และระดับอนุปริญญาหรือเทียบเทา มีแนวโนมไมแนใจวาจะ
ซ้ือผลิตภัณฑ  
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ตารางที่ 51    แสดงจํานวนและรอยละแนวโนมในการซื้อผลิตภัณฑชาสมุนไพรเจียวกูหลาน 
จําแนกตามรายได 
 

รายได การเต็มใจซื้อ
ผลิตภณัฑชา
สมุนไพรเจียวกู

หลาน 

ไมเกิน 
5,000 

5,001-
10,000 

10,001-
15,000 

15,001-
20,000 

มากกวา 
20,000 

รวม 

6 36 39 32 38 151 
คาดวาจะซื้อ 

(14.60) (36.40) (52.00) (43.80) (33.90) (37.80) 

8 18 6 14 44 90 
ซ้ือแนนอน 

(19.50) (18.20) (8.00) (19.20) (39.30) (22.50) 

6 8 4 3 2 23 
ไมซ้ือ 

(14.60) (8.10) (5.30) (4.10) (1.80) (5.80) 

1 3 3 4 2 13 
ไมซ้ือแนนอน 

(2.40) (3.00) (4.00) (5.50) (1.80) (3.20) 

20 34 23 20 26 123 
ไมแนใจ 

(48.80) (34.30) (30.70) (27.40) (23.20) (30.80) 

41 99 75 73 112 400 
รวม 

(100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) 
หมายเหตุ :  เนื่องจาก คา Eij < 5 และเกิน  20%  ของจํานวน cell  ทั้งหมด ซึ่งไมเปนไปตามเงื่อนไขของการใช Pearson Chi-Square  
   จึงจะใช  Exact Test เพื่อคํานวณหาคา Significant  ของคาสถิติ ดังนั้น จะไดคา Exact Test = 51.361,  P =  0.000 

 
 จากตารางที่ 51 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดไมเกิน 5,000 บาท สวนใหญมี
แนวโนมในการซื้อผลิตภัณฑชาสมุนไพรเจียวกูหลาน คือ ไมแนใจ คิดเปนรอยละ 48.80 รองลงมา
คือ ซ้ือแนนอน คิดเปนรอยละ 19.50 คาดวาจะซื้อ คิดเปนรอยละ 14.60 ไมซ้ือ คิดเปนรอยละ 14.60 
และไมซ้ือแนนอน คิดเปนรอยละ 2.40 ตามลําดับ 
 รายได 5,001-10,000 บาท สวนใหญมแีนวโนมในการซื้อผลิตภัณฑชาสมุนไพรเจียวกู
หลาน คือ คาดวาจะซื้อ คิดเปนรอยละ 36.40 รองลงมาคือ ไมแนใจ คิดเปนรอยละ 34.30 ซ้ือ
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แนนอน คิดเปนรอยละ 18.20 ไมซ้ือ คิดเปนรอยละ 8.10 และไมซ้ือแนนอน คิดเปนรอยละ 3.00 
ตามลําดับ 
 รายได 10,001-15,000 บาท สวนใหญมีแนวโนมในการซื้อผลิตภัณฑชาสมุนไพรเจียวกู
หลาน คือ คาดวาจะซื้อ คิดเปนรอยละ 52.00 รองลงมาคือ ไมแนใจ คิดเปนรอยละ 30.70 ซ้ือ
แนนอน คิดเปนรอยละ 8.00 ไมซ้ือ คิดเปนรอยละ 5.30 และไมซ้ือแนนอน คิดเปนรอยละ 4.00 
ตามลําดับ 
 รายได 15,001-20,000 บาท สวนใหญมีแนวโนมในการซื้อผลิตภัณฑชาสมุนไพรเจียวกู
หลาน คือ คาดวาจะซื้อ คิดเปนรอยละ 43.80 รองลงมาคือ ไมแนใจ คิดเปนรอยละ 27.40 ซ้ือ
แนนอน คิดเปนรอยละ 19.20 ไมซ้ือแนนอน คิดเปนรอยละ 5.50 และไมซ้ือ คิดเปนรอยละ 4.10 
ตามลําดับ   

รายไดมากกวา 20,000 บาท มีแนวโนมในการซื้อผลิตภัณฑชาสมุนไพรเจียวกูหลานสวน
ใหญ คือ ซ้ือแนนอน คดิเปนรอยละ 39.30 รองลงมาคือ คาดวาจะซื้อ คิดเปนรอยละ 33.90 ไมแนใจ 
คิดเปนรอยละ 23.20 ไมซ้ือ คิดเปนรอยละ 1.80 และไมซ้ือแนนอน คดิเปนรอยละ 1.80 ตามลําดับ  
 จากคา Exact Test = 51.361 และ P = 0.000   แสดงใหเห็นวารายไดมีความสัมพนัธกับ
แนวโนมในการซื้อผลิตภัณฑชาสมุนไพรเจียวกูหลาน โดยผูที่มีรายไดไมเกิน 5,000 บาท มี
แนวโนมไมแนใจในการซื้อผลิตภัณฑ ผูทีม่ีรายได 5,001-10,000 บาท ผูที่มีรายได 10,001-15,000 
บาท ผูที่มีรายได 15,001-20,000 บาท มีแนวโนมคาดวาจะซื้อผลิตภัณฑ และผูที่มีรายไดมากกวา 
20,000 บาท มีแนวโนมที่จะซื้อแนนอน 
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ตารางที่ 52  แสดงจํานวนและรอยละแนวโนมในการซือ้ผลิตภัณฑชาสมุนไพรเจียวกูหลาน จําแนก
ตามปริมาณไตรกลีเซอไรด 
 

ปริมาณไตรกลีเซอไรด แนวโนมในการซื้อ
ผลิตภณัฑชาสมุนไพร

เจียวกูหลาน 
ปกต ิ สูงกวาปกต ิ ไมเคยตรวจ 

รวม 

68 14 69 151 
คาดวาจะซื้อ 

(39.30) (29.20) (38.50) (37.80) 

44 19 27 90 
ซ้ือแนนอน 

(25.40) (39.60) (15.10) (22.50) 

11 2 10 23 
ไมซ้ือ 

(6.40) (4.20) (5.60) (5.80) 

4 1 8 13 
ไมซ้ือแนนอน 

(2.30) (2.10) (4.50) (3.20) 

46 12 65 123 
ไมแนใจ 

(26.60) (25.00) (36.30) (30.80) 

173 48 179 400 
รวม 

(100.00) (100.00) (100.00) (100.00) 
หมายเหตุ : χ2 = 17.449 , P = 0.026 

 
 จากตารางที่ 52 พบวาผูตอบแบบสอบถามที่มีปริมาณไตรกลีเซอไรด ในระดับปกติ สวน
ใหญมีแนวโนมในการซื้อผลิตภัณฑชาสมุนไพรเจยีวกูหลาน คือ คาดวาจะซื้อ คิดเปนรอยละ 39.3 
รองลงมาคือ ไมแนใจ คิดเปนรอยละ 26.6 ซ้ือแนนอน คดิเปนรอยละ 25.4 ไมซ้ือ คิดเปนรอยละ 6.4 
และไมซ้ือแนนอน คิดเปนรอยละ 2.3  
 ในระดบัสูงกวาปกติ สวนใหญมีแนวโนมในการซื้อผลิตภัณฑชาสมุนไพรเจียวกูหลาน คือ 
ซ้ือแนนอน คดิเปนรอยละ 39.6 รองลงมาคือ คาดวาจะซื้อ คิดเปนรอยละ 29.2 ไมแนใจ คิดเปนรอย
ละ 25 ไมซ้ือ คิดเปนรอยละ 4.2 และไมซ้ือแนนอน คดิเปนรอยละ 2.1   
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 ในผูที่ไมเคยตรวจ สวนใหญมีแนวโนมในการซื้อผลิตภัณฑชาสมุนไพรเจียวกูหลาน คือ 
คาดวาจะซื้อ คิดเปนรอยละ 38.5 รองลงมาคือ ไมแนใจ คิดเปนรอยละ 36.3 ซ้ือแนนอน คิดเปนรอย
ละ 15.1 ไมซ้ือ คิดเปนรอยละ 5.6 ไมซ้ือแนนอน คิดเปนรอยละ 4.5 ตามลําดับ   

 จากคา χ2 = 17.449 และ P = 0.026   แสดงใหเห็นวาปริมาณไตรกลีเซอไรดมี
ความสัมพันธกับแนวโนมในการซื้อผลิตภัณฑชาสมุนไพรเจียวกูหลาน โดยผูที่มีปริมาณไตรกลี-
เซอไรด ในระดับปกติ และไมเคยตรวจมีแนวโนมคาดวาจะซื้อผลิตภัณฑ และผูที่มีระดับสูงกวา
ปกติ มีแนวโนมที่จะซื้อผลิตภัณฑแนนอน  
 
 
 
 
 
 
 
 


