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กิตติกรรมประกาศ 
 

  การคนควาแบบอิสระฉบับนี้ สําเร็จไดดวยความอนุเคราะหและความกรุณาเปนอยางสูง
จากผูชวยศาสตราจารย ดร.พัชรา ตันติประภา และอาจารยเรนัส  เสริมบุญสราง ที่กรุณาเปน
กรรมการสอบการคนควาแบบอิสระ รวมทั้งใหคําปรึกษา และแนวทางชี้แนะตาง ๆ แกผูศึกษา 
ตลอดจนแกไขปรับปรุงขอบกพรอง อันเปนประโยชนตอการศึกษาเปนอยางมาก จึงขอกราบ
ขอบพระคุณเปนอยางสูงมา ณ ที่นี้ 

  ขอขอบพระคุณผูชวยศาสตราจารย ปยพรรณ  กล่ันกลิ่น ที่กรุณารับเปนกรรมการสอบการ
คนควาแบบอิสระ และเปนผูใหความรูและคําแนะนําตางๆ  

  ขอขอบพระคุณ คณาจารย และคณะผูบริหารในหลักสูตรบริหารธุรกิจ ทุกทาน ที่ไดกรุณา
ประสิทธิ์ประสาทวิชา และใหความรูความเขาใจในวิชาการตาง ๆ เปนอยางมาก 

  ขอขอบพระคุณผูตอบแบบสอบถามทุกทาน ที่ใหความรวมมือและเสียสละเวลาในการ
กรอกแบบสอบถาม และใหขอมูลที่เปนประโยชนอยางยิ่งในการศึกษาครั้งนี้ 

  ขอขอบคุณเพื่อน ๆ นักศึกษาปริญญาโท มหาวิทยาลัยเชียงใหม หลักสูตรบริหารธุรกิจ 
MBA 15    ทุกทานที่ใหความรวมมือ กระตุนและเปนกําลังใจในการศึกษา โดยเฉพาะอยางยิ่ง      
คุณอัญชลี วิเลิศศักดิ์ คุณอรอนงค ทิพยเสถียรกุล คุณจิตรากร รัตนาภรณนุกุล ซ่ึงเปนกลุมเพื่อนที่
รวมศึกษาการคนควาแบบอิสระเลมนี้ 

  สุดทายนี้ ผูศึกษาขอขอบพระคุณบิดามารดา  ผูที่คอยเปนกําลังใจและกรุณาใหการ
สนับสนุนดานการศึกษาดวยความจริงใจเสมอมา 
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