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ตารางท่ี หนา 

3.1 แสดงขนาดตัวอยางของผูบริโภคท่ีมาซ้ืออาหารทะเลแปรรูปท่ีใชในการศึกษา 10 
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4.1 

แสดงการกําหนดระดับคาเฉล่ียตอการแปลความหมายจัดอันดับ 
แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ 

 11 
14 

4.2 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสถานภาพสมรส 14 
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4.6 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรายไดเฉล่ีย 

ตอเดือน 
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4.7 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามจํานวนสมาชิก
ในครอบครัวท่ีอาศัยอยูรวมกัน 
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4.8 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉล่ียของปจจัยที่มีผลกระตุนใหเกิดการ
บริโภคอาหารทะเลแปรรูป 

18 

4.9 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยของปจจัยที่สงผลกระตุนใหเกิดความ
ตองการในการซ้ืออาหารทะเลแปรรูป 

19 

4.10 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามแหลงขอมูล
ขาวสารที่ไดรับเกี่ยวกับอาหารทะเลแปรรูป 

    20 

4.11 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามตราสินคาท่ีรูจัก
มากท่ีสุด 

21 

4.12 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระยะเวลาในการ
เสาะหาขอมูลขาวสารกอนการตัดสินใจซ้ืออาการทะเลแปรรูป 
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4.13 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามขอมูลท่ีคนหา
เกี่ยวกับอาหารทะเลแปรรูป 

22 

4.14 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระยะเวลาท่ีใช
ในการประเมินทางเลือกกอนการตัดสินใจซ้ืออาหารทะเลแปรรูป 
 

22 
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สารบัญตาราง (ตอ) 
 
  

        
ตารางท่ี หนา 
4.15 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉล่ียของปจจัยท่ีใชในการประเมินทางเลือกเพื่อ

ซ้ืออาหารทะเลแปรรูป 
23 

4.16 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามวัตถุประสงคใน
การซ้ืออาหารทะเลแปรรูป 

24 

4.17 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามองคประกอบท่ี
ใชในการพิจารณาความนาเช่ือถือของตราสินคา 

25 

4.18 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามผูท่ีมีอิทธิพลใน
การตัดสินใจในการซ้ืออาหารทะเลแปรรูป 

25 

4.19 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเหตุผลท่ีใชใน
การตัดสินใจในการเลือกซ้ืออาหารทะเลแปรรูป 

26 

4.20 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรูปแบบบรรจุ
ภัณฑอาหารทะเลแปรรูปท่ีนิยมซ้ือ 

26 

4.21 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามขนาดของบรรจุ
ภัณฑท่ีใชสําหรับอาหารทะเลแปรรูป 

27 

4.22 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามความถ่ีในการ
ซ้ืออาหารทะเลแปรรูปเฉล่ียตอเดือน 

27 

4.23 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามคาใชจายในการ
ซ้ืออาหารทะเลแปรรูปเฉล่ียตอคร้ัง 

28 

4.24 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามแหลงท่ีซ้ือ
อาหารทะเลแปรรูป 

28 

4.25 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามผูมีอํานาจ
ตัดสินใจในการซ้ือ 

29 
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สารบัญตาราง (ตอ) 
 
   

 
    ตารางท่ี หนา 

4.27 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกปฏิบัติเม่ือเกิดความ
ไมพึงพอใจในตราสินคาท่ีบริโภค 

31 

4.28 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการปฏิบัติเม่ือ
เกิดความพึงพอใจในตราสินคาท่ีบริโภค 

32 

4.29 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกความคิดท่ีจะเลือก
บริโภคอาหารทะเลตอไปในอนาคต 

33 

4.30 แสดงคาเฉล่ียของปจจัยท่ีมีผลกระตุนใหเกิดความตองการในการเลือกบริโภค
อาหารทะเลแปรรูป จําแนกตามเพศ 

34 

4.31 แสดงคาเฉล่ียของปจจัยท่ีสงผลกระตุนความตองการในการซ้ืออาหารทะเล
แปรรูป จําแนกตามเพศ 

35 

4.32 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามแหลงขอมูลขาวสารท่ี
ไดรับเกี่ยวกับอาหารทะเลแปรรูป จําแนกตามเพศ 

36 

4.33 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับตราสินคาท่ีรูจักมาก
ท่ีสุด จําแนกตามเพศ 

37 

4.34 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามประเภทขอมูลท่ีคนหา
เกี่ยวกับอาหารทะเลแปรรูป จําแนกตามเพศ 

38 

4.35 แสดงคาเฉล่ียของปจจัยท่ีมีใชในการประเมินทางเลือกในการเลือกซ้ืออาหาร
ทะเลแปรรูป จําแนกตามกลุมเพศ 

40 

4.36 
 

แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับวัตถุประสงคในการ
ซ้ือ จําแนกตามเพศ 

41 

4.37 
 

แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยท่ีใชในการ
พิจารณาความนาเช่ือถือของตราสินคา จําแนกตามเพศ 

42 

4.38 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับการตัดสินใจในการ
เลือกซ้ืออาหารทะเลแปรรูป จําแนกตามกลุมเพศ 

43 

4.39 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับรูปแบบบรรจุภัณฑ
ของอาหารทะเลแปรรูปท่ีนิยมซ้ือ จําแนกตามเพศ 
 

44 
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สารบัญตาราง (ตอ)   

 
   

 
    ตารางท่ี หนา 

4.40 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับขนาดของบรรจุ
ภัณฑท่ีใชกับอาหารทะเลแปรรูปท่ีนิยมซ้ือ จําแนกตามเพศ 

45 

4.41 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับความถ่ีในการซ้ือ
อาหารทะเลแปรรูปตอเดือน จําแนกตามกลุมเพศ 

46 

4.42 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับคาใชจายในการซื้อ
อาหารทะเลแปรรูปตอคร้ัง จําแนกตามกลุมเพศ 

47 

4.43 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับแหลงท่ีซ้ืออาหาร
ทะเลแปรรูป จําแนกตามกลุมเพศ 

48 

4.44 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับผูมีอํานาจใน   
การตัดสินใจในการซ้ืออาหารทะเลแปรรูป จําแนกตามกลุมเพศ 

49 

4.45 แสดงคาเฉล่ียของความพึงพอใจในตราสินคาเกี่ยวกับผลิตภัณฑอาหารทะเล
แปรรูป จําแนกตามเพศ 

50 

4.46 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับการปฏิบัติกรณีท่ีเกิด
ความไมพึงพอใจในอาหารทะเลแปรรูป จําแนกตามเพศ 

51 

4.47 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับการปฏิบัติในกรณีท่ี
เกิดความพึงพอใจในอาหารทะเลแปรรูป จําแนกตามกลุมเพศ 

52 

4.48 แสดงคาเฉล่ียของปจจัยท่ีมีผลกระตุนใหเกิดความตองการในการเลือกบริโภค
อาหารทะเลแปรรูป จําแนกตามกลุมอายุ 

53 

4.49 แสดงคาเฉล่ียของปจจัยท่ีกระตุนใหเกิดความตองการในการซ้ืออาหารทะเล
แปรรูป จําแนกตามกลุมอายุ 

55 

4.50 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามแหลงขอมูลขาวสารท่ี
ไดรับเกี่ยวกับอาหารทะเลแปรรูป จําแนกตามกลุมอายุ 

57 

4.51 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับตราสินคาท่ีรูจัก
มากท่ีสุด จําแนกตามกลุมอายุ 

59 

4.52 
 

แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามประเภทขอมูลท่ีคนหา
เกี่ยวกับอาหารทะเลแปรรูป จําแนกตามกลุมอายุ 

60 
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สารบัญตาราง (ตอ) 
 
   ตารางท่ี                                                                                                                                     หนา 

4.53 แสดงคาเฉล่ียของปจจัยท่ีมีผลตอการประเมินทางเลือกในการซ้ืออาหารทะเล
แปรรูป จําแนกตามกลุมอายุ 

62 

4.54 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับตราสินคาท่ีรูจักมาก
ท่ีสุด จําแนกตามกลุมอายุ 

64 

4.55 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามเก่ียวกับปจจัยท่ีใชใน   
การพิจารณาความนาเช่ือถือของตราสินคา จําแนกตามกลุมอายุ 

65 

4.56 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามเก่ียวกับการตัดสินใจใน   
การเลือกซ้ืออาหารทะเลแปรรูป จําแนกตามกลุมอายุ 

67 

4.57 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับรูปแบบบรรจุภัณฑ
ของอาหารทะเลแปรรูปท่ีนิยมซ้ือ จําแนกตามกลุมอายุ 

69 

4.58 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับขนาดของบรรจุ
ภัณฑของอาหารทะเลแปรรูป ท่ีไดรับความนิยมซ้ือ จําแนกตามกลุมอายุ 

70 

4.59 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับความถ่ีในการซ้ือ
อาหารทะเลแปรรูปตอเดือน จําแนกตามกลุมอายุ 

71 

4.60 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับคาใชจายในการซื้อ
อาหารทะเลแปรรูปตอคร้ัง จําแนกตามกลุมอายุ 

72 

4.61 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับแหลงท่ีซ้ืออาหาร
ทะเลแปรรูป จําแนกตามกลุมอายุ 

73 

4.62 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามเก่ียวกับผูมีอํานาจตัดสินใจ
ในการซ้ืออาหารทะเลแปรรูป จําแนกตามกลุมอายุ 

74 

4.63 แสดงคาเฉล่ียของความพึงพอใจเกี่ยวกับผลิตภัณฑอาหารทะเลแปรรูป จาํแนก
ตามกลุมอายุ 

75 

4.64 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับการปฏิบัติเม่ือเกิด
ความไมพึงพอใจในอาหารทะเลแปรรูป จําแนกตามกลุมอายุ 

77 

 
 
 

 

 



 ฒ 

สารบัญตาราง (ตอ)   

      
    หนา ตารางท่ี 

4.65 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับการปฏิบัติในเม่ือ
เกิดความพึงพอใจในอาหารทะเลแปรรูป จําแนกตามกลุมอายุ 

       79 

4.66 แสดงคาเฉล่ียของปจจัยเกี่ยวกับผลิตภัณฑท่ีมีผลกระตุนใหเกิดความตองการ
ในการเลือกบริโภคอาหารทะเลแปรรูป จําแนกตามกลุมรายได 

    81 

4.67 แสดงคาเฉล่ียของปจจัยท่ีสงผลกระตุนใหเกิดความตองการในการซ้ืออาหาร
ทะเลแปรรูป จําแนกตามกลุมรายได 

83 

4.68 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามแหลงขอมูลขาวสารท่ี
ไดรับเกี่ยวกับอาหารทะเลแปรรูป จําแนกตามกลุมรายได 

85 

4.69 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามเก่ียวกับตราสินคาท่ีรูจัก
มากท่ีสุด จําแนกตามกลุมรายได 

      87 

4.70 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามประเภทขอมูลท่ีคนหา
เกี่ยวกับอาหารทะเลแปรรูป จําแนกตามกลุมรายได 

     88 

4.71 แสดงคาเฉล่ียของปจจัยท่ีมีผลตอการประเมินทางเลือกในการซ้ืออาหารทะเล
แปรรูป จําแนกตามกลุมรายได 

     90  

4.72 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามเก่ียวกับวัตถุประสงคใน
การซ้ืออาหารทะเลแปรรูป จําแนกตามกลุมรายได 

     92 

4.73 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับการพิจารณาความ
นาเช่ือถือของตราสินคา จําแนกตามกลุมรายได 

     93 

4.74 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามเก่ียวกับการตัดสินใจใน 
การเลือกซ้ืออาหารทะเลแปรรูป จําแนกตามกลุมรายได 

     95 

4.75 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามเก่ียวกับรูปแบบบรรจุ
ภัณฑของอาหารทะเลแปรรูปท่ีนิยมซ้ือ จําแนกตามกลุมรายได 

      96 

4.76 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามเก่ียวกับขนาดของบรรจุ
ภัณฑอาหารทะเลแปรรูปท่ีนิยมซ้ือ จําแนกตามกลุมรายได 

    98 

4.77 
 

แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับความถ่ีในการซ้ือ
อาหารทะเลแปรรูป จําแนกตามกลุมรายได 

  99 

 

 



 ณ 

 สารบัญตาราง (ตอ)  
 
 

     
   ตารางท่ี หนา 

4.78 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับคาใชจายใน   
การซ้ืออาหารทะเลแปรรูปตอคร้ัง จําแนกตามกลุมรายได 

100 

4.79 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับแหลงท่ีซ้ืออาหาร
ทะเลแปรรูป จําแนกตามกลุมรายได 

101 

4.80 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับผูมีอํานาจใน   
การตัดสินใจในการซ้ืออาหารทะเลแปรรูป จําแนกตามกลุมรายได 

103 

4.81 แสดงคาเฉล่ียของความพึงพอใจเกี่ยวกับผลิตภัณฑอาหารทะเลแปรรูป 
จําแนกตามกลุมรายได 

104 

4.82 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับการปฏิบัติในเม่ือ
เกิดความไมพึงพอใจในอาหารทะเลแปรรูป จําแนกตามกลุมรายได 

106 

4.83 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับการปฏิบัติในเม่ือ
เกิดความพึงพอใจในอาหารทะเลแปรรูป จําแนกตามกลุมรายได 

108 

5.1 ขอมูลเกี่ยวกับกระบวนการตัดสินใจในการซ้ืออาหารทะเลแปรรูป จําแนก
ตามเพศ 

112 

5.2 ขอมูลเกี่ยวกับข้ันตอนการรับรูปญหา จําแนกตามอายุ 114 
5.3 ขอมูลเกี่ยวกับข้ันตอนการหาขอมูล จําแนกตามอายุ 115 
5.4 ขอมูลเกี่ยวกับข้ันตอนการประเมินทางเลือก จําแนกตามอายุ 116 
5.5 ขอมูลเกี่ยวกับข้ันตอนการตัดสินใจซ้ือ จําแนกตามอายุ 117 
5.6 ขอมูลเกี่ยวกับข้ันตอนพฤติกรรมภายหลังการซ้ือ จําแนกตามอายุ 119 

      5.7 ขอมูลเกี่ยวกับข้ันตอนการรับรูปญหา จําแนกตามรายได 120 
5.8 ขอมูลเกี่ยวกับข้ันตอนการหาขอมูล จําแนกตามรายได 121 
5.9 ขอมูลเกี่ยวกับข้ันตอนการประเมินทางเลือก จําแนกตามรายได 122 

5.10 ขอมูลเกี่ยวกับข้ันตอนการตัดสินใจซ้ือ จําแนกตามรายได 123 

5.11 ขอมูลเกี่ยวกับข้ันตอนพฤติกรรมภายหลังการซ้ือ จําแนกตามรายได 125 
 
 

 


