
บทท่ี 1 
บทนํา 

 
หลักการและเหตุผล 

 ประเทศไทยถือเปนผูสงออกอาหารแปรรูปท่ีสําคัญ  ซ่ึงอาจถือไดวาอันดับตน ๆ ของโลก
หรือเปนอันดับ 1  ในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต จากขอมูลกรมโรงงาน ในป 2546   ประเทศไทยมี
โรงงานอุตสาหกรรมอาหารรวมท้ังส้ิน 12,036 โรงงาน จําแนกเปนโรงงานขนาดเล็กจํานวน 11,606 
โรงงานขนาดกลาง 324 โรงงาน  และขนาดใหญ 106 โรงงาน โรงงานอุตสาหกรรมอาหารของไทย
จําแนกตามประเภทกลุมสินคาได 14 กลุม ไดแก ผลิตภัณฑเนื้อสัตว มีจํานวนรวม 631 โรงงาน โรงงาน
นมและผลิตภัณฑ 189 โรงงาน ผลิตภัณฑประมง 560 โรงงาน น้ํามันและไขมันจากพืชและสัตว 316 
โรงงาน ผลิตภัณฑผักและผลไม 617 โรงงาน และโรงงานอ่ืน ๆ  

เม่ือพิจารณาแนวโนมการสงออกสินคาอาหารของไทยต้ังแตป    2542  –  2547   พบวาอัตราการ 
เติบโตเฉล่ียของมูลคาขยายตัวอยูท่ีรอยละ 6.26 สวนการขยายตัวในเชิงปริมาณพบวาเฉล่ียอยูท่ีรอยละ 
10.44  (กรมศุลกากร, 2549: ออนไลน)  เนื่องจากปจจัยบวกไดแก 

• นโยบายผลักดันครัวไทยสูครัวโลกซ่ึงจะเปนแรงผลักสําคัญประการหนึ่งท่ีจะทําใหการ
สงออกอาหารของไทยสามารถรักษาสวนแบงตลาดไมใหลดลงหรือขยายตัวสูตลาดโลกมาก
ยิ่งข้ึน ซ่ึงในขณะน้ีนโยบายครัวไทยสูครัวโลกกําลังสงผลอยางเปนรูปธรรม 

• โครงการ Food Safety จะชวยสรางความเช่ือม่ันใหกับผูบริโภคในตลาดตางประเทศตอ
อาหารไทยมากยิ่งข้ึน 

• การปรับตัวของผูประกอบการดานการพัฒนาผลิตภัณฑและการตลาดเพ่ือตอบสนองความ
ตองการของผูบริโภคสูงสุด   

จากขอมูล ดังกลาวพบวา  อัตราการขยายตัวในเชิงมูลคาเม่ือเปรียบเทียบกับอัตราการขยายตัวใน
เชิงปริมาณ  พบวาอัตราการขยายตัวในการผลิตสินคาแบบสินคาท่ัวไปแบบเนนปริมาณสูงกวาการผลิต
สินคาเพิ่มมูลคา สะทอนใหเห็นไดในระดับหนึ่งวาการสงออกสินคาอาหารและเคร่ืองดื่มของไทยยังคง
เนนการสงออกสินคาในลักษณะท่ีเปนวัตถุดิบ   หรือแปรรูปเบ้ืองตนทําใหราคาตอหนวยอยูในระดับตํ่า 
จึงตองขยายในปริมาณมาก ๆ สวนสินคาอาหารแปรรูปท่ี 
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เปนสินคามูลคาเพิ่ม (Value Added) ยังมีสัดสวนไมมาก ดังนั้นการมุงเนนพัฒนาผลิตภัณฑท่ีมีมูลคาเพิ่ม
จึงเปนนโยบายท่ีตองเรงดําเนินการ เพื่อเพิ่มมูลคาการสงออกใหมากข้ึน 

 ในรอบป  2548   ท่ีผานมาอุตสาหกรรมอาหารไทยไดเผชิญกับอุปสรรค    และโอกาสในหลายสถาน   
การณซ่ึงข้ึนอยูกับมุมมองและลูทางท่ีแตละคนจะใชเพื่อใหเกิดประโยชนแกธุรกิจของตน เพราะอุปสรรค
ของบางรายอาจกลายเปนโอกาสของอีกรายก็ได ซ่ึงเหตุการณในรอบปท่ีสําคัญ ๆ ซ่ึงสงผลกระทบตอการ
ผลิตและการสงออกสินคาเกษตรและอาหารไทยทั้งในเชิงปริมาณและมูลคา เชน ปญหาการถูกฟองทุม
ตลาดสินคากุงในสหรัฐอเมริกาทําใหผูสงออกตองเสียภาษีและวางเงินคํ้าประกันมหาศาล ธุรกิจรายเล็ก
หรือรายกลางตองเปล่ียนตลาดสงออกหรือหันมารับจางรายใหญผลิต ราคากุงในประเทศตกต่ําอยาง
ตอเนื่องเพราะราคาในตลาดโลกท่ีลดลงเน่ืองจากอุปทานกุงเล้ียงเพิ่มมากข้ึน 

ความถดถอยของทรัพยากรธรรมชาติทางทะเลของไทย    ซ่ึงเปนปญหาท่ีกอตัวมาเนิ่นนานเร่ิมสงผล 
รุนแรงมากข้ึน เม่ือปจจัยการผลิตท่ีสําคัญของภาคประมงทางทะเล  คือ น้ํามันดีเซล  มีราคาขยายตัวสูงข้ึน
ทุกวันทําใหเรือประมงไทยที่ออกหาปลาในนานน้ําท้ังในประเทศไทย   และในนานน้ําของของประเทศ
อ่ืน ๆ  เชน อินโดนีเซีย  พมาตะวันออกกลาง  กัมพูชา  เร่ิมมีตนทุนสูงข้ึนและรายเล็กท่ีทําประมงชายฝง
ลดการออกหาปลา  เพราะราคาปลาและราคานํ้ามันไมคุมคา ทําใหป 2548 ปริมาณปลาทะเลท่ีเขาสู
สะพานปลาลดจํานวนลงมาก จะเห็นไดจากขอมูลสถิติท่ีสําคัญทาเทียบเรือประมงภูเก็ต สงขลา ปตตานี 
และ สตูล  ป  2547 – กค. 2550  ดังตารางตอไปนี้ 
 
ตาราง : ขอมูลตลาดสัตวน้ําทาเทียบเรือองคการสะพานปลา  
 

ปริมาณสัตวน้าํ ( ตัน ) 
ป 

ประมงภูเก็ต ประมงสงขลา ประมงปตตานี ประมงสตูล 

2547 26,470 224,160,689 134,871 20,913 

2548 28,641 124,268,637 118,041 20,032 
2549 22,336 119,068,729 105,998 13,496 

กค.2550 18,101 9,505,707 75,443 13,196 

ท่ีมา :  องคกรสะพานปลา (2550: ออนไลน) 
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ในปจจุบันคูแขงขันท่ีสําคัญของประเทศไทย เชน เวียดนาม จนี อินเดีย สามารถสงออกอาหาร
ทะเลแชเยือกแข็งไดมากข้ึนและราคาถูกกวาประเทศไทย ซ่ึงถาผูประกอบการในประเทศไทยยังคงบริหาร 
ธุรกิจแบบเดิมอยูก็จะไมสามารถแขงขันไดเลย จากปญหาดังกลาวผูประกอบธุรกิจในประเทศไทยตองหัน
มาปรับตัวพัฒนาสินคาใหแตกตางจากประเทศ  เวยีดนาม จีน อินเดยี เพื่อใหสามารถแขงขันกับประเทศ
คูแขงและยังคงเปนผูนําได ซ่ึงจากพฤติกรรมผูบริโภคของประเทศตาง ๆ ซ่ึงเปนกลุมลูกคาเปาหมายหลัก
ของประเทศท่ีเนนไปทางดานความสะดวกสบายมากข้ึนอาทิเชน 
    ประเทศออสเตรเลีย เนนไปท่ีความสะดวก และมีความเปนนานาชาติ 
 ประเทศอิตาลี   เนนไปท่ีคุณภาพ และความสด 
 ประเทศญ่ีปุน  เนนไปท่ีสุขภาพ และสะดวก 

 ประเทศสหรัฐอเมริกา เนนไปท่ีความสะดวก และคุณภาพ 
แนวโนมและรสนิยมของผูบริโภคในสหรัฐฯ นั้นมีท้ังหมด 6 ประเภท คือ (ทิศทางการสงออกอาหารไทย, 
ป50: ออนไลน) 

 1.    อาหารที่เปนออแกนกิส 
 2.    อาหารเพือ่สุขภาพ 
 3.    อาหารที่เหมาะกับเพศและชวงอาย ุ
 4.    อาหารทองถ่ิน หรืออาหารนานาชาติ 
 5.    อาหารที่มีปริมาณท่ีเหมาะสมและควบคุมปริมาณแคลอร่ี 
 6.    อาหารตามหลักศาสนา (ฮาลาลและโกเชอร) 

  
 บริษัทคริสตัลโฟรเซนฟดูส จํากดั  ซ่ึงต้ังอยูท่ี 109/4  หมูท่ี 1 ถนนพระราม 2  กระซาขาว  ตําบล   

บานบอ อําเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร เปนบริษัทผลิตอาหารทะเลแชเยือกแข็ง ซ่ึงเปนอีกหนึ่งในหลาย ๆ 
บริษัทท่ีกําลังประสบปญหาจากการสงออก เชนเดียวกับผูสงออกอาหารทะเลรายอ่ืนๆ และตองปรับตัว
เปนการเรงดวนเพื่อใหธุรกิจยังคงสามารถดําเนินตอไปไดและเพิ่มชองทางในการหากําไร และปญหาท่ี
กําลังประสบอยูมีดังตอไปนี้ 

1. การขาดแคลนวัตถุดิบทางทะเล โดยมีสาเหตุท่ีสําคัญ คือ  
1.1  การใชวัตถุดิบท่ีจับไดจากธรรมชาติโดยไมมีการควบคุม    ทําใหวตัถุดิบสัตวน้ําท่ี 

จับไดจากธรรมชาติเร่ิมลดลงอยางเหน็ไดชัดเจน 
1.2  ปจจัยการผลิตท่ีสําคัญของภาคประมงทางทะเล คือ   น้ํามันดีเซล  มีราคาขยายตัว 

สูงข้ึนทุกวันทําใหเรือประมงไทยท่ีออกหาปลาในนานน้ําท้ังในนานน้ําในประเทศและนานน้ําของ
ประเทศอ่ืน ๆ  เชน อินโดนีเซีย  พมา ตะวันออกกลาง กัมพูชา  เร่ิมมีตนทุนสูงข้ึนและรายเล็กท่ีทําประมง
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ชายฝงลดการออกหาปลา  เพราะราคาปลาและราคานํ้ามันปรับตัวอยางไมสมดุล โดยท่ีราคาปลาคงท่ี แต
ราคาน้ํามันดีเซลสูงข้ึน  ทําใหป 2548 ปริมาณปลาทะเลท่ีเขาสูสะพานปลาลดจํานวนลงมาก  
ภาคอุตสาหกรรมแปรรูปประมงจึงตองนําเขาปลาและสัตวน้ําอ่ืน ๆ เพิ่มมากข้ึน เพื่อทดแทนสวนท่ีหายไป 
ซ่ึงการขาดแคลนวัตถุดิบเปนปญหาใหญสําหรับธุรกิจอาหารทะเลแชเยือกแข็งเพราะสวนประกอบท่ี
สําคัญท่ีจะทําใหธุรกิจสามารถดําเนินตอไปไดคือ วัตถุดิบซ่ึงเปนวัตถุดิบท่ีจับไดจากแหลงจับตาม
ธรรมชาติ ซ่ึงเปนปญหาหลักท่ีตองเรงปรับตัวเพื่อใหสามารถแขงขันได 
 2.  ปญหาอ่ืนๆ ท่ีประสบอยู เชน  

2.1 ปญหาแรงงาน ซ่ึงในอุตสาหกรรมอาหารของประเทศไทยจะมีการใชแรงงานใน 
กระบวนการผลิตมากกวาการใชเคร่ืองจักร เนื่องจากขอจํากัดทางดานเคร่ืองจักรท่ีตองนําเขาจาก
ตางประเทศมีราคาสูงในขณะท่ีคาจางแรงงานของไทยอยูในเกณฑท่ีตํ่า แตในขณะเดียวกันคนงานไทยไม
ชอบทํางานในลักษณะงานดานนี้จึงตองมีการจางแรงงานตางดาว ซ่ึงประสบปญหาในดานการจัดหา
แรงงานและในเร่ืองการจดทะเบียนแรงงานตางดาว 

2.2   ปญหาดานลักษณะการแปรรูป   ซ่ึงสวนใหญเปนการแปรรูปเชิงปริมาณซ่ึงยังคง 
เนนการสงออกสินคาในลักษณะท่ีเปนวัตถุดิบหรือแปรรูปเบ้ืองตน ทําใหราคาตอหนวยอยูในระดับตํ่า  

2.3   ปญหาดานระบบคุณภาพซ่ึงยังขาดแคลนบุคลากรท่ีจะพัฒนาใหไดคุณภาพตาม 
มาตรฐานท่ีสากลยอมรับ (พรชาติ อัชชกุลพิสิทธ, ป 2549)  
  จากเหตุผลดังกลาว  จึงทําใหผูศึกษาสนใจศึกษาการปรับตัวในสถานการณขาดแคลนวัตถุดิบ
ทางทะเล ของ บริษัทคริสตัลโฟรเซนฟูดส  วาจะสามารถปรับตัวใหไปในแนวทางใดเพ่ือใหธุรกจิสามารถ
แขงขันไดในสถานการณปจจุบันและมีกาํไร  
 
วัตถุประสงคของการศึกษา 

เพื่อศึกษาการปรับตัวในสถานการณการขาดแคลนวัตถุดิบทางทะเลของ    บริษัทคริสตัล  
โฟรเซนฟูดส จํากัด  
 
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. ทําใหทราบการปรับตัวในสถานการณขาดแคลนวัตถุดิบทางทะเล 
2. สามารถนําขอมูลไปใชในการวางแผนพัฒนาการดาํเนินงานของธุรกิจอาหารทะเลแชเยือก

แข็ง 
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นิยามศัพท 
       การปรับตวั   หมายถึง การเปดโอกาสในการพัฒนาปรับปรุงหรือหาวิธีการในจัดการดานการ   

ตลาดของธุรกิจอาหารทะเลแชเยือกแข็งในสถานการณขาดแคลนวัตถุดิบทางทะเล 
       ผูบริหาร   หมายถึง ผูบริหารบริษัทคริสตัลโฟรเซนฟูดส  ระดับผูจัดการฝาย  ระดับกรรมการ   

ผูจัดการ  และรองกรรมการผูจัดการ ในบริษัทคริสตัลโฟรเซนฟูดส 
 สถานการณขาดแคลน หมายถึง สถานการณท่ีผูประกอบการอาหารทะเลแชเยือกแข็งมีปญหา
ในการจดัหาวตัถุดิบทางทะเลในประเทศมาใชในการผลิตอาหารทะเลแชเยือกแข็ง 
 วัตถุดบิทางทะเล หมายถึง  วตัถุดิบสัตวน้ําท่ีจับไดจากการทําประมงจากแหลงจับตามธรรมชาติ
หรือจากการเพาะเล้ียงในแหลงน้ําเค็มและน้ํากรอย 

ธุรกิจอาหารทะเลแชเยือกแข็ง  หมายถึง  สถานประกอบการท่ีนําเอาวัตถุดิบทางทะเลทั้งน้ําเค็ม 
และนํ้ากรอยมาผานกระบวนการแปรรูป   แลวผานกระบวนการแชเยือกแข็งท่ีอุณหภูมิใจกลางไมตํ่ากวา   
- 18 -20 องศาเซลเซียสในจังหวัดสมุทรสาคร 
 


