
บทท่ี 5 
สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล ขอคนพบและขอเสนอแนะ 

 
 การศึกษาเร่ืองความเปนไปไดในการลงทุนโครงการผลิตหนากากอนามัยแบบใย
สังเคราะหชนดิฆาเช้ือแบคทีเรียและเช้ือราในอําเภอเมือง จังหวดัเชียงใหม   สามารถสรุปผล
การศึกษา อภปิรายผลการศึกษา ขอคนพบ และขอเสนอแนะ ดังตอไปนี้  
 
สรุปผลการศึกษา 
 อุตสาหกรรมผลิตหนากากอนามัยอยูในชวงท่ีกําลังพัฒนา มีสภาวะการแขงขันในขั้นปาน
กลาง สวนใหญผลิตหนากากอนามัยแบบใยสังเคราะห 2 ชนิด คือ หนากากอนามัยชนิดยางยืด และ
ชนิดสายผูก ปจจุบันหนวยงานดานสุขภาพท้ังภาครัฐบาลและเอกชนไดมีการสนับสนุนใหกลุม
โรงพยาบาลและประชาชนท่ัวไป ใหมีการใชหนากากอนามัยท่ีเพิ่มข้ึน แนวโนมการเติบโตของ
ตลาดจึงมีแนวโนมสูงข้ึน 

จากการวิเคราะหดานการแขงขัน ภัยคุกคามจากคูแขงขันท่ีเขามาใหมในตลาดพบวามีมาก 
เนื่องจากขอจํากัดในการเขาสูอุตสาหกรรมมีนอย อํานาจตอรองของผูขายปจจยัการผลิตของ
โครงการมีนอย เนื่องจากปจจัยการผลิตหลัก ซ่ึงไดแก ผาใยสังเคราะห สามารถซ้ือไดจากผูขายท้ัง
ภายในและตางประเทศจํานวน อํานาจการตอรองของผูซ้ือมีสูง สามารถเปล่ียนไปซ้ือผลิตภัณฑของ
คูแขงไดทันที หากพอใจในสินคา คุณภาพ บริการและราคา ภยัคุกคามจากสินคาทดแทนของ
อุตสาหกรรมหนากากอนามัยใยสังเคราะหพบวามีนอย  มีวงจรชีวิต อยูในชวงเจริญเติบโต 
(Growth) และขยายการตลาดอยางตอเนื่อง ทําใหดึงดูดคูแขงขันอ่ืนๆท่ีเห็นโอกาสในการทํากําไร
และเขามาแขงขันในตลาด 
  

1. ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
จากการศึกษาพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนโรงพยาบาลท่ีสังกัดภาคเอกชน 

(รอยละ 54.94)  เปนโรงพยาบาลขนาดเล็ก (รอยละ 47.21)  เปนเพศหญิง (รอยละ 70.82)  มีอายุอยู
ระหวาง 30-39 ป (รอยละ 41.20)  มีการศึกษาในระดับปริญญาตรี (รอยละ 89.27)  มีตําแหนง
เจาหนาท่ีจัดซ้ือ (รอยละ 83.69)  และฝายจดัซ้ือมีประสบการณในการซ้ือหนากากอนามัย 4 ป ข้ึน
ไป (รอยละ  80.26) 
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2. พฤติกรรมการใชหนากากอนามัย 
จากการศึกษาพบวา สวนใหญ สวนงานท่ีใชหนากากอนามัยเปนแพทยและพยาบาล (รอย

ละ 100)  มีวัตถุประสงคในการใชปองกันเช้ือโรค, แบคทีเรีย (รอยละ 97.85) โรงพยาบาลสวนใหญ
มียอดการใชหนากากอนามัยเฉล่ียตอเดือนนอยกวา 1,000 ช้ิน (รอยละ 38.20)  ใชหนากากอนามัย
แบบใยสังเคราะห (รอยละ 100) ใชหนากากใยสังเคราะห 81-100% เทียบกับหนากากผา (รอยละ 
75.11)  ใชหนากากอนามัยใยสังเคราะหชนิดยางยืด (รอยละ 100)  และมีสวนสัดสวนการใช
หนากากสายผูกตอหนากากยางยืด 30:70  (รอยละ 21.03)   

 
3. พฤติกรรมการซ้ือหนากากอนามัย 

จากการศึกษาพบวา สวนใหญจัดซ้ือโดยฝายจัดซ้ือของโรงพยาบาลเอง (รอยละ 60.94)  
อํานาจการตัดสินใจซ้ืออยูท่ี ฝายจัดซ้ือ (รอยละ 74.68)   ซ้ือโดยกําหนดคุณลักษณะเฉพาะ (รอยละ 
87.12)  ซ้ือจากตัวแทนจําหนาย (รอยละ 88.41)  ใชวิธีการเจรจาตอรอง (รอยละ 52.79)  และมีการ
ซ้ือซํ้าโดยปรับเปล่ียนตามความเหมาะสมของราคา (รอยละ 73.81)   

 
4. ความตองการในการใชหนากากอนามัยแบบใยสังเคราะหชนิดฆาเชื้อแบคทีเรียและเชื้อรา 

จากการศึกษาพบวา สวนใหญ คิดวาประสิทธิภาพการปองกันของหนากากท่ีใชอยูใน
ปจจุบัน เพียงพอ (รอยละ 83.26)  หากมีหนากากอนามัยแบบใยสังเคราะหชนดิฆาเช้ือแบคทีเรียและ
เช้ือราออกสูตลาด พบวา สวนใหญ  ซ้ือ แตตองพิจารณาราคา (รอยละ 61.37)  มีการพิจารณาปจจยั
สําคัญท่ีสุดในดานราคา (รอยละ 51.50)  ราคาปจจุบันท่ีเลือกซ้ืออยูท่ี 1.01-1.25 บาท (รอยละ 55.79)  
หากหนากากอามัยชนิดฆาเช้ือแบคทีเรียและเช้ือรามีราคาสูงกวาหนากากอนามัยท่ีใชอยูในปจจุบัน
จะพิจารณาซ้ือ แตราคาตองไมสูงกวามาก (รอยละ 46.78)   พิจารณาซ้ือท่ีระดับราคาสูงสุดท่ียอมรับ
ได ท่ี 1.01-1.25 บาท (รอยละ  52.36)  พิจารณาซ้ือหากมีคุณภาพและราคาอยูในเกณฑท่ี
โรงพยาบาลยอมรับไดอยางแนนอน (รอยละ 100)  ซ้ือมาใชแทนหนากากเดิมท่ีมีอยูท้ังหมด (รอย
ละ 63.52)   พิจารณาซ้ือ 81-100% เทียบกบัหนากากอนามัยท้ังหมด (รอยละ 74.68 )  

 
5. ความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามในการใหความสําคญัในการเลือกซ้ือหนากากอนามัย

ใยสังเคราะหชนิดฆาเชื้อแบคทีเรียและเชื้อราหากผลิตภัณฑออกสูตลาดตอปจจัยทาง
การตลาด 
ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญตอปจจัยดานผลิตภณัฑ โดยรวมมีคาเฉล่ียอยูในระดับ

สําคัญปานกลาง (คาเฉล่ีย 2.60)  โดยใหความสําคัญท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดบัมาก ไดแก ประสิทธิภาพ
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การฆาเช้ือโรค, เช้ือแบคทีเรีย  และเช้ือรา (คาเฉล่ีย 3.76)  ใหความสําคัญท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดับ
ปานกลาง ไดแก ความสะอาดของบรรจุภณัฑ  (คาเฉล่ีย 3.27)  รองลงมา คือ มีการรับคืนสินคา  
(คาเฉล่ีย  3.06)  รายละเอียดสินคาบนบรรจุภณัฑ  (คาเฉล่ีย 3.05)  สามารถเก็บรักษาไวไดนาน ไม
เส่ือมคุณภาพเร็ว (คาเฉล่ีย 3.05)  หนากากอนามัยมีคุณภาพไดมาตรฐาน (คาเฉล่ีย 3.03) หนากาก
อนามัยมีคุณภาพสูง (คาเฉล่ีย 2.93)   สีของหนากากอนามัย (คาเฉล่ีย 2.70) และ ความแข็งแรงของ
บรรจุภัณฑ (คาเฉล่ีย 2.53)  ใหความสําคัญท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดับนอย ไดแก การกรองฝุนละออง 
(คาเฉล่ีย 2.47)  มาตรฐานรับรองจากหนวยงานตางๆ (คาเฉล่ีย 2.35)  รองลงมา คือ ยี่หอ (คาเฉล่ีย  
2.27) ใชงาย  (คาเฉล่ีย 1.95)  รูปแบบของหนากากอนามัย (คาเฉล่ีย 1.91)  หีบหอบรรจภุัณฑมีความ
สวยงาม (คาเฉล่ีย 1.88)  และ ขนาดของหนากากอนามัย  (คาเฉล่ีย 1.82) 

ใหความสําคัญตอปจจัยดานราคา โดยรวมมีคาเฉล่ียอยูในระดับสําคัญปานกลาง (คาเฉล่ีย 
3.18)  โดยใหความสําคัญท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดบัมาก ไดแก ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ (คาเฉล่ีย 
3.97) รองลงมา คือ  ราคาของสินคา (คาเฉล่ีย 3.94) ใหความสําคัญท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดับปานกลาง 
ไดแก มีสวนลดพิเศษ (คาเฉล่ีย 2.90) รองลงมา คือ มีการใหเครดิต (คาเฉล่ีย 2.82)  ไมคิดราคาคา
ขนสงเพิ่ม (คาเฉล่ีย 2.82)  และมีหลายระดบัราคาใหเลือก (คาเฉล่ีย 2.64) 

ใหความสําคัญตอปจจัยดานชองทางการจัดจําหนายของหนากากอนามัยใยสังเคราะหชนิด
ฆาเช้ือแบคทีเรียและเช้ือราโดยรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับสําคัญนอย (คาเฉล่ีย 2.33)  โดยให
ความสําคัญท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดับปานกลาง ไดแก การสงสินคาตามเวลาท่ีตองการ (คาเฉล่ีย 2.97)  
รองลงมา คือ กระบวนการส่ังซ้ือไมยุงยาก (คาเฉล่ีย 2.63)  ใหความสําคัญท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดับ
นอย ไดแก สามารถติดตอกับผูจําหนายสินคาไดสะดวก (คาเฉล่ีย  2.36)  รองลงมา คือ วัน เปดปด
ทําการของสถานท่ีจําหนาย (คาเฉล่ีย  2.02)   เวลา เปดปดทําการของสถานท่ีจําหนาย  (คาเฉล่ีย 
1.94)  สามารถซ้ือจากโรงงานผูผลิตไดโดยตรง (คาเฉล่ีย 1.85)  และสถานท่ีจําหนายอยูใกล  
(คาเฉล่ีย 1.82) 

ใหความสําคัญตอปจจัยดานชองทางการสงเสริมการตลาดของหนากากอนามัยใย
สังเคราะหชนดิฆาเช้ือแบคทีเรียและเช้ือราโดยรวมมีคาเฉล่ียอยูในระดบัสําคัญปานกลาง (คาเฉล่ีย 
2.50)   โดยใหความสําคัญท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก ไดแก มีการชี้แจงและอธิบายถึงประสิทธิภาพ
อยางละเอียดของหนากากอนามัย (คาเฉล่ีย 3.60)  ใหความสําคัญท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดับปานกลาง 
ไดแก พนกังานขายมีความรูเกี่ยวกับกรรมวิธีการผลิตและสามารถอธิบายได (คาเฉล่ีย 2.78) 
รองลงมา คือ พนักงานขายมีการดแูลเอาใจใสและใหบริการ (คาเฉล่ีย 2.76) พนกังานมีความรู
เกี่ยวกับหนากากอนามัย สามารถแนะนําไดอยางถูกตอง ชัดเจน (คาเฉล่ีย 2.55) และมีการแจกแผน
พับรายละเอียดของสินคา (คาเฉล่ีย 2.53)  ใหความสําคัญท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดับนอย ไดแก มีการ
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สงเสริมการตลาด เชนลด แลก แจก แถม (คาเฉล่ีย 2.44)   รองลงมา คือ มีการโฆษณา 
ประชาสัมพันธในส่ือตางๆ (คาเฉล่ีย 1.96)  ใหความสําคัญท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดับนอยท่ีสุด ไดแก มี
การจัดงานแสดงสินคา (คาเฉล่ีย 1.37) 

 
6. ปญหาเก่ียวกับการเลือกซ้ือหนากากอนามัยใยสังเคราะห 

จากการศึกษา พบวา ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญของปญหาเกี่ยวกับการเลือกซ้ือ
หนากากอนามัยใยสังเคราะหรวมมีคาเฉล่ียอยูในระดบัความถ่ีนอย คาเฉล่ีย 1.73  โดยใหความถี่ท่ีมี
คาเฉล่ียอยูในระดับปานกลาง ไดแก ราคาไมเหมาะสมกบัคุณภาพ  คาเฉล่ีย 2.81  มีผูขายนอยราย  
คาเฉล่ีย 2.47 

ใหความสําคัญท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดับนอย ไดแก มีผูขายนอยราย  คาเฉล่ีย 2.47 รองลงมา 
คือ หนากากใยสังเคราะหมีราคาแพง คาเฉล่ีย 2.42   คุณภาพหนากากไมไดมาตรฐาน คาเฉล่ีย 2.26  
ไมมีการสงเสริมการขาย  คาเฉล่ีย 2.21  การสงสินคาไมตรงตามเวลา คาเฉล่ีย 2.20    ราคาสินคาสูง
จากการซ้ือผานตัวแทนจําหนาย คาเฉล่ีย 2.03  ไมมีคําอธิบายการใชบนบรรจุภณัฑ คาเฉล่ีย 1.99    
หนากากไมสามารถเก็บไวไดนานและเส่ือมคุณภาพเร็ว คาเฉล่ีย 1.94    พนักงานขายไมมีการดแูล
เอาใจใสและใหบริการ คาเฉล่ีย 1.88   ราคาไมสามารถยืดหยุนได คาเฉล่ีย 1.87  มีแบบหนากากให
เลือกนอย คาเฉล่ีย 1.85   ไมมีการรับคืนสินคา คาเฉล่ีย 1.83   บรรจุภัณฑไมสะอาด คาเฉล่ีย 1.74    
ไมมีการโฆษณา ประชาสัมพันธในส่ือตางๆ คาเฉล่ีย 1.72   เขาถึงโรงงานท่ีผลิตไดยาก คาเฉล่ีย 
1.70     พนักงานไมมีความรูเกี่ยวกับหนากากอนามัย และไมสามารถแนะนําไดอยางถูกตอง ชัดเจน 
คาเฉล่ีย 1.69     ติดตอกับผูจาํหนายสินคาไดยาก  คาเฉล่ีย 1.66     กระบวนการส่ังซ้ือยุงยาก คาเฉล่ีย 
1.63     ไมมีการแจกแผนพบัรายละเอียดของสินคา คาเฉล่ีย 1.62     ยี่หอของหนากากอนามัยไมเปน
ท่ีรูจัก คาเฉล่ีย 1.61     บรรจุภัณฑไมทนทาน คาเฉล่ีย 1.55     ไมมีการชี้แจงและอธิบายถึง
ประสิทธิภาพอยางละเอียดของหนากากอนามัย คาเฉล่ีย 1.55   และ ไมมีการรับรองมาตรฐานจาก
หนวยงานตางๆ คาเฉล่ีย 1.52     

ใหความสําคัญท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดับนอยท่ีสุด การจายคาขนสงเพิ่มจากราคาสินคา 
คาเฉล่ีย 1.46   มีขนาดใหเลือกนอย  คาเฉล่ีย 1.45    เวลา เปดปดทําการของสถานท่ีจําหนายไม  
สะดวกตอการติดตอซ้ือ คาเฉล่ีย 1.44      สถานท่ีจําหนายอยูไกล คาเฉล่ีย 1.42    ไมมีการใหเครดิต  
คาเฉล่ีย 1.30     ไมมีสวนลดการคา คาเฉล่ีย 1.29     วัน เปดปดทําการของสถานทีจําหนายไม
สะดวกตอการติดตอซ้ือ คาเฉล่ีย 1.19     พนักงานขายไมมีความรูเกีย่วกับกรรมวิธีการผลิตและไม
สามารถอธิบายได คาเฉล่ีย 1.06   และไมมีการจัดงานแสดงสินคา คาเฉล่ีย 0.90         
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7. ความปนไปไดในการลงทุน 
ในการศึกษาความเปนไปไดของโครงการลงทุนในโรงงานผลิตหนากากอนามัยใย

สังเคราะห ชนิดฆาเช้ือแบคทีเรียและช้ือราในอําเภอเมือง จังหวดัเชียงใหม พบวามีความเปนไปได
ในการลงทุน เนื่องจากเปนโครงการท่ีใหผลตอบแทนการลงทุนมากกวา 13% โดยผลการวิเคราะห
ความเปนไปไดดานตางๆ สามารถสรุปสาระสําคัญ ไดดงันี้ 

7.1. การวิเคราะหความเปนไปไดดานการตลาด 
การประมาณการความตองการสินคาหนากากอนามัยอยูท่ี 28,356,873 ช้ินในปแรก และมี

อัตราความตองการใชเพิ่มข้ึนปละ 20% โดยปริมาณความตองการหนากาอนามัยชนิดฆาเช้ือ
แบคทีเรียและช้ือราหากผลิตภัณฑออกสูตลาด ปท่ี 1-5 อยูท่ี 24,223,800 29,068,560  34,882,272 
41,858,726 และ50,230,472 ช้ิน ตามลําดบั แบงเปนหนากากชนดิยางยืดรอยละ 67.61 และหนากาก
สายผูกรอยละ32.39 

ทางดานสวนประสมทางการตลาดอันประกอบไปดวย ดานผลิตภณัฑ ดานราคา ดาน
ชองทางการจดัจําหนาย และดานการสงเสริมการขาย กลาวคือ ดานผลิตภัณฑจะประกอบไปดวย 
หนากากอนามัยใยสังเคราะห ชนิดฆาเช้ือแบคทีเรียและเชื้อรา มี 2 แบบ คือ แบบยางยืดและแบบ
สายผูก โดยใหความสําคัญดานคุณภาพและความสะอาดของตัวสินคาและบรรจุภณัฑรวมถึงการ
รับรองคุณภาพ  สวนดานราคามีการกําหนดราคาขายราคาเดียว คือ 0.90 บาท  พิจารณากําหนดราคา
จากตนทุนท่ีแทจริงแลวจึงกาํหนดโครงสรางราคาใหเหมาะสมกับภาวะการณแขงขันของผลิตภัณฑ
ในกลุมเดยีวกนั ดานชองทางการจัดจําหนายนัน้ จะใชชองทางการจัดจําหนายทางออม คือ มี
ตัวแทนขายในแตละภาค ท้ังนี้การจําหนายสินคานั้นจะคํานึงถึงการสงมอบสินคาใหตรงตาม
กําหนดและมีจํานวนครบถวนตามการส่ังซ้ือเปนสําคัญ  โดยการสงเสริมการตลาดนั้น ทางโรงงาน
จะรวมมือกับตัวแทนขายในการลงโฆษณาในวารสารทางการแพทย จดัทําเอกสารประกอบการขาย 
ใหการฝกอบรมความรูเกีย่วกับประสิทธิภาพของหนากาก 1 คร้ังตอป มีการจายคาคอมมิชช่ัน 15% 
แกตัวแทนจําหนายเพ่ือดึงดดูใหชวยผลักดันสินคาสูตลาด รวมท้ังสนบัสนุนโปรโมช่ันโดยการมอบ
สินคาตัวอยางเปนหนากากเกรดเอและหนากากเกรดบีสนับสนุนในการจัดทําการสงเสริมการขาย
ของตัวแทนจําหนาย รวมท้ังใหการสนับสนุนอ่ืนๆ ตามความจําเปน  

 
7.2. การวิเคราะหความเปนไปไดดานเทคนิค 

เนื่องจากจังหวัดเชียงใหมและจังหวัดใกลเคียงเปนพืน้ท่ี ท่ีมีศักยภาพในการลงทุน จากการ
มีระบบสาธารณูปโภคท่ีครบครันรองรับ มีการคมนาคมท่ีสะดวก เปนศูนยกลางท้ังดานเศรษฐกิจ 
การลงทุน และการทองเท่ียวของภาคเหนือ  ดังนัน้จังหวัดเชียงใหมจึงเหมาะสมท่ีจะเปนท่ีต้ัง
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โรงงาน โดยตามโครงการจะใชเนื้อท่ีประมาณ 1 ไร ต้ังอยูบนถนนตัดใหมท่ีมีการคมนาคมสะดวก 
ใกลเสนทางหลัก และสาธารณูปโภคพรอม ท้ังนี้อาคารโรงงานและสํานกังานมีพื้นท่ีใชสอย
ประมาณ 1,000 ตารางเมตร  มีเคร่ืองจักรหลักท่ีใชในการผลิตจํานวน 3 เคร่ือง ไดแก เคร่ืองผลิต
หนากากตัวแม เคร่ืองติดยางยืด และเคร่ืองติดสายผูก โดยเคร่ืองติดยางยืดมีกําลังการผลิตอยูท่ี 
26,280,000 ช้ินตอป และ เคร่ืองติดสายผูกมีกาํลังการผลิตอยูท่ี 21,900,000 ช้ินตอป โครงการมี
ยานพาหนะเปนรถกระบะ 1 คัน 

ในสวนของข้ันตอนการผลิตนั้นใชเทคโนโลยีการผลิตท่ีไมซํ้าซอน จึงทําใหสามารถจัดหา
บุคลากรภายในทองท่ีเขามาทํางานได  สําหรับวัตถุดิบหลักท่ีใชในการผลิตหนากากอนามัย
ประกอบดวย ผาโพลิโพรพิลีน เมลโบน(ผาโพลิโพรพิลีนท่ีมีกรรมวธีิการฉีดพลาสติกอยางละเอียด) 
ลวดรองจมูก และยางยดื ซ่ึงสามารถหาซ้ือไดในประเทศ และไมมีปญหาในเร่ืองการขาดแคลน
สินคา ซ่ึงคุณสมบัติพิเศษของเทคโนโลยีใหมท่ีจะนําผสมในกระบวนการผลิตนั้น ผูผลิตผาจะเปน
ผูรับผิดชอบคาใชจายในการจัดหา และจะคิดรวมเปนราคาขายท่ีทางผูผลิตทําการผลิตผาชนิดพิเศษ
ใหกับโครงการ 

การกําหนดปริมาณการผลิตจะพิจารณาตามความตองการสินคาและกําลังการผลิตของ
เคร่ืองจักร โดยแบงการผลิตออกเปน 3 กะ ตลอด 24 ช่ัวโมง โดยในปท่ี 1-5 จะมีการผลิตหนากาก
ยางยืดอยูท่ี 16,377,711  19,653,253  23,583,904  26,280,000 และ 26,280,000 ช้ินตามลําดับ มีการ
ผลิตหนากากแบบสายผูกอยูท่ี 7,846,089 9,415,307 11,298,368  13,558,041 และ 16,269,650
ตามลําดับ 

 
7.3. การวิเคราะหความเปนไปไดดานการจัดการ 

ตามโครงการมีการดําเนนิงานในรูปแบบของบริษัทจํากัด มีทุนจดทะเบียน 9,000,000 บาท 
มีการจัดโครงสรางองคกรแบงเปน 2 ฝาย ไดแก ฝายสํานักงานและฝายโรงงาน  โดยฝายสํานักงาน
ประกอบดวย กรรมการผูจัดการ ฝายบัญชีการเงิน ฝายการตลาด ฝายจัดซ้ือ ฝายบุคคล และฝาย
ธุรการ รวมบุคลากรฝายสํานักงานท้ังหมด 7 คน  สวนฝายโรงงานประกอบดวยผูจัดการโรงงาน 
ฝายการผลิต ฝายควบคุมคุณภาพ ฝายซอมบํารุง ฝายคลังสินคา รวมบุคลากรฝายโรงงานท้ังหมด 18 
คนใน 2 ปแรก และ 25 คนในปตอ ๆ มา โดยทุกฝายในโรงงานจะข้ึนตรงกับผูจัดการโรงงาน สวน
ผูจัดการโรงงานและฝายสํานกังานจะข้ึนตรงกับกรรมการผูจัดการ พจิารณาปรับอัตราคาจางของ
พนักงานทุกคนท่ีรอยละ 5 ตอป 



  
108 

 ท้ังนี้บุคลากรท้ังหมด โดยเฉพาะคนงานสามารถหาไดจากในทองถ่ิน ประกอบกับ
กระบวนการผลิตท่ีไมมีความซับซอน เพียงแตตองใชพนักงานท่ีมีความชํานาญในการใชเคร่ืองจักร 
และการตรวจสอบคุณภาพ ซ่ึงสามารถนํามาฝกอบรมได 
 

7.4. การวิเคราะหความเปนไปไดดานการเงนิ 
ตามโครงการมีการลงทุนท้ังส้ิน 14,000,000 บาท มาจากทุนจดทะเบียน 9,000,000 บาท 

และจากการกูยืมสถาบันการเงิน 5,000,000 บาท และจากการประมาณการผลการดําเนินงานและ
ฐานะการเงินพบวาในชวงระยะเวลาปท่ี 1- 5 โครงการมีรายได 19,984,635  25,798,347  
30,958,016   35,482,555 และ 38,091,314 บาท ตามลําดับ โดยมีกําไรสุทธิชวงระยะเวลาปท่ี 1- 5 
อยูท่ี 2,390,817  4,553,598  5,729,967  7,061,565 และ 7,805,107 บาท ซ่ึงผลจากการวิเคราะห
ผลตอบแทนจากการดําเนินงาน มีดังนี ้

- ระยะเวลาคืนทุน (PB) ระยะเวลาท่ีกระแสเงินสดสุทธิจากการดําเนินงานชดเชยเงินลงทุน
เร่ิมแรกพอดี เทากับ 3 ป 5 เดือน 9 วัน 

- มูลคาปจจุบันสุทธิ (NPV) ผลตางระหวางเงินลงทุนเร่ิมแรกกับมูลคาปจจุบันของเงินสด
สุทธิท่ีคาดวาจะไดรับในแตละปในชวงระยะเวลาท่ีกาํหนดของโครงการ ณ อัตราท่ีกาํหนด 
ซ่ึงโครงการกําหนดใหเปน เปนอัตราผลตอบแทนข้ันตํ่าท่ีตองการจากการลงทุน13 % ใช
เปนอัตราลดคาเพื่อคํานวณมูลคาปจจุบัน ซ่ึงมูลคาปจจุบันสุทธิของโครงการ มีคาเปนบวก 
เทากับ 2,969,763 บาท จึงมีความเหมาะสมในการลงทุนในโครงการ 

- อัตราผลตอบแทนภายในโครงการ (IRR)  อัตราลดคาท่ีทําใหกระแสเงินสดสุทธิท่ีคาดวา
จะไดรับภายในระยะเวลาท่ีกําหนดเทากับเงินลงทุนเร่ิมแรก มีคาเทากับ 19.29% ซ่ึงเปน
อัตราท่ีสูงกวาอัตราผลตอบแทนท่ีตองการ ดังนั้นจึงมีความเปนไปไดในการลงทุน 

- จุดคุมทุน (BEP) ระดับการดําเนินงานของธุรกิจท่ีปริมาณการผลิตและขายมีผลใหรายได
เทากับคาใชจายรวมในชวงระยะเวลาปท่ี 1-5 เทากับ 12,717,308  13,277,092  15,186,225  
16,506,809 และ 17,378,766 บาท ตามลําดับ  

- การวิเคราะหความไว  
 จากผลการศึกษาพบวายอดขายสามารถเปล่ียนแปลงลงไดถึงรอยละ 5.37 โครงการจึงจะไม
คุมคาในการลงทุน เนื่องจากไมมีคาของเคร่ืองมือทางการเงินตัวใดอยูในระดบัท่ียอมรับได ดังนัน้ 
อาจกลาวไดวาความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนจากการเปล่ียนแปลงของยอดขายมีผลกระทบตอการลงทุน
คอนขางมาก ยกเวนเม่ือพบวายอดขายตํ่ากวาเปาหมายที่คาดการณไวเขาใกล รอยละ 5.37 ให
ดําเนินการลดตนทุนสินคาขาย หรือ คาใชจายเพื่อใหไดผลตอบแทนตามท่ีไดต้ังสมมุติฐานไว สวน



  
109 

ตนทุนสินคาขายของโครงการสามารถเปล่ียนแปลงข้ึนไดถึงรอยละ 10.18 โครงการจึงจะไมคุมคา
ในการลงทุน เนื่องจากไมมีคาของเคร่ืองมือทางการเงินตัวใดอยูในระดับท่ียอมรับได ดังนั้นถามีการ
ลงทุนในโครงการ ตองมีความระมัดระวังเม่ือพบวาตนทุนขายสูงข้ึนถึงรอยละ 10.18 ตองหาวิธีการ
เพิ่มยอดขายหรือลดคาใชจาย เพื่อใหไดผลตอบแทนตามที่ไดต้ังสมมติฐานไว 
 
อภิปรายผลการศึกษา 

การศึกษาเร่ืองความเปนไปไดในการลงทุนโครงการผลิตหนากากอนามัยใยสังเคราะห 
ชนิดฆาเช้ือแบคทีเรียและเช้ือราในอําเภอเมอืง จังหวัดเชียงใหม  ไดศึกษาตามแนวคิดเกี่ยวกับปจจัย
ทางการตลาด และแนวคิดการศึกษาความเปนไปไดดานการตลาด ดานเทคนิค ดานการจัดการ และ
ดานการเงิน 
 ความคิดเหน็ของผูตอบแบบสอบถามตอผลิตภัณฑหนากากอนามัยใยสังเคราะห ชนิดฆา
เช้ือแบคทีเรียและเช้ือรา พบวาปจจยัทางการตลาดดานราคา ผลิตภัณฑ และการสงเสริมการตลาดมี
ความสําคัญตอการตัดสินใจซื้อในระดับปานกลาง ปจจัยทางการตลาดดานชองทางการจัดจําหนายมี
ความสําคัญตอการตัดสินใจซื้อในระดับนอย ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาทางดานปจจัยการตลาด
ของอัจฉรี ศรีไชยวงศ (2546) ดังนี ้
 ปจจัยดานราคา พบวา ปจจยัท่ีใหความสําคัญเปนลําดับแรก คือ ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ 
รองลงมา คือ  ราคาของสินคา มีสวนลดพิเศษ มีการใหเครดิต ไมคิดราคาคาขนสง และมีหลาย
ระดับราคาใหเลือก 
 ปจจัยดานผลิตภัณฑ พบวา ปจจัยท่ีใหความสําคัญเปนลําดับแรก คือ ประสิทธิภาพการฆา
เช้ือโรค, เช้ือแบคทีเรียและเชื้อรา ความสะอาดของบรรจุภณัฑ  มีการรับคืนสินคา รายละเอียดสินคา
บนบรรจุภณัฑ  สามารถเก็บรักษาไวไดนานไมเส่ือมคุณภาพเร็ว  หนากากอนามัยมีคุณภาพได
มาตรฐาน  หนากากอนามัยมีคุณภาพสูง  สีของหนากากอนามัย  ความแข็งแรงของบรรจุภัณฑ  การ
กรองฝุนละออง   มาตรฐานรับรองจากหนวยงานตางๆ  ยี่หอ  ใชงาย  รูปแบบของหนากากอนามัย  
หีบหอบรรจุภณัฑมีความสวยงาม และ ขนาดของหนากากอนามัย 

 ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด พบวา ปจจัยท่ีใหความสําคัญเปนลําดับแรก คือ มีการ
ช้ีแจงและอธิบายถึงประสิทธิภาพอยางละเอียดของหนากากอนามัย    พนักงานขายมีความรูเกีย่วกับ
กรรมวิธีการผลิตและสามารถอธิบายได   พนักงานขายมีการดูแลเอาใจใสและใหบริการ   พนักงาน
มีความรูเกีย่วกับหนากากอนามัยสามารถแนะนําไดอยางถูกตองชัดเจน มีการแจกแผนพับ
รายละเอียดของสินคา   มีการสงเสริมการตลาดเชนลด แลก แจก แถม   มีการโฆษณา 
ประชาสัมพันธในส่ือตางๆ และ มีการจดังานแสดงสินคา 
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ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย พบวา ปจจัยท่ีใหความสําคัญเปนลําดับแรก คือ การสงสินคาตาม
เวลาท่ีตองการ   กระบวนการส่ังซ้ือไมยุงยาก   สามารถติดตอกับผูจําหนายสินคาไดสะดวก    วนั
เปดปดทําการของสถานท่ีจําหนาย     เวลาเปดปดทําการของสถานท่ีจําหนาย     สามารถซ้ือจาก
โรงงานผูผลิตไดโดยตรง    และสถานท่ีจําหนายอยูใกล 

การวิเคราะหความเปนไปไดทางดานการตลาด พบวา อุตสาหกรรมมีสภาวะการแขงขันใน
ข้ันปานกลาง กลุมเปาหมายหลักคือกลุมโรงพยาบาล มีอัตราความตองการใชเพิ่มข้ึนปละ 20%  
สวนประสมทางการตลาด 4 ปจจัย อันประกอบไปดวย ดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานชองทางการ
จัดจําหนาย และดานการสงเสริมการขาย กลาวคือ ดานผลิตภัณฑจะประกอบไปดวย หนากาก
อนามัยใยสังเคราะห ชนดิฆาเช้ือแบคทีเรียและเช้ือราแบบยางยดืและแบบสายผูก  มีการกําหนด
ราคาขายราคาเดียว คือ 0.90 บาท  ใชชองทางการจัดจําหนายทางออม คือ มีตัวแทนขายในแตละ
ภาค โดยการสงเสริมการตลาดนั้น ทางโรงงานจะรวมมือกับตัวแทนขายในการลงโฆษณาใน
วารสารทางการแพทย จัดทําเอกสารประกอบการขาย ใหการฝกอบรมความรู มีการจายคา
คอมมิชช่ัน 15% แกตัวแทนจําหนาย รวมทั้งใหการสนบัสนุนอ่ืนๆ ตามความจําเปน  

การวิเคราะหความเปนไปไดทางดานเทคนคิ พบวา ทําเลที่ต้ังจะอยูในท่ีท่ีมีการคมนาคม
สะดวก ไมไกลจากแหลงชุมชน มีระบบสาธารณูปโภคท่ีครบครันรองรับ สอดคลองกับการศึกษา
ของนงเยาว มัทนพันธ(2541) ท้ังนี้อาคารโรงงานและสํานักงานมีพื้นท่ีใชสอยประมาณ 1,000 
ตารางเมตร  มีเคร่ืองจักรหลักท่ีใชในการผลิตจํานวน 3 เคร่ือง มียานพาหนะเปนรถกระบะ 1 คัน
ข้ันตอนการผลิตใชเทคโนโลยีการผลิตท่ีไมซํ้าซอน สามารถจัดหาบุคลากรภายในทองท่ีเขามา
ทํางานได  วัตถุดิบหลักคือ ผาโพลิโพรพิลีน เมลโบน ลวดรองจมูก และยางยืด ซ่ึงสามารถหาซ้ือได
ในประเทศ คุณสมบัติพิเศษของเทคโนโลยีใหมท่ีจะนําผสมในกระบวนการผลิตนั้น โรงงานผูผลิต
ผาจะเปนผูรับผิดชอบคาใชจายในการจัดหา และจะคิดรวมเปนราคาขายท่ีทางผูผลิตทําการผลิตผา
ชนิดพิเศษใหกับโครงการ 

การวิเคราะหความเปนไปไดทางดานการจดัการ พบวา มีการดําเนนิงานในรูปแบบของ
บริษัทจํากัด มีทุนจดทะเบียน 9,000,000 บาท มีการจัดโครงสรางองคกรแบงเปน 2 ฝาย ไดแก ฝาย
สํานักงานและฝายโรงงาน บุคลากรสามารถหาไดจากในทองถ่ิน มีการฝกอบรมพนักงานเกี่ยวกับ
การใชเคร่ืองจกัรและการตรวจสอบคุณภาพ พิจารณาปรับอัตราคาจางของพนักงานทุกคนท่ีรอยละ 
5 ตอป 

การวิเคราะหความเปนไปไดทางดานการเงิน พบวา มีการลงทุนท้ังส้ิน 14,000,000 บาท มา
จากทุนจดทะเบียน 9,000,000 บาท และจากการกูยืมสถาบันการเงิน 5,000,000 บาท มีระยะเวลาคืน
ทุน (PB) 3 ป 5 เดือน 9 วนั  มูลคาปจจบัุนสุทธิ (NPV) มีคาเปนบวก เทากับ 2,969,763 บาท ณ 
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อัตราลดคารอยละ13  อัตราผลตอบแทนภายในโครงการ (IRR)  มีคาเทากับ 19.29% ซ่ึงเปนอัตราท่ี
สูงกวาอัตราผลตอบแทนท่ีตองการ ดังนั้นจึงมีความเปนไปไดในการลงทุน จากการวิเคราะหความ
ไว ยอดขายสามารถเปล่ียนแปลงลงไดถึงรอยละ 5.37 และตนทุนสินคาขายของโครงการสามารถ
เปล่ียนแปลงข้ึนไดถึงรอยละ 10.18 โครงการจึงจะไมคุมคาในการลงทุน เนื่องจากไมมีคาของ
เคร่ืองมือทางการเงินตัวใดอยูในระดับท่ียอมรับได  
 
ขอคนพบ 

1. การเขาแยงชิงสวนแบงการตลาดของโรงพยาบาลรัฐบาลขนาดใหญบางแหง ตัวแทน 
จําหนายจะสามารถเขาชิงสวนแบงตลาดไดปละ 1 คร้ัง เนื่องจาก ทางโรงพยาบาลใชวธีิการประกวด
ราคา ในการจัดซ้ือ  โดยโรงพยาบาลจะเปนผูกําหนดขอกําหนดและคณุสมบัติของผลิตภัณฑ  
ดังนั้นตัวแทนจําหนายจะตองเขาช้ีแจงรายละเอียดของผลิตภัณฑใหม ใหกับฝายจัดซ้ือสวนกลาง
ของโรงพยาบาล ท่ีเปนผูพิจารณาตัดสินการประกวดราคา เพื่อประกอบการวางแผนจัดการกําหนด
คุณสมบัติหนากากอนามัยกอนการประกาศประกวดราคา  พรอมท้ังแนบคุณสมบัติของหนากาก
อนามัยท่ียืน่ประมูลอยางละเอียดพรอมกับซองประกวดราคา เพื่อประกอบการตัดสินใจซ้ือ 

2. ปจจุบันโรงพยาบาลเร่ิมมีการนําหนากากอนามัยใหผูมาเยี่ยมไขสวมใส และมี 
แนวโนมจะสนับสนุนใหใชตอไป จึงเปนโอกาสดีท่ีแนวโนมยอดการส่ังซ้ือหนากากอนามัยของ
โรงพยาบาลมีโอกาสเพิ่มสูงข้ึน เนื่องจากมีแนวโนมผูใชเพิ่มข้ึน 

3. โรงพยาบาลบางแหงมีการใชนําหนากากผา และนํากลับมาใชใหมโดยผาน 
กระบวนการทาํความสะอาดของโรงพยาบาล ซ่ึงมีเปนสวนนอย  

4. ความสะอาดเปนสวนหนึ่งท่ีผูซ้ือผูใชใหความสําคัญ ดังนั้นในกระบวนการผลิตวัสดุ 
ทางการแพทย มีความจําเปนท่ีตองคํานึงความสะอาดของกระบวนการผลิตและเคร่ืองจักรท่ีใช ซ่ึง
ตองมีการเช็ดลางเคร่ืองจักรดวยแอลกอฮอลทุกคร้ังกอนการเร่ิมผลิต  

5. ปจจุบันมีการคิดคนหนากากปองกันไวรัสท่ีอยูในรูปแบบหนากากอนามัยใย 
สังเคราะห แตมีราคาสูงกวาหนากากธรรมดามากหลายเทาตัว จึงไมเปนท่ีนิยมในกลุมผูใชท่ัวไป  
แตหนากากอนามัยของโครงการมีคุณสมบัติท่ีโดดเดนจากหนากากท่ัวไป และมีคุณสมบัติใกลเคียง
กับหนากากปองกันไวรัส ภายใตราคาท่ีตํ่า จึงเปนโอกาสในการตลาดท่ีดี 
 
ขอเสนอแนะ 

1. จากแนวโนมการขยายตัวเพิม่ข้ึนของธุรกิจ จึงเปนส่ิงดึงดูดใหมีคูแขงขันมากข้ึน  
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หนากากอนามัยใยสังเคราะหชนิดฆาเช้ือแบคทีเรียและเชื้อรา เปนผลิตภัณฑท่ีคิดคนข้ึนมาใหม ทาง
โครงการควรมีการจดทะเบียนทรัพยสินทางปญญา ประเภทอนุสิทธิบัตร เพื่อเปนการปองกันการ
ลอกเลียนแบบของคูแขง 

2. โอกาสทางการตลาดของผลิตภัณฑหนากากอนามัยใยสังเคราะหชนดิฆาเช้ือแบคทีเรีย 
และเช้ือรา ในตลาดอ่ืนๆ ยังมีสูง เชน สถานีอนามัย คลินิก รานขายวสัดุทางการแพทย รานสะดวก
ซ้ือรวมไปถึงกลุมผูใชโดยทั่วไป ตัวแทนจําหนายเปนผูมีบทบาทสําคัญในการกระจายสินคาไปยัง
ตลาดกลุมอ่ืนๆในอนาคต ดังนั้นการคัดเลือกตัวแทนจาํหนายจึงเปนสวนสําคัญมาก ท่ีตองพิจารณา
ตัวแทนจําหนายท่ีมีประสบการณและมีความชํานาญในการทําการตลาดในสวนนี ้ รวมถึงเนนการ
สงเสริมการตลาดดานการโฆษณาประชาสัมพันธไปยังผูบริโภครายยอย เพือ่เปนการแนะนํา
ผลิตภัณฑใหเปนท่ีรูจักและเปนการกระตุนใหผูบริโภคเห็นความสําคัญของการใชหนากากอนามัย
มากและเปนการชวยกระตุนใหมีความตองการสินคาในตลาดหนากากอนามัยมากยิ่งข้ึน 

3. หากในอนาคตแนวโนมการขยายตัวของตลาดมีสูงกวาสมมุติฐานของโครงการ ผูผลิต 
สามารถลงทุนเพิ่มเคร่ืองจักรในสวนของเคร่ืองติดยางยดืและติดสายผูก เนื่องจากเคร่ืองผลิต
หนากากตัวแมมีกําลังการผลิตปอนใหติดยางยืดและติดสายผูก ไดถึง 4  เคร่ือง ขณะท่ีการศึกษาของ
โครงการทําการลงทุนเคร่ืองติดยางยืดและติดสายผูกเพยีง 2 เคร่ืองเทานั้น 

4. การจัดซ้ือผาโพลิโพรพิลีน วัตถุดิบหลักท่ีใชในการทําหนากากอนามัย มีการผลิตมาก 
ในประเทศจีน และมีราคาท่ีคอนขางถูกถึงแมจะรวมภาษขีาเขารอยละ 10 แลว ซ่ึงหากทางโครงการ
มีเจาหนาท่ี ท่ีมีความชํานาญดานการนําเขาวัตถุดิบ ก็สามารถส่ังวัตถุดิบจากประเทศจีนได จะชวย
ลดตนทุนผลิตลงได แตตองมีการเขมงวดเร่ืองคุณภาพของเนื้อผาใยสังเคราะห และการรับรอง
คุณภาพจากผูผลิต 

5. ปจจุบันผูใชท่ัวไปของหนากากอนามัยในตางประเทศ เร่ิมมีการนิยมใชหนากาก 
อนามัยชนดิท่ีมีลวดลายตางๆ เชน ลายการตูน ลายดอกไม ท่ีถูกออกแบบใหนาสวมใส ซ่ึงอาจเปน
แฟช่ันหนากากอนามัยไดในอนาคต ดังนัน้หากโครงการทําการพัฒนาผลิตภัณฑโดยทําการ
ออกแบบการพิมพลวดลายตางๆบนหนากากอนามัย ก็จะสามารถขยายตลาดใหไปสูผูบริโภคกลุม
ตางๆไดมากข้ึน 

6. การบริหารจัดการสําหรับผูประกอบการ ควรเขารับการอบรมจากสถาบันตางๆ ท้ังใน 
และตางประเทศ เชน กรมวิทยาศาสตรการแพทย สถาบันวิจยั หรือองคกรตางๆท่ีเกี่ยวของ และ
ติดตามความเปล่ียนแปลงของตลาดอยูตลอดเวลา เนื่องจากเปนธุรกจิท่ีกําลังอยูในกระแสความนยิม 
ดังนั้นผูประกอบการตองศึกษาความรูใหมๆ  ในดานตางๆ ท่ีเกี่ยวของกับการดําเนินงาน เพื่อหา
ชองทางในการพัฒนา เชน ดานผลิตภัณฑ ดานอุปกรณ  เคร่ืองมือเคร่ืองใช และเทคโนโลยีตางๆ 


