
บทท่ี 3 
ระเบียบวิธีการศึกษา 

 
  การศึกษาเรื่องปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อขอเทียมของแพทยศัลยกรรมกระดูกใน
กรุงเทพมหานคร มีระเบียบวิธีการศึกษาดังนี้ 
 1.  ขอบเขตการศึกษา 
 2.  การกําหนดตัวอยางและการสุมตัวอยาง 
 3.  ขอมูลและแหลงขอมูล  
 4.  วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
 5.  การวิเคราะหขอมูล  
  6.  ระยะเวลาในการศึกษา   
 
ขอบเขตการศึกษา 
 ขอบเขตเนื้อหา 
  เปนการศึกษาเรื่องปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อขอเทียมของแพทยศัลยกรรมกระดูกใน
กรุงเทพมหานคร ซ่ึงไดแกปจจัยสวนประสมทางการตลาด ประกอบดวย ปจจัยดานผลิตภัณฑ 
(Product) ดานราคา (Price) ดานการจัดจําหนาย (Place) และดานการสงเสริมการตลาด (Promotion) 
  ขอบเขตประชากร 
   ประชากรในการศึกษาครั้ งนี้ คื อแพทยศั ลยกรรมกระดูกของโรงพยาบาลใน
กรุงเทพมหานคร ณ เดือน พฤษภาคม 2549 ซ่ึงมีจํานวนทั้งสิ้น 409 คน (ราชวิทยาลัยแพทยออรโธ  
ปดิกส, 2004: ออนไลน)  
 
การกําหนดตัวอยางและการสุมตัวอยาง  
 ในการศึกษาครั้งนี้ กําหนดกลุมตัวอยางที่เปนแพทยศัลยกรรมกระดูกที่ทําการผาตัดขอ
เทียม โดยใชวิธีสุมตัวอยางแบบโควตา (Quota Random Sampling) จํานวน 100 ตัวอยาง แบง
ออกเปน 5 กลุมๆ ละ 20 ราย ดังนี้  
 กลุมแพทยศัลกรรมกระดูกที่ผาตัดขอเทียมเฉลี่ย 1 – 10 ขอตอป 
 กลุมแพทยศัลกรรมกระดูกที่ผาตัดขอเทียมเฉลี่ย  11 – 20 ขอตอป 
 กลุมแพทยศัลกรรมกระดูกที่ผาตัดขอเทียมเฉลี่ย  21 – 30 ขอตอป 
 กลุมแพทยศัลกรรมกระดูกที่ผาตัดขอเทียมเฉลี่ย 31 – 40 ขอตอป 
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 กลุมแพทยศัลกรรมกระดูกที่ผาตัดขอเทียมเฉลี่ย ตั้งแต 41 ขอข้ึนไป 
  ใชวิธีสุมเลือกโรงพยาบาลแบบสะดวก 18 แหงจากจํานวนทั้งหมด 167 แหง (บริษัท 
กําลังแผนดิน จํากัด, 2550: ออนไลน) ที่เคยทําหัตถการขอเทียม 
 
ขอมูลและแหลงขอมูล 
  ขอมูลที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ ใชวิธีเก็บรวบรวมขอมูลจากแหลงขอมูล 2 ลักษณะ ดังนี้ 
  1. ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data)  เปนขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถาม และทําการสอบถาม
จากแพทยศัลยกรรมกระดูกในกรุงเทพมหานครจํานวน 100 คนแบบสอบถามประกอบดวยคําถาม 
4 สวนคือ 
  สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม ไดแก  เพศ อายุ ประสบการณทํางาน
ดวยการแพทยเฉพาะทาง  ตําแหนงทางวิชาชีพ แบบขอเขาเทียมที่เลือกใช  แบบขอตะโพกที่
เลือกใช และโรงพยาบาลที่สังกัด 
  สวนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการการเลือกใชขอเทียม ไดแก บริษัทผูผลิตขอเทียมที่เคย
เลือกใช   ขอเทียมที่เลือกใชบอยที่สุด ขอเทียมที่เลือกใชเปนอันดับที่ 2 เหตุผลในการเลือกใช       
ขอเทียมที่เลือกใชบอยที่สุดและเลือกใชเปนอันดับที่ 2  และผูมีอํานาจตัดสินใจซื้อขอเทียม 
  สวนที่ 3 ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจใชขอเทียม 
ไดแก ปจจัยดานผลิตภัณฑ  ดานราคา  ดานการจัดจําหนาย และดานการสงเสริมการตลาด    
 สวนที่ 4 ขอเสนอแนะในการซื้อขอเทียม 
 2. ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) โดยการคนควาขอมูลจากหนังสือ วารสาร ส่ิงพิมพ 
เอกสาร ฐานขอมูลและเว็บไซตที่เกี่ยวของ  
 
วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
 วิธีการเก็บรวบรวมขอมูลทําโดยเก็บรวบรวมขอมูลจากแพทยศัลยกรรมกระดูกโดย
สัมภาษณตามขอมูลที่กําหนดไวลวงหนาในแบบสอบถามที่มีโครงสรางแนนอน(Structure 
Questionaire) ทั้งนี้เก็บขออมูลจากแพทยที่สมัครใจโดยทําการนัดลวงหนาขอสัมภาษณ และพบวาม ี
4 กรณี ดังนี้ 
 1. ไมไดทําการนัดไวลวงหนา แตพบแพทยเพื่อขอสัมภาษณ 
 2. ไมไดทําการนัดไวลวงหนา โดยทิ้งแบบสอบถามไว และนัดพบภายหลังเพื่อขอ
สัมภาษณ 
 3. ทําการนัดแพทยไวลวงหนาเพื่อขอสัมภาษณ 
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 4. ทําการนัดแพทยไวลวงหนา  ไมไดพบตามนัด  แตตองนัดใหมเพื่อขอสัมภาษณ 
 สําหรับจํานวนแพทยที่ตอบแบบสอบถามจําแนกตามโรงพยาบาล แสดงในตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 ตารางการแจกแจงผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามโรงพยาบาล 
 

โรงพยาบาล จํานวน รอยละ 
 1. โรงพยาบาลศิริราช 8 8.0 
 2. โรงพยาบาลภูมิพล 7 7.0 
 3. โรงพยาบาลราชวิถี 6 6.0 
 4. โรงพยาบาลวชิรพยาบาล 12 12.0 
 5. โรงพยาบาลกลาง 4 4.0 
 6. โรงพยาบาลนพรัตน 8 8.0 
 7. โรงพยาบาลตากสิน 6 6.0 
 8. โรงพยาบาลสมเด็จพระปนเกลา 5 5.0 
 9. โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ 2 2.0 
 10. โรงพยาบาลตํารวจ 6 6.0 
 11. โรงพยาบาลเลิดสิน 7 7.0 
 12. โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลาฯ 8 8.0 
 13. โรงพยาบาลธรรมศาสตร 5 5.0 
 14. โรงพยาบาลพระนั่งเกลา 4 4.0 
 15. โรงพยาบาลเปาโล 5 5.0 
 16. โรงพยาบาลรามาธิบดี 4 4.0 
 17. โรงพยาบาลบํารุงราษฎร 2 2.0 
 18. โรงพยาบาลบางประกอก 1 1.0 

รวม 100 100.0 
 
การวิเคราะหขอมูล 
 ขอมูลที่รวบรวมไดจากแบบสอบถาม  นํามาวิเคราะหโดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive 
Statistics) ประกอบดวย ความถี่ (Frequency) รอยละ (Percentage) และคาเฉลี่ย  (Mean) ดังนี ้
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 สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  ทําการวิเคราะหและนําเสนอโดยใชตาราง
แสดงความถี่ และคารอยละ 
  สวนที่ 2 ขอมูลพฤติกรรมการเลือกใชขอเทียม  ทําการวิเคราะหและนําเสนอขอมูลโดยใช
ตารางแสดงความถี่และคารอยละ 
  สวนที่ 3 ขอมูลปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจซ้ือขอเทียม  ซ่ึง
ลักษณะคําถามในแตละปจจัยทางการตลาดมีคําตอบใหเลือก 5 ระดับ ระดับที่มีผลตอการตัดสินใจ
ซ้ือมากที่สุด มาก ปานกลาง นอย และนอยที่สุด ซ่ึงใชแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 
(Rating Scale) แลวทําการหาคาเฉลี่ยเลขคณิต (Mean) และแปลความหมายโดยมีการกําหนดเกณฑ
ระดับความสําคัญแตละระดับ ดังนี้ 
  ระดับความสําคัญ         คะแนน                       เกณฑการใหคะแนน (คาเฉล่ีย) 
 มีผลตอการตัดสินใจซื้อมากที่สุด   คาตัวเลือกเทากับ  5  4.50 – 5.00 
  มีผลตอการตัดสินใจซื้อมาก คาตัวเลือกเทากับ  4  3.50 - 4.49 
  มีผลตอการตัดสินใจซื้อปานกลาง คาตัวเลือกเทากับ  3  2.50 - 3.49 
  มีผลตอการตัดสินใจซื้อนอย คาตัวเลือกเทากับ  2  1.50 - 2.49 
  มีผลตอการตัดสินใจซื้อนอยที่สุด คาตัวเลือกเทากับ  1  1.00 - 1.49 
 
ระยะเวลาดําเนินการศึกษา 
 ใชเวลา ในการศึกษาตั้งแตเดือน มีนาคม ถึง เดือนกรกฎาคม 2550 
 


