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หลักการและเหตุผล 
  ปจจุบันการเปลี่ยนแปลงของโครงสรางประชากรโลกกําลังไดรับความสนใจอยางมาก 
โดยเฉพาะโครงสรางประชากรที่เปลี่ยนแปลงอยางตอเนื่องไปสู “สังคมผูสูงอายุ”  (Aging Society) 
ซ่ึงมีแนวโนมเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง โดยกลุมของวัยผูสูงอายุ (60 ปขึ้นไป) ในป 2543 มีอัตราการเพิ่ม
รอยละ  10  และในป 2568 จะมีอัตราการเพิ่มข้ึนเปนรอยละ 15  และจากขอมูล CIA World Fact 
Book ชี้ชัดวาประเทศไทยจะมีคนอายุ 65 ปขึ้นไปถึงรอยละ7.5 ของประชากรปจจุบัน (วราพงษ 
ปานแกว, 2549: A9)  
  การเพิ่มขึ้นของกลุมผูสูงอายุปญหาที่อาจตามมาอีกประการหนึ่งคือ ผูสูงอายุตองให
ความสําคัญในเรื่องสุขภาพเพราะมีโรคประจํากลุมอายุที่สําคัญคือ โรคขอเสื่อม ซ่ึงเปนหนึ่งใน
หลายโรคที่เกิดขึ้นตามสภาพอายุที่มากขึ้นของทั้งเพศหญิงและเพศชาย  ทั้งนี้โดยโรคนี้ทําใหเกิด
อาการปวดที่ขอ ขอขัด ขอบวมและทํางานไดไมปกติหรือถาเปนขอสําหรับรับน้ําหนักก็ทําใหเวลา
ลงน้ําหนักจะยิ่งปวดที่ขอนั้นๆ (อารี ตนาวลี,  2005: ออนไลน) สาเหตุที่แทจริงของโรคขอเสื่อมยัง
ไมมีใครทราบชัดเจน แตพบวามีการสึกกรอนของกระดูกออนบริเวณผิวขอมีความสัมพันธกับการ
ใชงานของขอนั้น ๆ อยางมากผิดปกติ หรืออยางซ้ําๆอยูเปนประจํา ผูปวยบางรายที่มีขอเขาเสื่อม
อาจมีความสัมพันธกับแนวรับน้ําหนักของการโกงหรือเก ตั้งแตเยาววัย (ธวัช ประสาทฤทธา, 2549: 
ออนไลน)   
  ปจจัยที่ทําใหขอเสื่อมมีหลายประการ ที่สําคัญไดแกอายุ เพศ  การถายทอดทางพันธุกรรม 
การบาดเจ็บ น้ําหนักตัว ความชรา การเปลี่ยนแปลงในกระดูกออน การใชงานขอท่ีไมถูกตอง สวน
ดานการวินิจฉัยและการรักษาโรคขอเสื่อมที่มีอาการนั้น หลักใหญของการรักษาโรคขอเสื่อม คือ
ควบคุมการอักเสบของขอใหอยูในระดับนอย จนไมรบกวนการดําเนินชีวิตประจําวัน ปองกันการ
อักเสบที่จะเกิดขึ้นใหม และปองกันการเสื่อม หรือสึกหรอของขอที่มากขึ้น (ราชวิทยาลัยแพทย 
ออรโธปดิกส, 2004: ออนไลน)  รายละเอียดของการรักษา แบงตามกลุมของรูปแบบการรักษาเปน
ดังนี้ การรักษาทางยา (Medication)  การออกกําลังกาย (Exercise)  การทํากายภาพ (Physical 
therapy)  การจํากัดกิจกรรม (Limited activity) การใชกายอุปกรณชวย (Orthosis) การผาตัด 
(Surgery) ซ่ึงการผาตัดเปนมาตรการที่ใชรักษาโรคที่เขาสูระยะปานกลางถึงระยะทาย โดยทั่วไป
แลวการผาตัดไมวาสวนใดก็ตามตองมีขอบงชี้ในการผาตัดเสมอและตองประเมินใหไดวาหลังจาก
การผาตัดแลวคุณภาพชีวติของผูปวยตองดีขึ้นอยางชัดเจน เชนการผาตัดใสขอเทียม  ซ่ึงในประเทศ
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ไทยมีบริษัทเครื่องมือแพทยที่นําเขาขอเทียม 4 บริษัทคือ Zimmer Division, Johnson & Johnson 
(Thailand) Ltd., Smith & Nephew Ltd. และBJC Trading Co., Ltd. (สมาคมอุตสาหกรรม
เทคโนโลยีเครื่องมือแพทยไทย, 2005: ออนไลน)  และขอเทียมของแตละบริษัทมีความแตกตางกัน
ในดานตาง ๆ ไดแก รูปแบบของขอเทียม การใชงาน วิธีการผลิต วัตถุดิบ บรรจุภัณฑ และเทคนิค
ของเครื่องมือ ดังนั้นการเลือกขอเทียมเพื่อใชใหเหมาะกับพยาธิสภาพคนไขที่แตกตางกันจึงเปนสิ่ง
สําคัญของแพทยศัลยกรรมกระดูกที่ตองพิจารณาดวยความรอบคอบอยางยิ่ง (พนมกร ดิษฐสุวรรณ, 
2549 : ออนไลน)   
  การศึกษาปจจัยในการเลือกใชขอเทียมของแพทยศัลยกรรมกระดูกในกรุงเทพมหานคร จะ
มีประโยชนตอคนไขหรือบุคคลทั่วไปที่สนใจการเลือกใชขอเทียมของแพทยใหกับคนไขโรคขอ
เสื่อมที่ตองรักษาดวยวิธีการผาตัดเปลี่ยนขอ และมีประโยชนตอบริษัทเครื่องมือแพทยที่ทําธุรกิจ
เวชภัณฑขอเทียมเพื่อปรับกลยุทธการตลาดใหเหมาะสมเปนการเพิ่มโอกาสในการแขงขันและเปน
ขอมูลเพื่อตอบสนองความตองการของแพทย 
 
วัตถุประสงคของการศึกษา 
  เพื่อศึกษาปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อขอเทียมของแพทยศัลยกรรมกระดูกใน
กรุงเทพมหานคร 
 
ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา 
  1. ทําใหทราบปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อขอเทียมของแพทยศัลยกรรมกระดูกใน
กรุงเทพมหานคร 
  2.  สามารถนําขอมูลไปใชเพื่อปรับกลยุทธการตลาดใหเหมาะสมเปนการเพิ่มโอกาสการ
แขงขันของผูประกอบการนําเขาเวชภัณฑขอเทียม 
 
นิยามศัพท  
  ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจซื้อ หมายถึง การตัดสินใจของผูบริโภคที่เปนแพทยศัลยกรรม
กระดูก โดยไดรับอิทธิพลจากปจจัยสวนประสมทางการตลาด ประกอบดวยปจจัยดานผลิตภัณฑ 
ดานราคา ดานการจัดจําหนาย และดานการสงเสริมการตลาด 
 แพทยศัลยกรรมกระดูก  หมายถึง แพทยที่มีความสามารถเฉพาะทางในการผาตัดกระดูก 
  ขอเทียม  หมายถึง อุปกรณทางการแพทยที่ใชเพื่อแกไขอาการ เจ็บ ปวด ที่ขอ ผิวกระดูก 
ขอตายหรือผูปวยที่เปนโรคขอเสื่อม โดยตัดผิวกระดูกออกแลวแทนที่ดวยขอเทียม (Prosthesis)  ซ่ึง
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ปกติขอเทียมมีหลายประเภทแตการวิจัยคร้ังนี้ขอเทียมครอบคลุมเฉพาะขอเขาเทียมและขอตะโพก
เทียม 
 ขอเขาเทียม  หมายถึง อุปกรณทางการแพทยที่ถูกออกแบบเฉพาะสําหรับใสเขาไปแทนที่
บริเวณผิวกระดูกที่เสียของปลายกระดูกฟเมอร ผิวของกระดูกทิเบียและสะบาที่ถูกผาตัดออก   
 ขอตะโพกเทียม หมายถึง ชุดอุปกรณทางการแพทยที่ถูกออกแบบเฉพาะสําหรับใสเขาไป
แทนที่บริเวณผิวกระดูกสวนหัวของกระดูกตนขาเรียกวา ฟเมอรและผิวกระดูกสวนเบาตะโพก      
ที่เรียกวาอาเซตาบูลัมที่ถูกผาตัดออก 
 


