
 

164

บรรณานุกรม 

กฤษณัน งามผาติพงศ และ สุวิทย อารยะวิไลพงศ.  NONVOICE Marketing.  พิมพคร้ังที่ 1. 
 กรุงเทพฯ: เลิฟ แอนด ลิฟ. 
กุณฑลี ร่ืนรมย.  2545.  การวิจัยการตลาด.  พิมพคร้ังที่ 3.  กรุงเทพฯ: จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย. 
ฉัตรชัย วิบูลยสิทธิโชค.  2545.  ความคิดเห็นของนักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหมตอการบริการ 
 อินเทอรเน็ตเคล่ือนท่ีดวยเทคโนโลยีแว็บผานระบบโทรศัพทเคล่ือนท่ี.  การคนควาแบบ 
 อิสระบริหารธุรกิจมหาบณัฑติ มหาวิทยาลัยเชียงใหม. 
ชนิตร ชาญชัยณรงค.  2546.  Moby Marketing & Digital Convergence.  พิมพคร้ังที่ 1. 
 กรุงเทพฯ: เลิฟ แอนด ลิฟ. 
เทเลคอม เจอรนอล.  2547ก.  “โมบาย มารเก็ตติ้ง เปล่ียนกระแสบริโภคนิยม กูรู แนะตองงายถึง 
 เกิด.”  [ระบบออนไลน].  แหลงที่มา http://www.tj.co.th (25 สิงหาคม 2547). 
_____________.  2547ข.  “Mobile Marketing อีกขั้นของ Content สงตรง SMS Interactive  
 ถึงหนาจอ.”  [ระบบออนไลน].  แหลงที่มา http://www.tj.co.th (25 สิงหาคม 2547). 
เทเลคอม เอเชีย บมจ.  2548.  “จํานวนผูใชงาน.”  [ระบบออนไลน].  แหลงที่มา  
 http://www.telecomasia.co.th (20 มีนาคม 2548). 
โทเทิ่ล แอ็คเซ็ส คอมมูนิเคชั่น บมจ.  2548.  “ขอมูลการใหบริการ.”  [ระบบออนไลน].  
 แหลงที่มา http://www.dtac.co.th (4 กุมภาพันธ 2548). 
_____________.  2549.  “DTAC Mobile Business Solutions.”  [ระบบออนไลน].  
 แหลงที่มา http://www.dtac.co.th/BusinessSolutions (5 กรกฎาคม 2549). 
ธงชัย สันติวงษ.  2539.  พฤติกรรมผูบริโภคทางการตลาด.  พิมพคร้ังที ่8.  กรุงเทพฯ: โรงพิมพ 
 ไทยวัฒนาพานิช. 
ธีรชาติ ชอบอธิป.  2547.  ทัศนคติท่ีมีตอบริการขอมูลและความบันเทิงในรูปแบบมัลติมีเดียของ 
 ผูใชโทรศัพทเคล่ือนท่ีในเขตกรุงเทพมหานคร.  การคนควาแบบอิสระบริหารธุรกิจ 
 มหาบัณฑติ มหาวิทยาลัยเชยีงใหม. 
พนม ปนทุราภรณ.  2542.  ทัศนคติของนกัศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหมตอการโฆษณาในอินเตอรเน็ต.   
 การคนควาแบบอิสระบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต มหาวิทยาลัยเชียงใหม. 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 

165

พิบูล ทีปะปาล.  2545.  หลักการตลาด: ยคุใหมในศตวรรษที่ 21.  กรุงเทพฯ: โรงพิมพมิตร 
 สัมพันธกราฟฟค. 
รติรส สัมพันธ.  2547.  พฤติกรรมผูบริโภคในการใชโทรศัพทเคล่ือนท่ีระบบการชําระคาบริการ 
 ลวงหนา ในอาํเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม.  การคนควาแบบอิสระบริหารธุรกิจหาบัณฑิต  
 มหาวิทยาลัยเชียงใหม. 
วราวิช กําภู ณ อยุธยา.  2548.  “Mobile marketing เปนเรือ่งที่เปล่ียนวิธีการทําตลาดทั้งโลก.”  
 มารเก็ตเธียร 5, 60 (กุมภาพันธ): 116-119. 
ศิริวรรณ เสรีรัตน และคณะ.  2541.  กลยุทธการตลาดและการบริหารการตลาด.  กรุงเทพฯ:  
 ธีระฟลม และไซเท็กซ. 
ศุภชัย กรทิพย.  2548.  ความคิดเห็นตอการชํารุคาสนิคาผานอินเตอรเนต็ของผูใชบัตรเครดิตใน 
 อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม.  การคนควาแบบอิสระบริหารธุรกิจมหาบณัฑติ มหาวิทยาลัย  
 เชียงใหม. 
สมวงศ พงศสถาพร.  2546.  Practical IMC.  พิมพคร้ังที่ 1.  กรุงเทพฯ: มติรภาพ. 
อดุลย จาตุรงคกุล.  2542.  การบริหารการตลาด กลยุทธและยุทธวิธี.  กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัย 
 ธรรมศาสตร. 
เอ็มมานูเอล โรเซน.  2545.  กลยุทธการตลาดปากตอปาก.  แปลโดย ป. ฉัชยา.  พิมพคร้ังที่ 1.  
 กรุงเทพฯ: พิมพด ี
แอดวานซ อินโฟร เซอรวิส บมจ.  2547.  “จากวนัแรก...จนถึงวันนี้ของ เอไอเอส.”  [ระบบออนไลน].   
 แหลงที่มา http://www.ais.co.th (6 กันยายน 2547). 
_____________.  2548ก.  “สรุปตัวเลขการใหบริการ.”  [ระบบออนไลน].  แหลงที่มา  
 http://www.investorrelations.ais.co.th (4 กุมภาพนัธ 2548). 
_____________.  ฝายการตลาด.  2548ข.  รายงานจํานวนผูใชงาน.  เชียงใหม: แอดวานซ อินโฟร  
 เซอรวิส บมจ.  (แฟมขอมูลคอมพิวเตอร). 
_____________.  2549.  “AIS Smart Solutions.”  [ระบบออนไลน].  แหลงที่มา  
 http://www.gsmadvance.com/smartsolutions/thai (5 กรกฎาคม 2549). 
Cox, Barbara G. and Koelzer, William.  2003.  Internet Marketing.  Upper Saddle River, NJ: 
 Prentice-Hall. 
Kotler, Philip.  2003.  Marketing Management.  11th ed.  Upper Saddle River, NJ: Prentice-
 Hall. 
“Marketing on Mobile.”  2548.  [ระบบออนไลน].  แหลงที่มา http://www.brandage.com  
 (8 กรกฎาคม 2548) 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d


