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กิตติกรรมประกาศ         ค 
บทคัดยอภาษาไทย         ง 
บทคัดยอภาษาอังกฤษ         ฉ 
สารบาญตาราง                       ซ 
บทที่ 1   บทนํา 
  ความเปนมาและความสําคัญของปญหา     1 
  วัตถุประสงคของการศึกษา      2 
  นิยามศัพท        2 
  ประโยชนที่ไดรับจากการศึกษา      3 
บทที่ 2   แนวคิด ทฤษฎีและวรรณกรรมที่เกี่ยวของ 
  แนวคิดเกี่ยวกับความผูกพันตอองคการ     4 
  วรรณกรรมที่เกี่ยวของ       10 
  ขอมูลทั่วไปของบริษัท ซันยางอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด   14 
บทที่ 3  ระเบียบและวิธีการศึกษา        
  ประชากรที่ศึกษา       16 
  ขอบเขตเนื้อหา        16 
  กรอบแนวคิดในการศึกษา      16 
  เครื่องมือที่ใชในการศึกษา      19 
  การเก็บรวบรวมขอมูล       19 
  การวิเคราะหขอมูล       20 
  ระยะเวลาในการศึกษา       21 
บทที่ 4   ผลการศึกษา 
  สวนที่ 1   ระดับความผูกพันตอองคการของผูตอบแบบสอบถาม 
      1.1  ระดับความคิดเห็นตอความเชื่อมั่นอยางแรงกลาและ 

                   การยอมรับเปาหมายและคานิยมขององคการ    24 
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   1.2  ระดับความคิดเห็นตอความเต็มใจที่จะทุมเทความพยายาม  

                   อยางมากเพื่อประโยชนขององคการ     25 
      1.3  ระดับความคิดเห็นตอความปรารถนาอยางแรงกลา 

                  ที่จะคงไวซ่ึงความเปนสมาชิกภาพขององคการ   26 
  1.4  สรุประดับความคิดเห็นตอปจจัยเกี่ยวกับความผูกพัน 

                  ตอองคการ       28 
  สวนที่ 2   ปจจัยที่มีผลตอความผูกพันตอองคการ 
               2.1  ปจจัยดานลักษณะสวนบุคคล     29 
               2.2  ความคิดเห็นตอปจจัยดานลักษณะงานที่ปฏิบัติ   32 
                2.3  ความคิดเห็นตอปจจัยดานประสบการณในงานที่ปฏิบัติ  38 
  สวนที่ 3    ความสัมพันธของปจจัยดานลักษณะสวนบุคคล 

    ลักษณะงานที่ปฏิบัติ และประสบการณในงานที่ปฏิบัติ 
    กับความผูกพันตอองคการ 

      3.1  ความสัมพันธของปจจัยดานลักษณะสวนบุคคลกับ 
                     ระดับความผูกพันตอองคการ     44 

      3.2  ความสัมพันธของปจจัยดานลักษณะงานที่ปฏิบัติกับระดับ 
                 ความผูกพันตอองคการ      59 

    3.3 ความสัมพันธของปจจัยดานประสบการณในงานที่ปฏิบัติ 
                กับความผูกพันตอองคการ      61 

บทที่ 5   สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
  สรุปผลการศึกษา       63 
  อภิปรายผลการศึกษา       66 
  ขอเสนอแนะจากการศึกษา      69 
  ขอเสนอแนะในการศึกษาครั้งตอไป     74 
บรรณานุกรม          75 
ภาคผนวก          77 
 แบบสอบถาม         78 
ประวัติผูเขียน          84 
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สารบาญตาราง 
 
ตาราง                      หนา 

1 จํานวน รอยละ และคาเฉลี่ย ความคิดเหน็ของผูตอบแบบสอบถาม   
แบบสอบถามจําแนกตามความคิดเห็นตอความเชื่อมั่นอยางแรงกลาและ 
การยอมรับเปาหมายและคานิยมขององคการ     24 

2 จํานวน รอยละ และคาเฉลี่ย ความคิดเหน็ของผูตอบแบบสอบถาม 
จําแนกตามความคิดเห็นตอความเต็มใจที่จะทุมเทความพยายามอยางมาก 
เพื่อประโยชนขององคการ       25 

3 จํานวน รอยละ และคาเฉลี่ย ความคิดเหน็ของผูตอบแบบสอบถาม 
จําแนกตามความคิดเห็นตอความปรารถนาอยางแรงกลาที่จะคงไวซ่ึง 
ความเปนสมาชิกภาพขององคการ       26 

4 คาเฉลี่ย และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน ของระดับความคดิเห็นของผูตอบ 
แบบสอบสอบถามตามปจจัยที่เกีย่วกับความผูกพันตอองคการ   28 

5 จํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม     29 
6 จํานวน รอยละ และคาเฉลี่ย ความคิดเหน็ของพนักงานผูตอบแบบสอบถาม 
 จําแนกตามความคิดเห็นตอความมีอิสระในการทํางาน    32 
7 จํานวน รอยละ และคาเฉลี่ย ความคิดเหน็ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนก 

ตามความคิดเห็นตอความหลากหลายของงาน     33 
8 จํานวน รอยละ และคาเฉลี่ย ความคิดเหน็ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนก 

ตามความคิดเห็นตอความมเีอกลักษณของงาน     34 
9 จํานวนรอยละ และคาเฉลี่ย ความคิดเหน็ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนก 

ตามความคิดเห็นตอผลปอนกลับของงาน      35 
10 จํานวน รอยละและคาเฉลี่ย ความคิดเหน็ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนก 

ตามความคิดเห็นตองานที่มโีอกาสปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน    36 
11 คาเฉลี่ย และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน ของระดับความคดิเห็นของผูตอบแบบ 

สอบถามตามปจจัยดานลักษณะงานที่ปฏิบัติ     37 
12 จํานวน รอยละ และคาเฉลี่ย ความคิดเหน็ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนก 

ตามความคิดเห็นตอความรูสึกวาตนมีความสําคัญตอองคการ   38  
13 จํานวน รอยละ และคาเฉลี่ย ความคิดเหน็ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนก 

ตามความคิดเห็นตอความรูสึกวาองคการเปนที่พึ่งพาได    40 
14 จํานวน รอยละ และคาเฉลี่ย ความคิดเหน็ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนก 
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ตามความคิดเห็นความคาดหวังที่จะไดรับการตอบสนองจากองคการ   41 
15 จํานวน รอยละ และคาเฉลี่ย ความคิดเหน็ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนก 

ตามความคิดเห็นตอทัศนคตติอเพื่อนรวมงานและองคการ    42 
16 คาเฉลี่ย และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน ของระดับความคดิเห็นของผูตอบ 

แบบสอบถามตามปจจัยเกี่ยวกับประสบการณในงาน    43 
17 คาเฉลี่ยระดับความผูกพันของพนักงานตอองคการจําแนกตามเพศ   44 
18 คาเฉลี่ยระดับความผูกพันของพนักงานตอองคการจําแนกตามอาย ุ   46 
19 คาเฉลี่ยระดับความผูกพันของพนักงานตอองคการจําแนกตามสถานภาพ  49 
20 คาเฉลี่ยระดับความผูกพันของพนักงานตอองคการจําแนกตามระดับ 

การศึกษา         51 
21 คาเฉลี่ยระดับความผูกพันของพนักงานตอองคการจําแนกตามอายกุารทํา 

งานในบริษัท         53 
22 คาเฉลี่ยระดับความผูกพันของพนักงานตอองคการจําแนกตามรายได 

หรือเงินเดือนที่ไดรับ        55 
23 คาเฉลี่ยระดับความผูกพันของพนักงานตอองคการจําแนกตามหนวยงาน 

หรือแผนกที่ปฏิบัติงาน        57 
24 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของปจจัยดานลักษณะงานทีป่ฏิบัติกับความ 

ผูกพันของพนกังานตอองคการของผูตอบแบบสอบถาม    59 
25 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของปจจัยดานประสบการณในงานที่ปฏิบตัิ 

กับความผูกพนัของพนักงานตอองคการของผูตอบแบบสอบถาม   61 
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