
 
 

บทที่ 3 
ระเบียบวิธีการศึกษา 

 
 การศึกษา เร่ือง พฤติกรรมการซื้อน้ําผักและผลไมสดปนพรอมดื่มในหางสรรพสินคา ของ
ผูบริโภค ในอําเภอเมือง จงัหวัดเชียงใหม ในครั้งนี้  ไดกําหนดระเบียบวิธีการศกึษา ประกอบดวย
ขอบเขตเนื้อหา ขอบเขตประชากร กลุมตวัอยาง และวิธีสุมตัวอยาง การเก็บรวบรวมขอมูล เครื่องมือ
ที่ใชรวบรวมขอมูล รวมทั้งการวิเคราะหขอมูล และระยะเวลาที่ใชในการศึกษา ดังนี ้
 
 ขอบเขตการศึกษา 
 

ขอบเขตของเนื้อหา 
ศึกษาพฤติกรรมการซื้อน้ําผักและผลไมสดปนพรอมดื่มในหางสรรพสินคา ของผูบริโภค 

จากรานคา  ประเภทฟาสตฟดู (ที่จําหนายทั้งน้ําผักและน้ําผลไมสดปนพรอมดื่ม) ในหางสรรพสินคา
เซ็นทรัล แอรพอรต พลาซา จํานวน 3 ราน คือรานจิณหรภาส  รานน้ําผักผลไม ในกาดเมืองชัน้ G 
และรานน้ําผักผลไม ในฟูดเซ็นเตอร ช้ัน 4   ในอําเภอเมือง จังหวัดเชยีงใหม  (จากการสํารวจ
แบบสอบถาม ณ วนัที่ 15 มีนาคม – 15 เมษายน 2549 พบวา รานคาทีจ่ําหนายทั้งน้ําผักและน้ําผลไม
สดปนพรอมดืม่ มีเพียง 3 ราน ที่หางสรรพสินคา เซ็นทรัล แอรพอรต พลาซา เชียงใหม เทานัน้) ตาม
ทฤษฎีพฤติกรรมผูบริโภค (6Ws 1H)  ซ่ึงเปนการศึกษาเกี่ยวกับลักษณะของผูบริโภคและแรงจูงใจใน 
การบริโภค   

 
ขอบเขตของประชากร  
ในการศึกษาครั้งนี้ ขอบเขตของประชากรที่จะศึกษา ใชขนาดตัวอยาง 200 ตัวอยาง เนื่องจาก 

ไมทราบประชากรที่แนนอน ซ่ึงเปนผูบริโภคน้ําผักและผลไมสดปนพรอมดื่มในหางสรรพสินคา จาก
รานคาประเภทฟาสตฟูด ในหางสรรพสินคา จํานวน 3 ราน  ในอําเภอเมือง จังหวดัเชียงใหม    เก็บ
ขอมูลโดยวิธีเลือกสุมตัวอยางตามสะดวก (Convenience Sampling)   โดยจัดเก็บแบบสอบถาม
แบงเปนจํานวน 3 กลุม คือ รานจิณหรภาส ในกาดเมือง ช้ัน G    รานน้ําผักผลไม  ในกาดเมือง ช้ัน G    
และรานน้ําผักผลไม ในฟูดเซ็นเตอร ช้ัน 4  จํานวนเทาๆ กัน 
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วิธีการศึกษา 
 

การเก็บรวบรวมขอมูล 
1) ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data)  ไดจากการรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถาม  

(Questionnaire) จากกลุมตวัอยาง 
2) ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data)  เปนการคนควาขอมูลจากเอกสาร บทความทาง

วิชาการและการคนควาจากเอกสาร และบทความที่เกีย่วของ 
 

เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 
ในการศึกษาครั้งนี้จะใชแบบสอบถาม (Questionnaire) เปนเครื่องมือสําหรับเกบ็ขอมูล    

โดยลักษณะของแบบสอบถามจะแบงออก เปน 3 สวน ดงันี้ 
สวนที่ 1  ขอมูลสวนบุคคลเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม 
สวนที่ 2  ขอมูลพฤติกรรมการซื้อ ที่มีตอผลิตภัณฑน้ําผักและผลไมสดปน 

 พรอมดื่ม ของผูบริโภค 
สวนที่ 3  ขอมูลเกี่ยวกับปญหาและขอเสนอแนะ 

 
การวิเคราะหขอมูล 
ขอมูลที่เก็บรวบรวมไดจากแบบสอบถาม จะนํามาวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา 

(Descriptive Statistics) เพื่อหาคาสถิติ   ไดแก คาความถี่  (Frequency)   รอยละ (Percentage)  และ
คาเฉลี่ย (Mean) และคาเฉลีย่ถวงน้ําหนัก (Weighted Mean) 

              
สถานที่ใชในการดําเนินการศึกษาและรวบรวมขอมูล 
 คณะบริหารธรุกิจ  มหาวิทยาลัยเชียงใหม และ หางสรรพสินคา เซ็นทรัล แอรพอรต พลาซา 
ในอําเภอเมือง  จังหวดัเชยีงใหม  
 
ระยะเวลาในการศึกษา 
 ในการศึกษาครั้งนี้ ผูศึกษาไดทําการศึกษา จัดเก็บขอมูลแบบสอบถาม วิเคราะหขอมูล ใช
ระยะเวลาในการดําเนินงานทั้งส้ิน  8  เดือน  ตั้งแตเดือนกุมภาพันธ ถึงเดือนกันยายน 2549  โดยเก็บ
แบบสอบถามระหวางวันที่ 15 มีนาคม – 15 เมษายน 2549 
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	ขอบเขตของประชากร

