
บทที ่3 
ระเบียบวิธีการศึกษา 

 
 การศกึษาเรื่อง     ความคดิเห็นของพนกังานที่ปฏิบัติงานในสังกัดโรงไฟฟาแมเมาะ  ตอ
โครงการการออกจากงานดวยความยนิดีทัง้สองฝาย ประจําป พ.ศ. 2548   มีรายละเอยีดเกีย่วกบั
ระเบียบวิธีการศึกษาในเรื่อง   ขอบเขตการศกึษา     ขอบเขตประชากร    ขอมูลและแหลงขอมูล  การ
รวบรวมขอมูล  และการวเิคราะหขอมูล 
    
ขอบเขตเนื้อหา 

การศกึษาครั้งนี้จุดมุงหมายเพื่อทราบถึงความความคดิเหน็ของพนกังานที่ปฏิบัติงานใน
สังกัดโรงไฟฟาแมเมาะตอโครงการการออกจากงานดวยความยนิดีทัง้สองฝาย ประจําป พ.ศ. 2548    
ตามทฤษฎจีูงใจของเฮิรซเบิรก    ซ่ึงประกอบดวย   2  ปจจยั    ปจจยัที่ชวยลดความไมพงึพอใจ    ไดแก  
ดานนโยบาย   ดานการบังคบับัญชา   ดานความสัมพนัธกับหวัหนางาน   ดานความสัมพันธกับเพือ่น
รวมงาน   ดานความสมัพันธกับผูใตบังคบับัญชา   ดานผลตอบแทน     ดานความมั่นคง    ดานชีวิต
สวนตวั   ดานสภาพการทํางาน   ดานตาํแหนงงาน  และปจจยัจงูใจ  ไดแก   ดานความสําเร็จในการ
ทํางาน   ดานการไดรับการยอมรับ   ดานความกาวหนาในหนาที่การงาน    ดานโอกาสในการ
เจริญเติบโต    ดานลกัษณะโครงการ    ดานความรับผิดชอบ 

 
ขอบเขตประชากร 

ประชากรที่ทําการศกึษาคือ พนกังานที่ปฏิบัติงานในสังกดัโรงไฟฟาแมเมาะ  จังหวดั 
ลําปาง    ที่อยูในเกณฑที่มีคณุสมบัตเิขาโครงการการออกจากงานดวยความยนิดีทัง้สองฝาย  ประจําป 
พ.ศ. 2548 ที่มอีายุงานตั้งแต  10  ปขึ้นไปจํานวน 2,457 คน  
 ในการศึกษาครั้งนี้ กําหนดขนาดตวัอยาง จํานวน  333 ราย  โดยใชวิธีเปดตารางของ 
Krejcie,R.V.,และ Morgan,D.W. (ปุระชยั  เปยมสมบูรณ  2529 : 458)  ที่ระดบัความเชือ่มั่น 95 % และ
ระดบัความ คลาดเคลื่อน 5 %  โดยเลือกตวัอยางแบบโควตา ดังนี ้
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ที่มา  แผนกบคุคลโรงไฟฟาแมเมาะ (2548: แฟมขอมูลคอมพวิเตอร)   
 
ขอมูลและแหลงขอมูล 

1  ขอมูลปฐมภูมิ (Primary  Data)  ไดจากการเก็บรวบรวมขอมูลจากผูตอบแบบสอบถาม 
พนกังานที่ปฏิบัติงานในสังกดัโรงไฟฟาแมเมาะ  จังหวัด ลําปาง ที่มีคณุสมบัตเิขารวมโครงการออก
จากงานดวยความยนิดีทัง้สองฝาย ประจําป  2548  จํานวน  333 ราย  

2  ขอมูลทุตยิภูมิ  (Secondary  Data ) เกบ็รวบรวมจากหนังสือ วารสาร บทความ รายงาน
การศกึษาวิจยัที่เกีย่วของ และขอมูลทางสถติิ จากหนวยงานตางๆ  
 
การรวบรวมขอมูล 

ขอมูลที่เก็บ รวบรวบจากแบบสอบถามจะแบงออกเปน  4  สวน  
 สวนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 สวนที่ 2  ความรูความเขาใจเกี่ยวกับสถานะภาพ  กฟผ. หลังจากการแปลงสภาพ 
 สวนที่ 3  การรับรูถึงผลตอบแทนของผูที่เขารวมโครงการ   
 สวนที่ 4  ขอมูลเกีย่วกบัความคิดเหน็ของผูตอบแบบสอบถามตอโครงการการ

ออกจากงานดวยความยนิดีทัง้สองฝาย ประจําป  2548 
 
 
 
 
 
 
 
 

สังกัด จํานวนพนกังาน ( คน ) จํานวนตวัอยาง( คน ) 
พนกังานในสังกัดผูชวยผูวาการโรงไฟฟา2 208 28 
พนกังานในสังกัดฝายการผลติโรงไฟฟาแมเมาะ 952 129 
พนกังานในสังกัดฝายบํารุงรักษาโรงไฟฟาแมเมาะ 958 130 
พนักงานในสังกัดฝายธรุการและการเงนิโรงไฟฟาแมเมาะ 339 46 
รวม 2,457 333 
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การวิเคราะหขอมูล 
นําขอมูลปฐมภูมิที่ไดจากแบบสอบถาม           มาวิเคราะหโดยใชสถิตเิชิงพรรณนา              

( Descriptive  Statistics ) ประกอบไปดวย ความถี่ (Frequency)  คารอยละ  (Percentage)  และคาเฉลีย่ 
(Mean) 

เกณฑการวดัความรูความเขาใจและการรับรู ( ชัยสิทธิ์  เฉลิมประเสรฐิ, 2544 )   ให
คะแนนดังนี ้

ชวงคะแนน     ระดับความเขาใจ 
80.0 – 100.0 มีความเขาใจมากที่สุด 
70.0 – 79.9 มีความเขาใจมาก 
60.0 – 69.9 มีความเขาใจปานกลาง 
50.0 – 59.9 มีความเขาใจนอย 
      0 – 49.9 มีความเขาใจนอยที่สุด 

 
เกณฑในการวดัความคดิเหน็  ใชมาตรวดัความคิดเหน็ของ ลิเคริท ( Likert’s Scale ) 5 

ระดบั  (ชูศรี   วงศรัตน, 2534)   โดยมเีกณฑใหคะแนนดังนี้ 
 
ระดบัความคิดเหน็            

ไมเห็นดวยอยางยิง่  
ไมเห็นดวย 
เฉยๆ 
เหน็ดวย             
เหน็ดวยอยางยิง่               

เกณฑการใหคะแนนเทากบั 
เกณฑการใหคะแนนเทากบั 
เกณฑการใหคะแนนเทากบั 
เกณฑการใหคะแนนเทากบั 
เกณฑการใหคะแนนเทากบั 

1 
2 
3 
4 
5 

 
หมายเหต ุ ความคิดเหน็เฉยๆ    หมายถึงไมมีความคดิเห็น 
 
การจัดแบงคะแนนในแตละระดบัชั้นใชวิธีอันตรภาคชั้น  ( Class Interval )(กัลยา  วานิชยบัญชา, 2544)          
ดังนี้  
    จํานวนชัน้          =   คะแนนสงูสุด  -  คะแนนต่ําสุด 
          อันตรภาคชัน้ 
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    อันตรภาคชั้น      =  
5

15 −    

      =   0.80 
 
 เกณฑการแปลผลจากคาเฉลี่ยในแตละระดบัดังนี ้
 

คาเฉลี่ยระหวาง ความหมายคาคะแนน 
1.00 – 1.80 ไมเห็นดวยอยางยิง่ 
1.81 – 2.60 ไมเห็นดวย 
2.61 – 3.40 เฉยๆ 
3.41 – 4.20 เหน็ดวย 
4.21 – 5.00 เหน็ดวยอยางยิง่ 
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