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บทคัดยอ 

 
 การคนควาแบบอิสระนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการเลือก
ซ้ือกาแฟพรอมดื่มบรรจุกระปองของผูบริโภคในอําเภอเมืองนครปฐม     ในการศึกษาไดรวมรวมขอมูล
โดยใชแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 3 ระดับ คือ   มาก  ปานกลาง   นอย   โดยใชวิธีการ
กําหนดโควตา และเก็บตัวอยางแบบเจาะจง จากผูที่ซ้ือกาแฟพรอมดื่มบรรจุกระปอง จํานวน 400 ราย  
สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาความถี่  คารอยละ  คาเฉลี่ย และ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผล
การศึกษา สรุปไดดังนี้ 
 ปจจัยสวนประสมการตลาดมีผลตอการเลือกซ้ือกาแฟพรอมดื่มบรรจุกระปอง ของผูบริโภค
กลุมตัวอยาง โดยรวมในระดับปานกลางทุกปจจัย  
 ปจจัยผลิตภัณฑมีผลตอการเลือกซ้ือกาแฟพรอมดื่มบรรจุกระปองโดยรวม ในระดับปาน
กลาง โดยปจจัยยอยที่มีผลในระดับมาก คือ  คุณภาพ ความปลอดภัย รสชาติ การมีเครื่องหมายรับรอง
จาก อย. และ การระบุวันหมดอายุ   ปจจัยยอยที่มีผลในระดับปานกลาง คือ  ระดับความเขมขนของ
กาแฟ  สวนผสมของกาแฟ  ช่ือเสียงของตรายี่หอ  การออกแบบผลิตภัณฑ และ การมีหลายขนาดให
เลือก   
 ปจจัยราคามีผลตอการเลือกซ้ือกาแฟพรอมดื่มบรรจุกระปองโดยรวม ในระดับปานกลาง 
ทุกปจจัย คือ ราคาตอกระปอง ขายสินคาถูกเมื่อเทียบกับรานอื่น 
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 ปจจัยชองทางการจําหนายมีผลตอการเลือกซื้อกาแฟพรอมดื่มบรรจุกระปองโดยรวมใน
ระดับปานกลางทุกปจจัย คือ ความสะดวกในการหาซื้อ สินคาไมขาดตลาด ความเพียงพอของสถานที่
จอดรถ 
 ปจจัยการสงเสริมการตลาดมีผลตอการเลือกซ้ือกาแฟพรอมดื่มบรรจุกระปองโดยรวมใน
ระดับปานกลางทุกปจจัย  คือ เพิ่มปริมาณ  มีการชิงโชค  มีของแถม มีกิจกรรมชวยเหลือสังคม  มีการ
โฆษณาผานสื่อตาง ๆ  มีการลดราคาสินคา มีการแจกสินคาใหทดลองชิม มีผูนําเสนอเปนบุคคลมี
ช่ือเสียง  
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ABSTRACT 
 

The purpose of this study was to study marketing mix factors affecting consumers in 
selection of ready to drink canned coffee. The data was collected by questionnaires in three levels of 
decision ranked that were low level, middle level and high level. The data was collected by quota 
sampling and chosen by purposive sampling from 400 canned coffee purchasers at Big – C  Lotus 
Macro and convenience stores. The data was analyzed by descriptive statistics such as frequency, 
percentage, mean and standard deviation . The result  was found as follow. 
 All marketing mix factors that overall affected consumers in selection of  ready to drink 
canned coffee were found that  ranked in middle level. 

 Product factors that overall affected in selection of  ready to drink canned coffee in middle 
level. Sub-factors affected in high level were quality, safety,  taste, guarantee of product from Thai 
FDA and expired date. Sub-factors affected in middle level were coffee concentration ,  ingredient of 
coffee, famous of  brand, packaging design and variety of product. 
 All price factors that overall affected  in selection of  ready to drink canned coffee in middle 
level were price per canned , sell goods  cheaper price compared with other stores. 

All place factors that overall affected  in selection of  ready to drink canned coffee in middle 
level were convenience of buying goods, goods were out of stock , convenience in parking. 
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All promotion factors that overall affected in selection of  ready to drink canned coffee in 
middle level were increase quantity , lucky draw , extra product , activities for social , advertising via 
mass media , discount of goods , free product for test ,  well – known  presenter. 
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