
บทที่ 4
ผลการศึกษา

 การศึกษาเรื่องพฤติกรรมการออมของพนักงานธนาคารกสิกรไทย จํากัด (มหาชน) ใน
กรุงเทพมหานคร มีกลุมประชากรทั้งสิ้น 400 คน โดยแบงผลการศึกษาออกเปน 4 สวน ดังนี้

สวนท่ี 1 ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม (ตารางที่ 1 ถึงตารางที่ 13) ประกอบดวย
-  เพศ
-  อายุ
-  สถานภาพ
-  การศึกษา
-  อายุงาน
-  จํานวนสมาชิกในครอบครัวที่รับอุปการะเลี้ยงดู
-  รายไดทั้งหมดตอเดือน
-  คาใชจายในการครองชีพตอเดือน
-  การมีภาระในการผอนซื้อหรือเชาบาน
-  การมีภาระในการผอนซื้อรถ
-  การมีภาระในการผอนชําระสินเชื่อสวนบุคคล
-  การมีภาระคาใชจายอื่น ๆ
-  คาใชจายรวมของภาระในการผอนซื้อหรือเชาบาน การผอนซื้อรถการผอนชําระ

สินเชื่อสวนบุคคล และคาใชจายอ่ืน ๆ

สวนท่ี 2 พฤติกรรมการออมของผูตอบแบบสอบถาม (ตารางที่ 14 ถึงตารางที่ 33) ประกอบดวย
-  รูปแบบการออม
-  จํานวนเงินออมโดยเฉลี่ยใน แตละเดือน
-  ระยะเวลาในการออม
-  เหตุผลในการออม
-  รูปแบบการออมมากที่สุดที่ออมอยูในปจจุบัน
สวนที่ 2.1 พฤติกรรมการออมของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ
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สวนที่ 2.2 พฤติกรรมการออมของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอายุ
สวนที่ 2.3 พฤติกรรมการออมของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายไดทั้งหมด

ตอเดือน

สวนท่ี 3 ปจจัยท่ีมีผลกระทบตอการออมของผูตอบแบบสอบถาม (ตารางที่ 34 ถึงตารางที่ 61)
ประกอบดวย

-  ปจจัยดานรูปแบบการออมในตลาดเงิน
-  ปจจัยดานรูปแบบการออมในตลาดตราสารหนี้
-  ปจจัยดานรูปแบบการออมในตลาดทุน
-  ปจจัยดานความเสี่ยงของการออมในตลาดเงิน
-  ปจจัยดานความเสี่ยงของการออมในตลาดตราสารหนี้
-  ปจจัยดานความเสี่ยงของการออมในตลาดทุน
-  ปจจัยภายนอก
สวนที่ 3.1 ปจจัยที่มีผลกระทบตอการออมของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ
สวนที่ 3.2 ปจจัยที่มีผลกระทบตอการออมของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอายุ
สวนที่ 3.3 ปจจัยที่มีผลกระทบตอการออมของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม

รายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน

สวนท่ี 4 ปญหาที่ประสบในการออม  (ตารางที่ 62 ถึงตารางที่ 76) ประกอบดวย
-  ปญหาในการฝากเงินกับสถาบันการเงิน
-  ปญหาในการซื้อกรมธรรมจากบริษัทประกันชีวิต
-  ปญหาในซื้อหลักทรัพย
-  ปญหาในการออมรูปแบบอื่น ๆ
สวนที่ 4.1 ปญหาที่ประสบในการออมของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ
สวนที่ 4.2 ปญหาที่ประสบในการออมของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอายุ
สวนที่ 4.3 ปญหาที่ประสบในการออมของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม

รายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดอืน
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สวนท่ี 1 ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม

ตารางที่ 1 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ

เพศ จํานวน (คน) รอยละ
ชาย 233   58.3
หญิง 167 41.7

รวม 400 100.0

จากตารางที่ 1 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศชาย จํานวน 233 คน คิดเปน
รอยละ 58.3 รองลงมาเปนเพศหญิง จํานวน 167 คน คิดเปนรอยละ 41.7

ตารางที่ 2 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอายุ

อายุ จํานวน (คน) รอยละ
20-30 ป   79   19.7
31-40 ป 165 41.3
41-50 ป 127 31.7
51 ปขึ้นไป 29 7.3

รวม 400 100.0

จากตารางที่ 2 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุระหวาง 31-40 ป จํานวน 165
คน คิดเปนรอยละ 41.3 รองลงมามีอายุระหวาง 41-50 ป จํานวน 127 คน คิดเปนรอยละ 31.7 อายุ
ระหวาง 20-30 ป จํานวน 79 คน คิดเปนรอยละ 19.7 และ อายุ 51 ปขึ้นไป จํานวน 29 คนคิดเปน
รอยละ 7.3
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ตารางที่ 3 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามสถานภาพ

สถานภาพ จํานวน (คน) รอยละ
โสด 165  41.2
สมรส 223 55.8
หมาย 6 1.5
หยาราง 6 1.5

รวม 400 100.0

จากตารางที่ 3 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีสถานภาพสมรส จํานวน 223 คน
คิดเปนรอยละ 55.8 รองลงมาเปนโสด จํานวน 165 คน คิดเปนรอยละ 41.2   หมายและหยาราง
จํานวนเทากัน 6 คน คิดเปนรอยละ 1.5

ตารางที่ 4 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับการศึกษา

ระดับการศึกษา จํานวน (คน) รอยละ
ต่ํากวาปริญญาตรี 48 12.0
ปริญญาตรีหรือเทียบเทา 294 73.4
ปริญญาโท 57 14.3
สูงกวาปริญญาโท 1 0.3

รวม 400 100.0

จากตารางที่ 4 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญจบการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือ
เทียบเทา จํานวน 294 คน คิดเปนรอยละ 73.4 รองลงมาจบการศึกษาระดับปริญญาโท จํานวน 57
คน คิดเปนรอยละ 14.3 จบการศึกษาระดับต่ํากวาปริญญาตรี จํานวน 48 คนคิดเปนรอยละ 12.0 และ
จบการศึกษาสูงกวาปริญญาโท จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 0.3
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ตารางที่ 5 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอายุงาน

อายุงาน จํานวน (คน) รอยละ
นอยกวา 5 ป 73 18.3
5-10 ป 24 6.0
11-15 ป 111 27.7
16-20 ป 86 21.5
20 ปขึ้นไป 106 26.5

รวม 400 100.0

จากตารางที่ 5 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญอายุงาน 11-15 ป จํานวน 111 คน คิด
เปนรอยละ 27.7 รองลงมาอายุงาน 20 ปขึ้นไป จํานวน 106 คน คิดเปนรอยละ 26.5 อายุงาน 16-20
ป จํานวน 86 คน คิดเปนรอยละ 21.5 อายุงานนอยกวา 5 ป จํานวน 73 คน คิดเปนรอยละ 18.3 และ
อายุงาน 5-10 ป จํานวน 24 คน คิดเปนรอยละ 6.0

ตารางที่ 6 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามจํานวนสมาชิกในครอบครัว
                ท่ีรับอุปการะเลี้ยงดู

จํานวนสมาชิกท่ีรับอุปการะ จํานวน (คน) รอยละ
1 คน 67 16.8
2 คน 88 22.0
3 คน 81 20.1
มากกวา 3 คน 61 15.3
ไมมี 103 25.8

รวม 400 100.0

จากตารางที่ 6 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญไมมีจํานวนสมาชิกที่รับอุปการะ
เล้ียงดู จํานวน 103 คน คิดเปนรอยละ 25.8 รองลงมาจํานวนสมาชิกที่รับอุปการะเลี้ยงดู 2 คน
จํานวน 88 คน คิดเปนรอยละ 22.0  จํานวนสมาชิกที่รับอุปการะเลี้ยงดู 3 คน จํานวน 81 คน คิดเปน
รอยละ 20.1 จํานวนสมาชิกที่รับอุปการะเลี้ยงดู 1 คน จํานวน 67 คน คิดเปนรอยละ 16.8 และ
จํานวนสมาชิกที่รับอุปการะเลี้ยงดูมากกวา 3 คน จํานวน 61 คน คิดเปนรอยละ 15.3
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ตารางที่ 7 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายไดท้ังหมดโดยเฉลี่ย
ตอเดือน

รายไดท้ังหมดโดยเฉลี่ย
ตอเดือน

จํานวน (คน) รอยละ

10,000-20,000 บาท 99 24.8
20,001-30,000 บาท 134 33.3
30,001-40,000 บาท 89 22.3
40,001-50,000 บาท 43 10.8
50,001 บาทขึ้นไป 35 8.8

รวม 400 100.0

จากตารางที่ 7 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน
20,001-30,000 บาท จํานวน 134 คน  คิดเปนรอยละ 33.3 รองลงมารายไดตอเดือน 10,000-20,000
บาท จํานวน 99 คน  คิดเปนรอยละ 24.8 รายไดตอเดือน 30,001-40,000 บาท จํานวน 89 คนคิดเปน
รอยละ 22.3 รายไดตอเดือน 40,001-50,000 บาท จํานวน 43 คน คิดเปนรอยละ 10.8 และรายไดตอ
เดือน 50,001 บาทขึ้นไป จํานวน 35 คน คิดเปนรอยละ 8.8

ตารางที่ 8 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามคาใชจายในการครองชีพ
                 ตอเดือนรวมบุคคลในความอุปการะ

คาครองชีพตอเดือน จํานวน (คน) รอยละ
ต่ํากวา 10,000 บาท 100 25.0
10,001-20,000 บาท 194 48.5
20,001-30,000 บาท 70 17.5
30,001-40,000 บาท 20 5.0
สูงกวา 40,000 บาท 16 4.0

รวม 400 100.0
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จากตารางที่ 8 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีคาใชจายในการครองชีพตอเดือน
10,001-20,000 บาท จํานวน 194 คน คิดเปนรอยละ 48.5 รองลงมาคาครองชีพตอเดือน ต่ํากวา
10,000 บาท จํานวน 100 คน คิดเปนรอยละ 25.0 คาครองชีพตอเดือน 20,001-30,000 บาท จํานวน
70 คนคิดเปนรอยละ 17.5 คาครองชีพตอเดือน 30,000-40,000 บาท จํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ
5.0 และคาครองชีพตอเดือนสูงกวา 40,000 บาท จํานวน 16 คน คดิเปนรอยละ 4.0

ตารางที่ 9 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามการมีภาระในการผอน
ซ้ือหรือเชาบาน

ภาระในการผอนซื้อหรือ
เชาบาน

จํานวน (คน) รอยละ

ไมมี 208 52.0
มี 192 48.0

รวม 400 100.0

จากตารางที่ 9 พบวาผูตอบแบบสอบถามไมมีภาระในการผอนซื้อหรือเชาบาน จํานวน
208 คน คิดเปนรอยละ 52.0 และมีภาระในการผอนซื้อหรือเชาบาน จํานวน 192 คน คิดเปนรอยละ
48.0

ตารางที่ 10 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามการมีภาระในการผอน
ซ้ือรถ

ภาระในการผอนซื้อรถ จํานวน (คน) รอยละ
ไมมี 301 75.3
มี 99 24.8

รวม 400 100.0

จากตารางที่ 10 พบวาผูตอบแบบสอบถามไมมีภาระในการผอนซื้อรถ จํานวน 301 คน
คิดเปนรอยละ 75.3 และมีภาระในการผอนซื้อรถ จํานวน 99 คน คิดเปนรอยละ 24.8
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ตารางที่ 11 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามการมีภาระในการผอน
ชําระสินเชื่อสวนบุคคล

ภาระสินเชื่อสวนบุคคล จํานวน (คน) รอยละ
ไมมี 283   70.7
มี 117 29.3

รวม 400 100.0

จากตารางที่ 11 พบวา ผูตอบแบบสอบถามไมมีภาระในการผอนชําระสินเชื่อสวน
บุคคล จํานวน 283 คน คิดเปนรอยละ 70.7 และมีภาระในการผอนชําระสินเชื่อสวนบุคคล จํานวน
117 คน คิดเปนรอยละ 29.3

ตารางที่ 12 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามการมีภาระคาใชจายอื่น ๆ

ภาระคาใชจายอ่ืน ๆ จํานวน (คน) รอยละ
ไมมี 208    52.0
มี 192 48.0

รวม 400 100.0
หมายเหตุ คาใชจายอื่น ๆ เชน คาเลาเรียนของบุตรหรือของตนเอง ฯลฯ

จากตารางที่ 12 พบวา ผูตอบแบบสอบถามไมมีภาระคาใชจายอ่ืน ๆ จํานวน 208 คน คิด
เปนรอยละ 52.0 และมีภาระคาใชจายอ่ืน ๆ  จํานวน 192 คน คิดเปนรอยละ 48.0
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ตารางที่ 13 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามคาใชจายรวมของภาระ
ในการผอนซื้อหรือเชาบาน ภาระในการผอนซื้อรถ ภาระในการผอนชําระสินเชื่อสวน
บุคคลภาระคาใชจายอ่ืน ๆ (ตารางที่ 9-12) โดยเฉล่ียตอเดือน

ภาระคาใชจายตามตาราง
ท่ี 9-12

จํานวน (คน) รอยละ

ไมมี 91 22.8
มี 309 77.2
คาใชจายตามตารางที่ 9-12 - -
ต่ํากวา 10,000 บาท 112 28.0
10,001-20,000 บาท 137 34.2
20,001-30,000 บาท 41 10.2
30,001-40,000 บาท 12 3.0
สูงกวา 40,000 บาท 7 1.8

รวม 400 100.0

จากตารางที่ 13 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีภาระคาใชจายตามตารางที่ 9-12
คือ ภาระในการผอนซื้อหรือเชาบาน ภาระในการผอนชําระสินเชื่อสวนบุคคล และคาใชจายอ่ืน ๆ
จํานวน 309 คน คิดเปนรอยละ 77.2 รองลงมามีจํานวน 91 คน คิดเปนรอยละ 22.8 ที่ไมมีภาระคาใช
จายตามตารางที่ 9-12

ในสวนของผูตอบแบบสอบถามที่มีภาระคาใชจายนั้น สวนใหญมีคาใชจายโดยเฉลี่ยตอ
เดือน 10,001-20,000 บาทมากที่สุด  จํานวน 137 คน คิดเปนรอยละ 34.2  รองลงมา มีคาใชจายโดย
เฉลี่ยตอเดือนต่ํากวา 10,000 บาท จํานวน 112 คน คิดเปนรอยละ 28.0 คาใชจายโดยเฉลี่ยตอเดือน 
20,001-30,000 บาท จํานวน 71 คน คิดเปนรอยละ 10.2 คาใชจายโดยเฉลี่ยตอเดือน 30,001-40,000 
บาท จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 3.0 และคาใชจายโดยเฉลี่ยตอเดือนสูงกวา 40,000 บาท จํานวน 
7 คนคิดเปนรอยละ 1.8
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สวนท่ี 2 พฤติกรรมการออมของผูตอบแบบสอบถาม

ตารางที่ 14 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรูปแบบการออม

รูปแบบการออม จํานวน (คน) รอยละ
ฝากเงินกับสถาบันการเงิน 334 83.5
ซ้ือสลากออมสินหรือธกส. 64 16.0
ซ้ือกรมธรรมประกันชีวิต 143 35.8
ซ้ือพันธบัตรหรือหุนกูเอกชน 29 7.3
ซ้ือหุนในตลาดหลักทรัพยหรือกองทุน
รวม

75 18.8

เลนแชร 28 7.0
ซ้ือสินทรัพยอ่ืน 75 18.8
อ่ืน ๆ 0 0.0

หมายเหตุ เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ

จากตารางที่ 14 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีรูปแบบการออมโดยฝากเงินกับ
สถาบันการเงินมากที่สุด จํานวน 334 คน คิดเปนรอยละ 83.5 รองลงมาซื้อกรมธรรมประกันชีวิต
จํานวน 143 คน คิดเปนรอยละ 35.8 ซ้ือหุนในตลาดหลักทรัพยหรือกองทุนรวม และ ซ้ือสินทรัพย
อ่ืน เทากัน จํานวน 75 คน คิดเปนรอยละ 18.8 ซ้ือสลากออมสินหรือธกส. จํานวน 64 คน คิดเปน
รอยละ 16.0 ซ้ือพันธบัตรหรือหุนกูเอกชน จํานวน 29 คน คิดเปนรอยละ 7.3 และเลนแชร จํานวน
28 คน คิดเปนรอยละ 7.0
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ตารางที่ 15 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามจํานวนเงินท่ีออมโดย
เฉล่ียตอเดือน

จํานวนเงินท่ีออม จํานวน (คน) รอยละ
ต่ํากวา 1,000 บาท 49 12.3
1,001-3,000 บาท 155 38.7
3,001-5,000 บาท 81 20.3
มากกวา 5,000 บาท 115 28.7

รวม 400 100.0
จากตารางที่ 15 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญออมเงินโดยเฉลี่ยตอเดือน 1,001-

3,000 บาท มากที่สุด จํานวน 155 คน  คิดเปนรอยละ 38.7 รองลงมาออมเงินโดยเฉลี่ยตอเดือนมาก
กวา 5,000 บาท จํานวน 115 คน คิดเปนรอยละ 28.7 ออมเงินโดยเฉลี่ยตอเดือน 3,001-5,000 บาท
จํานวน 81 คน คิดเปนรอยละ 20.3 และ ออมเงินโดยเฉลี่ยตอเดือนต่ํากวา 1,000 บาท จํานวน 49 คน
คิดเปนรอยละ 12.3

ตารางที่ 16 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระยะเวลาในการออม

ระยะเวลาในการออม จํานวน (คน) รอยละ
นอยกวา 1 ป 50 12.4
1-5 ป 173 43.3
6-10 ป 65 16.3
มากกวา 10 ป 112 28.0

รวม 400 100.0

จากตารางที่ 16 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีระยะเวลาในการออม 1-5 ป มาก
ที่สุด จํานวน 173 คน คิดเปนรอยละ 43.3  รองลงมา ระยะเวลาในการออมมากกวา 10 ป จํานวน
112 คน คิดเปนรอยละ 28.0 ระยะเวลาในการออม 6-10 ป จํานวน 65 คน คิดเปนรอยละ 16.3 และ
ระยะเวลาในการออมนอยกวา 1 ป จํานวน 50 คน คิดเปนรอยละ 12.4
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ตารางที่ 17 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเหตุผลในการออม

เหตุผลในการออม จํานวน (คน) รอยละ
เพื่อเก็บไวใชในยามเจ็บปวยหรือชรา 279 69.8
เพื่อการศึกษาของตนเองหรือบุตรหลาน 168 42.0
เพื่อเปนหลักประกันใหครอบครัว 217 54.3
เพื่อดอกเบี้ยและเงินปนผล 111 27.8
เพื่อซ้ือสินทรัพยอ่ืน  86 21.5
เพื่อเปนหลักประกันในการกูเงิน                       6  1.5
เพื่อการยอมรับในสังคม                     10  2.5
อ่ืน ๆ  0 0.0
หมายเหตุ เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ

จากตารางที่ 17 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีเหตุผลในการออมเพื่อเก็บไวใช
ในยามเจ็บปวยหรือชรามากที่สุด จํานวน 279 คน คิดเปนรอยละ 69.8 รองลงมา เพื่อเปนหลัก
ประกันใหครอบครัว จํานวน 217 คน คิดเปนรอยละ 54.3  เพื่อการศึกษาของตนเองหรือบุตรหลาน
จํานวน 168 คน คิดเปนรอยละ 42.0 เพื่อดอกเบี้ยและเงินปนผล จํานวน 111 คน คิดเปนรอยละ 27.8
เพื่อซ้ือสินทรัพยอ่ืน จํานวน 86 คน คิดเปนรอยละ 21.5 เพื่อการยอมรับในสังคม จํานวน 10 คน คิด
เปนรอยละ 2.5  และเพื่อเปนหลักประกันในการกูเงิน จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 1.5
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ตารางที่ 18 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรูปแบบการออมมากที่สุด
ท่ีออมอยูในปจจุบัน

รูปแบบการออม จํานวน (คน) รอยละ
ฝากเงินกับสถาบันการเงิน 254 63.5
ซ้ือสลากออมสินหรือธกส. 25 6.3
ซ้ือกรมธรรมประกันชีวิต 43 10.6
ซ้ือพันธบัตรหรือหุนกูเอกชน 7 1.8
ซ้ือหุนในตลาดหลักทรัพยหรือกองทุนรวม 36 9.0
เลนแชร 6 1.5
ซ้ือสินทรัพยอ่ืน 29 7.3
อ่ืน ๆ 0 0.0

รวม            400 100.0

จากตารางที่ 18 พบวา  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีรูปแบบการออมมากที่สุดที่ออม
อยูในปจจุบันโดยฝากเงินกับสถาบันการเงิน จํานวน 254 คน คิดเปนรอยละ 63.5 รองลงมา ซ้ือ
กรมธรรมประกันชีวิต จํานวน 43 คน คิดเปนรอยละ 10.6 ซ้ือหุนในตลาดหลักทรัพยหรือกองทุน
รวม จํานวน 36 คน คิดเปนรอยละ 9.0 ซ้ือสินทรัพยอ่ืน จํานวน 29 คน  คิดเปนรอยละ 7.3 ซ้ือสลาก
ออมสินหรือธกส. จํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 6.3 ซ้ือพันธบัตรหรือหุนกูเอกชน จํานวน 7 คน คิด
เปนรอยละ 1.8 และ เลนแชร  จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 1.5
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สวนท่ี 2.1 พฤติกรรมการออมของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ

ตารางที่ 19 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับรูปแบบการออมจําแนก
ตามเพศ

เพศ
ชาย หญิงรูปแบบการออม

จํานวน
(คน)

รอยละ จํานวน
(คน)

รอยละ

ฝากเงินกับสถาบันการเงิน      191 47.8      143 35.8
ซ้ือสลากออมสินหรือธกส. 38 9.5 26       6.5
ซ้ือกรมธรรมประกันชีวิต 79 19.8 64     16.0
ซ้ือพันธบัตรหรือหุนกูเอกชน 16 4.0 13       3.3
ซ้ือหุนในตลาดหลักทรัพยหรือกองทุน
รวม

47 11.8 28       7.0

เลนแชร 17 4.3 11       2.8
ซ้ือสินทรัพยอ่ืน 46 11.5 29       7.3
อ่ืน ๆ   0 0.0  0 0.0

หมายเหตุ เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ

จากตารางที่ 19 พบวาผูตอบแบบสอบถามเพศชายมีรูปแบบการออมโดย ฝากเงินกับ
สถาบันการเงินมากที่สุด  คิดเปนรอยละ 47.8 รองลงมาซื้อกรมธรรมประกันชีวิต คิดเปนรอยละ
19.8  ซ้ือหุนในตลาดหลักทรัพยหรือกองทุนรวม คิดเปนรอยละ 11.8 ซ้ือสินทรัพยอ่ืน เชน ทองคํา
คิดเปนรอยละ 11.5 ซ้ือสลากออมสินหรือธกส. คิดเปนรอยละ 9.5 เลนแชร คิดเปนรอยละ 4.3 และ
ซ้ือพันธบัตรหรือหุนกูเอกชน คิดเปนรอยละ 4.0

ผูตอบแบบสอบถามเพศหญิงมีรูปแบบการออมโดยฝากเงินกับสถาบันการเงินมากที่สุด 
คิดเปนรอยละ 35.8 ซ้ือกรมธรรมประกันชีวิต คิดเปนรอยละ 16.0 ซ้ือสินทรัพยอ่ืน คิดเปนรอยละ
7.3 ซ้ือหุนในตลาดหลักทรัพยหรือกองทุนรวม คิดเปนรอยละ 7.0 ซ้ือสลากออมสินหรือธกส. คิด
เปนรอยละ 6.5 ซ้ือพันธบัตรหรือหุนกูเอกชน คิดเปนรอยละ 3.3  และเลนแชร คิดเปนรอยละ 2.8
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ตารางที่ 20 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับจํานวนเงินออมโดยเฉลี่ยตอ
เดือนจําแนกตามเพศ

เพศ
ชาย หญิงจํานวนเงินออมตอเดือน

จํานวน
(คน)

รอยละ จํานวน
(คน)

รอยละ

ต่ํากวา 1,000 บาท 31 13.3 18 10.8
1,001-3,000 บาท 88 37.8 67 40.1
3,001-5,000 บาท 47 20.2 34 20.4
มากกวา 5,000 บาท 67 28.7 48 28.7

รวม 233 100.0 167    100.0

จากตารางที่ 20 พบวาผูตอบแบบสอบถามเพศชาย ออมเงินโดยเฉลี่ยตอเดือนจํานวน
1,001-3,000 บาทมากที่สุด คิดเปนรอยละ 37.8 รองลงมาออมเงินตอเดือนมากกวา 5,000 บาท      
คิดเปนรอยละ28.7 ออมเงินตอเดือน 3,001-5,000 บาท คิดเปนรอยละ 20.2 และออมเงินตอเดือน   
ต่ํากวา 1,000 บาท คิดเปนรอยละ 13.3

ผูตอบแบบสอบถามเพศหญิง ออมเงินโดยเฉลี่ยตอเดือนจํานวน 1,001-3,000 บาท
มากที่สุด คิดเปนรอยละ 40.1 รองลงมา ออมเงินตอเดือนมากกวา 5,000 บาท คิดเปนรอยละ 28.7
ออมเงินตอเดือน 3,001-5,000 บาท คิดเปนรอยละ 20.4 และออมเงินตอเดือนต่ํากวา 1,000 บาท
คิดเปนรอยละ 10.8
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ตารางที่ 21 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับระยะเวลาในการออมจําแนก
ตามเพศ

เพศ
ชาย หญิงระยะเวลาในการออม

จํานวน (คน) รอยละ จํานวน (คน) รอยละ
นอยกวา 1 ป 24 10.3 26 15.6
1-5 ป 98 42.1 75 44.9
6-10 ป 47 20.2 18 10.8
มากกวา 10 ป 64 27.4 48 28.7

รวม 233      100.0 167    100.0

จากตารางที่ 21 พบวาผูตอบแบบสอบถามเพศชายมีระยะเวลาในการออม 1-5 ป
มากที่สุด คิดเปนรอยละ 42.1 รองลงมาระยะเวลาในการออมมากกวา 10 ป  คิดเปนรอยละ 27.4
ระยะเวลาในการออม 6-10 ป คิดเปนรอยละ 20.2 และระยะเวลาในการออมนอยกวา 1 ป คิดเปน
รอยละ 10.3

ผูตอบแบบสอบถามเพศหญิงมีระยะเวลาในการออม 1-5 ป คิดเปนรอยละ 44.9 มากที่
สุด รองลงมาระยะเวลาในการออมมากกวา 10 ป คิดเปนรอยละ 28.7 ระยะเวลาในการออมนอยกวา
1 ป คิดเปนรอยละ 15.6 และระยะเวลาในการออม 6-10 ป คิดเปนรอยละละ 10.8
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ตารางที่ 22 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับเหตุผลในการออมจําแนก
ตามเพศ

เพศ
ชาย หญิงเหตุผลในการออม

จํานวน (คน) รอยละ จํานวน (คน) รอยละ
เพื่อเก็บไวใชในยามเจ็บปวยหรือชรา 166 41.5 113 28.3
เพื่อการศึกษาของตนเองหรือบุตร
หลาน

99 24.8    69 17.2

เพื่อเปนหลักประกันใหครอบครัว 137 34.3   80 20.0
เพื่อดอกเบี้ยและเงินปนผล 62 15.5   49 12.3
เพื่อซ้ือสินทรัพย 48 12.0   38        9.5
เพื่อเปนหลักประกันในการกูยืม 3        0.7    3        0.7
เพื่อการยอมรับในสังคม 8        2.0    2        0.5
อ่ืน ๆ 0 0.0    0   0.0
หมายเหตุ เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ

จากตารางที่ 22 พบวาผูตอบแบบสอบถามเพศชายมีเหตุผลในการออมเพื่อเก็บไวใชใน
ยามเจ็บปวยหรือชรา มากที่สุด คิดเปนรอยละ 41.5  รองลงมา เพื่อเปนหลักประกันใหครอบครัว
คิดเปนรอยละ 34.3  เพื่อการศึกษาของตนเองหรือบุตรหลาน คิดเปนรอยละ 24.8 เพื่อดอกเบี้ยและ
เงินปนผล คิดเปนรอยละ 15.5 เพื่อซ้ือสินทรัพย  คิดเปนรอยละ 12.0 เพื่อการยอมรับในสังคม
คิดเปนรอยละ 2.0 และเพื่อเปนหลักประกันในการกูยืม คดิเปนรอยละ 0.7
 ผูตอบแบบสอบถามเพศหญิงมีเหตุผลในการออม เพื่อเก็บไวใชในยามเจ็บปวยหรือชรา
มากที่สุด คิดเปนรอยละ 41.5 รองลงมา เพื่อเปนหลักประกันใหครอบครัว คิดเปนรอยละ 34.3 เพื่อ
การศึกษาของตนเองหรือบุตรหลาน คิดเปนรอยละ 24.8 เพื่อดอกเบี้ยและเงินปนผล คิดเปนรอยละ
15.5  เพื่อซ้ือสินทรัพย เชน บาน คิดเปนรอยละ 12.0 เพื่อการยอมรับในสังคม คิดเปนรอยละ 2.0
และเพื่อเปนหลักประกันในการกูยืม คิดเปนรอยละ 0.7
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ตารางที่ 23 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับรูปแบบการออมมากที่สุด
ท่ีออมอยูในปจจุบันจําแนกตามเพศ

เพศ
ชาย หญิงรูปแบบการออมมากที่สุดท่ีออมอยูในปจจุบัน

จํานวน
(คน)

รอยละ จํานวน
(คน)

รอยละ

ฝากเงินกับสถาบันการเงิน 147     63.1     107 64.1
ซ้ือสลากออมสินหรือธกส. 14 6.0 11 6.6
ซ้ือกรมธรรมประกันชีวิต 22 9.4 21 12.6
ซ้ือพันธบัตรหรือหุนกูเอกชน 3 1.3 4 2.4
ซ้ือหุนในตลาดหลักทรัพยหรือกองทุนรวม 22 9.4 14 8.4
เลนแชร 4 1.8   2 1.2
ซ้ือสินทรัพยอ่ืน 21 9.0   8 4.7
อ่ืน ๆ 0 0.0 0 0.0

รวม     233   100.0     167   100.0

จากตารางที่ 23 พบวาผูตอบแบบสอบถามเพศชายมีรูปแบบการออมที่มากที่สุดที่ออม
อยูในปจจุบันโดยฝากเงินกับสถาบันการเงินมากที่สุด คิดเปนรอยละ 63.1 รองลงมา ซ้ือกรมธรรม
ประกันชีวิตและ ซ้ือหุนในตลาดหลักทรัพยหรือกองทุนรวมเทากัน คิดเปนรอยละ 9.4  ซ้ือสินทรัพย
อ่ืน คิดเปนเปนรอยละ 9.0 ซ้ือสลากออมสินหรือธกส. คิดเปนรอยละ 6.0 เลนแชร คิดเปนรอยละ
1.8 และซ้ือพันธบัตรหรือหุนกูเอกชน คิดเปนรอยละ 1.3
 ผูตอบแบบสอบถามเพศหญิงมีรูปแบบการออมที่มากที่สุดที่ออมอยูในปจจุบันโดย   
ฝากเงินกับสถาบันการเงินมากที่สุด  คิดเปนรอยละ 64.1 รองลงมาซื้อกรมธรรมประกันชีวิต คิดเปน
รอยละ 12.6 ซ้ือหุนในตลาดหลักทรัพยหรือกองทุนรวม คิดเปนรอยละ 8.4 ซ้ือสลากออมสิน
หรือธกส. คิดเปนรอยละ 6.6 ซ้ือสินทรัพยอ่ืน คิดเปนรอยละ 4.7 ซ้ือพันธบัตรหรือหุนกูเอกชน
คิดเปนรอยละ 2.4 และเลนแชร คิดเปนรอยละ 1.2
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สวนท่ี 2.2 พฤติกรรมการออมของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอายุ

ตารางที่ 24 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับรูปแบบการออมจําแนก
ตามอายุ

อายุ
20-30 ป 31-40 ป 41-50 ป 51 ปขึ้นไปรูปแบบการออม

จํานวน
(คน)

รอยละ จํานวน
(คน)

รอยละ จํานวน
(คน)

รอยละ จํานวน
(คน)

รอยละ

ฝากเงินกับ
สถาบันการเงิน

75 18.8 137 34.2 101 25.2 21 5.3

ซ้ือสลากออมสิน
หรือธกส.

9 2.2 24 6.0 27 6.7 4 1.0

ซ้ือกรมธรรม
ประกันชีวิต

10 2.5 61 15.3 59 14.8 13 3.3

ซ้ือพันธบัตรหรือ
หุนกูหรือเอกชน

0 0.0 12 3.0 13 3.3 4 1.0

ซ้ือหุนในตลาด
หลักทรัพยหรือ
กองทุนรวม

6 1.5 32 8.0 30 7.5 7 1.8

เลนแชร 5 1.3 13 3.3 8 2.0 2 0.5
ซ้ือสินทรัพยอ่ืน 6 1.5 30 7.5 30 7.5 9 2.3
อ่ืน ๆ 0 0.0   0 0.0   0 0.0 0 0.0
หมายเหตุ เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ

จากตารางที่ 24 พบวาผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 20-30 ป มีรูปแบบการออมโดย
ฝากเงินกับสถาบันการเงินมากที่สุด คิดเปนรอยละ 18.8 รองลงมา ซ้ือกรมธรรมประกันชีวิต คิดเปน
รอยละ 2.5 ซ้ือสลากออมสินหรือธกส. คิดเปนรอยละ 2.2 ซ้ือหุนในตลาดหลักทรัพยหรือกองทุน
รวม และ ซ้ือสินทรัพยอ่ืน เทากัน คิดเปนรอยละ 1.5  และเลนแชร คิดเปนรอยละ 1.3
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ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 31-40 ป มีรูปแบบการออมโดยฝากเงินกับสถาบันการเงิน
มากที่สุด คิดเปนรอยละ 34.2 รองลงมา ซ้ือกรมธรรมประกันชีวิต คิดเปนรอยละ 15.3 ซ้ือหุนใน
ตลาดหลักทรัพยหรือกองทุนรวม คิดเปนรอยละ 8.0 ซ้ือสินทรัพยอ่ืน คิดเปนรอยละ 7.5 ซ้ือสลาก
ออมสินหรือธกส. คิดเปนรอยละ 6.0 เลนแชร คิดเปนรอยละ 3.3 และซื้อพันธบัตรหรือหุนกูเอกชน
คิดเปนรอยละ 3.0

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 41-50 ป มีรูปแบบการออมโดย ฝากเงินกับสถาบันการเงิน
มากที่สุด คิดเปนรอยละ 25.2  รองลงมา  ซ้ือกรมธรรมประกันชีวิต คิดเปนรอยละ 14.8 ซ้ือหุนใน
ตลาดหลักทรัพยหรือกองทุนรวม ซ้ือสินทรัพยอ่ืน คิดเปนรอยละ 7.5 ซ้ือสลากออมสินหรือธกส.
คิดเปนรอยละ 6.7 ซ้ือพันธบัตรหรือหุนกูเอกชน คิดเปนรอยละ 3.3  และเลนแชร คิดเปนรอยละ 2.0

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 51 ปขึ้นไป มีรูปแบบการออมโดยฝากเงินกับสถาบนัการ
เงินมากที่สุด คิดเปนรอยละ 5.3 รองลงมา ซ้ือกรมธรรมประกันชีวิต คิดเปนรอยละ 3.3 ซ้ือ
สินทรัพยอ่ืน คิดเปนรอยละ 2.3 ซ้ือหุนในตลาดหลักทรัพยหรือกองทุนรวม คิดเปนรอยละ 1.8 ซ้ือ
สลากออมสินหรือธกส.  ซ้ือพันธบัตรหรือหุนกูเอกชน  คิดเปนรอยละ 1.0 และเลนแชร คิดเปน
รอยละ 0.5

ตารางที่ 25 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับจํานวนเงินออมโดยเฉลี่ย
ตอเดือนจําแนกตามอายุ

อายุ
20-30 ป 31-40 ป 41-50 ป 51 ปขึ้นไป

จํานวนเงินออมตอเดือน จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

ต่ํากวา 1,000 บาท 17 21.5 20 12.1 10 7.9 2 6.9
1,001-3,000 บาท 43 54.4 68 41.3 36 28.3 8 27.6
3,001-5,000 บาท      9 11.4 39 23.6 27 21.3 6 20.7
มากกวา 5,000 บาท 10 12.7 38 23.0 54 42.5    13 44.8

รวม 79 100.0  165 100.0  127 100.0 29 100.0
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จากตารางที่ 25 พบวาผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ  20-30 ป ออมเงินโดยเฉลี่ยตอเดือน
1,001-3,000 บาท มากที่สุด คิดเปนรอยละ 54.4 รองลงมา ออมเงินโดยเฉลี่ยตอเดือนต่ํากวา 1,000
บาท คิดเปนรอยละ 21.5 ออมเงินโดยเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 5,000 บาท คิดเปนรอยละ 12.7 และ
ออมเงินโดยเฉลี่ยตอเดือน 3,001-5,000 บาท คิดเปนรอยละ 11.4

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 31-40 ป ออมเงินโดยเฉลี่ยตอเดือน  1,001-3,000 บาทมาก
ที่สุด คิดเปนรอยละ 41.3 รองลงมา ออมเงินโดยเฉลี่ยตอเดือน 3,001-5,000 บาท คิดเปนรอยละ
23.6 ออมเงินโดยเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 5,000 บาท คิดเปนรอยละ 23.0 และออมเงินโดยเฉลี่ยตอ
เดือนต่ํากวา 1,000 บาท  คิดเปนรอยละ 12.1

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 41-50 ป ออมเงินโดยเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 5,000บาท
มากที่สุด คิดเปนรอยละ 42.5 รองลงมาออมเงินโดยเฉลี่ยตอเดือน 1,001-3,000 บาท คิดเปนรอยละ
28.3 ออมเงินโดยเฉลี่ยตอเดือน 3,001-5,000 บาท คิดเปนรอยละ 21.3 และ ออมเงินโดยเฉลี่ยตอ
เดือน   ตํ่ากวา 1,000 บาท คิดเปนรอยละ 7.9

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 51 ปขึ้นไป ออมเงินโดยเฉลี่ยตอเดือน มากกวา 5,000 บาท
มากที่สุด คิดเปนรอยละ 44.8 รองลงมา ออมเงินโดยเฉลี่ยตอเดือน 1,001-3,000 บาท คิดเปนรอยละ
27.6 ออมเงินโดยเฉลี่ยตอเดือน 3,001-5,000 บาท คิดเปนรอยละ 10.7 และ ออมเงินโดยเฉลี่ยตอ
เดือนต่ํากวา 1,000 บาท คิดเปนรอยละ 3.9
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ตารางที่ 26 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับระยะเวลาในการออม
จําแนกตามอายุ

อายุ
20-30 ป 31-40 ป 41-50 ป 51 ปขึ้นไป

ระยะเวลาในการออม จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

นอยกวา 1 ป 26 32.9 15     9.1 6     4.7 3 10.3
1-5 ป 44 55.7 72 43.6 51 40.2 6 20.7
6-10 ป      3    3.8 37 22.4 21 16.5 4 13.8
มากกวา 10 ป      6    7.6 41 24.8 49 38.6    16 55.2

รวม 79 100.0  165 100.0  127 100.0 29 100.0

จากตารางที่ 26 พบวาผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ  20-30 ป มีระยะเวลาในการออม
1-5 ป มากที่สุด  คิดเปนรอยละ 55.7 รองลงมา ระยะเวลาในการออมนอยกวา 1 ป คิดเปนรอยละ
32.9 ระยะเวลาในการออมมากกวา 10 ป คิดเปนรอยละ 7.6 และระยะเวลาในการออม 6-10 ป
คิดเปนรอยละ 3.8

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 31-40 ป มีระยะเวลาในการออม  1-5 ป มากที่สุด คิดเปน
รอยละ 43.6 รองลงมา ระยะเวลาในการออมมากกวา 10 ป คิดเปนรอยละ 24.8 ระยะเวลาในการ
ออม 6-10 ป คิดเปนรอยละ 22.4 และ ระยะเวลาในการออมนอยกวา 1 ป คิดเปนรอยละ 9.1

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 41-50 ป มีระยะเวลาในการออม  1-5 ป มากที่สุด คิดเปน
รอยละ 40.2 รองลงมา ระยะเวลาในการออมมากกวา 10 ป คิดเปนรอยละ 38.6 ระยะเวลาในการ
ออม 6-10 ป คิดเปนรอยละ 16.5 และ ระยะเวลาในการออมนอยกวา 1 ป คิดเปนรอยละ 4.7

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 51 ปขึ้นไป มีระยะเวลาในการออมมากกวา 10 ป มากที่สุด
คิดเปนรอยละ 55.2 รองลงมา ระยะเวลาในการออม 1-5 ป คิดเปนรอยละ 20.7 ระยะเวลาใน
การออม 6-10 ป คิดเปนรอยละ 13.8 และระยะเวลาในการออมนอยกวา 1 ป คิดเปนรอยละ 10.3
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ตารางที่ 27 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับเหตุผลในการออมจําแนก
ตามอายุ

อายุ
20-30 ป 31-40 ป 41-50 ป 51 ปขึ้นไป

เหตุผลในการออม จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

เพื่อเก็บไวใชในยามเจ็บ
ปวยหรือชรา

49  12.3   110  27.5 96 24.0 24 6.0

เพื่อการศึกษาของตนเอง
หรือบุตรหลาน

30 7.5 64  16.0 60  15.0 14 3.5

เพื่อเปนหลักประกันให
ครอบครัว

24 6.0 87  21.8 83  20.8 23 5.8

เพื่อดอกเบี้ยและเงินปนผล 24 6.0 46  11.5 32    8.0      9 2.3
เพื่อซ้ือสินทรัพย 24 6.0 35    8.8 23    5.8      4 1.0
เพื่อเปนหลักประกันในการ
กูยืม

     1 0.3       4 1.0  0    0.0      1 0.3

เพื่อการยอมรับในสังคม      2    0.5       3 0.8      3    0.8      2 0.5
อ่ืน ๆ 0    0.0  0 0.0      0    0.0 0 0.0
หมายเหตุ เลือกตอบไดมากกวา 1ขอ

จากตารางที่ 27 พบวาผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 20-30 ป มีเหตุผลในการออม เพื่อเก็บ
ไวใชในยามเจ็บปวยหรือชรามากที่สุด คิดเปนรอยละ 12.3 รองลงมา เพื่อการศึกษาของตนเองหรือ
บุตรหลาน คิดเปนรอยละ 7.5 เพื่อเปนหลักประกันใหครอบครัว เพื่อดอกเบี้ยและเงินปนผล และ
เพื่อซ้ือสินทรัพย เทากัน คิดเปนรอยละ 6.0 เพื่อการยอมรับในสังคม คิดเปนรอยละ 0.5 และเพื่อเปน
หลักประกันในการกูยืม คิดเปนรอยละ 0.3
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ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 31-40 ป มีเหตุผลในการออม  เพื่อเก็บไวใชในยามเจ็บปวย
หรือชรามากที่สุด คิดเปนรอยละ 27.5 รองลงมา เพื่อเปนหลักประกันใหครอบครัว คิดเปนรอยละ 
21.8  เพื่อการศึกษาของตนเองหรือบุตรหลาน   คิดเปนรอยละ 16.0   เพื่อดอกเบี้ยและเงินปนผล   
คิดเปนรอยละ 8.0 เพื่อซ้ือสินทรัพย คิดเปนรอยละ 5.8 เพื่อเปนหลักประกันในการกูยืม คิดเปนรอย
ละ 1.0 และเพื่อการยอมรับในสังคม คิดเปนรอยละ 0.8

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 41-50 ป มีเหตุผลในการออม  เพื่อเก็บไวใชในยามเจ็บปวย
หรือชรามากที่สุด คิดเปนรอยละ 24.0 รองลงมา เพื่อเปนหลักประกันใหครอบครัว คิดเปนรอยละ
20.7 เพื่อการศึกษาของตนเองหรือบุตรหลาน คิดเปนรอยละ 15.0 เพื่อดอกเบี้ยและเงินปนผล
คิดเปนรอยละ 11.5 เพื่อซ้ือสินทรัพยคิดเปนรอยละ 8.8 และเพื่อการยอมรับในสังคม คิดเปนรอยละ
0.8

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 51 ปขึ้นไป มีเหตุผลในการออมเพื่อเก็บไวใชในยามเจ็บ
ปวยหรือชรามากที่สุด  คิดเปนรอยละ 6.0 รองลงมา เพื่อเปนหลักประกันใหครอบครัว คิดเปนรอย
ละ 5.8 เพื่อการศึกษาของตนเองหรือบุตรหลาน คิดเปนรอยละ 3.5 เพื่อดอกเบี้ยและเงินปนผล
คิดเปนรอยละ 2.3 เพื่อซ้ือสินทรัพย คิดเปนรอยละ 1.0 เพื่อการยอมรับในสังคม คิดเปนรอยละ 0.5
และ เพื่อเปนหลักประกันในการกูยืม คิดเปนรอยละ 0.3
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ตารางที่ 28 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับรูปแบบการออมมากที่สุด
ท่ีออมอยูในปจจุบันจําแนกตามอายุ

อายุ
20-30 ป 31-40 ป 41-50 ป 51 ปขึ้นไป

รูปแบบการออม
มากที่สุดท่ีออม
อยูในปจจุบัน จํานวน

(คน)
รอยละ จํานวน

(คน)
รอยละ จํานวน

(คน)
รอยละ จํานวน

(คน)
รอยละ

ฝากเงินกับ
สถาบันการเงิน

66 83.5 105 63.6 71 55.9 12 41.4

ซ้ือสลากออมสิน
หรือธกส.

2 2.5 8 4.8 13 10.2 2      6.9

ซ้ือกรมธรรม
ประกันชีวิต

3 3.8 20 12.1 14 11.1 6    20.7

ซ้ือพันธบัตรหรือ
หุนกูหรือเอกชน

0 0.0 2 1.3 4 3.1 1      3.5

ซ้ือหุนในตลาด
หลักทรัพยหรือ
กองทุนรวม

5 6.4 17 10.3 11 8.7 3    10.3

เลนแชร 1 1.3 4 2.4 1 0.8 0   0.0
ซ้ือสินทรัพยอ่ืน 2 2.5 9 5.5 13 10.2 5    17.2
อ่ืน ๆ 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0  0.0

รวม     79 100.0 165 100.0 127 100.0 29  100.0

จากตารางที่ 28 พบวาผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ  20-30 ป มีรูปแบบการออมมากที่สุด
ที่ออมอยูในปจจุบันโดยฝากเงินกับสถาบันการเงินมากที่สุด คิดเปนรอยละ 83.5 รองลงมา ซ้ือหุน
ในตลาดหลักทรัพยหรือกองทุนรวม คิดเปนรอยละ 6.4 ซ้ือกรมธรรมประกันชีวิต คิดเปนรอยละ
3.8 ซ้ือสลากออมสินหรือธกส. คิดเปนรอยละ 2.5 ซ้ือสินทรัพยอ่ืน คิดเปนรอยละ 2.5 และเลนแชร
คิดเปนรอยละ 1.3
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ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 31-40 ป มีรูปแบบการออมมากที่สุดที่ออมอยูในปจจุบัน
โดยฝากเงินกับสถาบันการเงินมากที่สุด คิดเปนรอยละ 63.6 รองลงมา ซ้ือกรมธรรมประกันชีวิต
คิดเปนรอยละ 12.1 ซ้ือหุนในตลาดหลักทรัพยหรือกองทุนรวม คิดเปนรอยละ 10.3 ซ้ือสินทรัพยอ่ืน
คิดเปนรอยละ 5.5  ซ้ือสลากออมสินหรือธกส. คิดเปนรอยละ 4.8 เลนแชร คิดเปนรอยละ 2.4 และ
ซ้ือพันธบัตรหรือหุนกูเอกชน คิดเปนรอยละ 1.3

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 41-50 ป มีรูปแบบการออมมากที่สุดที่ออมอยูในปจจุบัน
โดยฝากเงินกับสถาบันการเงินมากที่สุด คิดเปนรอยละ 55.9 รองลงมา ซ้ือกรมธรรมประกันชีวิต
คิดเปนรอยละ 11.1 ซ้ือสลากออมสินหรือธกส.  สินทรัพยอ่ืน  คิดเปนรอยละ 10.2 ซ้ือหุนในตลาด
หลักทรัพยหรือกองทุนรวม คิดเปนรอยละ 8.7 ซ้ือพันธบัตรหรือหุนกูเอกชน คิดเปนรอยละ 3.1
และเลนแชร คิดเปนรอยละ 0.8

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 51 ปขึ้นไป มีรูปแบบการออมมากที่สุดที่ออมอยูในปจจุบัน
โดยฝากเงินกับสถาบันการเงินมากที่สุด คิดเปนรอยละ 41.4 รองลงมา ซ้ือกรมธรรมประกันชีวิต
คิดเปนรอยละ 20.7 ซ้ือสินทรัพยอ่ืน คิดเปนรอยละ 17.2  ซ้ือหุนในตลาดหลักทรัพยหรือกองทุน
รวม คิดเปนรอยละ 10.3    ซ้ือสลากออมสินหรือธกส.   คิดเปนรอยละ 6.9   และ   ซ้ือพันธบัตรหรือ
หุนกูเอกชน คิดเปนรอยละ 3.5
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สวนท่ี 2.3 พฤติกรรมการออมของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายไดท้ังหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน

ตารางที่ 29 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับรูปแบบการออมจําแนก
ตามรายไดท้ังหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน

รายไดท้ังหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน
10,000-

20,000บาท
20,001-

30,000บาท
30,001-

40,000บาท
40,001-

50,000บาท
50,001บาท
ขึ้นไปรูปแบบการออม

จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

ฝากเงินกับสถาบัน
การเงิน

94 23.5 106 26.5 73 18.2 33 8.2 28 7.0

ซ้ือสลากออมสิน
หรือธกส.

7 1.8 26 6.5 17 4.3 6 1.5 8 2.0

ซ้ือกรมธรรม
ประกันชีวิต

14 3.5 46 11.5 41 10.3 22 5.5 20 5.0

ซ้ือพันธบัตรหรือ
หุนกูหรือเอกชน

0 0.0 10 2.5 14 3.5 2 0.5 3 0.8

ซ้ือหุนในตลาด
หลักทรัพยหรือ
กองทุนรวม

5 1.3 21 5.3 23 5.8 12 3.0 17 4.3

เลนแชร 11 2.8 9 2.3 5 1.3 2 0.5 1 0.3
ซ้ือสินทรัพยอ่ืน 7 1.8 22 5.5 17 4.3 10 2.5 19 4.8
อ่ืน ๆ 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0
หมายเหตุ เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ
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จากตารางที่ 29 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 10,000-
20,000 บาท  มีรูปแบบการออม โดยฝากเงินกับสถาบันการเงินมากที่สุด คิดเปนรอยละ 23.5 รองลง
มา ซ้ือกรมธรรมประกันชีวิต คิดเปนรอยละ 3.5 เลนแชร คิดเปนรอยละ 2.8 ซ้ือสลากออมสิน
หรือธกส.  ซ้ือสินทรัพยอ่ืน  คิดเปนรอยละ 1.8 และซ้ือหุนในตลาดหลักทรัพยหรือกองทุนรวม
คิดเปนรอยละ 1.3

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 20,001-30,000 บาท มีรูปแบบ
การออม โดยฝากเงินกับสถาบันการเงินมากที่สุด คิดเปนรอยละ 26.5 รองลงมาซื้อกรมธรรม
ประกันชีวิต คิดเปนรอยละ 11.5  ซ้ือสลากออมสินหรือธกส. คิดเปนรอยละ 6.5 ซ้ือสินทรัพยอ่ืน
คิดเปนรอยละ 5.5 ซ้ือหุนในตลาดหลักทรัพยหรือกองทุนรวม คิดเปนรอยละ 5.3 ซ้ือพันธบัตรหรือ
หุนกูเอกชน คิดเปนรอยละ 2.5 และเลนแชร คิดเปนรอยละ 2.3

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 30,001-40,000 บาท มรูีปแบบ
การออม โดยฝากเงินกับสถาบันการเงินมากที่สุด  คิดเปนรอยละ 18.2 รองลงมา ซ้ือกรมธรรม
ประกันชีวิต คิดเปนรอยละ 10.3 ซ้ือหุนในตลาดหลักทรัพยหรือกองทุนรวม คิดเปนรอยละ 5.8 ซ้ือ
สลากออมสินหรือธกส.  ซ้ือสินทรัพยอ่ืน คิดเปนรอยละ 4.3 ซ้ือพันธบัตรหรือหุนกูเอกชน คิดเปน
รอยละ 3.5 และเลนแชร คิดเปนรอยละ 1.3

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 40,001-50,000 บาท มีรูปแบบ
การออม โดยฝากเงินกับสถาบันการเงินมากที่สุด คิดเปนรอยละ 8.2 รองลงมา ซ้ือกรมธรรมประกัน
ชีวิต คิดเปนรอยละ 5.5   ซ้ือหุนในตลาดหลักทรัพยหรือกองทุนรวม คิดเปนรอยละ 3.0 ซ้ือ
สินทรัพยอ่ืน คิดเปนรอยละ 2.5 ซ้ือสลากออมสินหรือธกส. คิดเปนรอยละ 1.5 และซ้ือพันธบัตร
หรือหุนกูเอกชน  เลนแชร  คิดเปนรอยละ 0.5

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 50,001 บาทขึ้นไป มีรูปแบบ
การออม โดยฝากเงินกับสถาบันการเงินมากที่สุด คิดเปนรอยละ 7.0 รองลงมา ซ้ือกรมธรรมประกัน
ชีวิต คิดเปนรอยละ 5.0  ซ้ือสินทรัพยอ่ืน คิดเปนรอยละ 4.8 ซ้ือหุนในตลาดหลักทรัพยหรือกองทุน
รวม คิดเปนรอยละ 4.3 ซ้ือสลากออมสินหรือธกส. คิดเปนรอยละ 2.0 ซ้ือพันธบัตรหรือหุนกูเอกชน
คิดเปนรอยละ 0.8 และเลนแชร คิดเปนรอยละ 0.3
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ตารางที่ 30 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับจํานวนเงินออมโดยเฉลี่ย
ตอเดือนจําแนกตามรายไดท้ังหมดตอเดือน

รายไดท้ังหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน
10,000-

20,000บาท
20,001-

30,000บาท
30,001-

40,000บาท
40,001-

50,000บาท
50,001บาท
ขึ้นไป

จํานวนเงิน
ออม

โดยเฉลี่ยตอ
เดือน

จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

ต่ํากวา 1,000
บาท

24 24.2 20 14.9 3 3.4 1 2.3 1 2.8

1,001-3,000
บาท

55 55.6 56 41.8 31 34.8 10 23.3 3 8.6

3,001-5,000
บาท

9 9.1 36 26.9 24 27.0 9 20.9 3 8.6

มากกวา
5,000บาท

11 11.1 22 16.4 31 34.8 23 53.5 28 80.0

รวม 99 100.0 134 100.0 89 100.0 43 100.0 35 100.0

จากตารางที่ 30 พบวาผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 10,000-
20,000 บาท มีจํานวนเงินออมโดยเฉลี่ยตอเดือน 1,001-3,000 บาท มากที่สุด คิดเปนรอยละ 55.6
รองลงมา จํานวนเงินออมโดยเฉลี่ยตอเดือนต่ํากวา 1,000บาท  คิดเปนรอยละ 24.2 จํานวนเงินออม
โดยเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 5,000 บาท คิดเปนรอยละ 11.1 และจํานวนเงินออมโดยเฉลี่ยตอเดือน
3,001-5,000 บาท คิดเปนรอยละ 9.1

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 20,001-30,000 บาท มีจํานวน
เงินออมโดยเฉลี่ยตอเดือน 1,001-3,000 บาท มากที่สุด คิดเปนรอยละ 41.8 รองลงมาจํานวนเงินออม
โดยเฉลี่ยตอเดือน 3,001-5,000 บาท คิดเปนรอยละ 26.9 จํานวนเงินออมโดยเฉลี่ยตอเดือนมากกวา
5,000 บาท คิดเปนรอยละ 16.4 และจํานวนเงินออมโดยเฉลี่ยตอเดือนต่ํากวา 1,000 บาท คิดเปนรอย
ละ 14.9
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ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 30,001-40,000 บาท มีจํานวน
เงินออมโดยเฉลี่ยตอเดือน 1,001-3,000 บาท และมากกวา 5,000 บาท เทากัน คิดเปนรอยละ 34.8
รองลงมา จํานวนเงินออมโดยเฉลี่ยตอเดือน 3,001-5,000 บาท คิดเปนรอยละ 27.0 และจํานวนเงิน
ออมโดยเฉลี่ยตอเดือนต่ํากวา 1,000 บาท คิดเปนรอยละ 3.4

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 40,001-50,000 บาท มีจํานวน
เงินออมโดยเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 5,000 บาท มากที่สุด คดิเปนรอยละ 53.5 รอลงมา จํานวนเงิน
ออมโดยเฉลี่ยตอเดือน 1,001-3,000 บาท คิดเปนรอยละ 23.3 จํานวนเงินออมโดยเฉลี่ยตอเดือน
3,001-5,000 บาท คิดเปนรอยละ 20.9 และจํานวนเงินออมโดยเฉลี่ยตอเดือนต่ํากวา 1,000 บาท คิด
เปนรอยละ 2.3

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 50,001 บาทขึ้นไป มีจํานวน
เงินออมโดยเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 5,000 บาท มากที่สุด คิดเปนรอยละ 80.0 รองลงมา จํานวนเงิน
ออมโดยเฉลี่ยตอเดือน 1,001-3,000 บาท และ 3,001-5,000 บาทเทากัน คิดเปนรอยละ 8.6 และ
จํานวนเงินออมโดยเฉลี่ยตอเดือนต่ํากวา 1,000 บาท คิดเปนรอยละ 2.8

ตารางที่ 31 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับระยะเวลาในการออม
จําแนกตามรายไดท้ังหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน

รายไดท้ังหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน
10,000-

20,000บาท
20,001-

30,000บาท
30,001-

40,000บาท
40,001-

50,000บาท
50,001บาท
ขึ้นไประยะเวลาใน

การออม จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

นอยกวา 1 ป 28 28.3 17 12.8 3 3.4 1 2.3 1 2.9
1-5 ป 53 53.5 65 48.5 34 38.2 12 27.9 9 25.7
6-10 ป 9 9.1 24 17.8 19 21.3 7 16.3 6 17.1
มากกวา 10 ป 9 9.1 28 20.9 33 37.1 23 53.5 19 54.3

รวม 99 100.0 134 100.0 89 100.0 43 100.0 35 100.0
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จากตารางที่ 31 พบวาผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 10,000-
20,000 บาท มีระยะเวลาในการออม 1-5 ป  มากที่สุด คิดเปนรอยละ 53.5 รองลงมา ระยะเวลาใน
การออมนอยกวา 1 ป คิดเปนรอยละ 28.3 และระยะเวลาในการออม 6-10 ป  มากกวา 10 ป คิดเปน
รอยละ 9.1

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 20,001-30,000 บาท มีระยะ
เวลาในการออม 1-5 ป มากที่สุด คิดเปนรอยละ 48.5 รองลงมา ระยะเวลาในการออมมากกวา 10 ป 
คิดเปนรอยละ 20.9 ระยะเวลาในการออม 6-10 ป คิดเปนรอยละ 17.8 และระยะเวลาในการออม
นอยกวา 1 ป คิดเปนรอยละ 12.8

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 30,001-40,000 บาท มีระยะ
เวลาในการออม 1-5 ป มากที่สุด คิดเปนรอยละ 38.2 รองลงมาระยะเวลาในการออมมากกวา 10 ป 
คิดเปนรอยละ 37.1 ระยะเวลาในการออม  6-10 ป คิดเปนรอยละ 21.3 และระยะเวลาในการออม
นอยกวา 1 ป คิดเปนรอยละ 3.4

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 40,001-50,000 บาท มีระยะ
เวลาในการออมมากกวา 10 ป มากที่สุด คิดเปนรอยละ 53.5 รองลงมา ระยะเวลาในการออม 1-5 ป 
คิดเปนรอยละ 27.9 ระยะเวลาในการออม  6-10 ป คิดเปนรอยละ 16.3 และระยะเวลาในการออม
นอยกวา 1 ป คิดเปนรอยละ 2.3

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 50,001 บาทขึ้นไป มีระยะเวลา
ในการออมมากกวา 10 ป มากที่สุด คิดเปนรอยละ 54.3 รองลงมาระยะเวลาในการออม 1-5 ป      
คิดเปนรอยละ 25.7 ระยะเวลาในการออม 6-10 ป คิดเปนรอยละ 17.1 และระยะเวลาในการออม
นอยกวา 1 ป คิดเปนรอยละ 2.9
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ตารางที่ 32 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับเหตุผลในการออมจําแนก
ตามรายไดท้ังหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน

รายไดท้ังหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน
10,000-

20,000บาท
20,001-

30,000บาท
30,001-

40,000บาท
40,001-

50,000บาท
50,001บาท
ขึ้นไปเหตุผลในการออม

จําน
วน

(คน)

รอย
ละ

จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

เพื่อเก็บไวใชใน
ยามเจ็บปวยหรือ
ชรา

63 15.8 88 22.0 66 16.5 33 8.3 29 7.3

เพื่อการศึกษาของ
ตนเองหรือบุตร
หลาน

36 9.0 44 11.0 46 11.5 24 6.0 18 4.5

เพื่อเปนหลัก
ประกันใหครอบ
ครัว

35 8.8 74 18.5 54 13.5 30 7.5 27 6.0

เพื่อดอกเบี้ยและ
เงินปนผล

21 5.3 37 9.3 30 7.5 11 2.7 12 3.0

เพื่อซ้ือสินทรัพย 24 6.0 26 6.5 17 4.3 12 3.0 7 1.8
เพื่อเปนหลัก
ประกันในการกูยืม

0 0.0 3 0.7 3 0.7 0 0.0 0 0.0

เพื่อการยอมรับใน
สังคม

3 0.7 2 0.5 2 0.5 2 0.5 1 0.2

อ่ืน ๆ 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0
หมายเหตุ เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ
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จากตารางที่ 32 พบวาผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 10,000-
20,000 บาท มีเหตุผลในการออมเพื่อเก็บไวใชในยามเจ็บปวยหรือชรา มากที่สุด คิดเปนรอยละ 15.8
รองลงมาเพื่อการศึกษาของตนเองและครอบครัว คิดเปนรอยละ 9.0 เพื่อเปนหลักประกันใหครอบ
ครัว คิดเปนรอยละ 8.8  เพื่อซ้ือสินทรัพย คิดเปนรอยละ 6.0 เพื่อดอกเบี้ยและเงินปนผล คิดเปน
รอยละ 5.3 และเพื่อการยอมรับในสังคม คิดเปนรอยละ 0.7

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 20,001-30,000 บาท มีเหตุผล
ในการออมเพื่อเก็บไวใชในยามเจ็บปวยหรือชรามากที่สุด คิดเปนรอยละ 22.0 รองลงมาเพื่อเปน
หลักประกันใหครอบครัว คิดเปนรอยละ 18.5 เพื่อการศึกษาของตนเองหรือบุตรหลาน คิดเปน
รอยละ 11.0 เพื่อดอกเบี้ยและเงินปนผล คิดเปนรอยละ 9.3  เพื่อซ้ือสินทรัพย คิดเปนรอยละ 6.5 เพื่อ
เปนหลักประกันในการกูยืม คิดเปนรอยละ 0.7 และเพื่อการยอมรับในสังคม คิดเปนรอยละ 0.5

ผูตอบแบบสอบถามที่มรีายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 30,001-40,000 บาท มีเหตุผล
ในการออมเพื่อเก็บไวใชในยามเจ็บปวยหรือชรามากที่สุด คิดเปนรอยละ 16.5 รองลงมา เพื่อเปน
หลักประกันใหครอบครัว  คิดเปนรอยละ 13.5 เพื่อการศึกษาของตนเองหรือบุตรหลาน คิดเปน
รอยละ 11.5 เพื่อดอกเบี้ยและเงินปนผล คิดเปนรอยละ 7.5 เพื่อซ้ือสินทรัพย คิดเปนรอยละ 4.3 เพื่อ
เปนหลักประกันในการกูยืม คิดเปนรอยละ 0.7 และเพื่อการยอมรับในสังคม คิดเปนรอยละ 0.5

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 40,001-50,000 บาท มีเหตุผล
ในการออมเพื่อเก็บไวใชในยามเจ็บปวยหรือชรา มากที่สุด  คิดเปนรอยละ 8.3 รองลงมาเพื่อเปน
หลักประกันใหครอบครัวคิดเปนรอยละ 7.5 เพื่อการศึกษาของตนเองหรือบุตรหลาน คิดเปนรอยละ
6.0  เพื่อซ้ือสินทรัพย คิดเปนรอยละ 3.0  เพื่อดอกเบี้ยและเงินปนผล คิดเปนรอยละ 2.7 และเพื่อการ
ยอมรับในสังคม คิดเปนรอยละ 0.5

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 50,001 บาทขึ้นไป มีเหตุผลใน
การออมเพื่อเก็บไวใชในยามเจ็บปวยหรือชรา  มากที่สุด  คิดเปนรอยละ 7.3 รองลงมา เพื่อเปนหลัก
ประกันใหครอบครัว คิดเปนรอยละ 6.0 เพื่อการศึกษาของตนเองหรือบุตรหลาน คิดเปนรอยละ 4.5
เพื่อดอกเบี้ยและเงินปนผล คิดเปนรอยละ 3.0 เพื่อซ้ือสินทรัพย คิดเปนรอยละ 1.8 และเพื่อการยอม
รับในสังคม คิดเปนรอยละ 0.2
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ตารางที่ 33 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับรูปแบบการออมมากที่สุด
ท่ีออมอยูในปจจุบันจําแนกตามรายไดท้ังหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน

รายไดท้ังหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน
10,000-

20,000บาท
20,001-

30,000บาท
30,001-

40,000บาท
40,001-

50,000บาท
50,001บาท
ขึ้นไป

รูปแบบการ
ออมมากท่ีสุด
ท่ีออมอยูใน
ปจจุบัน

จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

ฝากเงินกับ
สถาบันการ
เงิน

86 87.0 84 62.7 52 58.5 22 51.2 10 28.6

ซ้ือสลากออม
สินหรือธกส.

3 3.0 5 3.7 9 10.1 4 9.3 4 11.4

ซ้ือกรมธรรม
ประกันชีวิต

3 3.0 21 15.7 8 9.0 7 16.3 4 11.4

ซ้ือพันธบัตร
หรือหุนกูหรือ
เอกชน

0 0.0 2 1.5 2 2.2 2 4.7 1 2.8

ซ้ือหุนใน
ตลาดหลัก
ทรัพยหรือ
กองทุนรวม

2 2.0 10 7.5 13 14.6 3 7.0 8 22.9

เลนแชร 2 2.0 3 2.2 1 1.1 0 0.0 0 0.0
ซ้ือสินทรัพย
อ่ืน

3 3.0 9 6.7 4 4.5 5 11.5 8 22.9

อ่ืน ๆ 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0
รวม 99 100.0 134 100.0 89 100.0 43 100.0 35 100.0
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จากตารางที่ 33 พบวาผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 10,000-
20,000 บาท มีรูปแบบการออมมากที่สุดที่ออมอยูในปจจุบัน โดยฝากเงินกับสถาบันการเงิน มากที่
สุด คิดเปนรอยละ 87.0  ซ้ือสลากออมสินหรือธกส.   ซ้ือกรมธรรมประกันชีวิต  ซ้ือสินทรัพยอ่ืน
คิดเปนรอยละ 0.3 และซ้ือหุนในตลาดหลักทรัพยหรือกองทุนรวม  เลนแชร คิดเปนรอยละ 2.0

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 20,001-30,000 บาท มีรูปแบบการ
ออมมากที่สุดที่ออมอยูในปจจุบัน โดยฝากเงินกับสถาบันการเงิน มากที่สุด  คิดเปนรอยละ 62.7
รองลงมา ซ้ือกรมธรรมประกันชีวิต  คิดเปนรอยละ 15.7 ซ้ือหุนในตลาดหลักทรัพยหรือกองทุน
รวม คิดเปนรอยละ 7.5  ซ้ือสินทรัพยอ่ืน คิดเปนรอยละ 6.7 ซ้ือสลากออมสินหรือธกส. คิดเปนรอย
ละ 3.7 เลนแชร คิดเปนรอยละ 2.2 และซื้อพันธบัตรหรือหุนกูเอกชน คิดเปนรอยละ 1.5

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 30,001-40,000 บาท มีรูปแบบ
การออมมากที่สุดที่ออมอยูในปจจุบัน โดยฝากเงินกับสถาบันการเงิน มากที่สุด คิดเปนรอยละ 58.5
รองลงมาซื้อหุนในตลาดหลักทรัพยหรือกองทุนรวม  คิดเปนรอยละ 14.6 ซ้ือสลากออมสิน
หรือธกส. คิดเปนรอยละ 10.1  ซ้ือกรมธรรมประกันชีวิต คิดเปนรอยละ 9.0 ซ้ือสินทรัพยอ่ืน
คิดเปนรอยละ 4.5 ซ้ือพันธบัตรหรือหุนกูเอกชน คิดเปนรอยละ 2.2 และเลนแชร คดิเปนรอยละ 1.1

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 40,001-50,000 บาท มีรูปแบบ
การออมมากที่สุดที่ออมอยูในปจจุบัน โดยฝากเงินกับสถาบันการเงิน มากที่สุด คิดเปนรอยละ 51.2
รองลงมา ซ้ือกรมธรรมประกันชีวิต คิดเปนรอยละ 16.3 ซ้ือสินทรัพยอ่ืน คิดเปนรอยละ 11.5  ซ้ือ
สลากออมสินหรือธกส. คิดเปนรอยละ 9.3 ซ้ือหุนในตลาดหลักทรัพยหรือกองทุนรวม คิดเปน
รอยละ 7.0  และซ้ือพันธบัตรหรือหุนกูเอกชน คิดเปนรอยละ 4.7

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 50,001 บาทขึ้นไป มีรูปแบบ
การออมมากที่สุดที่ออมอยูในปจจุบัน โดยฝากเงินกับสถาบันการเงิน มากที่สุด คิดเปนรอยละ 28.6
รองลงมา ซ้ือหุนในตลาดหลักทรัพยหรือกองทุนรวม  ซ้ือสินทรัพยอ่ืน คิดเปนรอยละ 22.9  ซ้ือ
สลากออมสินหรือธกส.  ซ้ือกรมธรรมประกันชีวิต คิดเปนรอยละ 11.4 และซื้อพันธบัตรหรือหุนกู
เอกชน คิดเปนรอยละ 2.8
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สวนท่ี 3 ปจจัยท่ีมีผลกระทบตอการออมของผูตอบแบบสอบถาม

ตารางที่ 34 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับความสําคัญ รวมท้ัง
คาเฉล่ียระดับความสําคัญของปจจัยดานรูปแบบการออมในตลาดเงิน

ระดับความสําคัญ
มากที่
สุด มาก ปาน

กลาง นอย นอยท่ี
สุดปจจัยดานรูปแบบการ

ออมในตลาดเงิน
จํานวน
รอยละ

จํานวน
รอยละ

จํานวน
รอยละ

จํานวน
รอยละ

จํานวน
รอยละ

คาเฉล่ีย
(แปล
ผล)

ลําดับท่ี

สามารถฝาก/ถอนได
ทุกวัน

140
(35.0)

146
(36.5)

91
(22.7)

20
(5.0)

3
(0.8)

4.00
(มาก) 1

ชื่อเสียงหรือภาพ
ลักษณของสถาบันการ
เงิน

115
(28.6)

184
(46.0)

89
(22.3)

9
(2.3)

3
(0.8)

4.00
(มาก) 1

อัตราดอกเบี้ย 143
(35.7)

127
(31.8)

92
(23.0)

32
(8.0)

6
(1.5)

3.92
(มาก) 2

คาเฉล่ียรวม 3.97
(มาก)

จากตารางที่ 34 พบวา ปจจัยดานรูปแบบการออมในตลาดเงิน มีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับ
มาก (3.97) โดยปจจัยยอยที่มีผลอยูในระดับมากเรียงตามลําดับ ไดแก  สามารถฝาก/ถอนไดทุกวัน
(4.00) ชื่อเสียงหรือภาพลักษณของสถาบันการเงิน (4.00)  และ อัตราดอกเบี้ย (3.92)ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
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ตารางที่ 35 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับความสําคัญ รวมท้ัง
คาเฉล่ียระดับความสําคัญของปจจัยดานรูปแบบการออมในตลาดตราสารหนี้

ระดับความสําคัญ

มากที่
สุด

มาก ปาน
กลาง

นอย นอยท่ี
สุด

ปจจัยดานรูปแบบการ
ออมในตลาด
ตราสารหนี้

จํานวน
รอยละ

จํานวน
รอยละ

จํานวน
รอยละ

จํานวน
รอยละ

จํานวน
รอยละ

คาเฉล่ีย
(แปล
ผล)

ลําดับท่ี

มีชองทางการให
บริการซื้อขายที่
สะดวกรวดเร็ว

93
(23.2)

163
(40.8)

114
(28.5)

24
(6.0)

6
(1.5)

3.78
(มาก)

3

ชื่อเสียงและความมั่น
คงของสถาบันที่ออก
ตราสาร

151
(37.7)

165
(41.2)

64
(16.0)

15
(3.8)

5
(1.3)

4.11
(มาก)

1

อัตราเงินปนผล/อัตรา
ดอกเบี้ย

150
(37.5)

162
(40.5)

66
(16.5)

15
(3.7)

7
(1.8)

4.08
(มาก)

2

ความรูความเขาใจของ
การออมในตลาดตรา
สารหนี้

85
(21.3)

172
(43.0)

108
(27.0)

28
(7.0)

7
(1.8)

3.75
(มาก)

4

คาเฉล่ียรวม 3.93
(มาก)

จากตารางที่ 35 พบวา ปจจัยดานรูปแบบการออมในตลาดตราสารหนี้ มีคาเฉลี่ยรวมอยู
ในระดับมาก (3.93) โดยปจจัยยอยที่มีผลอยูในระดับมากเรียงตามลําดับ ไดแก ช่ือเสียงและความ
มั่นคงของสถาบันที่ออกตราสาร (4.11)  อัตราเงินปนผล/อัตราดอกเบี้ย (4.08) มีชองทางการให
บริการซื้อขายที่สะดวกรวดเร็ว (3.78) และความรูความเขาใจของการออมในตลาดตราสารหนี้
(3.75)
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ตารางที่ 36 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับความสําคัญ รวมท้ัง
คาเฉล่ียระดับความสําคัญของปจจัยดานรูปแบบการออมในตลาดทุน

ระดับความสําคัญ
มากที่
สุด

มาก ปาน
กลาง

นอย นอยท่ี
สุดปจจัยดานรูปแบบการ

ออมในตลาดทุน
จํานวน
รอยละ

จํานวน
รอยละ

จํานวน
รอยละ

จํานวน
รอยละ

จํานวน
รอยละ

คาเฉล่ีย
(แปลผล) ลําดับท่ี

สามารถซื้อ-ขายผาน
ระบบออนไลน

67
(16.8)

119
(29.8)

125
(31.3)

64
(16.0)

25
(6.1)

3.35
(ปาน
กลาง)

4

อัตราเงินปนผล 108
(27.0)

134
(33.4)

96
(24.0)

43
(10.8)

19
(4.8)

3.67
(มาก)

2

สวนตางราคาหลัก
ทรัพยที่ซ้ือขาย

107
(26.7)

136
(34.0)

97
(24.3)

40
(10.0)

20
(5.0)

3.68
(มาก)

1

ความรูความเขาใจของ
การออมในตลาดทุน

95
(23.8)

131
(32.8)

109
(27.3)

42
(10.5)

23
(5.8)

3.58
(มาก)

3

คาเฉล่ียรวม 3.57
(มาก)

จากตารางที่ 36 พบวา ปจจัยดานรูปแบบการออมในตลาดทุน มีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับ
มาก (3.57) โดยปจจัยยอยที่มีผลอยูในระดับมากเรียงตามลําดับ ไดแก สวนตางราคาหลักทรัพยที่ซ้ือ
ขาย (3.68)  อัตราเงินปนผล (3.67) และ ความรูความเขาใจของการออมในตลาดทุน (3.58) ปจจัย
ยอยที่มีผลอยูในระดับปานกลาง ไดแก สามารถซื้อ-ขาย ผานระบบออนไลน (3.35)
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ตารางที่ 37 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับความสําคัญ รวมท้ัง
คาเฉล่ียระดับความสําคัญของปจจัยดานความเสี่ยงของการออมในตลาดเงิน

ระดับความสําคัญ

มากที่
สุด

มาก ปาน
กลาง

นอย นอยท่ี
สุด

ปจจัยดานความเสี่ยง
ของการออมในตลาด

เงิน จํานวน
รอยละ

จํานวน
รอยละ

จํานวน
รอยละ

จํานวน
รอยละ

จํานวน
รอยละ

คาเฉล่ีย
(แปล
ผล)

ลําดับท่ี

ระยะเวลาในการออม 58
(14.5)

194
(48.5)

112
(28.0)

32
(8.0)

4
(1.0)

3.68
(มาก)

1

อัตราเงินเฟอ 40
(10.0)

153
(38.3)

167
(41.7)

36
(9.0)

4
(1.0)

3.47
(ปาน
กลาง)

3

ความเสี่ยงที่เกิดจาก
สภาวะตลาด

58
(14.5)

167
(41.6)

129
(32.3)

39
(9.8)

7
(1.8)

3.57
(มาก)

2

อายุของผูออม 39
(9.8)

141
(35.3)

167
(41.6)

46
(11.5)

7
(1.8)

3.40
(ปาน
กลาง)

4

คาเฉล่ียรวม 3.53
(มาก)

จากตารางที่ 37 พบวา ปจจัยดานความเสี่ยงของการออมในตลาดเงิน มีคาเฉลี่ยรวมอยู
ในระดับมาก (3.53) โดยปจจัยยอยท่ีมีผลอยูในระดับมากเรียงตามลําดับ ไดแก ระยะเวลาในการ
ออม (3.68)  ความเสี่ยงที่เกิดจากสภาวะตลาด (3.57) ปจจัยยอยที่มีผลอยูในระดับปานกลางเรียงตาม
ลําดับ ไดแก อัตราเงินเฟอ  (3.47)  อายุของผูออม (3.40)
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ตารางที่ 38 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับความสําคัญ รวมท้ัง
คาเฉล่ียระดับความสําคัญของปจจัยความเสี่ยงของการออมในตลาดตราสารหนี้

ระดับความสําคัญ

มากที่
สุด

มาก ปาน
กลาง

นอย นอยท่ี
สุด

ปจจัยดานความเสี่ยง
ของการออมในตลาด

ตราสารหนี้ จํานวน
รอยละ

จํานวน
รอยละ

จํานวน
รอยละ

จํานวน
รอยละ

จํานวน
รอยละ

คาเฉล่ีย
(แปลผล) ลําดับท่ี

ระยะเวลาในการออม 60
(15.0)

193
(48.3)

119
(29.8)

19
(4.8)

9
(2.3)

3.69
(มาก)

1

อัตราเงินเฟอ 54
(13.5)

174
(43.5)

138
(34.5)

26
(6.5)

8
(2.0)

3.60
(มาก) 3

ความเสี่ยงที่ เกิดจาก
สภาวะตลาด

71
(17.7)

166
(41.5)

126
(31.5)

28
(7.0)

9
(2.3)

3.66
(มาก) 2

อายุของผูออม 31
(7.8)

145
(36.3)

178
(44.3)

35
(8.8)

11
(2.8)

3.37
(ปาน
กลาง)

4

คาเฉล่ียรวม 3.58
(มาก)

จากตารางที่ 38 พบวา ปจจัยดานความเสี่ยงของการออมในตลาดตราสารหนี้ มีคาเฉลี่ย
รวมอยูในระดับมาก (3.58) โดยปจจัยยอยที่มีผลอยูในระดับมากเรียงตามลําดับ ไดแก ระยะเวลาใน
การออม (3.69)  ความเสี่ยงที่เกิดจากสภาวะตลาด (3.66) และ อัตราเงินเฟอ (3.60) ปจจัยยอยที่มี
ผลอยูในระดับปานกลาง ไดแก อายุของผูออม (3.37)
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ตารางที่ 39 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับความสําคัญ รวมท้ัง
คาเฉล่ียระดับความสําคัญของปจจัยความเสี่ยงของการออมในตลาดทุน

ระดับความสําคัญ

มากที่
สุด

มาก ปาน
กลาง

นอย นอยท่ี
สุด

ปจจัยดานความเสี่ยง
ของการออมใน

ตลาดทุน จํานวน
รอยละ

จํานวน
รอยละ

จํานวน
รอยละ

จํานวน
รอยละ

จํานวน
รอยละ

คาเฉล่ีย
(แปลผล) ลําดับท่ี

ระยะเวลาในการออม 64
(16.0)

174
(43.5)

122
(30.5)

32
(8.0)

8
(2.0)

3.64
(มาก)

2

อัตราเงินเฟอ 59
(14.8)

172
(43.0)

130
(32.4)

32
(8.0)

7
(1.8)

3.61
(มาก) 3

ความเสี่ยงที่เกิดจาก
สภาวะตลาด

130
(32.5)

138
(34.4)

101
(25.3)

24
(6.0)

7
(1.8)

3.90
(มาก) 1

อายุของผูออม 38
(9.5)

150
(37.4)

161
(40.3)

41
(10.3)

10
(2.5)

3.41
(ปาน
กลาง)

4

คาเฉล่ียรวม 3.64
(มาก)

จากตารางที่ 39 พบวา ปจจัยดานความเสี่ยงของการออมในตลาดทุน มีคาเฉลี่ยรวมอยู
ในระดับมาก (3.64)  โดยปจจัยยอยที่มีผลอยูในระดับมากเรียงตามลําดับ ไดแก  ความเสี่ยงที่เกิด
จากสภาวะตลาด (3.90) ระยะเวลาในการออม (3.64) และ อัตราเงินเฟอ (3.61) ปจจัยยอยที่มีผลอยู
ในระดับปานกลาง ไดแก อายุของผูออม (3.41)
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ตารางที่ 40 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับความสําคัญ รวมท้ัง
คาเฉล่ียระดับความสําคัญของปจจัยภายนอก

ระดับความสําคัญ
มากที่
สุด

มาก ปาน
กลาง

นอย นอยท่ี
สุดปจจัยภายนอก

จํานวน
รอยละ

จํานวน
รอยละ

จํานวน
รอยละ

จํานวน
รอยละ

จํานวน
รอยละ

คาเฉล่ีย
(แปลผล) ลําดับท่ี

สภาพสังคม 61
(15.3)

158
(39.5)

155
(38.8)

18
(4.5)

8
(2.0)

3.62
(มาก)

4

ภาวะเศรษฐกิจ 126
(31.5)

169
(42.3)

94
(23.5)

8
(2.0)

3
(0.8)

4.02
(มาก)

1

สภาพกฎหมายและ
การเมือง

66
(16.5)

180
(45.0)

126
(31.5)

25
(6.3)

3
(0.8)

3.70
(มาก)

3

นโยบายของรัฐ 71
(17.8)

184
(46.0)

115
(28.8)

25
(6.3)

5
(1.3)

3.73
(มาก)

2

การเผยแพรและ
ประชาสัมพันธจาก
ภาครัฐ

53
(13.3)

139
(34.8)

148
(37.0)

43
(10.8)

17
(4.3)

3.42
(ปาน
กลาง)

5

คาเฉล่ียรวม 3.70
(มาก)

จากตารางที่ 40 พบวา ปจจัยภายนอกมีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมาก (3.70) โดยปจจัย
ยอยที่มีผลอยูในระดับมากเรียงตามลําดับ ไดแก  ภาวะเศรษฐกิจ (4.02) นโยบายของรัฐ (3.73)
สภาพกฎหมายและการเมือง (3.70) และสภาพสังคม (3.62) ปจจัยยอยที่มีผลอยูในระดับปานกลาง
ไดแก การเผยแพรและประชาสัมพันธจากภาครัฐ (3.42)
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สวนท่ี 3.1 ปจจัยท่ีมีผลกระทบตอการออมของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ

ตารางที่ 41 แสดงคาเฉล่ียระดับความสําคัญของปจจัยดานรูปแบบการออมในตลาดเงินท่ีมีผลตอ
การออมจําแนกตามเพศ

เพศ
ชาย หญิง

ปจจัยดานรูปแบบการออมใน
ตลาดเงิน

คาเฉล่ีย (แปลผล) คาเฉล่ีย (แปลผล)

คาเฉล่ียรวม
(แปลผล)

สามารถฝาก/ถอนไดทุกวัน 3.97
(มาก)

4.04
(มาก)

4.00
 (มาก)

ชื่อเสียงหรือภาพลักษณของสถาบัน
การเงิน

3.98
 (มาก)

4.02
 (มาก)

4.00
(มาก)

อัตราดอกเบี้ย 3.93
 (มาก)

3.92
 (มาก)

3.92
(มาก)

จากตารางที่ 41 พบวา เพศชายใหความสําคัญตอปจจัยดานรูปแบบการออมในตลาดเงิน
โดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ไดแก ชื่อเสียงหรือภาพลักษณของสถาบันการเงิน (3.98)
สามารถฝาก/ถอนไดทุกวัน (3.97)  อัตราดอกเบี้ย (3.93)

เพศหญิงใหความสําคัญตอปจจัยดานรูปแบบการออมในตลาดเงิน โดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ย
อยูในระดับมาก ไดแก สามารถฝาก/ถอนไดทุกวัน (4.04)  ชื่อเสียงหรือภาพลักษณของสถาบันการ
เงิน (4.02)  อัตราดอกเบี้ย (3.92)
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ตารางที่ 42 แสดงคาเฉล่ียระดับความสําคัญของปจจัยดานรูปแบบการออมในตลาดตราสารหนี้ท่ีมี
ผลตอการออมจําแนกตามเพศ

เพศ
ชาย หญิงปจจัยดานรูปแบบการออมในตลาด

ตราสารหนี้ คาเฉล่ีย
(แปลผล)

คาเฉล่ีย
(แปลผล)

คาเฉล่ียรวม
(แปลผล)

มีชองทางการใหบริการซื้อขายที่สะดวกรวด
เร็ว

3.74
 (มาก)

3.84
(มาก)

3.78
 (มาก)

ชื่อเสียงและความมั่นคงของสถาบันที่ออก
ตราสาร

4.06
 (มาก)

4.17
(มาก)

4.11
 (มาก)

อัตราเงินปนผล/อัตราดอกเบี้ย 4.07
(มาก)

4.10
(มาก)

4.08
 (มาก)

ความรูความเขาใจของการออมในตลาดตรา
สารหนี้

3.68
 (มาก)

3.84
 (มาก)

3.75
 (มาก)

จากตารางที่ 42 พบวา เพศชายใหความสําคัญตอปจจัยดานรูปแบบการออมในตลาดตรา
สารหนี้ โดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ไดแก อัตราเงินปนผล/อัตราดอกเบี้ย (4.07)   ช่ือเสียง
และความมั่นคงของสถาบันที่ออกตราสาร (4.06)  มีชองทางการใหบริการซื้อขายที่สะดวกรวดเร็ว
(3.74)  และความรูความเขาใจของการออมในตลาดตราสารหนี้ (3.68)

เพศหญิงใหความสําคัญตอปจจัยดานรูปแบบการออมในตลาดตราสารหนี้ โดยปจจัยที่
มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ไดแก ช่ือเสียงและความมั่นคงของสถาบันที่ออกตราสาร (4.17)  อัตรา
เงินปนผล/อัตราดอกเบี้ย (4.10)  มีชองทางการใหบริการซื้อขายที่สะดวกรวดเร็ว และ ความรูความ
เขาใจของการออมในตลาดสารหนี้  (3.84)
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ตารางที่ 43 แสดงคาเฉล่ียระดับความสําคัญของปจจัยดานรูปแบบการออมในตลาดทุนท่ีมีผลตอ
การออมจําแนกตามเพศ

เพศ
ชาย หญิงปจจัยดานรูปแบบการออมใน

ตลาดทุน
คาเฉล่ีย (แปลผล) คาเฉล่ีย (แปลผล)

คาเฉล่ียรวม
(แปลผล)

สามารถซื้อ-ขายผานระบบออนไลน 3.31
(ปานกลาง)

3.40
(ปานกลาง)

3.35
(ปานกลาง)

อัตราเงินปนผล 3.61
(มาก)

3.77
(มาก)

3.67
(มาก)

สวนตางราคาหลักทรัพยที่ซ้ือขาย 3.67
(มาก)

3.69
(มาก)

3.68
(มาก)

ความรูความเขาใจของการออมใน
ตลาดทุน

3.59
(มาก)

3.57
(มาก)

3.58
(มาก)

จากตารางที่ 43 พบวา เพศชายใหความสําคัญตอปจจัยดานรูปแบบการออมในตลาดตรา
สารทุน โดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ไดแก สวนตางราคาหลักทรัพยที่ซ้ือขาย (3.67)  อัตรา
เงินปนผล (3.61) และ ความรูความเขาใจของการออมในตลาดทุน (3.59) ปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูใน
ระดับปานกลาง ไดแก สามารถซื้อ-ขายผานระบบออนไลน (3.31)

เพศหญิงใหความสําคัญตอปจจัยดานรูปแบบการออมในตลาดทุน โดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ย
อยูในระดับมาก ไดแก อัตราเงินปนผล (3.77) สวนตางราคาหลักทรัพยที่ซ้ือขาย (3.69) และ ความรู
ความเขาใจของการออมในตลาดทุน (3.57) ปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง ไดแก สามารถ
ซ้ือ-ขายผานระบบออนไลน (3.40)ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
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ตารางที่ 44 แสดงคาเฉล่ียระดับความสําคัญของปจจัยดานความเสี่ยงของการออมในตลาดเงินท่ีมี
ผลตอการออมจําแนกตามเพศ

เพศ
ชาย หญิงปจจัยดานความเสี่ยงของการออมใน

ตลาดเงิน
คาเฉล่ีย (แปลผล) คาเฉล่ีย (แปลผล)

คาเฉล่ียรวม
(แปลผล)

ระยะเวลาการออม 3.66
(มาก)

3.70
(มาก)

3.68
(มาก)

อัตราเงินเฟอ 3.50
(มาก)

3.43
(ปานกลาง)

3.47
(ปานกลาง)

ความเสี่ยงที่เกิดจากสภาวะตลาด 3.58
(มาก)

3.57
(มาก)

3.57
(มาก)

อายุของผูออม 3.40
(ปานกลาง)

3.39
(ปานกลาง)

3.40
(ปานกลาง)

จากตารางที่ 44 พบวา เพศชายใหความสําคัญตอปจจัยดานความเสี่ยงของการออมใน
ตลาดเงินโดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ไดแก ระยะเวลาการออม (3.66) ความเสี่ยงที่เกิดจาก
สภาวะตลาด (3.58) และ อัตราเงินเฟอ (3.50) ปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง ไดแก อายุของ
ผูออม (3.40)

เพศหญิงใหความสําคัญตอปจจัยดานความเสี่ยงของการออมในตลาดเงิน โดยปจจัยที่มี
คาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ไดแก ระยะเวลาการออม (3.70) และ ความเสี่ยงที่เกิดจากสภาวะตลาด
(3.57) ปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง ไดแก อัตราเงินเฟอ (3.43) และ อายุของผูออม (3.39)
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ตารางที่ 45 แสดงคาเฉล่ียระดับความสําคัญของปจจัยดานความเสี่ยงของการออมในตลาดตราสาร
หนี้ท่ีมีผลตอการออมจําแนกตามเพศ

เพศ
ชาย หญิงปจจัยดานความเสี่ยงของการออม

ในตลาดตราสารหนี้
คาเฉล่ีย (แปลผล) คาเฉล่ีย (แปลผล)

คาเฉล่ียรวม
(แปลผล)

ระยะเวลาการออม 3.71
(มาก)

3.66
(มาก)

3.69
(มาก)

อัตราเงินเฟอ 3.61
(มาก)

3.58
(มาก)

3.60
(มาก)

ความเสี่ยงที่เกิดจากสภาวะตลาด 3.65
(มาก)

3.66
(มาก)

3.66
(มาก)

อายุของผูออม 3.39
(ปานกลาง)

3.36
(ปานกลาง)

3.37
(ปานกลาง)

จากตารางที่ 45 พบวา เพศชายใหความสําคัญตอปจจัยดานความเสี่ยงของการออมใน
ตลาดตราสารหนี้ โดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ไดแก ระยะเวลาการออม (3.71) ความเสี่ยง
ที่เกิดจากสภาวะตลาด (3.65) และ อัตราเงินเฟอ (3.61) ปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง
ไดแก อายุของผูออม (3.39)

เพศหญิงใหความสําคัญตอปจจัยดานความเสี่ยงของการออมในตลาดตราสารหนี้โดยปจจัย
ที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ไดแก ระยะเวลาการออม  ความเสี่ยงที่เกิดจากสภาวะตลาด  (3.66) และ
อัตราเงินเฟอ (3.58)  ปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง ไดแก อายุของผูออม (3.36)
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ตารางที่ 46 แสดงคาเฉล่ียระดับความสําคัญของปจจัยดานความเสี่ยงของการออมในตลาดทุนท่ีมี
ผลตอการออมจําแนกตามเพศ

เพศ
ชาย หญิงปจจัยดานความเสี่ยงของการออม

ในตลาดทุน
คาเฉล่ีย (แปลผล) คาเฉล่ีย (แปลผล)

คาเฉล่ียรวม
(แปลผล)

ระยะเวลาการออม 3.62
(มาก)

3.65
(มาก)

3.64
(มาก)

อัตราเงินเฟอ 3.52
(มาก)

3.74
(มาก)

3.61
(มาก)

ความเสี่ยงที่เกิดจากสภาวะตลาด 3.85
(มาก)

3.96
(มาก)

3.90
(มาก)

อายุของผูออม 3.45
(ปานกลาง)

3.37
(ปานกลาง)

3.41
(ปานกลาง)

จากตารางที่ 46 พบวา เพศชายใหความสําคัญตอปจจัยดานความเสี่ยงของการออมใน
ตลาดทุน โดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ไดแก  ความเสี่ยงที่เกิดจากสภาวะตลาด (3.85)
ระยะเวลาการออม (3.62) และ อัตราเงินเฟอ (3.52) ปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง ไดแก
อายุของผูออม (3.45)

เพศหญิงใหความสําคัญตอปจจัยดานความเสี่ยงของการออมในตลาดทุน โดยปจจัยที่มี
คาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ไดแก ความเสี่ยงที่เกิดจากสภาวะตลาด (3.96) อัตราเงินเฟอ (3.74) และ
ระยะเวลาการออม (3.65) ปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง ไดแก อายุของผูออม (3.37)
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ตารางที่ 47 แสดงคาเฉล่ียระดับความสําคัญของปจจัยภายนอกที่มีผลตอการออมจําแนกตามเพศ

เพศ
ชาย หญิงปจจัยภายนอก

คาเฉล่ีย (แปลผล) คาเฉล่ีย (แปลผล)

คาเฉล่ียรวม
(แปลผล)

สภาพสังคม 3.53
(มาก)

3.73
(มาก)

3.62
(มาก)

ภาวะเศรษฐกิจ 3.95
(มาก)

4.11
(มาก)

4.02
(มาก)

สภาพกฎหมายและการเมือง 3.64
(มาก)

3.80
(มาก)

3.70
(มาก)

นโยบายของรัฐ 3.70
(มาก)

3.77
(มาก)

3.73
(มาก)

การเผยแพรและประชาสัมพันธจาก
ภาครัฐ

3.39
(ปานกลาง)

3.46
(ปานกลาง)

3.42
(ปานกลาง)

จากตารางที่ 47 พบวา เพศชายใหความสําคัญตอปจจัยภายนอกที่มีผลตอการออม โดย
ปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ไดแก ภาวะเศรษฐกิจ (3.95) นโยบายของรัฐ (3.70) สภาพ
กฎหมายและการเมือง (3.64) และสภาพสังคม (3.53) ปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง ไดแก
การเผยแพรและประชาสัมพันธจากภาครัฐ (3.39)

เพศหญิงใหความสําคัญตอปจจัยภายนอกที่มีผลตอการออม โดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูใน
ระดับมาก ไดแก ภาวะเศรษฐกิจ (4.11)  สภาพกฎหมายและการเมือง (3.80)  นโยบายของรัฐ (3.77)
และสภาพสังคม (3.73) ปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง ไดแก การเผยแพรและประชา-
สัมพันธจากภาครัฐ (3.46)
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สวนท่ี 3.2 ปจจัยท่ีมีผลกระทบตอการออมของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอายุ

ตารางที่ 48 แสดงคาเฉล่ียระดับความสําคัญของปจจัยดานรูปแบบการออมในตลาดเงินท่ีมีผลตอ
การออมจําแนกตามอายุ

อายุ

20-30 ป 31-40 ป 41-50 ป 51 ป
ขึ้นไป

ปจจัยดานรูปแบบการออม
ในตลาดเงิน

คาเฉล่ีย
(แปลผล)

คาเฉล่ีย
(แปลผล)

คาเฉล่ีย
(แปลผล)

คาเฉล่ีย
(แปลผล)

คาเฉล่ีย
รวม

(แปลผล)

สามารถฝาก/ถอนไดทุกวัน 4.11
(มาก)

4.07
(มาก)

3.87
(มาก)

3.90
(มาก)

4.00
(มาก)

ชื่อเสียงหรือภาพลักษณ
ของสถาบันการเงิน

3.87
(มาก)

4.03
(มาก)

4.01
(มาก)

4.10
(มาก)

4.00
(มาก)

อัตราดอกเบี้ย 3.87
(มาก)

4.04
(มาก)

3.77
(มาก)

4.03
(มาก)

3.92
(มาก)

จากตารางที่ 48 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 20-30 ป ใหความสําคัญกับปจจัย
ดานรูปแบบการออมในตลาดเงิน โดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ไดแก สามารถฝาก/ถอนได
ทุกวัน (4.11) ชื่อเสียงหรือภาพลักษณของสถาบันการเงิน (3.87) และอัตราดอกเบี้ย (3.87)

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 31-40 ป ใหความสําคัญกับปจจัยดานรูปแบบการออมใน
ตลาดเงิน โดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ไดแก สามารถฝาก/ถอนไดทุกวัน (4.07) อัตราดอก
เบี้ย (4.04)  และชื่อเสียงหรือภาพลักษณของสถาบันการเงิน (4.03)

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 41-50 ป ใหความสําคัญกับปจจัยดานรูปแบบการออมใน
ตลาดเงิน โดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ไดแก ชื่อเสียงหรือภาพลักษณของสถาบันการเงิน
(4.01) สามารถฝาก/ถอนไดทุกวัน (3.87) และอัตราดอกเบี้ย (3.77)

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 51 ปขึ้นไป ใหความสําคัญกับปจจัยดานรูปแบบการออม
ในตลาดเงิน  โดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ไดแก ชื่อเสียงหรือภาพลักษณของสถาบันการ
เงิน (4.10) อัตราดอกเบี้ย (4.03) และ สามารถฝาก/ถอนไดทุกวัน (3.90)
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ตารางที่ 49 แสดงคาเฉล่ียระดับความสําคัญของปจจัยดานรูปแบบการออมในตลาดตราสารหนี้ท่ีมี
ผลตอการออมจําแนกตามอายุ

อายุ

20-30 ป 31-40 ป 41-50 ป 51 ปขึ้น
ไป

ปจจัยดานรูปแบบการออม
ในตลาดตราสารหนี้

คาเฉล่ีย
(แปลผล)

คาเฉล่ีย
(แปลผล)

คาเฉล่ีย
(แปลผล)

คาเฉล่ีย
(แปลผล)

คาเฉล่ีย
รวม

(แปลผล)

มีชองทางการใหบริการซื้อ
ขายที่สะดวกรวดเร็ว

3.80
(มาก)

3.85
 (มาก)

3.70
(มาก)

3.72
(มาก)

3.78
(มาก)

ชื่อเสียงและความมั่นคง
ของสถาบันที่ออกตราสาร

4.13
 (มาก)

4.09
 (มาก)

4.09
 (มาก)

4.17
 (มาก)

4.11
 (มาก)

อัตราเงินปนผล/อัตราดอก
เบี้ย

4.08
 (มาก)

4.12
 (มาก)

4.06
 (มาก)

3.97
 (มาก)

4.08
 (มาก)

ความรูความเขาใจของการ
ออมในตลาดตราสารหนี้

3.87
 (มาก)

3.76
 (มาก)

3.65
 (มาก)

3.79
 (มาก)

3.75
 (มาก)

จากตารางที่ 49 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 20-30 ป ใหความสําคัญกับปจจัย
ดานรูปแบบการออมในตลาดตราสารหนี้ โดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ไดแก ช่ือเสียงและ
ความมั่นคงของสถาบันที่ออมตราสาร (4.13)  อัตราเงินปนผล/อัตราดอกเบี้ย (4.08)  ความรูความ
เขาใจของการออมในตลาดตราสารหนี้ (3.87) และ มีชองทางการใหบริการซื้อขายที่สะดวกรวดเร็ว
(3.80)

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 31-40 ป ใหความสําคัญกับปจจัยดานรูปแบบการออมใน
ตลาดตราสารหนี้ โดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ไดแก อัตราเงินปนผล/อัตราดอกเบี้ย (4.12)
ช่ือเสียงและความมั่นคงของสถาบันที่ออกตราสาร (4.09) มีชองทางการใหบริการซื้อขายที่สะดวก
รวดเร็ว (3.85) และความรูความเขาใจของการออมในตลาดตราสารหนี้ (3.76)

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 41-50 ป ใหความสําคัญกับปจจัยดานรูปแบบการออมใน
ตลาดตราสารหนี้ โดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ไดแก ชื่อเสียงและความมั่นคงของสถาบัน
ที่ออกตราสาร (4.09) อัตราเงินปนผล/อัตราดอกเบี้ย (4.06) มีชองทางการใหบริการซื้อขายที่สะดวก
รวดเร็ว (3.70) และความรูความเขาใจของการออมในตลาดตราสารหนี้ (3.65)
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ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 51 ปขึ้นไป ใหความสําคัญกับปจจัยดานรูปแบบการออม
ในตลาดตราสารหนี้ โดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ไดแก ช่ือเสียงและความมั่นคงของ
สถาบันที่ออกตราสาร (4.17) อัตราเงินปนผล/อัตราดอกเบี้ย (3.97) ความรูความเขาใจของการออม
ในตลาดตราสารหนี้ (3.79) และมีชองทางการใหบริการที่สะดวกรวดเร็ว (3.72)

ตารางที่ 50 แสดงคาเฉล่ียระดับความสําคัญของปจจัยดานรูปแบบการออมในตลาดทุนท่ีมีผลตอ
การออมจําแนกตามอายุ

อายุ

20-30 ป 31-40 ป 41-50 ป 51 ป
ขึ้นไป

ปจจัยดานรูปแบบการออม
ในตลาดทุน

คาเฉล่ีย
(แปลผล)

คาเฉล่ีย
(แปลผล)

คาเฉล่ีย
(แปลผล)

คาเฉล่ีย
(แปลผล)

คาเฉล่ีย
รวม

(แปลผล)

สามารถซื้อ-ขายผานระบบ
ออนไลน

3.44
(ปาน
กลาง)

3.36
(ปานกลาง)

3.31
(ปานกลาง)

3.17
(ปาน
กลาง)

3.35
(ปาน
กลาง)

อัตราเงินปนผล 3.71
(มาก)

3.72
(มาก)

3.61
(มาก)

3.55
(มาก)

3.67
(มาก)

สวนตางราคาหลักทรัพยที่
ซ้ือขาย

3.75
(มาก)

3.68
(มาก)

3.64
(มาก)

3.62
(มาก)

3.68
(มาก)

ความรูความเขาใจของการ
ออมในตลาดทุน

3.59
(มาก)

3.59
(มาก)

3.57
(มาก)

3.52
(มาก)

3.58
(มาก)

จากตารางที่ 50 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 20-30 ป ใหความสําคัญกับปจจัย
ดานรูปแบบการออมในตลาดทุน โดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากไดแก สวนตางราคา
หลักทรัพยที่ซ้ือขาย (3.75) อัตราเงินปนผล (3.71) และ ความรูความเขาใจของการออมในตลาดทุน
(3.59) ปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง ไดแก สามารถซื้อ-ขายผานระบบออนไลน (3.44)

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 31-40 ป ใหความสําคัญกับปจจัยดานรูปแบบการออมใน
ตลาดทุน โดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ไดแก อัตราเงินปนผล (3.72) สวนตางราคา
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หลักทรัพยที่ซ้ือขาย (3.68) และความรูความเขาใจของการออมในตลาดทุน (3.59) ปจจัยที่มีคาเฉลี่ย
อยูในระดับปานกลาง ไดแก สามารถซื้อ-ขาย ผานระบบออนไลน (3.36)

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 41-50 ป ใหความสําคัญกับปจจัยดานรูปแบบการออมใน
ตลาดทุน โดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ไดแก  สวนตางราคาหลักทรัพยที่ซ้ือขาย (3.64)
อัตราเงินปนผล (3.61) และความรูความเขาใจของการออมในตลาดทุน (3.57) ปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยู
ในระดับปานกลาง ไดแก สามารถซื้อ-ขาย ผานระบบออนไลน (3.31)

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 51 ปขึ้นไป ใหความสําคัญกับปจจัยดานรูปแบบการออม
ในตลาดทุน โดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ไดแก  สวนตางราคาหลักทรัพยที่ซ้ือขาย (3.62)
อัตราเงินปนผล (3.55) และความรูความเขาใจของการออมในตลาดทุน (3.52) ปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยู
ในระดับปานกลาง ไดแก สามารถซื้อ-ขาย ผานระบบออนไลน (3.17)

ตารางที่ 51 แสดงคาเฉล่ียระดับความสําคัญของปจจัยดานความเสี่ยงของการออมในตลาดเงินท่ีมี
ผลตอการออมจําแนกตามอายุ

อายุ

20-30 ป 31-40 ป 41-50 ป 51 ป
ขึ้นไป

ปจจัยดานความเสี่ยงของ
การออมในตลาดเงิน

คาเฉล่ีย
(แปลผล)

คาเฉล่ีย
(แปลผล)

คาเฉล่ีย
(แปลผล)

คาเฉล่ีย
(แปลผล)

คาเฉล่ีย
รวม

 (แปลผล)

ระยะเวลาการออม 3.80
(มาก)

3.60
(มาก)

3.71
(มาก)

3.62
(มาก)

3.68
(มาก)

อัตราเงินเฟอ 3.51
(มาก)

3.48
(ปานกลาง)

3.44
(ปานกลาง)

3.45
(ปาน
กลาง)

3.47
(ปาน
กลาง)

ความเสี่ยงที่เกิดจากสภาวะ
ตลาด

3.65
(มาก)

3.58
(มาก)

3.52
(มาก)

3.59
(มาก)

3.57
(มาก)

อายุของผูออม 3.43
(ปาน
กลาง)

3.41
(ปานกลาง)

3.35
(ปานกลาง)

3.45
(ปาน
กลาง)

3.40
(ปาน
กลาง)
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จากตารางที่ 51 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 20-30 ป ใหความสําคัญกับปจจัย
ดานความเสี่ยงของการออมในตลาดเงิน โดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากไดแก ระยะเวลาการ
ออม (3.80) ความเสี่ยงที่เกิดจากสภาวะตลาด (3.65) และ อัตราเงินเฟอ (3.51) ปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยู
ในระดับปานกลาง ไดแก อายุของผูออม (3.43)

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 31-40 ป ใหความสําคัญกับปจจัยดานความเสี่ยงของการ
ออมในตลาดเงิน โดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากไดแก  ระยะเวลาการออม (3.60) ความเสี่ยง
ที่เกิดจากสภาวะตลาด (3.58)  ปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง ไดแก อัตราเงินเฟอ (3.48)
และ อายุของผูออม (3.41)

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 41-50 ป ใหความสําคัญกับปจจัยดานความเสี่ยงของการ
ออมในตลาดเงิน โดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากไดแก ระยะเวลาการออม (3.71) และความ
เสี่ยงที่เกิดจากสภาวะตลาด (3.52)   ปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง ไดแก อัตราเงินเฟอ
(3.44) และ อายุของผูออม (3.35)

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 51 ปขึ้นไป ใหความสําคัญกับปจจัยดานความเสี่ยงของการ
ออมในตลาดเงิน โดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ไดแก ระยะเวลาการออม (3.62) และความ
เสี่ยงที่เกิดจากสภาวะตลาด (3.59)  ปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง ไดแก อัตราเงินเฟอ และ
อายุของผูออม เทากัน (3.45)
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ตารางที่ 52 แสดงคาเฉล่ียระดับความสําคัญของปจจัยดานความเสี่ยงของการออมในตลาดตราสาร
หนี้ท่ีมีผลตอการออมจําแนกตามอายุ

อายุ

20-30 ป 31-40 ป 41-50 ป 51 ปขึ้น
ไป

ปจจัยดานความเสี่ยงของ
การออมในตลาดตราสารหนี้

คาเฉล่ีย
(แปลผล)

คาเฉล่ีย
(แปลผล)

คาเฉล่ีย
(แปลผล)

คาเฉล่ีย
(แปลผล)

คาเฉล่ีย
รวม

(แปลผล)

ระยะเวลาการออม 3.73
(มาก)

3.67
(มาก)

3.69
(มาก)

3.72
(มาก)

3.69
(มาก)

อัตราเงินเฟอ 3.63
(มาก)

3.59
(มาก)

3.57
(มาก)

3.66
(มาก)

3.60
(มาก)

ความเสี่ยงที่เกิดจากสภาวะ
ตลาด

3.70
(มาก)

3.61
(มาก)

3.69
(มาก)

3.66
(มาก)

3.66
(มาก)

อายุของผูออม 3.38
(ปาน
กลาง)

3.35
(ปานกลาง)

3.38
(ปานกลาง)

3.52
(มาก)

3.37
(ปาน
กลาง)

จากตารางที่ 52 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 20-30 ป ใหความสําคัญกับปจจัย
ดานความเสี่ยงของการออมในตลาดตราสารหนี้ โดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากไดแก ระยะ
เวลาการออม (3.73) ความเสี่ยงที่เกิดจากสภาวะตลาด (3.70) และ อัตราเงินเฟอ (3.63) ปจจัยที่มี
คาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง ไดแก อายุของผูออม (3.38)

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 31-40 ป ใหความสําคัญกับปจจัยดานความเสี่ยงของการ
ออมในตลาดตราสารหนี้ โดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากไดแก ระยะเวลาการออม (3.67)
ความเสี่ยงที่เกิดจากสภาวะตลาด (3.61) และอัตราเงินเฟอ (3.59) ปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับ
ปานกลาง ไดแก อายุของผูออม (3.35)

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 41-50 ป ใหความสําคัญกับปจจัยดานความเสี่ยงของการ
ออมในตลาดตราสารหนี้ โดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ไดแก ระยะเวลาการออม  ความ
เสี่ยงที่เกิดจากสภาวะตลาด เทากัน (3.69) และอัตราเงินเฟอ (3.57)  ปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับ
ปานกลาง ไดแก อายุของผูออม (3.38)
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ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 51 ปขึ้นไป ใหความสําคัญกับปจจัยดานความเสี่ยงของการ
ออมในตลาดตราสารหนี้ โดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากไดแก ระยะเวลาการออม (3.72)
อัตราเงินเฟอ ความเสี่ยงที่เกิดจากสภาวะตลาด เทากัน (3.66) และอายุของผูออม (3.52)

ตารางที่ 53 แสดงคาเฉล่ียระดับความสําคัญของปจจัยดานความเสี่ยงของการออมในตลาดทุนท่ีมี
ผลตอการออมจําแนกตามอายุ

อายุ

20-30 ป 31-40 ป 41-50 ป 51 ปขึ้น
ไป

ปจจัยดานความเสี่ยงของการ
ออมในตลาดทุน

คาเฉล่ีย
(แปลผล)

คาเฉล่ีย
(แปลผล)

คาเฉล่ีย
(แปลผล)

คาเฉล่ีย
(แปลผล)

คาเฉล่ีย
รวม (แปล

ผล)

ระยะเวลาการออม 3.76
(มาก)

3.62
(มาก)

3.53
(มาก)

3.86
(มาก)

3.64
(มาก)

อัตราเงินเฟอ 3.77
(มาก)

3.60
(มาก)

3.51
(มาก)

3.66
(มาก)

3.61
(มาก)

ความเสี่ยงที่เกิดจากสภาวะ
ตลาด

3.96
(มาก)

3.93
(มาก)

3.83
(มาก)

3.90
(มาก)

3.90
(มาก)

อายุของผูออม 3.43
(ปาน
กลาง)

3.34
(ปานกลาง)

3.45
(ปานกลาง)

3.62
(มาก)

3.41
(ปาน
กลาง)

จากตารางที่ 53 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 20-30 ป ใหความสําคัญกับปจจัย
ดานความเสี่ยงของการออมในตลาดทุน โดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากไดแก  ความเสี่ยงที่
เกิดจากสภาวะตลาด (3.96)  อัตราเงินเฟอ (3.77) และ ระยะเวลาการออม (3.76) ปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยู
ในระดับปานกลาง ไดแก อายุของผูออม (3.43)

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 31-40 ป ใหความสําคัญกับปจจัยดานความเสี่ยงของการ
ออมในตลาดทุนโดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากไดแก ความเสี่ยงที่เกิดจากสภาวะตลาด (3.93)
ระยะเวลาการออม (3.62) และอัตราเงินเฟอ (3.60) ปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง ไดแก
อายุของผูออม (3.34)
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ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 41-50 ป ใหความสําคัญกับปจจัยดานความเสี่ยงของการ
ออมในตลาดทุนโดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากไดแก ความเสี่ยงที่เกิดจากสภาวะตลาด (3.83)
ระยะเวลาการออม (3.53) และ อัตราเงินเฟอ (3.51) ปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง ไดแก
อายุของผูออม (3.45)

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 51 ปขึ้นไป ใหความสําคัญกับปจจัยดานความเสี่ยงของการ
ออมในตลาดทุน โดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากไดแก ความเสี่ยงที่เกิดจากสภาวะตลาด
(3.90) ระยะเวลาการออม (3.86) อัตราเงินเฟอ (3.66) และอายุของผูออม (3.62)

ตารางที่ 54 แสดงคาเฉล่ียระดับความสําคัญของปจจัยภายนอกที่มีผลตอการออมจําแนกตามอายุ

อายุ

20-30 ป 31-40 ป 41-50 ป 51 ปขึ้น
ไปปจจัยภายนอก

คาเฉล่ีย
(แปลผล)

คาเฉล่ีย
(แปลผล)

คาเฉล่ีย
(แปลผล)

คาเฉล่ีย
(แปลผล)

คาเฉล่ีย
รวม

(แปลผล)

สภาพสังคม 3.65
(มาก)

3.58
(มาก)

3.61
(มาก)

3.76
(มาก)

3.62
(มาก)

ภาวะเศรษฐกิจ 3.97
(มาก)

4.00
(มาก)

4.09
(มาก)

3.93
(มาก)

4.02
(มาก)

สภาพกฏหมายและการ
เมือง

3.66
(มาก)

3.75
(มาก)

3.67
(มาก)

3.72
(มาก)

3.70
(มาก)

นโยบายของรัฐ 3.75
(มาก)

3.73
(มาก)

3.71
(มาก)

3.72
(มาก)

3.73
(มาก)

การเผยแพรและประชา
สัมพันธจากรัฐ

3.52
(มาก)

3.47
(ปานกลาง)

3.29
(ปานกลาง)

3.45
(ปาน
กลาง)

3.42
(ปาน
กลาง
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จากตารางที่ 54 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 20-30 ป ใหความสําคัญกับปจจัยภาย
นอกที่มีผลตอการออม โดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากไดแก  ภาวะเศรษฐกิจ (3.97) นโยบาย
ของรัฐ (3.75) สภาพกฎหมายและการเมือง (3.66) สภาพสังคม (3.65)และการเผยแพรและประชา
สัมพันธจากรัฐ (3.52)

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 31-40 ป ใหความสําคัญกับปจจัยภายนอกที่มีผลตอการ
ออม โดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากไดแก   ภาวะเศรษฐกิจ (4.00) สภาพกฎหมายและการ
เมือง (3.75) นโยบายของรัฐ (3.73) และสภาพสังคม (3.58) ปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง
ไดแก การเผยแพรและประชาสัมพันธจากรัฐ (3.47)

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 41-50 ป ใหความสําคัญกับปจจัยภายนอกที่มีผลตอการ
ออมโดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ไดแก ภาวะเศรษฐกิจ(4.09) นโยบายของรัฐ (3.71) สภาพ
กฎหมายและการเมือง (3.67) และสภาพสังคม (3.61) ปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง ไดแก
การเผยแพรและประชาสัมพันธจากรัฐ (3.29)

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 51 ขึ้นไป ใหความสําคัญกับปจจัยภายนอกที่มีผลตอการ
ออม โดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากไดแก ภาวะเศรษฐกิจ (3.93) สภาพสังคม (3.76)  สภาพ
กฎหมายและการเมือง นโยบายของรัฐมีคาเทากัน (3.72)
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สวนท่ี 3.3 ปจจัยท่ีมีผลกระทบตอการออมของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายไดท้ังหมด
โดยเฉลี่ยตอเดือน

ตารางที่ 55 แสดงคาเฉล่ียระดับความสําคัญของปจจัยดานรูปแบบการออมในตลาดเงินท่ีมีผล
ตอการออมจําแนกตามรายไดท้ังหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน

รายไดท้ังหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน

10,000-
20,000บาท

20,001-
30,000บาท

30,001-
40,000บาท

40,001-
50,000
บาท

50,001
บาทขึ้น
ไป

ปจจัยดาน
รูปแบบการ
ออมใน
ตลาดเงิน คาเฉล่ีย

(แปลผล)
คาเฉล่ีย

(แปลผล)
คาเฉล่ีย

(แปลผล)
คาเฉล่ีย

(แปลผล)
คาเฉล่ีย
(แปล
ผล)

คาเฉล่ีย
รวม

(แปลผล)

สามารถ
ฝาก/ถอนได
ทุกวัน

4.06
(มาก)

3.99
(มาก)

3.92
(มาก)

4.02
(มาก)

4.06
(มาก)

4.00
(มาก)

ชื่อเสียงหรือ
ภาพลักษณ
ของสถาบัน
การเงิน

3.93
(มาก)

3.95
(มาก)

4.03
(มาก)

4.00
(มาก)

4.29
(มาก)

4.00
(มาก)

อัตราดอก
เบี้ย

3.90
(มาก)

3.88
(มาก)

3.93
(มาก)

3.88
(มาก)

4.17
(มาก)

3.92
(มาก)

จากตารางที่ 55 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 10,000-
20,000 บาท ใหความสําคัญ กับปจจัยดานรูปแบบการออมในตลาดเงินที่มีผลตอการออม โดยปจจัย
ที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ไดแก สามารถฝาก/ถอนไดทุกวัน (4.06) ชื่อเสียงหรือภาพลักษณของ
สถาบันการเงิน (3.93) และ อัตราดอกเบี้ย (3.90)
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ผูตอบแบบสอบถามมีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน20,001-30,000บาทใหความ
สําคัญ กับปจจัยดานรูปแบบการออมในตลาดเงินที่มีผลตอการออม โดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูใน
ระดับมาก ไดแก สามารถฝาก/ถอน ไดทุกวัน (3.99) ชื่อเสียงหรือภาพลักษณของสถาบันการเงิน 
(3.95 ) และอัตราดอกเบี้ย (3.88)

ผูตอบแบบสอบถาม มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 30,001-40,000 บาทใหความ
สําคัญ กับปจจัยดานรูปแบบการออมในตลาดเงินที่มีผลตอการออม โดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูใน
ระดับมาก ไดแก ช่ือเสียงหรือภาพลักษณของสถาบันการเงิน (4.03)  อัตราดอกเบี้ย (3.93) และ
สามารถฝาก/ถอน ไดทุกวัน (3.92)

ผูตอบแบบสอบถาม มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 40,001-50,000 บาทใหความ
สําคัญ กับปจจัยดานรูปแบบการออมในตลาดเงินที่มีผลตอการออม โดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูใน
ระดับมาก ไดแก สามารถฝาก/ถอน ไดทุกวัน (4.02) ชื่อเสียงหรือภาพลักษณของสถาบันการเงิน 
(4.00) และอัตราดอกเบี้ย (3.88)

ผูตอบแบบสอบถาม มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 50,001 บาทขึ้นไปใหความ
สําคัญ กับปจจัยดานรูปแบบการออมในตลาดเงินที่มีผลตอการออม โดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูใน
ระดับมาก ไดแก ชื่อเสียงหรือภาพลักษณของสถาบันการเงิน (4.29) อัตราดอกเบี้ย (4.17) และ
สามารถฝาก/ถอน ไดทุกวัน (4.06)
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ตารางที่ 56 แสดงคาเฉล่ียระดับความสําคัญของปจจัยดานรูปแบบการออมในตลาดตราสารหนี้
ท่ีมีผลตอการออมจําแนกตามรายไดท้ังหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน

รายไดท้ังหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน

10,000-20,000
บาท

20,001-30,000
บาท

30,001-40,000
บาท

40,001-50,000
บาท

50,001บาท
ขึ้นไป

ปจจัยดาน
รูปแบบการ
ออมใน
ตลาดตรา
สารหนี้ คาเฉลี่ย

(แปลผล)
คาเฉลี่ย

(แปลผล)
คาเฉลี่ย

(แปลผล)
คาเฉลี่ย

(แปลผล)
คาเฉลี่ย

(แปลผล)

คาเฉลี่ย
รวม
(แปล
ผล)

มีชองทางกา
ใหบริการซื้อ
ขายที่สะดวก
รวดเร็ว

3.79
(มาก)

3.84
(มาก)

3.78
(มาก)

3.47
(ปานกลาง)

3.97
(มาก)

3.78
(มาก)

ช่ือเสียงและ
ความมั่นคง
ของสถาบัน
ที่ออกตรา
สาร

4.04
(มาก)

4.10
(มาก)

4.04
(มาก)

3.93
(มาก)

4.66
(มากที่สุด)

4.11
(มาก)

อัตราเงินปน
ผล/อัตรา
ดอกเบี้ย

4.04
(มาก)

4.13
(มาก)

4.00
(มาก)

3.98
(มาก)

4.34
(มาก)

4.08
(มาก)

ความรูความ
เขาใจของ
การออมใน
ตลาดตรา
สารหนี้

3.69
(มาก)

3.79
(มาก)

3.62
(มาก)

3.77
(มาก)

4.09
(มาก)

3.75
(มาก)

จากตารางที่ 56 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 10,000-
20,000 บาท ใหความสําคัญ กับปจจัยดานรูปแบบการออมในตลาดตราสารหนี้ที่มีผลตอการออม
โดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ไดแก ชื่อเสียงและความมั่นคงของสถาบันที่ออกตราสาร
อัตราเงินปนผล/อัตราดอกเบี้ย  (4.04) มีชองทางการใหบริการซื้อขายที่สะดวกรวดเร็ว ( 3.79) และ
ความรูความเขาใจของการออมในตลาดตราสารหนี้ (3.69)
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ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 20,001-30,000 บาท ใหความ
สําคัญ กับปจจัยดานรูปแบบการออมในตลาดตราสารหนี้ที่มีผลตอการออม โดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยู
ในระดับมาก ไดแก อัตราเงินปนผล/อัตราดอกเบี้ย (4.13) ชื่อเสียงและความมั่นคงของสถาบันที่
ออกตราสาร (4.10)  มีชองทางการใหบริการซื้อขายที่สะดวกรวดเร็ว (3.84) และความรูความเขาใจ
ของการออมในตลาดตราสารหนี้ (3.79)

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 30,001-40,000 บาท ใหความ
สําคญั กับปจจัยดานรูปแบบการออมในตลาดตราสารหนี้ที่มีผลตอการออม โดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยู
ในระดับมาก ไดแก ช่ือเสียงและความมั่นคงของสถาบันที่ออกตราสาร (4.04)  อัตราเงินปนผล/
อัตราดอกเบี้ย (4.00) และ มีชองทางการใหบริการซื้อขายที่สะดวกรวดเร็ว ( 3.78) และความรูความ
เขาใจของการออมในตลาดตราสารหนี้ (3.62)

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 40,001-50,000 บาท ใหความ
สําคัญ กับปจจัยดานรูปแบบการออมในตลาดตราสารหนี้ที่มีผลตอการออม โดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยู
ในระดับมาก ไดแก  อัตราเงินปนผล/อัตราดอกเบี้ย (3.98) ช่ือเสียงและความมั่นคงของสถาบันที่
ออกตราสาร (3.93) และ ความรูความเขาใจของการออมในตลาดตราสารหนี้ (3.77)  ปจจัยที่มีคา
เฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง ไดแก มีชองทางการใหบริการซื้อขายที่สะดวกรวดเร็ว (3.47)

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 50,001 บาทขึ้นไป ใหความสําคัญ 
กับ ปจจัยดานรูปแบบการออมในตลาดตราสารหนี้ที่มีผลตอการออม โดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูใน
ระดับมากที่สุด ไดแก ชื่อเสียงและความมั่นคงของสถาบันที่ออกตราสาร (4.66) ปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยู
ในระดับมาก ไดแก อัตราเงินปนผล/อัตราดอกเบี้ย (4.34) ความรูความเขาใจของการออมในตลาด
ตราสารหนี้ (4.09) และมีชองทางการใหบริการซื้อขายที่สะดวกรวดเร็ว(3.97)
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ตารางที่ 57 แสดงคาเฉล่ียระดับความสําคัญของปจจัยดานรูปแบบการออมในตลาดทุนท่ีมีผลตอ
การออมจําแนกตามรายไดท้ังหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน

รายไดท้ังหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน

10,000-
20,000
บาท

20,001-
30,000บาท

30,001-
40,000
บาท

40,001-
50,000
บาท

50,001
บาทขึ้น
ไป

ปจจัยดานรูป
แบบการออม

ใน
ตลาดทุน คาเฉล่ีย

(แปลผล)
คาเฉล่ีย

(แปลผล)
คาเฉล่ีย

(แปลผล)
คาเฉล่ีย

(แปลผล)
คาเฉล่ีย

(แปลผล)

คาเฉล่ีย
รวม

(แปลผล)

สามารถซื้อ-
ขายผานระบบ
ออนไลน

3.25
(ปาน
กลาง)

3.44
(ปานกลาง)

3.34
(ปาน
กลาง)

3.33
(ปานกลาง)

3.31
(ปาน
กลาง)

3.35
(ปาน
กลาง)

อัตราเงินปน
ผล

3.63
(มาก)

3.67
(มาก)

3.60
(มาก)

3.72
(มาก)

3.94
(มาก)

3.67
(มาก)

สวนตางราคา
หลักทรัพยที่
ซ้ือขาย

3.52
(มาก)

3.70
(มาก)

3.61
(มาก)

3.84
(มาก)

4.00
(มาก)

3.68
(มาก)

ความรูความ
เขาใจของการ
ออมในตลาด
ทุน

3.37
(ปาน
กลาง)

3.66
(มาก)

3.44
(ปาน
กลาง)

3.70
(มาก)

4.09
(มาก)

3.58
(มาก)

จากตารางที่ 57 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 10,000-
20,000 บาท ใหความสําคัญ กับปจจัยดานรูปแบบการออมในตลาดทุนที่มีผลตอการออม โดยปจจัย
ที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ไดแก อัตราเงินปนผล (3.63) และ สวนตางราคาหลักทรัพยที่ซ้ือขาย
(3.52) ปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง ไดแก ความรูความเขาใจของการออมในตลาดทุน
(3.37) และ สามารถซื้อ-ขายผานระบบออนไลน (3.25)
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ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 20,001-30,000 บาท ใหความ
สําคัญ กับปจจัยดานรูปแบบการออมในตลาดทุนที่มีผลตอการออม โดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูใน
ระดับมาก ไดแก สวนตางราคาหลักทรัพยที่ซ้ือขาย (3.70) อัตราเงินปนผล (3.67) และ ความรูความ
เขาใจของการออมในตลาดทุน (3.66)  ปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง ไดแก สามารถซื้อ-
ขายผานระบบออนไลน (3.44)

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 30,001-40,000 บาท ใหความ
สําคัญ กับปจจัยดานรูปแบบการออมในตลาดทุนที่มีผลตอการออม โดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูใน
ระดับมาก ไดแก สวนตางราคาหลักทรัพยที่ซ้ือขาย (3.61) อัตราเงินปนผล (3.60)  ปจจัยที่มีคาเฉลี่ย
อยูในระดับปานกลาง ไดแก ความรูความเขาใจของการออมในตลาดทุน (3.44)  และสามารถซื้อ-
ขายผานระบบออนไลน (3.34)

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 40,001-50,000 บาท ใหความ
สําคัญ กับปจจัยดานรูปแบบการออมในตลาดทุนที่มีผลตอการออม โดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูใน
ระดับมาก ไดแก สวนตางราคาหลักทรัพยที่ซ้ือขาย (3.84) อัตราเงินปนผล (3.72) และ ความรูความ
เขาใจของการออมในตลาดทุน (3.70)  ปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง ไดแก สามารถซื้อ-
ขาย ผานระบบออนไลน (3.33)

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 50,001 บาทขึ้นไป ใหความ
สําคัญ กับปจจัยดานรูปแบบการออมในตลาดทุนที่มีผลตอการออม โดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูใน
ระดับมาก ไดแก ความรูความเขาใจของการออมในตลาดทุน (4.09) สวนตางราคาหลักทรัพยที่ซ้ือ
ขาย (4.00) และ อัตราเงินปนผล (3.94)  ปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง ไดแก สามารถซื้อ-
ขาย ผานระบบออนไลน (3.31)
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ตารางที่ 58 แสดงคาเฉล่ียระดับความสําคัญของปจจัยดานความเสี่ยงของการออมในตลาดเงินท่ีมี
ผลตอการออมจําแนกตามรายไดท้ังหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน

รายไดท้ังหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน

10,000-
20,000
บาท

20,001-
30,000บาท

30,001-
40,000
บาท

40,001-
50,000
บาท

50,001
บาทขึ้น
ไป

ปจจัยดาน
ความเสี่ยง
ของการออม
ในตลาดเงิน คาเฉล่ีย

(แปลผล)
คาเฉล่ีย

(แปลผล)
คาเฉล่ีย

(แปลผล)
คาเฉล่ีย

(แปลผล)
คาเฉล่ีย

(แปลผล)

คาเฉล่ีย
รวม

(แปลผล)

ระยะเวลา
การออม

3.79
(มาก)

3.61
(มาก)

3.62
(มาก)

3.65
(มาก)

3.77
(มาก)

3.68
(มาก)

อัตราเงินเฟอ 3.54
(มาก)

3.40
(ปานกลาง)

3.36
(ปาน
กลาง)

3.53
(มาก)

3.77
(มาก)

3.47
(มาก)

ความเสี่ยงที่
เกิดจาก
สภาวะตลาด

3.59
(มาก)

3.54
(มาก)

3.48
(ปาน
กลาง)

3.58
(มาก)

3.91
(มาก)

3.57
(มาก)

อายุของผู
ออม

3.45
(ปาน
กลาง)

3.31
(ปานกลาง)

3.30
(ปาน
กลาง)

3.51
(มาก)

3.69
(มาก)

3.40
(ปาน
กลาง)

จากตารางที่ 58 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 10,000-
20,000 บาท ใหความสําคัญกับปจจัยดานความเสี่ยงของการออมในตลาดเงินที่มีผลตอการออม โดย
ปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ไดแก ระยะเวลาการออม (3.79) ความเสี่ยงที่เกิดจากสภาวะตลาด
(3.59) และอัตราเงินเฟอ (3.54) ปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง ไดแก อายุของผูออม (3.45)

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 20,001-30,000 บาท ใหความ
สําคัญกับปจจัยดานความเสี่ยงของการออมในตลาดเงินที่มีผลตอการออม    โดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยู
ในระดับมาก ไดแก ระยะเวลาการออม (3.61) และ ความเสี่ยงที่เกิดจากสภาวะตลาด (3.54) ปจจัยที่
มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง ไดแก อัตราเงินเฟอ (3.40)  และอายุของผูออม (3.31)
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ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 30,001-40,000 บาท ใหความ
สําคัญ กับปจจัยดานความเสี่ยงของการออมในตลาดเงินที่มีผลตอการออม    โดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ย
อยูในระดับมาก ไดแก ระยะเวลาการออม (3.62)  ปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง ไดแก 
ความเสี่ยงที่เกิดจากสภาวะตลาด (3.48) อัตราเงินเฟอ (3.36) และอายุของผูออม (3.30)

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 40,001-50,000 บาท ใหความ
สําคัญ กับปจจัยดานความเสี่ยงของการออมในตลาดเงินที่มีผลตอการออม    โดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ย
อยูในระดับมาก ไดแก ระยะเวลาการออม (3.65) ความเสี่ยงที่เกิดจากสภาวะตลาด (3.58)  อัตราเงิน
เฟอ (3.53)  และ อายุของผูออม (3.51)

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 50,001 บาทขึ้นไป ใหความ
สําคัญ กับปจจัยดานความเสี่ยงของการออมในตลาดเงินที่มีผลตอการออม โดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยู
ในระดับมาก ไดแก ความเสี่ยงที่เกิดจากสภาวะตลาด (3.91) ระยะเวลาการออม  อัตราเงินเฟอ  
(3.77)   และอายุของผูออม (3.69)

ตารางที่ 59 แสดงคาเฉล่ียระดับความสําคัญของปจจัยดานความเสี่ยงของการออมในตลาดตราสาร
หนี้ท่ีมีผลตอการออมจําแนกตามรายไดท้ังหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน

รายไดท้ังหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน

10,000-
20,000บาท

20,001-
30,000บาท

30,001-
40,000บาท

40,001-50,000
บาท

50,001
บาทขึ้น
ไป

ปจจัยดานความ
เสี่ยงของการ
ออมในตลาด
ตราสารหนี้ คาเฉลี่ย

(แปลผล)
คาเฉลี่ย

(แปลผล)
คาเฉลี่ย

(แปลผล)
คาเฉลี่ย

(แปลผล)
คาเฉลี่ย

(แปลผล)

คาเฉลี่ย
รวม

(แปลผล)

ระยะเวลาการ
ออม

3.74
(มาก)

3.63
(มาก)

3.56
(มาก)

3.65
(มาก)

4.17
(มาก)

3.69
(มาก)

อัตราเงินเฟอ 3.54
(มาก)

3.64
(มาก)

3.54
(มาก)

3.53
(มาก)

3.86
(มาก)

3.60
(มาก)

ความเสี่ยงที่เกิด
จากสภาวะ
ตลาด

3.56
(มาก)

3.63
(มาก)

3.58
(มาก)

3.79
(มาก)

4.06
(มาก)

3.66
(มาก)

อายุของผูออม 3.38
(ปานกลาง)

3.30
(ปานกลาง)

3.31
(ปานกลาง)

3.42
(ปานกลาง)

3.74
(มาก)

3.37
(ปานกลาง)
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จากตารางที่ 59 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 10,000-
20,000 บาท ใหความสําคัญ กับปจจัยดานความเสี่ยงของการออมในตลาดตราสารหนี้ที่มีผลตอการ
ออมโดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ไดแก ระยะเวลาการออม (3.74) ความเสี่ยงที่เกิดจาก
สภาวะตลาด (3.56) และอัตราเงินเฟอ (3.54) ปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง ไดแก อายุของ
ผูออม (3.38)

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 20,001-30,000 บาท ใหความ
สําคัญ กับปจจัยดานความเสี่ยงของการออมในตลาดตราสารหนี้ที่มีผลตอการออม โดยปจจัยที่มีคา
เฉลี่ยอยูในระดับมาก ไดแก อัตราเงินเฟอ (3.64) ระยะเวลาการออม ความเสี่ยงจากสภาวะตลาด  
(3.63)  ปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง ไดแก อายุของผูออม (3.30)

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 30,001-40,000 บาท ใหความ
สําคัญ กับปจจัยดานความเสี่ยงของการออมในตลาดตราสารหนี้เงินที่มีผลตอการออม โดยปจจัยที่มี
คาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ไดแก ความเสี่ยงที่เกิดจากสภาวะตลาด (3.58) ระยะเวลาการออม (3.56) 
และ อัตราเงินเฟอ (3.54)  ปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง ไดแก อายุของผูออม (3.31)

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 40,001-50,000 บาท ใหความ
สําคัญ กับปจจัยดานความเสี่ยงของการออมในตลาดตราสารหนี้ที่มีผลตอการออม โดยปจจัยที่มีคา
เฉลี่ยอยูในระดับมาก ไดแก  ความเสี่ยงที่เกิดจากสภาวะตลาด (3.79) ระยะเวลาการออม (3.65)  
และ อัตราเงินเฟอ (3.53)  ปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง ไดแก อายุของผูออม (3.42)

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 50,001 บาทขึ้นไป ใหความ
สําคัญ กับ ปจจัยดานความเสี่ยงของการออมในตลาดตราสารหนี้ที่มีผลตอการออม โดยปจจัยที่มีคา
เฉลี่ยอยูในระดับมาก ไดแก ระยะเวลาการอออม  (4.17) ความเสี่ยงที่เกิดจากสภาวะตลาด (4.06)  
อัตราเงินเฟอ (3.86)  และอายุของผูออม (3.74)
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ตารางที่ 60 แสดงคาเฉล่ียระดับความสําคัญของปจจัยดานความเสี่ยงของการออมในตลาดทุน
ท่ีมีผลตอการออม จําแนกตามรายไดท้ังหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน

รายไดท้ังหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน

10,000-
20,000บาท

20,001-
30,000บาท

30,001-
40,000
บาท

40,001-
50,000
บาท

50,001
บาทขึ้น
ไป

ปจจัยดาน
ความเสี่ยง
ของการออม
ในตลาดทุน คาเฉล่ีย

(แปลผล)
คาเฉล่ีย

(แปลผล)
คาเฉล่ีย

(แปลผล)
คาเฉล่ีย

(แปลผล)
คาเฉล่ีย

(แปลผล)

คาเฉล่ีย
รวม

(แปลผล)

ระยะเวลาการ
ออม

3.77
(มาก)

3.54
(มาก)

3.56
(มาก)

3.56
(มาก)

3.91
(มาก)

3.64
(มาก)

อัตราเงินเฟอ 3.66
(มาก)

3.58
(มาก)

3.47
(ปาน
กลาง)

3.51
(มาก)

4.06
(มาก)

3.61
(มาก)

ความเสี่ยงที่
เกิดจาก
สภาวะตลาด

3.85
(มาก)

3.95
(มาก)

3.71
(มาก)

4.02
(มาก)

4.20
(มาก)

3.90
(มาก)

อายุของผูออม 3.43
(ปานกลาง)

3.34
(ปานกลาง)

3.37
(ปาน
กลาง)

3.28
(ปานกลาง)

3.91
(มาก)

3.41
(ปาน
กลาง)

จากตารางที่ 60 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 10,000-
20,000 บาท ใหความสําคัญกับปจจัยดานความเสี่ยงของการออมในตลาดทุนที่มีผลตอการออม โดย
ปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ไดแก ความเสี่ยงที่เกิดจากสภาวะตลาด (3.85)  ระยะเวลาการออม
(3.77) และอัตราเงินเฟอ (3.66) ปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง ไดแก อายุของผูออม (3.43)

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 20,001-30,000 บาท ใหความ
สําคัญ กับปจจัยดานความเสี่ยงของการออมในตลาดทุนที่มีผลตอการออม โดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยู
ในระดับมาก ไดแก ความเสี่ยงที่เกิดจากสภาวะตลาด (3.95)  อัตราเงินเฟอ (3.58) และ ระยะเวลา
การออม (3.54) ปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง ไดแก อายุของผูออม (3.34)
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  ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 30,001-40,000 บาท ใหความ
สําคัญ กับปจจัยดานความเสี่ยงของการออมในตลาดทุนที่มีผลตอการออม โดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยู
ในระดับมาก ไดแก ความเสี่ยงที่เกิดจากสภาวะตลาด (3.71) และระยะเวลาการออม (3.56) ปจจัยที่มี
คาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง ไดแก อัตราเงินเฟอ (3.47) และ อายุของผูออม (3.37)

ตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 40,001-50,000 บาท ใหความ
สําคัญ กับปจจัยดานความเสี่ยงของการออมในตลาดทุนที่มีผลตอการออม    โดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ย
อยูในระดับมาก ไดแก ความเสี่ยงที่จากสภาวะตลาด (4.02) ระยะเวลาการออม (3.56)  และอัตราเงิน
เฟอ (3.51) ปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง ไดแก อายุของผูออม (3.28)

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 50,001 บาทขึ้นไป ใหความ
สําคัญ กับปจจัยดานความเสี่ยงของการออมในตลาดทุนที่มีผลตอการออม โดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยู
ในระดับมาก ไดแก ความเสี่ยงที่จากสภาวะตลาด (4.20) อัตราเงินเฟอ (4.06) และระยะเวลาการ
ออม  อายุของผูออม  (3.91)

ตารางที่ 61 แสดงคาเฉล่ียระดับความสําคัญของปจจัยภายนอกที่มีผลตอการออมจําแนกตามรายได
ท้ังหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน

รายไดท้ังหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน

10,000-
20,000บาท

20,001-
30,000บาท

30,001-
40,000บาท

40,001-50,000
บาท

50,001
บาทขึ้นไปปจจัยภายนอก

คาเฉลี่ย
(แปลผล)

คาเฉลี่ย
(แปลผล)

คาเฉลี่ย
(แปลผล)

คาเฉลี่ย
(แปลผล)

คาเฉลี่ย
(แปลผล)

คาเฉลี่ยรวม
(แปลผล)

สภาพสังคม 3.61
(มาก)

3.68
(มาก)

3.42
(ปานกลาง)

3.51
(มาก)

4.03
(มาก)

3.62
(มาก)

ภาวะเศรษฐกิจ 3.90
(มาก)

3.99
(มาก)

4.01
(มาก)

4.12
(มาก)

4.37
(มาก)

4.02
(มาก)

สภาพกฎหมาย
และการเมือง

3.66
(มาก)

3.77
(มาก)

3.60
(มาก)

3.63
(มาก)

3.94
(มาก)

3.70
(มาก)

นโยบายของรัฐ 3.71
(มาก)

3.76
(มาก)

3.58
(มาก)

3.72
(มาก)

4.03
(มาก)

3.73
(มาก)

การเผยแพรและ
ประชาสัมพันธ
จากภาครัฐ

3.54
(มาก)

3.40
(ปานกลาง)

3.28
(ปานกลาง)

3.28
(ปานกลาง)

3.71
(มาก)

3.42
(ปานกลาง)
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จากตารางที่ 61 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 10,000-
20,000 บาท ใหความสําคัญกับปจจัยภายนอกที่มีผลตอการออม โดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับ
มาก ไดแก ภาวะเศรษฐกิจ (3.90)  นโยบายของรัฐ (3.71)  สภาพกฎหมายและการเมือง (3.66) 
สภาพสังคม (3.61)  และการเผยแพรและประชาสัมพันธจากภาครัฐ (3.54)

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 20,001-30,000 บาท ใหความ
สําคัญ กับปจจัยภายนอกที่มีผลตอการออมโดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ไดแก ภาวะ
เศรษฐกิจ (3.99) สภาพกฎหมายและการเมือง (3.77)  นโยบายของรัฐ (3.76) และ สภาพสังคม 
(3.68) ปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง ไดแก การเผยแพรและประชาสัมพันธจากภาครัฐ 
(3.40)

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 30,001-40,000 บาท ใหความ
สําคัญ กับปจจัยภายนอกที่มีผลตอการออม โดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ไดแก ภาวะ
เศรษฐกิจ (4.01) สภาพกฎหมายและการเมือง (3.60) และ นโยบายของรัฐ (3.58) ปจจัยที่มีคาเฉลี่ย
อยูในระดับปานกลาง ไดแก  สภาพสังคม (3.42) และ การเผยแพรและประชาสัมพันธจากภาครัฐ 
(3.28)

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 40,001-50,000 บาท ใหความ
สําคัญ กับปจจัยภายนอกที่มีผลตอการออมโดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ไดแก ภาวะ
เศรษฐกิจ (4.12) นโยบายของรัฐ (3.72)  สภาพกฎหมายและการเมือง (3.63) และสภาพสังคม (3.51) 
ปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง ไดแก การเผยแพรและประชาสัมพันธจากภาครัฐ (3.28)

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 50,001 บาทขึ้นไป ใหความ
สําคัญกับปจจัยภายนอกที่มีผลตอการออม โดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ไดแกภาวะ
เศรษฐกิจ (4.37) สภาพสังคม  นโยบายของรัฐ  (4.03)  สภาพกฎหมายและการเมือง (3.94) และ การ
เผยแพรและประชาสัมพันธจากภาครัฐ (3.71)
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สวนท่ี 4 ปญหาที่ประสบในการออมของผูตอบแบบสอบถาม

ตารางที่ 62 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามปญหาในการฝากเงิน
กับสถาบันการเงิน

ปญหาในการฝากเงินกับ
สถาบันการเงิน

จํานวน รอยละ

ไมสะดวกในการไปใชบริการ 88 22.0
ใหบริการชา 94 23.5
ผลตอบแทนต่ํา 319 79.8
ขาดขอมูลขาวสาร 37 9.3
อ่ืน ๆ 2 0.5
หมายเหตุ เลือกตอบไดมากกวา 1ขอ

จากตารางที่ 62 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญประสบปญหาในการฝากเงินกับ
สถาบันการเงิน คือ ผลตอบแทนต่ํา จํานวน 319 คน คิดเปนรอยละ 79.8 รองลงมาตามลําดับ ไดแก
ใหบริการชา จํานวน 94 คน คิดเปนรอยละ 23.5  ไมสะดวกในการไปใชบริการ เชน ฝาก-ถอน
จํานวน 88 คน คิดเปนรอยละ 22.0 ขาดขอมูลขาวสาร จํานวน 37 คน คิดเปนรอยละ 9.3 และปญหา
อ่ืน ๆ  คือ ไมพอใจในการบริการของพนักงาน  จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 0.5
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ตารางที่ 63 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามปญหาในการซื้อกรมธรรม
จากบริษัทประกันชีวิต

เพศ ปญหาในการซื้อกรมธรรม
จากบริษัทประกันชีวิต รอยละ

ตัวแทนไมอํานวยความสะดวก 140 35.0
ไมเขาใจรูปแบบกรมธรรม 187 46.8
ผลตอบแทนต่ํา 99 24.8
ไมมั่นใจในตัวบริษัท 112 28.0
อ่ืน ๆ 24 6.0

หมายเหตุ เลือกตอบไดมากกวา 1ขอ

จากตารางที่ 63 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญประสบปญหาในการซื้อกรมธรรม
จากบริษัทประกันชีวิต คือ ไมเขาใจรูปแบบกรมธรรม จํานวน 187 คน คิดเปนรอยละ 46.8 รองลง
มาตามลําดับ ไดแก ตัวแทนไมอํานวยความสะดวก จํานวน 140 คน คิดเปนรอยละ 35.0  ไมมั่นใจ
ในตัวบริษัท จํานวน 112 คน คิดเปนรอยละ 28.0 และปญหาอื่น ๆ  คือ ระยะเวลาในการออมนาน
มาก และไมพอใจตัวแทนของบริษัท จํานวน 24 คน คิดเปนรอยละ 6.0
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ตารางที่ 64 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามปญหาในการซื้อ
หลักทรัพย เชน หุน พันธบัตร ตราสารหนี้ ฯลฯ

ปญหาในการซื้อหลักทรัพย
เชน หุน พันธบัตร ตราสารหนี้

จํานวน รอยละ

ไมสะดวกในการใชบริการ 113 28.3
สภาพคลองต่ํา 98 24.5
มีความเสี่ยงสูง 203 50.8
ขาดขอมูลขาวสาร 136 34.0
อ่ืน ๆ 5 1.3

หมายเหตุ เลือกตอบไดมากกวา 1ขอ

จากตารางที่ 64 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญประสบปญหาในการซื้อ
หลักทรัพย เชน หุน พันธบัตร ตราสารหนี้ คือ มีความเสี่ยงสูง จํานวน 203 คน คิดเปนรอยละ 50.8
รองลงมา ไดแก ขาดขอมูลขาวสาร จํานวน 136 คน คิดเปนรอยละ 34.0  ไมสะดวกในการใชบริการ
จํานวน 113 คน คิดเปนรอยละ 28.3 สภาพคลองต่ํา จํานวน 98 คน คิดเปนรอยละ 24.5 และปญหา
อ่ืน ๆ คือ ไมเขาใจในการซื้อขาย จํานวน 5 คน คือ คิดเปนรอยละ 1.3
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ตารางที่ 65 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามปญหาในการออม
รูปแบบอื่น ๆ

ปญหาในการออมรูปแบบอื่น จํานวน รอยละ
ไมสะดวกในการใชบริการ
ซ้ือขาย

115 28.8

สภาพคลองต่ํา 71 17.8
ผลตอบแทนต่ํา 65 16.3
ขาดขอมูลขาวสาร 107 26.8
อ่ืน ๆ 16 4.0

หมายเหตุ เลือกตอบไดมากกวา 1ขอ

จากตารางที่ 65 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญประสบปญหาในการออมรูปแบบ
อ่ืน คือ การซื้ออสังหาริมทรัพย ซ้ือทองคํา ซ้ืออัญมณี  คือ ไมสะดวกในการใชบริการซื้อขาย
จํานวน 115 คน คิดเปนรอยละ 28.8 รองลงมาตามลําดับ ไดแก ขาดขอมูลขาวสาร จํานวน 107 คน
คิดเปนรอยละ 26.8  สภาพคลองต่ํา จํานวน 71 คน คิดเปนรอยละ 17.8 ผลตอบแทนต่ํา จํานวน
65 คน คิดเปนรอยละ 16.3 และปญหาอื่น ๆ  คือ  ตองใชเงินจํานวนมากในการซื้อ และไมปลอดภัย
จํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 4.0
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สวนท่ี 4.1 ปญหาที่ประสบในการออมของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ

ตารางที่ 66 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับปญหาในการฝากเงินกับ
สถาบันการเงิน จําแนกตามเพศ

เพศ
ชาย หญิงปญหาในการฝากเงินกับ

สถาบันการเงิน จํานวน
(คน)

รอยละ จํานวน
(คน)

รอยละ

ไมสะดวกในการไปใชบริการ 53 13.3 35 8.8
ใหบริการชา 56 14.0 38 9.5
ผลตอบแทนต่ํา 190 47.5 129 32.3
ขาดขอมูลขาวสาร 23 5.8 14 3.5
อ่ืน ๆ 2 0.5 0 0.0

  หมายเหตุ เลือกตอบไดมากกวา 1ขอ

จากตารางที่ 66 พบวา เพศชายประสบปญหาในการฝากเงินกับสถาบันการเงิน คือ
ใหผลตอบแทนต่ํา มากที่สุด คิดเปนรอยละ 47.5 รองลงมา ตามลําดับ ไดแก ใหบริการชา คิดเปน
รอยละ 14.0 ไมสะดวกในการไปใชบริการ เชน ฝาก-ถอน คิดเปนรอยละ 13.3 ขาดขอมูลขาวสาร
คิดเปนรอยละ 5.8 และ อ่ืน ๆ คือ ไมพอใจในการบริการของพนักงาน คิดเปนรอยละ 0.5

เพศหญิงประสบปญหาในการฝากเงินกับสถาบันการเงิน คือ ใหผลตอบแทนต่ํา
มากที่สุด คิดเปนรอยละ 32.3 รองลงมา ตามลําดับ ไดแก ใหบริการชา คิดเปนรอยละ 9.5 ไมสะดวก
ในการไปใชบริการ คิดเปนรอยละ 8.8 และขาดขอมูลขาวสาร คิดเปนรอยละ 3.5ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
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ตารางที่ 67 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับปญหาในการซื้อกรมธรรม
จากบริษัทประกันชีวิต จําแนกตามเพศ

เพศ
ชาย หญิงปญหาในการซื้อกรมธรรม

จากประกันชีวิต
จํานวน(คน) รอยละ จํานวน(คน) รอยละ

ตัวแทนไมอํานวยความสะดวก 93 23.3 47 11.8
ไมเขาใจรูปแบบกรมธรรม 104 26.0 83 20.1
ผลตอบแทนต่ํา 65 16.3 34 8.5
ไมมั่นใจในตัวบริษัท 64 16.0 48 12.0
อ่ืน ๆ 13 3.3 11 2.8
หมายเหตุ เลือกตอบไดมากกวา 1ขอ

จากตารางที่ 67 พบวา เพศชายประสบปญหาในการซื้อกรมธรรมจากบริษัทประกันชีวิต
คือ ไมเขาใจรูปแบบกรมธรรม มากที่สุด คิดเปนรอยละ 26.0 รองลงมา ตามลําดับ ไดแก ตัวแทนไม
อํานวยความสะดวก คิดเปนรอยละ 23.3 ผลตอบแทนต่ํา คิดเปนรอยละ 16.3 ไมมั่นใจในตัวบริษัท
คิดเปนรอยละ 16.0 และ อ่ืน ๆ คือ ระยะเวลาในการออมนานมาก และไมพอใจตัวแทนของบริษัท
คิดเปนรอยละ 3.3

เพศหญิงประสบปญหาในการซื้อกรมธรรมจากบริษัทประกันชีวิต คือ ไมเขาใจรูปแบบ
กรมธรรม มากที่สุด คิดเปนรอยละ 20.1 รองลงมา ตามลําดับ ไดแก ไมมั่นในตัวบริษัท คิดเปน
รอยละ 12.0 ตัวแทนไมอํานวยความสะดวก คิดเปนรอยละ 11.8 ผลตอบแทนต่ํา คิดเปนรอยละ 8.5
และ อ่ืน ๆ คือ ระยะเวลาในการออมนานมาก และ ไมพอใจตัวแทนของบริษัท คิดเปนรอยละ 2.8
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ตารางที่ 68 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับปญหาในการซื้อหลักทรัพย
เชน หุน พันธบัตร ตราสารหนี้ ฯลฯ จําแนกตามเพศ

เพศ
ชาย หญิงปญหาในการซื้อหลักทรัพย

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ
ไมสะดวกในการใชบริการ
ซ้ือขาย

73 18.3 40 10.0

สภาพคลองต่ํา 57 14.3 41 10.3
มีความเสี่ยงสูง 117 29.3 86 21.5
ขาดขอมูลขาวสาร 80 20.0 56 14.0
อ่ืน ๆ 3 0.8 2 0.5

หมายเหตุ เลือกตอบไดมากกวา 1ขอ

จากตารางที่ 68 พบวา เพศชายประสบปญหาในการซื้อหลักทรัพย คือ มีความเสี่ยงสูง
มากที่สุด คิดเปนรอยละ 29.3 รองลงมา ตามลําดับ ไดแก ขาดขอมูลขาวสาร คิดเปนรอยละ 20.0 ไม
สะดวกในการใชบริการซื้อขาย คิดเปนรอยละ 18.3 สภาพคลองต่ํา คิดเปนรอยละ 14.3 และ อ่ืน ๆ
คือ ไมเขาใจในการซื้อขาย  คิดเปนรอยละ 0.8

เพศหญิงประสบปญหาในการซื้อหลักทรพัย คือ มีความเสี่ยงสูง มากที่สุด คิดเปนรอย
ละ 21.5 รองลงมาตามลําดับ ไดแก ขาดขอมูลขาวสาร คิดเปนรอยละ 14.0 สภาพคลองต่ํา คิดเปน
รอยละ 10.3 ไมสะดวกในการใชบริการซื้อขาย คิดเปนรอยละ 10.0 และอ่ืน ๆ คือ ไมเขาใจในการ
ซ้ือขาย  คิดเปนรอยละ 0.5
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ตารางที่ 69 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับปญหาในการออมรูปแบบอื่นๆ
จําแนกตามเพศ

เพศ
ชาย หญิงปญหาในการออมรูปแบบอื่น ๆ

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ
ไมสะดวกในการใชบริการ
ซ้ือขาย

64 16.0 51 12.8

สภาพคลองต่ํา 43 10.8 28 7.0
ผลตอบแทนต่ํา 43 10.8 22 5.5
ขาดขอมูลขาวสาร 59 14.8 48 12.0
อ่ืน ๆ 10 2.5 6 1.5
หมายเหตุ เลือกตอบไดมากกวา 1ขอ

จากตารางที่ 69 พบวา เพศชายประสบปญหาในการออมรูปแบบอื่น ๆ ไดแก การซื้อ
อสังหาริมทรัพย ซ้ือทองคํา ซ้ืออัญมณี  คือ ไมสะดวกในการใชบริการซื้อขายมากที่สุด คิดเปน
รอยละ 16.0 รองลงมาตามลําดับ ไดแก ขาดขอมูลขาวสาร คิดเปนรอยละ 14.8 สภาพคลองต่ํา
ผลตอบแทนต่ํา คิดเปนรอยละ 10.8 และปญหาอื่น ๆ คือ   ตองใชเงินจํานวนมากในการซื้อ และไม
ปลอดภัย คิดเปนรอยละ 2.5

เพศหญิงประสบปญหาในการออมรูปแบบอื่น ๆ ไดแก การซื้ออสังหาริมทรัพย ซ้ือทอง
คํา ซ้ืออัญมณี  คือ ไมสะดวกในการใชบริการซื้อขายมากที่สุด คิดเปนรอยละ 12.8 รองลงมาตาม
ลําดับ ไดแก ขาดขอมูลขาวสาร  คิดเปนรอยละ 12.0 สภาพคลองต่ํา คิดเปนรอยละ 7.0 ผลตอบแทน
ต่ํา คิดเปนรอยละ 5.5 และปญหาอื่น ๆ คือ ตองใชเงินจํานวนมากในการซื้อ และ ไมปลอดภัย
คิดเปนรอยละ 1.5
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สวนท่ี 4.2 ปญหาที่ประสบในการออมของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอายุ

ตารางที่ 70 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับปญหาในการฝากเงินกับ
สถาบันการเงิน จําแนกตามอายุ

อายุ
20-30 ป 31-40 ป 41-50 ป 51 ปขึ้นไปปญหาในการฝากเงินกับ

สถาบันการเงิน จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

ไมสะดวกในการใชบริการ 16 4.0 34 8.5 32 8.0 6 1.5
ใหบริการชา 12 3.0 46 11.5 29 7.3 7 1.8
ผลตอบแทนต่ํา 62 15.5 132 33.0 99 24.8 26 6.5
ขาดขอมูลขาวสาร 5 1.3 17 4.3 12 3.0 3 0.8
อ่ืน ๆ 1 0.3 1 0.3 0 0.0 0 0.0
หมายเหตุ เลือกตอบไดมากกวา 1ขอ

จากตารางที่ 70 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุระหวาง 20-30 ป ประสบปญหาใน
การฝากเงินกับสถาบันการเงิน คือ ผลตอบแทนต่ํา มากที่สุด คิดเปนรอยละ 15.5 รองลงมาตาม
ลําดับ ไดแก ไมสะดวกในการใชบริการ เชน ฝาก-ถอน คิดเปนรอยละ 4.0 ใหบริการชา คิดเปนรอย
ละ 3.0 ขาดขอมูลขาวสาร คิดเปนรอยละ 1.3 และ ปญหาอื่น ๆ คือ ไมพอใจในการบริการของ
พนักงาน คิดเปนรอยละ 0.3

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุระหวาง 31-40 ป ประสบปญหาในการฝากเงินกับสถาบัน
การเงิน คือ ผลตอบแทนต่ํา มากที่สุด คิดเปนรอยละ 33.0 รองลงมาตามลําดับ ไดแก ใหบริการชา
คิดเปนรอยละ 11.5 ไมสะดวกในการใชบริการ คิดเปนรอยละ 8.5 ขาดขอมูลขาวสาร คิดเปนรอยละ
4.3 และปญหาอื่น ๆ คือ ไมพอใจในการบริการของพนักงาน คิดเปนรอยละ 0.3

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุระหวาง 41-50 ป ประสบปญหาในการฝากเงินกับสถาบัน
การเงิน คือ ผลตอบแทนต่ํา คิดเปนรอยละ 24.8 รองลงมาตามลําดับ ไดแก ไมสะดวกในการใช
บริการ คิดเปนรอยละ 8.0 ใหบริการชา คิดเปนรอยละ 7.3 และขาดขอมูลขาวสาร คิดเปนรอยละ 3.0
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ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 51 ปขึ้นไป ประสบปญหาในการฝากเงินกับสถาบันการ
เงิน คือ ผลตอบแทนต่ํา คิดเปนรอยละ 6.5 รองลงมาตามลําดับ ไดแก ใหบริการชา คิดเปนรอยละ 
1.8 ไมสะดวกในการใชบริการ คิดเปนรอยละ 1.5 และขาดขอมูลขาวสาร คิดเปนรอยละ 0.8

ตารางที่ 71 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับปญหาในซื้อกรมธรรมจาก
บริษัทประกันชีวิต จําแนกตามอายุ

อายุ
20-30 ป 31-40 ป 41-50 ป 51 ปขึ้นไปปญหาในการซื้อกรมธรรมจาก

บริษัทประกันชีวิต จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

ตัวแทนไมอํานวยความสะดวก 18 4.5 63 15.8 49 12.3 10 2.5
ไมเขาใจรูปแบบกรมธรรม 33 8.3 76 19.0 66 16.5 12 3.0
ผลตอบแทนต่ํา 23 5.8 37 9.3 27 6.8 12 3.0
ไมมั่นใจในตัวบริษัท 21 5.3 51 12.8 31 7.8 9 2.3
อ่ืน ๆ 5 1.3 10 2.5 8 2.0 1 0.3
หมายเหตุ เลือกตอบไดมากกวา 1ขอ

จากตารางที่ 71 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุระหวาง 20-30 ป ประสบปญหาใน
การซื้อกรมธรรมจากบริษัทประกันชีวิต คือ ไมเขาใจรูปแบบกรมธรรม มากที่สุด คิดเปนรอยละ 8.3
รองลงมาตามลําดับ ไดแก ผลตอบแทนต่ํา คิดเปนรอยละ 5.8 ไมมั่นใจในตัวบริษัท คิดเปนรอยละ
5.3 ตัวแทนไมอํานวยความสะดวก คิดเปนรอยละ 4.5 และ ปญหาอื่น ๆ คือ ระยะเวลาในการออม
นานมาก และไมพอใจตัวแทนของบริษัท คิดเปนรอยละ 1.3

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุระหวาง 31-40 ป ประสบปญหาในการซื้อกรมธรรมจาก
บริษัทประกันชีวิต คือ ไมเขาใจรูปแบบกรมธรรม มากที่สุด คิดเปนรอยละ 19.0 รองลงมาตาม
ลําดับ ไดแก ตัวแทนไมอํานวยความสะดวก คิดเปนรอยละ 15.8 ไมมั่นใจในตัวบริษัท คิดเปน
รอยละ 12.8 ผลตอบแทนต่ํา คิดเปนรอยละ 9.3 และปญหาอื่น ๆ คือ ระยะเวลาในการออมนานมาก
และ ไมพอใจตัวแทนของบริษัท คิดเปนรอยละ 2.5
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ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุระหวาง 41-50 ป ประสบปญหาในการซื้อกรมธรรมจาก
บริษัทประกันชีวิต คือ ไมเขาใจรูปแบบกรมธรรม มากที่สุด คิดเปนรอยละ 16.5 รองลงมาตาม
ลําดับ ไดแก ตัวแทนไมอํานวยความสะดวก คิดเปนรอยละ 12.3  ไมมั่นใจในตัวบริษัท คิดเปน
รอยละ 7.8 ผลตอบแทนต่ํา คิดเปนรอยละ 6.8 และปญหาอื่น ๆ คือ ระยะเวลาในการออมนานมาก
และไมพอใจตัวแทนของบริษัท คิดเปนรอยละ 2.0

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 51 ปขึ้นไป ประสบปญหาในการซื้อกรมธรรมจากบริษัท
ประกันชีวิต คือ ไมเขาใจรูปแบบกรมธรรม และ ผลตอบแทนต่ํา มากที่สุด คิดเปนรอยละ 3.0
รองลงมาตามลําดับ ไดแก ตัวแทนไมอํานวยความสะดวก คิดเปนรอยละ 2.5  ไมมั่นใจในตัวบริษัท
คิดเปนรอยละ 2.3 และปญหาอื่น ๆ คือ ระยะเวลาในการออมนานมาก คิดเปนรอยละ 0.3

ตารางที่ 72 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับปญหาในการซื้อหลักทรัพย
เชน หุน พันธบัตร ตราสารหนี้ ฯลฯ จําแนกตามอายุ

อายุ
20-30 ป 31-40 ป 41-50 ป 51 ปขึ้นไป

ปญหาในการซื้อหลักทรัพย จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

ไมสะดวกในการใชบริการ
ซ้ือขาย

17 4.3 49 12.3 36 9.0 11 2.8

สภาพคลองต่ํา 14 3.5 32 8.0 41 10.3 11 2.8
มีความเสี่ยงสูง 44 11.0 85 21.3 63 15.8 11 2.8
ขาดขอมูลขาวสาร 27 6.8 57 14.3 38 9.5 14 3.5
อ่ืน ๆ 0 0.0 1 0.3 4 1.0 0 0.0
หมายเหตุ เลือกตอบไดมากกวา 1ขอ

จากตารางที่ 72 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุระหวาง 20-30 ป ประสบปญหาใน
การซื้อหลักทรัพย คือ มีความเสี่ยงสูง มากที่สุด คิดเปนรอยละ 11.0 รองลงมาตามลําดับ ไดแก ขาด
ขอมูลขาวสาร คิดเปนรอยละ 6.8 ไมสะดวกในการใชบริการ คิดเปนรอยละ 4.3 และสภาพคลองต่ํา
คิดเปนรอยละ 3.5
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ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุระหวาง 31-40 ป ประสบปญหาในการซื้อหลักทรัพย คือ มี
ความเสี่ยงสูง มากที่สุด คิดเปนรอยละ 21.3 รองลงมาตามลําดับ ไดแก ขาดขอมูลขาวสาร คิดเปน
รอยละ 14.3  ไมสะดวกในการใชบริการซื้อขาย คิดเปนรอยละ 12.3 สภาพคลองต่ํา คิดเปนรอยละ
8.0 และปญหาอื่น ๆ คือ ไมชอบการออมประเภทนี้ คิดเปนรอยละ 0.3

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุระหวาง 41-50 ป ประสบปญหาในการซื้อหลักทรัพย คือ มี
ความเสี่ยงสูง มากที่สุด คิดเปนรอยละ 15.8 รองลงมาตามลําดับ ไดแก  สภาพคลองต่ํา คิดเปนรอย
ละ 10.3 ขาดขอมูลขาวสาร คิดเปนรอยละ 9.5 ไมสะดวกในการใชบริการซื้อขาย คิดเปนรอยละ 9.0
และปญหาอื่น ๆ คือ ไมเขาใจการซื้อขาย  คิดเปนรอยละ 1.0

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 51 ปขึ้นไป ประสบปญหาในการซื้อหลักทรัพย คือ ขาด
ขอมลูขาวสาร มากที่สุด คิดเปนรอยละ 3.5 รองลงมา ไดแก ไมสะดวกในการใชบริการซื้อขาย
สภาพคลองต่ํา และมีความเสี่ยงสูง  คิดเปนรอยละ 2.8

ตารางที่ 73 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับปญหาในการออมรูปแบบอื่นๆ
จําแนกตามอายุ

อายุ
20-30 ป 31-40 ป 41-50 ป 51 ปขึ้นไป

ปญหาในการออมรูปแบบอี่นๆ จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

ไมสะดวกในการใชบริการ
ซ้ือขาย

20 5.0 43 10.8 40 10.0 12 3.0

สภาพคลองต่ํา 13 3.3 28 7.0 24 6.0 6 1.5
ผลตอบแทนต่ํา 12 3.0 27 6.8 20 5.0 6 1.5
ขาดขอมูลขาวสาร 22 5.5 48 12.0 29 7.3 8 2.0
อ่ืน ๆ 0 0.0 8 2.0 5 1.3 3 0.8
หมายเหตุ เลือกตอบไดมากกวา 1ขอ
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จากตารางที่ 73 ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุระหวาง 20-30 ป ประสบปญหาในการออม
รูปแบบอื่น ๆ เชน การซื้ออสังหาริมทรัพย ซ้ือทองคํา ซ้ืออัญมณี คือ ขาดขอมูลขาวสาร มากที่สุด
คิดเปนรอยละ 5.5 รองลงมาตามลําดับ ไดแก ไมสะดวกในการใชบริการซื้อขาย คิดเปนรอยละ 5.0
สภาพคลองต่ํา คิดเปนรอยละ 3.3 และ ผลตอบแทนต่ํา คิดเปนรอยละ 3.0

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุระหวาง 31-40 ป ประสบปญหาในการออมรูปแบบอื่น ๆ
เชน การซื้ออสังหาริมทรัพย ซ้ือทองคํา ซ้ืออัญมณี คือ ขาดขอมูลขาวสาร มากที่สุด คิดเปนรอยละ
12.0 รองลงมาตามลําดับ ไดแก ไมสะดวกในการใชบริการซื้อขาย คิดเปนรอยละ 10.8 สภาพคลอง
ต่ํา คิดเปนรอยละ 7.0  ผลตอบแทนต่ํา คิดเปนรอยละ 6.8 และปญหาอื่น ๆ คือ ตองใชเงินจํานวน
มากในการซื้อ และ ไมปลอดภัย คิดเปนรอยละ 2.0

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุระหวาง 41-50 ป ประสบปญหาในการออมรูปแบบอื่น ๆ
เชน การซื้ออสังหาริมทรัพย ซ้ือทองคํา ซ้ืออัญมณี คือ ไมสะดวกในการใชบริการซื้อขาย มากที่สุด
คิดเปนรอยละ 10.0 รองลงมาตามลําดับ ไดแก ขาดขอมูลขาวสาร คิดเปนรอยละ 7.3 สภาพคลองต่ํา
คิดเปนรอยละ 6.0  ผลตอบแทนต่ํา คิดเปนรอยละ 5.0 และปญหาอื่น ๆ คือ ตองใชเงินจํานวนมาก
ในการซื้อ และ ไมปลอดภัย คิดเปนรอยละ 1.3

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 51 ป ประสบปญหาในการออมรูปแบบอื่น ๆ เชน การซื้อ
อสังหาริมทรัพย ซ้ือทองคํา ซ้ืออัญมณี คือ ไมสะดวกในการใชบริการซื้อขาย มากที่สุด คิดเปน
รอยละ 3.0 รองลงมาตามลําดับ ไดแก ขาดขอมูลขาวสาร คิดเปนรอยละ 2.0 สภาพคลองต่ํา  ผลตอบ
แทนต่ํา คิดเปนรอยละ 1.5 และปญหาอื่น ๆ คือ ตองใชเงินจํานวนมากในการซื้อ และ ไมปลอดภัย
คิดเปนรอยละ 0.8
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สวนท่ี 4.3 ปญหาที่ประสบในการออมของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายไดท้ังหมด
โดยเฉลี่ยตอเดือน

ตารางที่ 74 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับปญหาในการฝากเงินกับ
สถาบันการเงิน จําแนกตามรายไดท้ังหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน

รายไดท้ังหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน
10,000-20,000

บาท
20,001-30,000

บาท
30,001-40,000

บาท
40,001-50,000

บาท
50,001 บาท

ขึ้นไปปญหาในการฝากเงิน
กับสถาบันการเงิน จํา

นวน
(คน)

รอย
ละ

จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

ไมสะดวกในการใช
บริการ

19 4.8 36 9.0 19 4.8 9 2.3 5 1.3

ใหบริการชา 19 4.8 31 7.8 27 6.8 12 3.0 5 1.3
ผลตอบแทนต่ํา 74 18.5 107 26.8 74 18.5 34 8.5 30 7.5
ขาดขอมูลขาวสาร 4 1.0 16 4.0 7 1.8 4 1.0 6 1.5
อื่น ๆ 1 0.3 1 0.3 0 0.0 0 0.0 0 0.0
หมายเหตุ เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ

จากตารางที่ 74 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 10,000-
20,000 บาท  ประสบปญหาในการฝากเงินกับสถาบันการเงิน คือ ผลตอบแทนต่ํา มากที่สุด คิดเปน
รอยละ 18.5 รองลงมาตามลําดับ ไดแก ไมสะดวกในการใชบริการ เชน ฝาก-ถอน ใหบริการชา
คิดเปนรอยละ 4.8   และขาดขอมูลขาวสาร คิดเปนรอยละ 1.0 และปญหาอื่น ๆ คือ ไมพอใจในการ
บริการของพนักงาน คิดเปนรอยละ 0.3

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 20,001-30,000 บาท ประสบ
ปญหาในการฝากเงินกับสถาบันการเงิน คือ ผลตอบแทนต่ํา มากที่สุด คิดเปนรอยละ 26.8
รองลงมาตามลําดับ ไดแก ไมสะดวกในการใชบริการ คิดเปนรอยละ 9.0 ใหบริการชา คิดเปน
รอยละ 7.8  ขาดขอมูลขาวสาร คิดเปนรอยละ 4.0 และปญหาอื่น ๆ คือ ไมพอใจในการบริการของ
พนักงาน คิดเปนรอยละ 0.3
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ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 30,001-40,000 บาท ประสบ
ปญหาในการฝากเงินกับสถาบันการเงิน คือ ผลตอบแทนต่ํา มากที่สุด คิดเปนรอยละ 18.5 รองลง
มาตามลําดับ ไดแก ใหบริการชา คิดเปนรอยละ 6.8 ไมสะดวกในการใชบริการ คิดเปนรอยละ 4.8
และขาดขอมูลขาวสาร คิดเปนรอยละ 1.8

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 40,001-50,000 บาท ประสบ
ปญหาในการฝากเงินกับสถาบันการเงิน คือ ผลตอบแทนต่ํา มากที่สุด คิดเปนรอยละ 8.5
รองลงมาตามลําดับ ไดแก ใหบริการชา คิดเปนรอยละ 3.0 ไมสะดวกในการใชบริการ คิดเปน
รอยละ 2.3 และขาดขอมูลขาวสาร คิดเปนรอยละ 1.0

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายได 50,001 บาทขึ้นไป ประสบปญหาในการฝากเงินกับ
สถาบันการเงิน คือ ผลตอบแทนต่ํา มากที่สุด คิดเปนรอยละ 7.5 รองลงมาตามลําดับ ไดแก   ขาด
ขอมูลขาวสาร คิดเปนรอยละ 1.5 และไมสะดวกในการใชบริการ บริการชา คิดเปนรอยละ 1.3

ตารางที่ 75 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับปญหาในการซื้อกรมธรรม
จากบริษัทประกันชีวิต จําแนกตามรายไดท้ังหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน

รายไดท้ังหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน
10,000-20,000

บาท
20,001-30,000

บาท
30,001-40,000

บาท
40,001-50,000

บาท
50,001 บาท

ขึ้นไป
ปญหาในการซื้อ

กรมธรรมจากบริษัท
ประกันชีวิต จํา

นวน
(คน)

รอย
ละ

จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

ตัวแทนไมอํานวย
ความสะดวก

26 6.5 48 12.0 40 10.0 13 3.3 13 3.3

ไมเขาใจรูปแบบ
กรมธรรม

42 10.5 62 15.5 43 10.8 24 6.0 16 4.0

ผลตอบแทนต่ํา 23 5.8 38 9.5 19 4.8 9 2.3 10 2.5
ไมมั่นใจในตัวบริษัท 27 6.8 41 10.3 25 6.3 12 3.0 7 1.8
อื่น ๆ 7 1.8 10 2.5 2 0.5 2 0.5 3 0.8
หมายเหตุ เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ
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จากตารางที่ 75 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 10,000-
20,000 บาท  ประสบปญหาในการซื้อกรมธรรมจากบริษัทประกันชีวิต คือ ไมเขาใจรูปแบบ
กรมธรรม มากที่สุด คิดเปนรอยละ 10.5 รองลงมาตามลําดับ ไดแก  ไมมั่นใจในตัวบริษัท คิดเปน
รอยละ 6.8 ตัวแทนไมอํานวยความสะดวก คิดเปนรอยละ 6.5  ผลตอบแทนต่ํา คิดเปนรอยละ 5.8
และปญหาอื่น ๆ คือ  ระยะเวลาในการออมนานมาก และไมพอใจตัวแทนของบริษทั คิดเปนรอยละ
1.8

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 20,001-30,000 บาท  ประสบ
ปญหาในการซื้อกรมธรรมจากบริษัทประกันชีวิต คือ ไมเขาใจรูปแบบกรมธรรม มากที่สุด คิดเปน
รอยละ 15.5 รองลงมาตามลําดับ ไดแก ตัวแทนไมอํานวยความสะดวก คิดเปนรอยละ 12.0 ไมมั่น
ใจในตัวบริษัท คิดเปนรอยละ 10.3 ผลตอบแทนต่ํา คิดเปนรอยละ 9.5  และปญหาอื่น ๆ คือ ระยะ
เวลาในการออมนานมาก และไมพอใจตัวแทนของบริษัท คิดเปนรอยละ 2.5

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 30,001-40,000 บาท  ประสบ
ปญหาในการซื้อกรมธรรมจากบริษัทประกันชีวิต คือ ไมเขาใจรูปแบบกรมธรรม มากที่สุด คิดเปน
รอยละ 10.8 รองลงมาตามลําดับ ไดแก ตัวแทนไมอํานวยความสะดวก คิดเปนรอยละ 10.0 ไมมั่น
ใจในตัวบริษัท คิดเปนรอยละ 6.3 ผลตอบแทนต่ํา คิดเปนรอยละ 4.8  และปญหาอื่น ๆ คือ ระยะ
เวลาในการออมนานมาก และไมพอใจตัวแทนของบริษัท คิดเปนรอยละ  0.5

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 40,001-50,000 บาท  ประสบ
ปญหาในการซื้อกรมธรรมจากบริษัทประกันชีวิต คือ ไมเขาใจรูปแบบกรมธรรม มากที่สุด คิดเปน
รอยละ 6.0 รองลงมาตามลําดับ ไดแก ตัวแทนไมอํานวยความสะดวก คิดเปนรอยละ 3.3 ไมมั่นใจ
ในตัวบริษัท คิดเปนรอยละ 3.0 ผลตอบแทนต่ํา คิดเปนรอยละ 2.3  และปญหาอื่น ๆ คือ ระยะเวลา
ในการออมนานมาก และไมพอใจตัวแทนของบริษัท คิดเปนรอยละ  0.5

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 50,001 บาทขึ้นไป ประสบ
ปญหาในการซื้อกรมธรรมจากบริษัทประกันชีวิต คือ ไมเขาใจรูปแบบกรมธรรม มากที่สุด คิดเปน
รอยละ 4.0 รองลงมาตามลําดับ ไดแก   ตัวแทนไมอํานวยความสะดวก คิดเปนรอยละ 3.3 ผลตอบ
แทนต่ํา คิดเปนรอยละ 2.5 ไมมั่นใจในตัวบริษัท คิดเปนรอยละ 1.8   และปญหาอื่น ๆ คือ ระยะเวลา
ในการออมนานมาก และไมพอใจตัวแทนของบริษัท คิดเปนรอยละ  0.8
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ตารางที่ 76 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับปญหาในการซื้อหลักทรัพย
เชน หุน พันธบัตร ตราสารหนี้ ฯลฯ จําแนกตามรายไดท้ังหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน

รายไดท้ังหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน
10,000-

20,000 บาท
20,001-

30,000 บาท
30,001-

40,000 บาท
40,001-
50,000
บาท

50,001 บาท
ขึ้นไปปญหาในการซื้อ

หลักทรัพย
จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

ไมสะดวกในการ
ใชบริการซื้อขาย

26 6.5 41 10.3 27 6.8 14 3.5 5 1.3

สภาพคลองต่ํา 19 4.8 36 9.0 19 4.8 13 3.3 11 2.8
มีความเสี่ยงสูง 53 13.3 62 15.5 50 12.5 22 5.5 16 4.0
ขาดขอมูลขาวสาร 31 7.8 42 10.5 34 8.5 14 3.5 15 3.8
อ่ืน ๆ 0 0.0 2 0.5 1 0.3 1 0.3 1 0.3
หมายเหตุ เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ

จากตารางที่ 76 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 10,000-
20,000 บาท ประสบปญหาในการซื้อหลักทรัพย คือ มีความเสี่ยงสูง มากที่สุด คิดเปนรอยละ 13.3
รองลงมาตามลําดับ ไดแก ขาดขอมูลขาวสาร คิดเปนรอยละ 7.8  ไมสะดวกในการใชบริการซื้อขาย
คิดเปนรอยละ 6.5 และสภาพคลองต่ํา คิดเปนรอยละ 4.8

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 20,001-30,000 บาท ประสบ
ปญหาในการซื้อหลักทรัพย คือ มีความเสี่ยงสูง มากที่สุด คิดเปนรอยละ 15.5 รองลงมาตามลําดับ
ไดแก   ขาดขอมูลขาวสาร คิดเปนรอยละ 10.5 ไมสะดวกในการใชบริการซื้อขาย คิดเปนรอยละ
10.3  สภาพคลองต่ํา คิดเปนรอยละ 9.0 และปญหาอื่น ๆ คือ ไมเขาใจการซื้อขาย คิดเปนรอยละ 0.5

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 30,001-40,000 บาท ประสบ
ปญหาในการซื้อหลักทรัพย คือ มคีวามเสี่ยงสูง มากที่สุด คิดเปนรอยละ 12.5 รองลงมาตามลําดับ
ไดแก   ขาดขอมูลขาวสาร คิดเปนรอยละ 8.5 ไมสะดวกในการใชบริการซื้อขาย คิดเปนรอยละ 6.8
สภาพคลองต่ํา คิดเปนรอยละ 4.8   และปญหาอื่น ๆ คือ ไมเขาใจการซื้อขาย  คิดเปนรอยละ 0.3
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ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 40,001-50,000 บาท ประสบ
ปญหาในการซื้อหลักทรัพย คือ มีความเสี่ยงสูง มากที่สุด คิดเปนรอยละ 5.5 รองลงมาตามลําดับ
ไดแก ไมสะดวกในการใชบริการซื้อขาย ขาดขอมูลขาวสาร  คิดเปนรอยละ 3.5 สภาพคลองต่ํา
คิดเปนรอยละ 3.3 และ ปญหาอื่น ๆ คือ ไมเขาใจการซื้อขาย คิดเปนรอยละ 0.3

 ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 50,001 บาทขึ้นไป ประสบ
ปญหาในการซื้อหลักทรัพย คือ มีความเสี่ยงสูง มากที่สุด  คิดเปนรอยละ 4.0 รองลงมาตามลําดับ
ไดแก ขาดขอมูลขาวสาร คิดเปนรอยละ 3.8  สภาพคลองต่ํา  คิดเปนรอยละ 2.8 ไมสะดวกในการใช
บริการซื้อขาย คิดเปนรอยละ 1.3และ ปญหาอื่น ๆ คือ ไมเขาใจการซื้อขาย คิดเปนรอยละ 0.3

ตารางที่ 77 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับปญหาในการออมรูปแบบอื่นๆ
จําแนกตามรายไดท้ังหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน

รายไดท้ังหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน
10,000-20,000

บาท
20,001-30,000

บาท
30,001-40,000

บาท
40,001-50,000

บาท
50,001 บาท

ขึ้นไปปญหาในการออม
รูปแบบอื่น ๆ จํา

นวน
(คน )

รอย
ละ

จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

จํา
นวน
(คน)

รอย
ละ

ไมสะดวกในการใช
บริการซื้อขาย

25 6.3 36 9.0 25 6.3 14 3.5 15 3.8

สภาพคลองต่ํา 16 4.0 23 5.8 19 4.8 7 1.8 6 1.5
ผลตอบแทนต่ํา 15 3.8 29 7.3 9 2.3 6 1.5 6 1.5
ขาดขอมูลขาวสาร 27 6.8 37 9.3 29 7.3 9 2.3 5 1.3
อื่น ๆ 1 0.3 8 2.0 4 1.0 1 0.3 2 0.5
หมายเหตุ เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ

จากตารางที่ 77 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน
10,000-20,000 บาท ประสบปญหาในการออมรูปแบบอื่น ๆ  เชน การซื้ออสังหาริมทรัพย ซ้ือทอง
คํา ซ้ืออัญมณี คือ ขาดขอมูลขาวสาร มากที่สุด คิดเปนรอยละ 6.8 รองลงมาตามลําดับ ไดแก
ไมสะดวกในการใชบริการซื้อขาย  คิดเปนรอยละ 6.3 สภาพคลองต่ํา คิดเปนรอยละ 4.0  ผลตอบ
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แทนต่ํา คิดเปนรอยละ 3.8 และปญหาอื่น ๆ คือ ตองใชเงินจํานวนมากในการซื้อ และ ไมปลอดภัย
คิดเปนรอยละ 0.3

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 20,001-30,000 บาท ประสบ
ปญหาในการออมรูปแบบอื่น ๆ เชน การซื้ออสังหาริมทรัพย ซ้ือทองคํา ซ้ืออัญมณี คือ ขาดขอมูล
ขาวสาร มากที่สุด คิดเปนรอยละ 9.3 รองลงมาตามลําดับ ไดแก ไมสะดวกในการใชบริการซื้อขาย
คิดเปนรอยละ 9.0   ผลตอบแทนต่ํา คิดเปนรอยละ 7.3 สภาพคลองต่ํา คิดเปนรอยละ 5.8 และปญหา
อ่ืน ๆ คือ ตองใชเงินจํานวนมากในการซื้อ และ ไมปลอดภัย คิดเปนรอยละ 2.0

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 30,001-40,000 บาท ประสบ
ปญหาในการออมรูปแบบอื่น ๆ เชน การซื้ออสังหาริมทรัพย ซ้ือทองคํา ซ้ืออัญมณี คือ ขาดขอมูล
ขาวสาร มากที่สุด คิดเปนรอยละ 7.3 รองลงมาตามลําดับ ไดแก ไมสะดวกในการใชบริการซื้อขาย
คิดเปนรอยละ 6.3 สภาพคลองต่ํา คิดเปนรอยละ 4.8  ผลตอบแทนต่ํา คิดเปนรอยละ 2.3 และปญหา
อ่ืน ๆ คือ ตองใชเงินจํานวนมากในการซื้อ และ ไมปลอดภัย คิดเปนรอยละ 1.0

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 40,001-50,000 บาท ประสบ
ปญหาในการออมรูปแบบอื่น ๆ เชน การซื้ออสังหาริมทรัพย ซ้ือทองคาํ ซ้ืออัญมณี คือ ไมสะดวก
ในการใชบริการซื้อขาย มากที่สุด คิดเปนรอยละ 3.5 รองลงมาตามลําดับ ไดแก   ขาดขอมูลขาวสาร
คิดเปนรอยละ 2.3 สภาพคลองต่ํา คิดเปนรอยละ 1.8 ผลตอบแทนต่ํา คิดเปนรอยละ 1.5  และปญหา
อ่ืน ๆ คือ ตองใชเงินจํานวนมากในการซื้อ และ ไมปลอดภัย คิดเปนรอยละ 0.3

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดทั้งหมดโดยเฉลี่ยตอเดือน 50,001 บาทขึ้นไป ประสบ
ปญหาในการออมรูปแบบอื่น ๆ เชน การซื้ออสังหาริมทรัพย ซ้ือทองคํา ซ้ืออัญมณี คือ ไมสะดวก
ในการใชบริการซื้อขาย มากที่สุด คิดเปนรอยละ 3.8 รองลงมาตามลําดับ ไดแก  สภาพคลองต่ํา ผล
ตอบแทนต่ํา คิดเปนรอยละ 1.5 ขาดขอมูลขาวสาร คิดเปนรอยละ 1.3  และปญหาอื่น ๆ คือ ตองใช
เงินจํานวนมากในการซื้อ และ ไมปลอดภัย คิดเปนรอยละ 0.5
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