
บทที่ 3
ระเบียบวิธีการศึกษา

ในการศึกษาเรื่อง ปจจัยที่มีผลตอการออมของพนักงานธนาคารกสิกรไทย จํากัด
(มหาชน) ในกรุงเทพมหานคร มีระเบียบวิธีการดําเนินการศึกษาซึ่งประกอบดวย ขอบเขตเนื้อหา
ขอบเขตประชากร ขนาดตัวอยางและวิธีการคัดเลือกตัวอยาง ขอมูลและแหลงขอมูล การรวบรวม
ขอมูล การวิเคราะหขอมูลและคาสถิติที่ใชในการวิเคราะห และระยะเวลาในการดําเนินการศึกษา
ดังรายละเอียด ดังนี้

ขอบเขตเนื้อหา
เนื้อหาในการศึกษาครั้งนี้ประกอบดวย การศึกษาเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลกระทบตอการ

ออม และพฤติกรรมการออมของพนักงานธนาคารกสิกรไทย จํากัด (มหาชน) ในกรุงเทพมหานคร
ไดแก

1. ปจจัยดานรูปแบบการออมในตลาดเงิน
2. ปจจัยดานรูปแบบการออมในตลาดตราสารหนี้
3. ปจจัยดานรูปแบบการออมในตลาดทุน
4. ปจจัยดานความเสี่ยงของการออมในตลาดเงิน
5. ปจจัยดานความเสี่ยงของการออมในตลาดตราสารหนี้
6. ปจจัยดานความเสี่ยงของการออมในตลาดทุน

ขอบเขตประชากร
ประชากรในการศึกษาครั้งนี้ คือ พนักงานของธนาคารกสิกรไทย จํากัด (มหาชน) ใน

เขตกรุงเทพมหานครซึ่งมีทั้งสิ้น 7,859 คน (ฝายทรัพยากรบุคคล ธนาคารกสิกรไทยจํากัด (มหาชน),
เมษายน 2548)
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ขนาดตัวอยางและวิธีการคัดเลือกตัวอยาง
 ในการศึกษาครั้งนี้ กําหนดขนาดตัวอยางจํานวน 400 ราย โดยกําหนดขนาดตัวอยางที่
ความเชื่อมั่นรอยละ 95 และใหมีความคลาดเคลื่อนไดไมเกินรอยละ 5 โดยใชการคํานวณจากสูตร
ของ Yamana (บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์, 2535  :  68 อางจาก Yamane, 1973  :  725)   จากนั้นจะ
ทําการเก็บแบบสอบถามจากกลุมตัวอยางโดยการเลือกตัวอยางตามพื้นที่ (Area Sampling) ตามที่ตั้ง
ของพื้นที่กรุงเทพมหานคร (กรุงเทพมหานคร, 2548  :  ออนไลน) ซ่ึงแบงเปน 50 เขต คือ

กลุมที่ 1  เขตชั้นใน 21 เขต  คือ พระนคร ปอมปราบศัตรูพาย สัมพันธวงศ ปทุมวัน บาง
รัก ยานนาวา สาทร บางคอแหลม ดุสิต บางซื่อ พญาไท ราชเทวี หวยขวาง คลองเตย จตุจักร ธนบุรี
คลองสาน บางกอกนอย บางกอกใหญ ดินแดง วัฒนา

กลุมที่ 2  เขตชั้นกลาง 18 เขต    คือ พระโขนง ประเวศ บางเขน บางกะป ลาดพราว
บึงกุม บางพลัด ภาษีเจริญ จอมทอง ราษฎรบูรณะ สวนหลวง บางนา ทุงครุ บางแค วังทองหลาง
คันนายาว สะพานสูง สายไหม

กลุมที่ 3  เขตชั้นนอก 11 เขต  คือ มีนบุรี ดอนเมือง หนองจอก ลาดกระบัง ตล่ิงชัน
หนองแขม บางขุนเทียน หลักสี่ คลองสามวา บางบอน ทวีวัฒนา

จากนั้นการเก็บขอมูลแตละกลุมจะใชวิธีการเลือกตัวอยางแบบโควตา(Quata Sampling)
ตามเกณฑพื้นที่แตละกลุม ซ่ึงแบงออกเปน 3 กลุม  ดังนี้

กลุมที่ 1 เขตชั้นใน 21 เขต จํานวน 170 ราย
กลุมที่ 2 เขตชั้นกลาง 18 เขต จํานวน 150 ราย
กลุมที่ 3 เขตชั้นนอก 11 เขต จํานวน   80 ราย

หลังจากกําหนดจํานวนตัวอยางตามวิธีการเลือกตัวอยางแบบโควตาแลว จะใชวิธีการ
เลือกผูตอบแบบสอบถามตามความสะดวก   (Convenience Samping)     จากพนักงานของธนาคาร
กสิกรไทย จํากัด (มหาชน) ในกรุงเทพมหานคร ที่ปฏิบัติงานอยูตามสาขาของธนาคารดังนี้

- กลุมที่ 1 เขตชั้นในประกอบดวย  สาขาคลองสาน สาขาจักรวรรดิ สาขาสําเหร สาขา
ธนบุรี สาขาสํานักพหลโยธิน สาขาสยามสแควร  สาขาสํานักสีลม สาขาบางรัก สาขาทาพระ สาขา
ยานนาวา สาขาถนนสาทร

- กลุมที่ 2 เขตชั้นกลางประกอบดวยสาขาบางพลัด สาขาภาษีเจริญ สาขาบางแค    สาขา
ถนนเพชรเกษม 51  สาขาลาดพราว 111  สาขาบางนา สาขาสํานักราษฎรบูรณะ สาขาบางปะกอก
สาขาบางกะป  สาขาพระโขนง

- กลุมที่ 3 เขตชั้นนอกประกอบดวย สาขาดอนเมือง สาขามีนบุรี สาขาบางบอน    สาขา
บางขุนเทียน สาขายอยวัดไทร สาขาถนนสุขาภิบาล 2 บางบอน
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ขอมูลและแหลงขอมูล
1. ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ใชวิธีเก็บรวบรวมขอมูลจาก พนักงานธนาคารกสิกร

ไทย จํากัด (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 400 ราย โดยใชแบบสอบถามตอบดวยตนเอง
(Self-Administered Questionnaire)

2. ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) โดยการคนควาขอมูลจากหนังสือ วารสาร ส่ิงพิมพ
เอกสารตาง ๆ ที่เกี่ยวของ และการคนควาขอมูลผานทางระบบอินเตอรเน็ต

การรวบรวมขอมูล
 การศึกษาครั้งนี้ใชเครื่องมือในการรวบรวมขอมูลคือ แบบสอบถาม โดยแบงออกเปน 4
สวน ดังนี้

สวนที่ 1   ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม
สวนที่ 2   ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการออมของผูแบบสอบถาม
สวนที่ 3   ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลกระทบตอการออมของผูตอบแบบสอบถาม
สวนที่ 4   ขอมูลปญหาในการออมของผูตอบแบบสอบถาม

การวิเคราะหขอมูล
 ขอมูลที่รวบรวมไดจากแบบสอบถามจะนํามาวิเคราะหโดยใชสถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) ประกอบดวย ความถี่ (Frequency) รอยละ (Percentage) และคาเฉลี่ย
(Mean)

สําหรับการวัดระดับความสําคญัของปจจัยตาง ๆ ของปจจัยรูปแบบการออมและปจจัย
ดานความเสี่ยงนั้นเปนลักษณะคําถามมีคําตอบใหเลือก 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย
และนอยที่สุด โดยแตละระดับมีเกณฑการใหคะแนนดังนี้

ระดับความสําคัญ คะแนน
มากที่สุด         5
มาก       4
ปานกลาง       3
นอย       2
นอยที่สุด       1
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การแปลความหมายคาของคะแนนเฉลี่ย ซ่ึงจะมีคาอยูระหวาง 1 – 5 คะแนน โดยจะแบง
ออกเปน 5 ระดับ ดังนี้

คะแนนเฉลี่ยระหวาง 4.50 – 5.00 จัดอยูในระดับมากที่สุด
คะแนนเฉลี่ยระหวาง 3.50 – 4.49 จัดอยูในระดับมาก
คะแนนเฉลี่ยระหวาง 2.50 – 3.49 จัดอยูในระดับปานกลาง
คะแนนเฉลี่ยระหวาง 1.50 – 2.49 จัดอยูในระดับนอย
คะแนนเฉลี่ยระหวาง 1.00 – 1.49 จัดอยูในระดับนอยที่สุด

ระยะเวลาในการศึกษา
การศึกษาครั้งนี้ใชระยะเวลาประมาณ 8 เดือนตั้งแตเดือนกันยายน 2548 ถึง เมษายน

2549
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