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หลักการและเหตุผล
              ปจจุบันเศรษฐกิจไทยสามารถขยายตัวไดอยางตอเนื่อง แตเปนการขยายตัวในอัตราที่ลด
ลง โดยในรอบป พ.ศ.2548 ที่ผานมาสามารถขยายตัวไดในอัตราประมาณรอยละ 4.5 (ธนาคารแหง
ประเทศไทย, 2548  :  ระบบออนไลน) การผลิตสินคาอุตสาหกรรม การบริโภคและการลงทุนภาค
เอกชนชะลอตัวลง ภาคธุรกิจทองเที่ยวขยายตัวต่ํากวาเปาหมายที่ตั้งไว สําหรับภาคเกษตรนั้นเผชิญ
กับภัยแลงทําใหผลผลิตลดลง แตราคาสินคาเกษตรเพิ่มสูงขึ้นชวยใหรายไดของเกษตรกรยังอยูใน
เกณฑที่ดี การสงออกแมวาจะชะลอตัวในครึ่งปแรก แตก็ปรับตัวดีขึ้นในครึ่งปหลัง เนื่องจากรัฐบาล
ไดเรงแกไขปญหาดานตาง ๆ กระตุนใหการผลิตสินคาอุตสาหกรรมและการสงออกปรับตัวดีขึ้น
ตามลําดับ แตภาวะราคาน้ํามันที่สูงขึ้นอยางตอเนื่อง เปนปจจัยที่ทําใหผูบริโภคภาคครัวเรือนลดการ
ใชจายลง และหันมาประหยัดอดออมกันมากขึ้น

เงินออม เปนปจจัยหนึ่งที่สามารถทําใหการดํารงชีวิตของประชาชนมีความมั่นคงและ
สนับสนุนใหเศรษฐกิจเจริญกาวหนาอยางมีเสถียรภาพซ่ึงจะเกิดขึ้นอยางยั่งยืนไดก็ตอเมื่อประชาชน
มีวินัยทางการเงินใชเงินอยางฉลาด  ธนาคารแหงประเทศไทย (2541 : 1)  รายงานผลการสํารวจ
พฤติกรรมการออมภาคครัวเรือนของไทยพบวา รายไดของครัวเรือนทั้งประเทศเฉลี่ย 9,092 บาท/
เดือน โดยครัวเรือนในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑลมีเงินออมเฉลี่ย 6,603 บาท/เดือน ซ่ึงสูงสุด ขณะ
ที่ครัวเรือนในภาคเหนือมีการออมต่ําสุด สําหรับการจัดสรรเงินออมนั้นรอยละ 53.3 ของครัวเรือน
ทั้งประเทศไทยมีการออมกับสถาบันการเงิน การออมนอกจากจะมีประโยชนตอผูออมในดานการ
ลดความผันผวนของการบริโภค การเตรียมพรอมเพื่อเหตุฉุกเฉินที่อาจเกิดขึ้น และการใชจายใน
อนาคตซึ่งไดวางแผนไวลวงหนาแลวการออมยังมีประโยชนตอประเทศและรูปแบบการออมยังมี
ความสําคัญตอระบบเศรษฐกิจโดยรวม กลาวคือการสะสมทุนในรูปการลงทุนใหมตองอาศัยแหลง
เงินทุนจากภายในประเทศในรูปเงินออมกอใหเกิดการผลิต การจางงาน การจับจายใชสอย
หมุนเวียนไปเรื่อย ๆ และทําใหรายไดเพิ่มขึ้นในที่สุด สําหรับการออมที่เอื้อประโยชนแกตนเองและ
ประเทศชาติไดแก การออมในตลาดเงิน ตลาดตราสารหนี้และตลาดทุน
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ขนาดครัวเรือนของกรุงเทพฯ และปริมณฑลมีขนาดของครัวเรือนเฉลี่ยเล็กที่สุด (3.38
คน) (ธนาคารแหงประเทศไทย, 2541 : 10) การแยกออกเปนครอบครัวเดี่ยวมากขึ้น สําหรับสังคม
เมือง  การแพทยสมัยใหมที่ทําใหอายุเฉลี่ยของประชาชนยืนยาวขึ้น การเปลี่ยนแปลงเชนนี้เปนเรื่อง
ที่ทําใหทุกคนควรตระหนักในการพึ่งพาตนเองดวยการออมเงินตั้งแตในวัยทํางาน

บริษัท ธนาคารกสิกรไทย จํากัด (มหาชน) (ฝายทรัพยากรบุคคล ธนาคารกสิกรไทย
จํากัด (มหาชน), เมษายน 2548) กอตั้งเมื่อวันที่ 8 มิถุนายน พ.ศ.2488 ดวยทุนจดทะเบียน 5 ลาน
บาท และดําเนินการดวยพนักงานชุดแรกเริ่มจํานวน 21 คน โดยเมื่อวันที่ 30 กันยายน พ.ศ.2547
ธนาคารมีสินทรัพยจํานวน 822,196 ลานบาท เงินฝาก 710,815 ลานบาท เงินใหสินเชื่อ 581,611
ลานบาท มีพนักงาน ณ วันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ.2547 จํานวน 10,113 คน ในดานเครือขายของสาขา
ณ วันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2547 มีสาขาในประเทศ จํานวน 495 สาขา โดยเปนสาขากรุงเทพมหานคร
153 สาขา เปนสาขาในเขตภูมิภาคจํานวน 342 สาขา มีสาขาและสํานักงานตัวแทนตางประเทศ
จํานวน 7 แหง ไดแก สาขาลอสแองเจลิส สาขาฮองกง สาขาหมูเกาะเคยแมน สาขาเซินเจิ้น สํานัก
งานตัวแทนกรุงปกกิ่ง  สํานักงานตัวแทนนครเซี่ยงไฮ และสํานักงานตัวแทนเมืองคุนหมิง ปจจุบัน
ธนาคารเปดใหบริการดานตาง ๆ คือ ดานเงินฝากและการลงทุน ไดแก เงินฝากออมทรัพย อี-เซฟวิ่ง
แอ็คเคาท  เงินฝากประจํา เงินฝากกระแสรายวัน เงินฝากสกุลเงินตางประเทศ ดานเงินกูและสินเชื่อ
ไดแก บริการสินเชื่อธุรกิจ บริการธุรกิจการคาตางประเทศ สินเชื่อบาน สินเชื่อสวนบุคคล บริการ
สินเชื่อเอสเอ็มอี ดานบริการบัตรตาง ๆ ไดแก บัตรเอทีเอ็มและบัตรเดบิต บัตรเครดิต ดานบริการ
อ่ืน ๆ เชน บริการจัดการดานการเงิน บริการดานการชําระเงิน  บริการจัดการสภาพคลอง ฯลฯ

 ดังนั้น  ผูศึกษาจึงมีความสนใจที่จะศึกษาถึงปจจัยที่มีผลตอการออมของพนักงาน
ธนาคารกสิกรไทย จํากัด (มหาชน) ในกรุงเทพมหานคร เนื่องจากเปนกลุมที่มีรายไดสม่ําเสมอและ
อยูในสังคมเมืองไดรับการสงเสริมใหมีการออมในรูปแบบตาง ๆ      เชน   การออมในรูปแบบของ
กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ การลงทุนในใบสําคัญแสดงสิทธิในการจองซื้อหุนสามัญ เปนตน

วัตถุประสงคของการศึกษา
1.  เพื่อศกึษาปจจัยที่มีผลกระทบตอการออมของพนักงานธนาคารกสิกรไทย

 จํากัด (มหาชน) ในกรุงเทพมหานคร
2.  เพื่อศึกษาพฤติกรรมการออมของพนักงานธนาคารกสิกรไทย จํากัด (มหาชน)

ในกรุงเทพมหานคร
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ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา
1.  ทําใหทราบถึงปจจัยที่มีผลกระทบตอการออมของพนักงานธนาคารกสิกรไทย

จํากัด (มหาชน) ในกรุงเทพมหานคร
2.  ทําใหทราบถึงพฤติกรรมการออมของพนักงานธนาคารกสิกรไทย จํากัด(มหาชน)

 ในกรุงเทพมหานคร
3.  ขอมูลที่ไดจะเปนประโยชนตอหนวยงานและผูสนใจใชในการสงเสริมการออมแก

พนักงานธนาคารกสิกรไทย จํากัด (มหาชน) ในกรุงเทพมหานคร

นิยามศัพทท่ีใชในการศึกษา
ปจจัยที่มีผลตอการออม   หมายถึง    ส่ิงที่ผูออมใหความสําคัญและมีผลตอการตัดสินใจ

ออม เชน  อัตราเงินเฟอ ระยะเวลาในการออม ความเสี่ยงที่เกิดจากสภาวะตลาด
พฤติกรรมการออม หมายถึง รูปแบบและลักษณะการออม เชนออมในรูปแบบการซื้อ

หุนสามัญจากบริษัทหลักทรัพย การฝากเงินกับธนาคารพาณิชยทุกเดือน เปนตน
พนักงานธนาคารกสิกรไทย จํากัด (มหาชน) ในกรุงเทพมหานคร หมายถึง พนักงาน

ระดับปฏิบัติการของธนาคารกสิกรไทย จํากัด (มหาชน) ที่ทําหนาที่ใหบริการดานการเงินแก  
ประชาชน ซ่ึงครอบคลุมพื้นที่ในกรุงเทพมหานคร

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d


	บทนำ
	นิยามศัพท์ที่ใช้ในการศึกษา


