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ชื่อเร่ืองการคนควาแบบอิสระ        การศึกษาการจัดทําระบบ HACCP  ของโรงงานอุตสาหกรรม
อาหารในจังหวัดเชยีงใหม 

 
ผูเขียน    นางสาววเิศษลักษณ  ใจกุม 
 
ปริญญา    บริหารธุรกิจมหาบัณฑติ   
 
คณะกรรมการที่ปรึกษาการคนควาแบบอิสระ  
    รองศาสตราจารย ดร.นิตยา  เจรียงประเสริฐ    ประธานกรรมการ 
     อาจารยเขมกร  ไชยประสิทธิ์       กรรมการ  
                  

บทคัดยอ 
 

 การคนควาแบบอิสระนี้มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาวิธีการจัดทําระบบคณุภาพ HACCP ของ
โรงงานอุตสาหกรรมอาหาร ในจังหวดัเชยีงใหม โดยใชแบบสอบถามรวบรวมขอมูลจากตัวแทน
ฝายบริหารคุณภาพขององคกรตางๆ ในเขตจังหวดัเชยีงใหม ทีไ่ดรับการรับรองระบบคุณภาพ 
HACCP  แลว จํานวน 15 ราย    การวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามใชคาสถิติ  ไดแก ความถี่  
รอยละ  และคาเฉลี่ย 
 ผลการศึกษาพบวา โรงงานอุตสาหกรรมอาหารที่ใหขอมูลสวนใหญ เปนประเภท
อุตสาหกรรมอาหารกระปอง เงินทุนจดทะเบียน มากกวา 20 ลานบาท มีสัดสวนการลงทุนของผู
รวมทุนคนไทยรอยละ 100   มีจํานวนบุคลากรในองคกรมากกวา 200 คน   ผลิตสินคาจําหนายทัง้
ในประเทศและสงออกไปตางประเทศ ประเทศที่สงออกไปจําหนายสวนใหญเปนสหรัฐอเมริกา
และญี่ปุน โรงงานอุตสาหกรรมอาหารสวนใหญพัฒนาระบบ HACCP โดยเขารวมโครงการ
ฝกอบรมและใหคําปรึกษาแนะนํา การจัดทําระบบการวเิคราะหอันตรายและจุดวิกฤตที่ตองควบคมุ
ในการผลิตอาหาร (HACCP) หรือ TLC (Training Lead Consultancy) ใชระยะเวลาในการจัดทาํ
ระบบ HACCP  มากกวา 10-12 เดือน และเลือก  บริษัท เอส จ ี เอส (ประเทศไทย) จํากัด เปน
หนวยงานรับรองระบบ 
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 การจัดทําระบบ HACCP มีขั้นตอนในการจัดทํา 5 ขั้นตอน คือ 
1. ศึกษามาตรฐานระบบ HACCP  โรงงานอุตสาหกรรมอาหารสวนใหญ เคยรับบริการ

ปรึกษาแนะนาํจากหนวยงานภาครัฐและเอกชน มีการฝกอบรมผูบริหารและสมาชกิทีมงานโดยสง
อบรมภายนอก  

2. ประชุมฝายบริหารจัดตั้งทีมงานจัดทําระบบ HACCP  โรงงานสวนใหญมีจํานวนสมาชิก
ทีมงาน HACCP 6-10 คน ประกอบดวยสมาชิกที่มาจากหลายฝาย ไดแก ฝายผลิต ฝายควบคมุ
คุณภาพ ฝายซอมบํารุง ฝายจัดซื้อ โดยพิจารณาคัดเลือกจาก ประสบการณในการทาํงาน ตําแหนง
หัวหนางานแตละฝาย และความเชี่ยวชาญในสายงาน มีการประชุมทีมงาน 6 เดือน/คร้ัง 

3. จัดทําแผน HACCP และลงมือปฏิบัติ  ในการจัดทําระบบ HACCP คร้ังแรกสวนใหญ เลือก
ทําผลิตภัณฑ 1-5 ชนิด  ทีมงาน HACCP เปนผูจัดทําเอกสารตางๆในระบบคุณภาพและจัดฝกอบรม
เกี่ยวกับ HACCP แกพนกังานทุกระดบัในองคกร ความถี่ในการฝกอบรม 1-3 เดือน/คร้ัง 

4. ทวนสอบระบบ HACCP  สวนใหญมีการตรวจประเมนิคุณภาพภายในโดยกําหนดความถี่ 
2 คร้ัง/ป และมีการสอบเทยีบอุปกรณเครื่องมือวัดโดยสงสอบเทียบภายนอกกับบริษทัเอกชน การ
ตรวจประเมนิระบบ HACCP ทั้งระบบ จะมีการตรวจกอนขอการตรวจรับรองจากหนวยงาน
ภายนอก มากกวา 1-2 เดือน เพื่อสามารถแกไขขอบกพรองที่พบไดกอน 

5. ยื่นขอการรับรองระบบ HACCP  สวนใหญเลือกหนวยงานที่จะใหการรับรองจากความ
นาเชื่อถือของหนวยงานทีใ่หการรับรอง ความเชี่ยวชาญของผูตรวจประเมิน คาใชจาย ความสะดวก
รวดเร็วในการใหบริการ  ใชระยะเวลาในการติดตอหนวยงานจนถึงไดรับมอบประกาศนยีบัตร
มากกวา 2-4 เดือน  คาใชจายในการตรวจประเมินอยูในชวง 20,001-50,000 บาท และหนวยงานที่
ใหการรับรองจะตรวจติดตามระบบอยางนอย 2 คร้ัง/ป 
 ปญหาอุปสรรคในการจดัทําระบบ HACCP ในดานผูบริหาร และ ดานบุคลากรมีปญหาใน
ระดับนอย ในรายละเอยีดพบวามีปญหาการขาดบุคลากรที่มีความรู ความเชี่ยวชาญ ในการจดัทํา
ระบบ HACCP มากที่สุด  สวนปญหาดานงบประมาณอยูในระดับปานกลาง ในรายละเอียดพบวามี
ปญหาขาดการสนับสนุนงบประมาณจากภาครัฐมากที่สุด 
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Abstract 
 

 The purpose of this study is aimed at studying the method of preparing the HACCP 
quality system for food industrial factories in Chiang Mai province, by collecting questionnaires 
from representatives of 15 quality controlled organizations under the guidance of HACCP in 
Chiang Mai. The data from the questionnaires were then analysed to work out the frequencies, 
percentages and the mean according to statistical methodology. 
 The data obtained in this research are mostly from canned-food manufacturers. The study 
shows that most of these industrial plants have more than Bt20 million registered capital each, 
with all shareholders being Thai and having over 200 employees. Most of their products are for 
sale in the local market and abroad, mostly in the USA and Japan. Under the direction of SGS 
(Thailand) Limited, most food manufacturers have developed HACCP system in the last 10-12 
months and have joined the TLC (Training Lead Consultancy) project. 
 Regarding the preparation of the HACCP system, there are five steps as follows: 

1. Studying the standard HACCP system. Most food manufacturers have obtained advice 
from public and private organizations. Their executives and staff also undertake training from the 
respective agencies. 

2. Meeting with the management. Administrators hold a meeting to set up different teams of 
6-10 qualified and experienced members from different units including the production, quality-
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controlled and purchasing departments to work out the HACCP system. Each team holds              
a meeting once in six months. 

3. Working out a HACCP plan for implementation. In carrying out the HACCP system,      
a team takes the first step by working on five or fewer products. Each team devises the relevant 
documentation necessary for the system and organizes HACCP training for all levels of 
employees once or three times a month 

4. Evaluating the HACCP system. The evaluation is carried out twice a year by working 
with certain private agencies. Prior to this evaluation, an agency usually conducts an overall 
revision of the HACCP system to check any deficiencies. 

5. Applying for certification of the HACCP system. Most factories choose to apply from 
reliable and authorized agencies which provide qualified specialists and service. It takes two to 
four months’ time to obtain a HACCP certificate. The service expense is from Bt20,001-50,000. 
The respective agency then carries out the evaluation in an organization at least two time a year. 
 The problems in organizing the HACCP system concerning the executives and the 
personnel are low. A closer look reveals that a number of personnel mostly lack knowledge and 
specialization in organizing the HACCP system. There are some budgetary problems to a certain 
extent. It is found at a close scrutiny that, in organizing the HACCP system, one of the main 
problems is a lack of state subsidies. 
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