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กิตติกรรมประกาศ 
 
 

การคนควาแบบอิสระนี้  สําเร็จลงไดดวยความกรุณาและความอนุเคราะหเปนอยางดีจาก 
ดร.วิชาญ ศิริชัยเอกวัฒน      รองศาสตราจารย บุญสวาท พฤกษิกานนท          และผูชวยศาสตราจารย 
ชนินทร  สิงหรุงเรือง อาจารยที่ปรึกษาการคนควาแบบอิสระ  ผูซึ่งกรุณาใหความรู  คําแนะนํา  
คําปรึกษา และตรวจแกไขจนการคนควาแบบอิสระเสร็จสมบูรณ  ผูเขียนขอกราบขอบพระคุณเปน
อยางสูงไว ณ โอกาสนี้ 

ขอขอบคุณเพื่อนๆรุน 4 ที่ใหคําแนะนํา  และเปนกําลังใจในการจัดทําการคนควาแบบอิสระ
คร้ังนี้ 
 ทายที่สุดนี้    หากมีส่ิงที่ขาดตกบกพรองหรือผิดพลาดประการใด  ผูศึกษาขออภัยเปน
อยางสูงในขอบกพรองและความผิดพลาดนั้น  และผูศึกษาหวังวาการคนควาแบบอิสระนี้จะมี
ประโยชนสําหรับผูประกอบการธุรกิจสายการบินตนทุนต่ํา   ตลอดจนผูที่สนใจที่จะศึกษารายละเอียด
เกี่ยวกับธุรกิจการบริการของสายการบิน 
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