
 
บทท่ี  3 

ระเบียบวิธีการศึกษา 
      
                       การคนควาแบบอิสระเรื่องความคิดเห็นของเจาหนาที่พัสดใุนสังกัดกระทรวงการคลังที่ 
มีตอการจัดซื้อจัดจางดวยระบบอิเล็กทรอนิกส   มีระเบียบวิธีการศึกษา ดังนี้ 
 
3.1 ขอบเขตการศึกษา 
          3.1.1  ขอบเขตเนื้อหา 
                     ศึกษาเกี่ยวกับความคิดเห็นของเจาหนาที่พัสดุในสังกัดกระทรวงการคลังที่มีตอการ 
จัดซื้อจัดจางดวยระบบอิเล็กทรอนิกส    โดยแบงความคิดเห็นเปน 7   ดาน   ไดแก   

1) ดานการนําระบบอิเล็กทรอนิกสมาใชงาน      
2) ดานกระบวนการของจัดซื้อจัดจางดวยอิเล็กทรอนิกสและการจัดซื้อจัดจาง 

โดยวิธีการประมูลดวยอิเล็กทรอนิกส   
3) ดานคอมพิวเตอรและอุปกรณที่ใชในการรองรับกับระบบ    
4) ดานบุคลากร    
5) ดานปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงาน    
6) ดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับระบบจัดซื้อจัดจางดวยอิเล็กทรอนิกส    
7) ดานการสนับสนุนจากผูบริหาร    

              
           3.1.2   ขอบเขตประชากร 
                    ประชากรที่ศกึษา  คือ  เจาหนาที่พัสดุที่ดําเนนิการซื้อจัดจางของหนวยงานสังกัด
กระทรวงการคลัง (กระทรวงการคลัง,2548 : ออนไลน)  จํานวน  120   คน  แยกเปนหนวยงาน
ตาง ๆ  ดังนี้ 
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หนวยงานในสงักัดกระทรวงการคลัง จํานวนเจาหนาท่ีพัสดุ (คน) 
สํานักงานรัฐมนตรี       3 
สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง     6 
กรมธนารักษ    25 
กรมบัญชีกลาง   6 
กรมศุลกากร     21 
กรมสรรพสามิต     15 
กรมสรรพากร 35 
สํานักงานคณะกรรมการ 
นโยบายรัฐวิสาหกิจ          

  3 

สํานักงานบริหารหนี้สาธารณะ 
สํานักงานเศรษฐกิจการคลัง       

 3 
 3 

รวม                              120 
 

3.2 วิธีการศึกษา 
 

            3.2.1  ขอมูลและแหลงขอมูล 
                       ขอมูลท่ีใชในการศึกษาวิจัย รวบรวมจาก 2  แหลง  ไดแก 
                       1. ขอมูลปฐมภูมิ(Primary Data)  ใชวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม         
เจาหนาที่พัสดุของหนวยงานในสังกัดกระทรวงการคลัง   จํานวน 120 คน     
                      2. ขอมูลทุติยภูมิ(Secondary Data)  โดยการคนควาขอมูลจากหนังสือ  วารสาร
ส่ิงพิมพ  เอกสารตาง ๆ  ที่เกี่ยวของ    และการคนควาขอมูลผานทางระบบอินเทอรเน็ต 

 
3.2.2 การรวบรวมขอมูล 
    เครื่องมือที่ใชในการเก็บและรวบรวมขอมูล  คือ แบบสอบถาม โดยลักษณะแบบ      

สอบถาม   แบงออกเปน  3  สวน   คือ   
    สวนที่ 1  ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถามประกอบดวย เพศ  อายุ  การศึกษา  

ประสบการณทํางาน   ตําแหนงหนาที่   หนาที่งานที่รับผิดชอบในปจจุบัน  
    สวนที่  2  ขอมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับระบบจัดซื้อจัดจางจัดจางดวยอิเล็กทรอนิกส  

ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงาน 
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    สวนที่ 3  ขอมูลเกี่ยวกับความรูความเขาใจ  การสนับสนุนจากผูบริหาร ขอเสนอแนะ
เกี่ยวกับการใชระบบการจัดซ้ือจัดจางดวยระบบอิเล็กทรอนิกส 

 
3.2.3  การวิเคราะหขอมูล 
 ขอมูลที่รวบรวมไดจะทําการวิเคราะหโดยใชสถิติเชิงพรรณา  (Descrutive  

Statistics) ประกอบดวย  ความถี่(Frequency) รอยละ(Percentage) และคาเฉลี่ย(Mean) โดยระดับ
ความสําคัญจะใชมาตราวดัของลิเคริท (Likert  Scale)   (ชูศรี วงศรัตนะ,2534:85) 
                          

    สําหรับแบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นของเจาหนาที่พัสดุในสังกัด 
กระทรวงการคลังที่มีตอการจัดซื้อจัดจางดวยระบบอิเล็กทรอนิกส เปนคําถามแบบมาตรา
ประมาณคา (Likert  Scale)  โดยมีเกณฑในการวัดระดับดังนี้ 
                

ระดับความคดิเห็น คะแนน 
เห็นดวยอยางยิ่ง 5 
เห็นดวย 4 
คอนขางเห็นดวย 3 
ไมเห็นดวย 2 
ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 1 

 
 

เกณฑการแปลผลจากคาเฉล่ียในแตละระดบัดังนี ้
 

คาคะแนนเฉลีย่ ความหมายคาคะแนนเฉลี่ย 
4.50-5.00                  เหน็ดวยอยางยิ่ง 
3.50-4.49                  เหน็ดวย 
2.50-3.49                  คอนขางเห็นดวย 
1.50-2.49                  ไมเห็นดวย 
1.00-1.49                  ไมเห็นดวยอยางยิง่ 
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                  ดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับระบบจัดซื้อจัดจางดวยอิเล็กทรอนิกส  ใชคําถามแบบ
เลือกตอบทราบหรือไมทราบ  แบงเปน 2 ระดับ  คือ    ตอบทราบ    ตอบไมทราบ   โดยให
คะแนนดังนี้ 
                ตอบทราบ  1  คะแนน 
                ตอบไมทราบ  0  คะแนน     

โดยผูศึกษาไดรวบรวมคะแนนทั้งหมดเพื่อหาคาเฉลี่ย   และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของ
กลุมตัวอยาง  ในการแปลความขอมูลโดยรวมและรายขอใชการอิงเกณฑ  โดยแบงออกเปน  3  
ระดับ  คือ    นอย   ปานกลาง   และมาก   ซ่ึงมีเกณฑพิจารณา   ดังนี้     

 

จํานวนระดับ
ดคะแนนต่ําสุ-ดคะแนนสูงสุ   = 3

01−  =  0.33 

3.2.4 การแปลความหมาย     
  คาเฉลี่ยระหวาง   0.00 - 0.33   หมายถึง มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับระบบจัดซื้อ 
จัดจางดวยอิเล็กทรอนิกสนอย   
 คาเฉลี่ยระหวาง   0.34 - 0.66    หมายถึง มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับระบบจัดซื้อ 
จัดจางดวยอิเล็กทรอนิกสปานกลาง 
 คาเฉลี่ยระหวาง   0.67 - 1.00    หมายถึง มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับระบบจัดซ้ือ 
จัดจางดวยอิเล็กทรอนิกสมาก 
 
              ดานการสนับสนุนจากผูบริหาร เปนคําถามแบบมาตราประมาณคา (Likert Scale) โดย
มีเกณฑการวดัระดับดังนี ้
 

การสนับสนุนจากผูบริหาร คะแนน 
มากที่สุด 5 

                              มาก 4 
ปานกลาง 3 

                             นอย 2 
                             นอยที่สุด 1 
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เกณฑการแปลผลจากคาเฉล่ียในแตละระดบัดังนี ้
 

คาคะแนนเฉลีย่ ความหมายคาคะแนนเฉลี่ย 
4.50-5.00                              มากที่สุด 
3.50-4.49                              มาก 
2.50-3.49 ปานกลาง 
1.50-2.49                              นอย 
1.00-1.49                                           นอยที่สุด 

 
 
3.3  ระยะเวลาที่ใชในการศึกษา 
 

ระยะเวลาที่ใชในการศึกษาตั้งแตเดือนธันวาคม  2548    ถึงเดือน พฤษภาคม  2549 
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