
  
ซ 
 

 
 

สารบาญ 
 

 หนา 
กิตติกรรมประกาศ ค 
บทคัดยอภาษาไทย ง 
บทคัดยอภาษาอังกฤษ ฉ 
สารบาญตาราง  ญ 
สารบาญภาพ ฏ 
บทที่ 1 บทนํา  1 

1.1 หลักการและเหตุผล 1 
1.2 วัตถุประสงคการศึกษา 2 

            1.3  ประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากการศึกษา 2 
            1.4  นิยามศัพท 2 
บทที่ 2 ทฤษฎี แนวคดิ เอกสารและงานวิจยัที่เกีย่วของ                                                           3 
            2.1  ทฤษฎีและแนวคิด 3 
            2.2  เอกสารและงานวิจัยทีเ่กีย่วของ 5 
บทที่ 3 ระเบียบวิธีการศึกษา  9 
            3.1  ขอบเขตเนื้อหา  9 
            3.2  ขอบเขตประชากรและการเลอืกกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา 9 
            3.3  เครื่องมือที่ใชในการศึกษาและการเก็บรวบรวมขอมูล 10 
            3.4  วิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใช  11 
            3.5  ระยะเวลาที่ใชในการศึกษา 12 
บทที่ 4 ผลการศึกษา  13 
            สวนที ่1 ลักษณะทางประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถาม 14 
            สวนที ่2 ขอมูลของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับการเลือกซื้ออาหารกลองแชแข็ง  17 
            สวนที ่3 ขอมูลเกี่ยวกับระดับความสําคัญของปจจัย สวนประสมการตลาดที่มีผล  
                          ตอการตัดสินใจซื้ออาหารกลองแชแข็ง                         24 
            สวนที ่4 ขอมูลเกี่ยวกับระดับผลกระทบจากปญหาที่เกีย่วกับปจจัยสวนประสม  
                           การตลาดที่มีตอการตัดสินใจซื้ออาหารกลองแชแข็ง 38 
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ฌ 
 

 

สารบาญ (ตอ) 
 

 หนา 
บทที่ 5 สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล ขอคนพบ และขอเสนอแนะ    43 
            5.1  สรุปผลการศึกษา        43 
            5.2  อภิปรายผลการศึกษา        46 
            5.3  ขอคนพบ          48 
            5.4  ขอเสนอแนะ         49 
บรรณานุกรม        53 
ภาคผนวก 55 
            ภาคผนวก ก แบบสอบถาม       56 
            ภาคผนวก ข สวนที่ 1  ขอมูลเกี่ยวกับการเลือกซือ้อาหารกลองแชแข็ง         
                                 สวนที่ 2  การวิเคราะหระดับความสําคัญของปจจัยสวนประสม 

                     การตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจซื้ออาหารกลองแชแข็ง    
                                                จําแนกตามขอมูลทั่วไป 

 
 

68 
ประวัติผูเขียน 208 
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ญ 
 

 
 

สารบาญตาราง 
 
ตารางที่  หนา 

1 ลักษณะทางประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถาม 14 
2 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาหารกลองแชแข็ง  
 ประเภทอาหารคาวที่มักจะเลือกซื้อมารับประทาน 20 
3 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาหารกลองแชแข็ง  
 ประเภทอาหารหวานที่มกัจะเลือกซื้อมารับประทาน 22 

4 คาเฉลี่ยและแปลผลระดับความสําคัญของปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผล  
 ตอการตัดสินใจซื้ออาหารกลองแชแข็ง 24 
5 คาเฉลี่ยและแปลผลระดับความสําคัญของปจจัยดานผลิตภัณฑอาหารกลอง  
 แชแข็งประเภทอาหารคาวทีม่ีผลตอการตัดสินใจซื้ออาหารกลองแชแข็ง 25 

6 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรูปแบบอาหารกลอง  
 แชแข็งประเภทอาหารคาวทีต่องการ 26 

7 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเหตุผลที่เลือก  
 รับประทานอาหารกลองแชแข็งประเภทอาหารคาว 27 
8 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเหตุผลที่ไมเลือกหรือ  
 เลิกรับประทานอาหารกลองแชแข็งประเภทอาหารคาว 28 
9 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสิ่งที่ตองการใหมีใน  
 อาหารกลองแชแข็งประเภทอาหารคาว 29 

10 คาเฉลี่ยและแปลผลระดับความสําคัญของปจจัยดานผลิตภัณฑอาหารกลอง  
 แชแข็งประเภทอาหารหวานที่มีผลตอการตัดสินใจซื้ออาหารกลองแชแข็ง 29 

11 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเหตุผลที่เลือก  
 รับประทานอาหารกลองแชแข็งประเภทอาหารหวาน 31 

12 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเหตุผลที่ไมเลือกหรือ  
 เลิกรับประทานอาหารกลองแชแข็งประเภทอาหารหวาน 32 

13 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสิ่งที่ตองการใหมีใน  
 อาหารกลองแชแข็งประเภทอาหารคาว 33 
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ฎ 
 

 

สารบาญตาราง (ตอ) 
 
ตารางที่  หนา 

14 คาเฉลี่ยและแปลผลระดับความสําคัญของปจจัยดานราคาที่มีผลตอการตัดสินใจ  
 ซ้ืออาหารกลองแชแข็ง 33 

15 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามราคาอาหารกลองแชแข็ง  
 ประเภทอาหารคาวที่ตองการซื้อ 34 

16 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามราคาอาหารกลองแชแข็ง  
 ประเภทอาหารหวานที่ตองการซื้อ 34 

17 คาเฉลี่ยและแปลผลระดับความสําคัญของปจจัยดานการจัดจําหนายที่มผีลตอ  
 การตัดสินใจซือ้อาหารกลองแชแข็ง 35 

18 คาเฉลี่ยและแปลผลระดับความสําคัญของปจจยัดานการสงเสริมการตลาดที่มีผล  
 ตอการตัดสินใจซื้ออาหารกลองแชแข็ง 36 

19 การเรียงลําดับความสําคัญของปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการ  
 ตัดสินใจซื้ออาหารกลองแชแข็ง 37 

20 คาเฉลี่ยและแปลผลระดับผลกระทบจากปญหาของปจจัยสวนประสมการตลาด  
 ที่มีตอการตัดสินใจซื้ออาหารกลองแชแข็ง 38 

21 คาเฉลี่ยและแปลผลระดับผลกระทบจากปญหาของปจจัยดานผลิตภณัฑอาหาร  
 กลองแชแข็งทีม่ีตอการตัดสินใจซื้ออาหารกลองแชแข็ง 39 

22 คาเฉลี่ยและแปลผลระดับผลกระทบจากปญหาของปจจยัดานราคาที่มีตอการ  
 ตัดสินใจซื้ออาหารกลองแชแข็ง 40 

23 คาเฉลี่ยและแปลผลระดับผลกระทบจากปญหาของปจจัยดานการจดัจําหนายที่ม ี  
 ตอการตัดสินใจซื้ออาหารกลองแชแข็ง 41 

24 คาเฉลี่ยและแปลผลระดับผลกระทบจากปญหาของปจจัยดานการสงเสริม  
 การตลาดที่มีตอการตัดสินใจซื้ออาหารกลองแชแข็ง 42 
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ฏ 
 

 

 
สารบาญภาพ 

 
ภาพที ่  หนา 

1 ยี่หอของผลิตภัณฑอาหารกลองแชแข็งที่ชอบ 17 
2 ยี่หอผลิตภัณฑอาหารกลองแชแข็งที่เคยซ้ือ 18 
3 แหลงที่เคยซ้ือผลิตภัณฑอาหารกลองแชแขง็ 18 
4 วัตถุประสงคที่ซ้ือผลิตภัณฑอาหารกลองแชแข็ง 19 
5 รสชาติอาหารกลองแชแข็งประเภทอาหารคาวที่ตองการ 21 
6 จํานวนของผลิตภัณฑอาหารกลองแชแข็งประเภทอาหารคาวที่ซ้ือ 

ในแตละครั้ง 
 

21 
7 จํานวนของผลิตภัณฑอาหารกลองแชแข็งประเภทอาหารหวานที่ซ้ือ 

ในแตละครั้ง 
 

23 
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