
 
บทท่ี 3  

ระเบียบวิธีการศึกษา 
 

3.1 ขอบเขตของการศึกษา 
  ขอบเขตเนื้อหา 
      การศึกษาครั้งนี้จะศึกษาเกี่ยวกับปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการ
ตัดสินใจซื้ออาหารสุนัขสําเร็จรูปของผูเล้ียงสุนัขในอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม ซ่ึงประกอบดวย 
ปจจัยดานผลิตภัณฑ ปจจัยดานราคา ปจจัยดานการจัดจําหนาย และปจจัยดานการสงเสริมการตลาด 

ขอบเขตประชากร 
    เนื่องจากปจจุบันยังไมมีการจดทะเบียนผูเล้ียงสุนัข จึงไมสามารถทราบจํานวน
ประชากรกลุมเปาหมายที่ซ้ืออาหารสุนัขสําเร็จรูปไดอยางแนนอน ซ่ึงในที่นี้หมายถึงประชากรใน
เขตอําเภอเมืองจังหวัดเชียงใหม  
 
3.2 ขอมูลท่ีใชในการวิเคราะห 

ขอมูลที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ คือ 
 ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data)  

  ใชวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลจากผูซ้ืออาหารสุนัขสําเร็จรูปในอําเภอเมือง จังหวัด
เชียงใหม โดยใชแบบสอบถามซึ่งประกอบดวย 3 สวน ไดแก 

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม 
สวนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมของผูบริโภคในการเลือกซื้อผลิตภัณฑอาหาร

สุนัขสําเร็จรูป 
สวนที่ 3 ขอมูลระดับความสําคัญของปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการ

ตัดสินใจซื้ออาหารสุนัขสําเร็จรูป 
สวนที่ 4 ขอมูลระดับผลกระทบจากปญหาของปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีตอ

การตัดสินใจซือ้อาหารสุนัขสําเร็จรูป 
  ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data)  
  ไดจากขอมูลสถิติตางๆ จากรายงาน บทความ วารสาร ตํารา ส่ิงพิมพที่

เกี่ยวของ และขอมูลทางอินเทอรเน็ต 
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3.3 กลุมตัวอยางและการเลือกกลุมตัวอยาง 
  เนื่องจากปจจุบันยังไมมีการจดทะเบียนผูเล้ียงสุนัข จึงไมสามารถทราบจํานวน
ประชากรกลุมเปาหมายที่ซ้ืออาหารสุนัขสําเร็จรูปไดอยางแนนอน จากการสํารวจจํานวนประชากร
ในเขตอําเภอเมืองจังหวัดเชียงใหม พบวามีจํานวน 248,340 คน (ที่ทําการปกครองจงัหวัดเชียงใหม, 
2548) จึงไดกําหนดกลุมตัวอยาง จํานวน 400 คน จากตาราง Yamane ที่ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 
95 (อุทุมพร จามรมาน, 2530) โดยการแจกแบบสอบถามนั้นเปนการสุมตัวอยางแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) โดยศึกษากลุมผูเล้ียงสุนัข ตามสถานที่ที่จําหนายอาหารสุนัขสําเร็จรูป 
โรงพยาบาลสัตว เปนตน โดย สถานที่ราชการ จํานวน 50 ชุด  โรงพยาบาลสัตวหรือคลินิก จํานวน 
100 ชุด สถาบันการศึกษา จํานวน 50 ชุด ศูนยการคา จํานวน 50 ชุด  รานจําหนายอาหารสัตว 
จํานวน 100 ชุด และรานบริการอาหาร เครื่องดื่ม จํานวน 50 ชุด โดยการแจกแบบสอบถามขอความ
รวมมือผูที่อยูบริเวณดังกลาวชวยสละเวลาตอบแบบสอบถาม 
 
3.4 การวิเคราะหขอมูล 

  นําขอมูลที่รวบรวมไดจากแบบสอบถามมาวิเคราะหโดยใชเทคนิคการวิเคราะห
สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) ไดแก ความถี่ (Frequency) คาเฉลี่ย (Mean) และคารอยละ 
(Percentage)   โดยใชมาตรวัด Likert’s Scale ทั้งนี้ในแบบสอบถามในสวนที่ 3 และ 4 จะมีเกณฑ
การประเมนิคาดังนี้  

5    หมายถึง  ระดับมากที่สุด 
4    หมายถึง  ระดับมาก 
3    หมายถึง  ระดับปานกลาง 
2   หมายถึง  ระดับนอย 
1    หมายถึง  ระดับนอยที่สุด 

โดยขอมูลที่เกี่ยวกับระดับความสําคัญ และระดับปญหาของปจจัยสวนประสม
การตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจซื้ออาหารสุนัขสําเร็จรูป จะอาศัยเกณฑระดับความหมายดังนี้ 
(รวีวรรณ ชินะตระกูล, 2542) 

คาเฉลี่ย  4.51 – 5.00  หมายถึง  ระดับมากที่สุด 
คาเฉลี่ย  3.51 – 4.50  หมายถึง  ระดับมาก 
คาเฉลี่ย  2.51 – 3.50  หมายถึง  ระดับปานกลาง 
คาเฉลี่ย  1.51 – 2.50  หมายถึง  ระดับนอย 
คาเฉลี่ย  1.00 – 1.50  หมายถึง  ระดับนอยที่สุด 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



  
15 

3.5 ระยะเวลาในการศึกษา 
การศึกษาครั้งนี้ใชระยะเวลาประมาณ 6 เดือน เริ่มตั้งแตเดือนเมษายน 2549 ถึง

เดือนกันยายน 2549 โดยรายละเอียดแสดงดังตาราง 
 

เดือน ขั้นตอน 
1 2 3 4 5 6 

ศึกษาทฤษฎแีละทบทวนวรรณกรรม       
สรางแบบสอบถาม       
เก็บรวบรวมขอมูล       
วิเคราะหและประมวลผล       
รายงานผล จัดทํา และนําเสนอรายงานตาม
รูปแบบของการคนควาแบบอิสระ 
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