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แบบสอบถาม 
 

คําชี้แจง 
 แบบสอบถามนี้จัดทําขึ้นเพื่อประกอบการศึกษาวิชาการคนควาแบบอิสระของนักศึกษาปริญญาโท 
สาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรมเกษตร คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม โดยมีวัตถุประสงคหลักเพื่อ
ศึกษาปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อไสกรอกของผูบริโภคในอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 
 คําตอบของทานจะถูกนําไปประมวลผลเพื่อเปนขอมูลเบื้องตนใหกับผูประกอบธุรกิจทําไสกรอกหรือ
ผูสนใจทั่วไป ทั้งนี้ คําตอบของทานจะถูกนําไปใชในระดับภาพรวมเทานั้นดังนั้นจึงเรียนมาเพื่อ ขอความรวมมือ
จากทานในการใหขอมูลตามความเปนจริงดวย จะเปนพระคุณอยางสูง  

ปุณยวีร  เรืองพิพัฒน 
สวนที่ 1 ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม 
คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชอง (  ) ที่ทานเลือกหรือเติมขอความในชองวางที่ถูกตองหรือตรงกับ
ความเปนจริงเพียงคําตอบเดียว  
1.  เพศ                   
 (  ) 1.  ชาย              (  ) 2.  หญิง 
2.  อายุ                   
 (  ) 1.  ตํ่ากวา 20 ป   (  ) 2.  20–25 ป 
 (  ) 3.  26–30 ป   (  ) 4.  31–40 ป 
 (  ) 5.  41–49 ป   (  ) 6.  50 ป ขึ้นไป 
3.  สถานภาพ                 
 (  ) 1. โสด   (  ) 2.  สมรสแลว 
 (  ) 3.  หยาราง/หมาย 
4.  ระดับการศึกษา                
 (  ) 1.  ตํ่ากวาปริญญาตรี  (  ) 2.  ปริญญาตรี 
 (  ) 3.  ปริญญาโท   (  ) 4.  สูงกวาปริญญาโท 
5.  อาชีพ                         
 (  ) 1.  นักเรียน/นักศึกษา  (  ) 2.  รับราชการ 

(  ) 3.  รัฐวิสาหกิจ   (  ) 4.  พนักงานบริษัทเอกชน 
(  ) 5.  ธุรกิจสวนตัว  (  ) 6.  แมบาน 
(  ) 7.  อื่นๆ (โปรดระบุ)................................ 

6.  รายไดเฉลี่ยตอเดือน                
 (  ) 1.  ตํ่ากวา 15,000  บาท   (  ) 2. 15,001 – 25,000 บาท    
              (  ) 3.  25,001 – 35,000  บาท  (  ) 4.  35,001 – 45,000 บาท 
 (  ) 5.  45,001 – 60,000  บาท  (  ) 6.  60,000 บาทขึ้นไป 
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7.  จํานวนสมาชิกในครอบครัว (รวมตัวทาน) 
 (  ) 1.  1–2 คน    (  ) 2.  3–4 คน 
 (  ) 3.  5–6 คน    (  ) 4.  7 คนขึ้นไป 
8.  ที่พักอาศัยปจจุบัน                 
 (  ) 1.  บานพักสวนตัว   (  ) 2.  หอพัก/อพารทเมนท/คอนโดมิเนียม 
 (  ) 3.  บานเชา    (  ) 4.  อื่นๆ (โปรดระบุ).......................... 
 
ตอนที่2 พฤติกรรมการเลือกซื้อไสกรอก 
ไสกรอกในการศึกษาครั้งนี้ หมายถึง ไสกรอกชีส ไสกรอกไก ไสกรอกเยอรมันที่ทําจาก หมู และไก เทานั้น 
9.  ทานเคยรับประทานไสกรอกแบบใดบาง (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 (  )  1. ไสกรอกไก    (  )  2. ไสกรอกหมู 
 (  )  3. ไสกรอกกระเพรา   (  )  4. ไสกรอกแฟรงเฟอรเตอร 
 (  )  5. ไสกรอกพริกไทยดํา   (  )  6. ไสกรอกเนื้อหยาบ 
 (  )  7. ไสกรอกเวียนนา      (  )  8.  คอกเทลไก 
 (  )  9.  คอกเทลหมู    (  ) 10. ไสกรอกรมควัน 
 (  ) 11. ไสกรอกพริกหมู   (  ) 12. ไสกรอกชีส 

(  ) 13. อื่นๆ (โปรดระบุ)............................... 
10.  ทานชอบรับประทานไสกรอกที่ทํามาจากอะไร 
 (  ) 1.  หมู    (  ) 2.  ไก 
 (  ) 3.  เนื้อ    (  ) 4.  อื่นๆ (โปรดระบุ).............................. 
11.  ทานรับประทานไสกรอกบอยเพียงใด 
 (  ) 1.  ทุกวัน    (  ) 2.  สัปดาหละ 1–2 ครั้ง 
 (  ) 4.  เดือนละ 1–2 ครั้ง   (  ) 4.  นานๆครั้ง 
 (  ) 5.  อื่นๆ (โปรดระบุ).............................. 
12.  สวนมากทานรับประทานไสกรอกเวลาใด 
 (  ) 1.  เชา    (  ) 2.  กลางวัน 
 (  ) 3.  เย็น    (  ) 4.  เวลาวาง 
 (  )5.  อื่นๆ (โปรดระบุ)........................ 
13.  ทานซื้อไสกรอกจากที่ไหน 

(  ) 1.  หนาโรงเรียน       (  ) 2.  ถนนคนเดิน 
(  ) 3.  ซุปเปอรมารเก็ต        (  ) 4.  มินิมารท  
(  ) 5.  อื่นๆ (โปรดระบุ)........................ 

14.  ถาไมมีไสกรอกรสชาติที่ทานตองการซื้อในสถานที่นั้นๆทานจะซื้อรสชาติอื่นแทนหรือไม 
 (  ) 1.  ซื้อ    (  ) 2.  ไมซื้อ  
15.  ทานเคยซื้อไสกรอกแบบใด 
 (  ) 1.  ซื้อเปนช้ิน    (  ) 2.  ซื้อเปนแพ็ค 
 (  ) 3.  ซื้อเปนขีด/กิโลกรัม   (  ) 4.  อื่นๆ (โปรดระบุ)........................ 
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16.  ทานเคยซื้อไสกรอกราคาใด (ตอบไดมากกวา1ขอ) 
 (  ) 1. ช้ินละ 5 บาท    (  ) 2.  ช้ินละ 10 บาท 
 (  ) 3. ช้ินละ 15 บาท   (  ) 4.  ช้ินละ 22 บาท 
 (  ) 5. แพ็คละ 30 บาท   (  ) 6.  แพ็คละ 45 บาท 
 ( ) 7.  อื่นๆ (โปรดระบุ)........................ 
17.  ปกติทานซื้อไสกรอกครั้งละ 
 (  ) 1.  1 ช้ิน    (  ) 2.  2 ช้ิน 
 (  ) 3.  มากกวา 2 ช้ิน   (  ) 4.  1 แพ็ค 
 (  ) 5.  2 แพ็ค    (  ) 6.  มากกวา 2 แพ็ค 
 (  ) 7.  อื่นๆ (โปรดระบุ)........................ 
18.  ทานเลือกซื้อไสกรอกรับประทานเพราะ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 (  ) 1.  ความหิว    (  ) 2.  รับประทานสะดวก 
 (  ) 3.  หาซื้องาย    (  ) 4.  รสชาติของไสกรอก 
 (  ) 5.  การโฆษณาทางสื่อตางๆ  (  ) 6.  ตามเพื่อน 
 (  ) 7.  ยี่หอของผลิตภัณฑ   (  ) 8.  เปนความชอบสวนตัว 

(  ) 9.  ตามวัฒนธรรมตะวันตก             (  ) 10. อื่นๆ (โปรดระบุ)........................ 
19.  ผูที่มีสวนในการตัดสินใจเลือกซื้อไสกรอกมารับประทานมากที่สุด 
 (  ) 1.  แม     (  ) 2.  ตัวเอง 
 (  ) 2.  พอ    (  ) 4.  เพื่อน 

(  ) 5.  พี่/นอง    (  ) 6.  แฟน 
(  ) 7.  อื่นๆ (โปรดระบุ)........................ 

20.  การเลือกซื้อไสกรอกของทานเปนอยางไร (เลือก 1 คําตอบ) 
 (  ) 1.  ซื้อยี่หอเดิมเปนประจํา   (  ) 2.  ซื้ออยู 2–3 ยี่หอสลับกันไปแลวแตความสะดวก   
 (  ) 3.  ซื้อตามสะดวกไมสนใจตรายี่หอ  (  ) 4.  อื่นๆ (โปรดระบุ)........................ 
21.  การเลือกซื้อไสกรอกทานคํานึงถึงขอใด (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 (  ) 1.  ราคาไสกรอก   (  ) 2.  รสชาติไสกรอก 
 (  ) 3.  ปริมาณไสกรอก   (  ) 4.  ขอมูลบนฉลากผลิตภัณฑไสกรอก 
 (  ) 5.  ย่ีหอไสกรอก   (  ) 6.  ขอมูลทางโภชนาการบนฉลากผลิตภัณฑ 
 (  ) 7.  บรรจุภัณฑ    (  ) 8.  มีพนักงานบอกขอมูลผลิตภัณฑ 

(  ) 9.  ความสะอาด    (  ) 10. ความสะดวก 
(  ) 11. หาซื้องาย    (  ) 12. อื่นๆ (โปรดระบุ)........................ 

22.  ลักษณะการรับประทานไสกรอกของทานเปนอยางไร (เลือก 1 คําตอบ) 
 (  ) 1.  ทําเปนยํา    (  ) 2.  เปนสวนประกอบในขาวผัด 
 (  ) 3.  ไสกรอกทอด   (  ) 4.  ไสกรอกปง 

(  ) 5.  ไสกรอกอบ    (  ) 6.  อื่นๆ (โปรดระบุ)........................ 
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23.  สวนใหญทานทานไสกรอกกับใคร 
 (  ) 1.  คนเดียว    (  ) 2.  เพื่อน 
 (  ) 3.  พอ/แม    (  ) 4.  แฟน 

(  ) 5.  พ่ี/นอง    (  ) 6.  อื่นๆ (โปรดระบุ)....................... 
24.  ทานรูจักไสกรอกยี่หอใดบาง (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 (  ) 1.  ซีพี    (  ) 2.  ทีจีเอ็ม 
 (  ) 3.  บีลัคกี้    (  ) 4.  หมูสวัสดี 
 (  ) 5.  บางกอก ซอสเซจ แอนด แฮม  (  ) 6.  อื่นๆ (โปรดระบุ)........................ 
25. จากขอ 24 ทานซื้อยี่หออะไร 
 (  ) 1.  ซีพี    (  ) 2.  ทีจีเอ็ม 
 (  ) 3.  บีลัคกี้    (  ) 4.  หมูสวัสดี 
 (  ) 5.  บางกอก ซอสเซจ แอนด แฮม  (  ) 6.  อื่นๆ (โปรดระบุ)........................ 
 
ตอนที่ 3 ปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการตัดสนิใจซื้อไสกรอก 
คําชี้แจง โปรดใสเครื่องหมาย ลงในชองที่ตรงกบัความเหน็ของทาน 

ปจจัยดานผลิตภัณฑ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 
1.  รูปแบบบรรจภัุณฑ      
2.  ยี่หอไสกรอก      
3.  ภาพลักษณของตรายี่หอ      
4.  เปนไสกรอกที่ผลิตในประเทศ      
5.  เปนไสกรอกนําเขา      
6.  มีคุณคาทางโภชนาการ      
7.  สารปรุงแตงแตละ สี กลิ่น และรส ใน

ไสกรอกมีโทษตอสุขภาพ 
     

8.  ไสกรอกมีสารปรุงแตง สี กลิ่น และรส      
9.  ความหลากหลายของผลิตภัณฑ      
10. มาตรฐานรสชาติของไสกรอก      
11. รูปราง (สั้น ยาว เล็ก ใหญ)      
12. การรับประทานไสกรอกมากเกินไปทํา

ใหเกิดการสะสมของไขมัน เปนผลทํา
ใหเกิดโรคตางๆ ตามมา เชน โรคมะเร็ง  

     

13. ไสกรอกมีสวนประกอบของโปรตีน 
และคารโบไฮเดรตมาก 
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ปจจัยผลิตภัณฑ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 
14. ไสกรอกมีพลังงานมากเกินกวาที่

รางกายตองการตอวัน ถารับประทาน
วันละหลายๆครั้ง 

     

15. ไสกรอกมีคุณคาอาหารพอเพียง      
16. ไสกรอกมีคุณคาทางโภชนาการไม

เหมาะสม คือ มีสารอาหารประเภท
โปรตีนและคารโบไฮเดรตในปริมาณ
มาก ทําใหมีภาวะโภชนาการเกินได 

     

17. สีสันของไสกรอกนารับประทาน      
18. ไสกรอกอรอยกวาอาหารอื่นๆ ทําให

ทานอยากซื้อรับประทาน 
     

19.  รสนิยมการรับประทานไสกรอก ทํา
ใหดูเปนคนมีฐานะ 

     

20. การรับประทานไสกรอกทําใหเปนคน
ทันสมัย 

     

21. หลังจากที่ทานซื้อไสกรอกรับประทาน
มาแลว ทําใหทานอยากซื้อไป
รับประทานในครั้งตอไป 

     

22. ทานรับประทานไสกรอกเพราะ
เนื่องจากสังคมปจจุบันตองรีบเรง 

     

23. ไสกรอกเปนอาหารที่มีความจําเปนใน
สถานการณปจจุบัน 

     

24. ไสกรอกเปนที่นิยมของวัยรุน      
25. การไดรับอิทธิพลจากวัฒนธรรม

ตะวันตก เปนที่มาของการรับประทาน
ไสกรอก 

     

26. ไสกรอกเปนการรับประทานเนื่องใน
โอกาสพิเศษ 

     

27. อื่น ๆ (โปรดระบุ)........................      
 
 
 
 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 128

ปจจัยดานราคา มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 
1.  ราคาถูกกวายี่หออื่น      
2.  ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ      
3.  มีหลายราคาใหเลือก      
4. ไสกรอกไมแพงกวาอาหารทั่วไปมาก
นัก 

     

5.  บุคคลที่มีฐานะทางการเงินสามารถที่
จะรับประทานไสกรอกไดบอยครั้ง 

     

6. รายไดมีอิทธิพลตอการรับประทาน 
ไสกรอก 

     

7. อื่น ๆ (โปรดระบุ)........................      
 

ปจจัยดานการจัดจําหนาย มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 
1.  หาซื้อสะดวก      
2.  จอดรถสะดวก      
3.  มีสินคาเมื่อตองการ      
4.  การจัดวางสินคาเปนระเบียบ/หางาย      
5.  ความรวดเร็วในการใหบริการ จูงใจให

ทานเลือกซื้อไสกรอก 
     

6.  อื่น ๆ (โปรดระบุ)........................      
 

ปจจัยสงเสริมการตลาด มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 
1. มีการจัดกิจกรรมทํารวมกับผูบริโภค 
เชน เลนเกมส จับรางวัล ทําใหทานเลือก
ซื้อไสกรอก 

     

2.  สื่อทางหนังสือพิมพ มีผลตอการเลือก
ซื้อไสกรอก 

     

3.  สื่อทางหนังสือพิมพ ใหขอมูลที่เปน
ประโยชนเกี่ยวกับผลิตภัณฑ 

     

4.  สื่อทางโทรทัศน มีผลตอการเลือกซื้อ
ไสกรอก 
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ปจจัยสงเสริมการตลาด มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 
5.  สื่อทางโทรทัศน ใหขอมูลที่เปน
ประโยชนเกี่ยวกับผลิตภัณฑ 

     

6.  สื่อทางวิทยุ มีผลตอการเลือกซื้อ        
ไสกรอก 

     

7.  สื่อทางวิทยุ ใหขอมูลที่เปนประโยชน
เกี่ยวกับผลิตภัณฑ 

     

8.  การโฆษณาทางใบปลิวทําใหทานอยาก
ซื้อไสกรอกไปรับประทาน 

     

9.  ดาราที่มีช่ือเสียงเปนแบบโฆษณา      
ทําใหมีอิทธิพลตอการเลือกซื้อไสกรอก
รับประทาน 

     

10. การมีบริการ อบ/ทอดไสกรอกเพื่อ
รับประทานทันทีทําใหทานเลือกซื้อ 

     

11.  การมีโปรโมชั่นตางๆ เชน ลดราคาไส
กรอก ทําใหทานอยากซื้อไสกรอกไป
รับประทาน 

     

12.  อื่นๆ (โปรดระบุ)........................      
  
สวนที่ 4 ปญหาและขอเสนอแนะเกี่ยวกับปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อไสกรอก  
คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชอง (  ) ที่ทานตองการเลือก  
1.  ปญหาดานผลิตภัณฑ หรือ Product (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

(  ) 1.  รูปแบบไสกรอกไมตรงตามความตองการ   
(  ) 2.  รสชาติของไสกรอกไมตรงตามความตองการ  
(  ) 3.  ไมแนใจความสะอาด 
(  ) 4.  เกรงวาไสกรอกจะมีคุณคาทางโภชนาการไมครบ 5 หมู 
(  ) 5.  เกรงวาไสกรอกจะมีคุณภาพต่ํากวาที่โฆษณาไว 

 (  ) 6.  เกรงวาบรรจุภัณฑไมสามารถรักษาคุณภาพของไสกรอกได  
 (  ) 7. อื่นๆ (โปรดระบุ)........................ 
 
2.  ปญหาดานราคา หรือ Price (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

(  ) 1.  ราคาแพงกวายี่หออื่นๆ   
(  ) 2.  ราคาไมเหมาะสมกับปริมาณ     
(  ) 3.  ราคาไมเหมาะสมกับชนิดของไสกรอก  
(  ) 4.  ราคาไมเหมาะสมกับคุณภาพ 
(  ) 5.  ไมติดปายราคา 

 (  ) 6.   อื่นๆ (โปรดระบุ)........................ 
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3.  ปญหาดานการจัดจําหนาย หรือ Place (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
  (  ) 1.  สถานที่จัดจําหนายมีนอยเกินไป  

(  ) 2.  หาซื้อยาก 
(  ) 3.  มีผลิตภัณฑใหเลือกนอย 
(  ) 4.  ไมมีที่จอดรถ 
(  ) 5.  สถานที่จําหนายอยูไกลจากที่บาน 
(  ) 6.  สถานที่จําหนายอยูไกลจากที่ทํางาน 

 (  ) 7.  จัดวางสินคาไมเปนระเบียบ/หายาก 
 (  ) 8.  ไมมีสินคาเมื่อตองการ 
 (  ) 9.   อื่นๆ (โปรดระบุ)........................ 
 
4.  ปญหาดานการสงเสริมการตลาด หรือ Promotion (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

(  ) 1.  ไมมีการโฆษณา   
(  ) 2.  การโฆษณาเกินจริง  
(  ) 3.  ของแถมมีคุณภาพต่ํากวามาตรฐานทั่วไป  
(  ) 4.  การใหสวนลดมีเงื่อนไขที่ไมไดบอกลวงหนา 
(  ) 5.  ไมมีของแจกของแถม 
(  ) 6.  ไมมีการเขารวมการแสดงสินคา 

 (  ) 7.   อื่นๆ (โปรดระบุ)........................ 
 
5. ขอเสนอแนะ 
 ………………………………………………………………………………………………………….................. 
…………………………………………………………………………………………………………………...…
…………………………………………………………………………………………………………………….. 

 
*********** ขอขอบพระคุณเปนอยางสูง *********** 
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ประวัติผูเขียน 
 

ชื่อ             นางสาวปุณยวรี  เรืองพิพัฒน 
 
วัน เดือน ป เกดิ   19  พฤษภาคม  2525 
 
ประวัติการศึกษา                             มัธยมศึกษาตอนปลาย      

โรงเรียนอุตรดิตถดรุณี  จังหวัดอุตรดิตถ 
ป 2542 
 

                                                      ปริญญาบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาด 
    คณะบริหารธรุกิจ 

มหาวิทยาลัยพายัพ จังหวดัเชยีงใหม 
ป 2543  
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