
บทที่ 5 
 

สรุปผลการศึกษา  ขอคนพบ  และขอเสนอแนะ 
 

 การศึกษาความเปนไปไดในการลงทุนธุรกิจจําหนายสินคาหนึ่งตําบล   หนึ่งผลิตภัณฑ 
(OTOP) ในตําบลปากน้ําโพ  อําเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความ     
เปนไปไดในการลงทุนธุรกิจจําหนายสินคาหนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ (OTOP) ประเภทอาหาร    
ของจังหวัดนครสวรรค   โดยการทําการศึกษาและวิเคราะหขอมูลดานการตลาด    ดานเทคนิค  
และดานการเงิน จากการสัมภาษณผูประกอบการรานจําหนายสินคาของฝากในตําบลปากน้ําโพ  
อําเภอเมือง  จังหวัดนครสวรรค  จํานวน 8  ราย  เกี่ยวกับขอมูลการเชาราน  การจัดหาอุปกรณตาง ๆ 
ภายในราน การกําหนดราคาสินคาขาย    คาใชจายตาง ๆ  ที่เกิดขึ้น รวมไปถึงการจางพนักงาน     
และอื่น  ๆ ขอมูลจากผูตอบแบบสอบถาม  จํานวน  400 ชุด ทําใหทราบถึงความตองการของ           
ผูบริโภคในการเลือกซื้อสินคา รวมถึงการศึกษาและเก็บรวบรวมขอมูลจากหนังสือ เอกสาร      
วารสาร แหลงขอมูลออนไลน และวรรณกรรมที่เกี่ยวของ ซ่ึงจากการศึกษาโครงการพบวา มีความ
เหมาะสม และความเปนไปไดสําหรับการลงทุนโดยสามารถสรุปไดดังนี้ 
 
1.  การวิเคราะหดานการตลาด 
 จากการสํารวจตลาดโดยการตอบแบบสอบถามลูกคากลุมเปาหมาย  ในตําบล       
ปากน้ําโพ  อําเภอเมือง  จังหวัดนครสวรรค  พบวา  กลุมตัวอยางเปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย  
สวนมากมีอายุระหวาง  20 – 30 ป  จบการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเทามากที่สุด  สวนใหญ  
มีอาชีพเปนลูกจาง  พนักงานบริษัท   สาเหตุที่เลือกซื้อสินคา OTOP ของจังหวัดนครสวรรค  ก็เพื่อ
การบริโภคเอง  รองลงมาคือการซื้อเพื่อเปนของฝาก   และชนิดสินคา OTOP ของจังหวัด
นครสวรรค  ที่นิยมเลือกซื้อมากที่สุดเปนกลุมประเภทอาหาร  ซ่ึงขนมโมจิเปนชนิดสินคาประเภท
อาหารที่สนใจเลือกซื้อมากที่สุด  ในการซื้อสวนใหญใน 1 เดือน  จะซื้อเพียง 1 ครั้งเทานั้น  แตละ
ครั้งที่ซ้ือ  จํานวน  4 – 6  ช้ิน  ราคาตอช้ินที่ซ้ือจะต่ํากวา  50  บาท  และแหลงที่นิยมซื้อมากที่สุด 
คือ  รานจําหนายสินคาของฝากทั่วไป  และจากการสัมภาษณ พบวา  ธุรกิจจําหนายสินคา OTOP 
ประเภทอาหาร ของจังหวัดนครสวรรค  ในตําบลปากน้ําโพ อําเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค      
เปนธุรกิจที่มีการขยายตัวคอนขางสูง เมื่อเทียบจากปกอน ๆ      เห็นไดจากการเปดรานจําหนาย
เพิ่มขึ้นทุกป  อยูในลักษณะของรานจําหนายสินคาของฝากทั่วไป   
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ซ่ึงแตเดิมรานจําหนายมีเพียงไมกี่ราน แตปจจุบันมีรานจําหนายจํานวนหลายราน  ทั้งที่อยูในยาน
เดียวกัน และกระจายกันอยูทั่วไปตามเสนทางผานของรถโดยสาร รถทัวร และรถอื่น ๆ  รวมทั้งเปด
ตามพื้นที่เชาหาง หรือตามศูนยบริการปมน้ํามันและศูนยอาหารตาง ๆ ซ่ึงปจจุบันกลุมผูบริโภคหันมา
ใหความสนใจในการเลือกซื้อสินคา OTOP มากขึ้น โดยเฉพาะกลุมสินคาประเภทอาหาร เนื่องจาก
สินคามีความหลากหลาย แปลกใหม มีคุณภาพ บรรจุภัณฑไดมาตรฐานสวยงาม และมีลักษณะ
โดดเดนเฉพาะของแตละทองถ่ิน สวนนี้จะแสดง ใหทราบถึงแหลงที่มาไดอยางชัดเจน เหมาะที่จะ
เลือกซื้อหาเพื่อเปนของฝากหรือเพื่อการบริโภคเองไดเปนอยางดี ประกอบกับเปนสินคาที่ทาง     
รัฐบาลก็ไดใหความสําคัญ รวมทั้งประชาสัมพันธและรณรงคใหประชาชนหันมาบริโภคสินคาทีผ่ลิต
จากภูมิปญญาทองถ่ิน จึงเปนสวนสําคัญในการกระตุนใหเกิดการเลือกซื้อสินคาประเภทนี้มากขึ้น 
 สินคา OTOP  ประเภทอาหารที่ลูกคานิยมเลือกซื้อในปจจุบัน มีความหลากหลาย   
มากขึ้น ทั้งชนิดและตราผูผลิตเอง เนื่องจากสินคาแตละชนิดไดมีการพัฒนาคุณภาพ และรูปแบบ   
เพื่อสนองตอบความตองการของผูบริโภคในปจจุบัน  ผูประกอบการที่มีประสบการณ มีความรู
ความเขาใจในตัวสินคา    และทราบถึงความตองการของผูบริโภค   ก็จะสามารถทําใหอัตราการ     
หมุนเวียนของสินคาในรานเปนไปอยางรวดเร็ว ไมเกิดตนทุนจม เปนภาระในการจัดเก็บและเสี่ยง
ตอการที่สินคาหมดอายุ  กลยุทธทางการตลาดที่ทางรานนํามาใช คือ การใหบริการแบบเปนกันเอง  
มีสินคาหลากหลายชนิด  ลักษณะโดดเดนเฉพาะของจังหวัดนครสวรรค  โดยคํานึงถึงปจจัยดาน
สวนผสมทางการคาปลีกที่สําคัญ ทั้งดานตัวผลิตภัณฑ  ดานราคา  ดานชองทางจําหนาย   ดานการ
สงเสริมการตลาด  และปจจัยดานภาพลักษณองคกร ตามที่  พงศา  นวมครุฑ ไดทําการศึกษาไว   
 
การจัดสวนประสมทางการตลาด 
 เพื่อใหโครงการสามารถแขงขันกับคูแขงได  จึงกําหนดสวนประสมทางการตลาด  
โดยสรุปตอไปนี้ 
 ดานผลิตภัณฑ   
 โครงการจะคัดเลือกเฉพาะชนิดสินคาที่ไดรับความนิยมจากตลาดมาจําหนาย  เพราะ
จะทําใหอัตราการหมุนเวียนของสินคาเปนไปอยางรวดเร็ว  ไมเกิดตนทุนจมเปนภาระในการจัด
เก็บและเสี่ยงตอการที่สินคาหมดอายุ 
 
 ดานราคา 
 โดยทางรานจะคิดคาขายสินคาไมแตกตางจากรานอื่น ๆ  แตจะเนนการลดตนทุน  
โดยการจําหนายสินคาที่ลูกคานิยมเลือกซื้อ เพื่อไมใหเกิดตนทุนจมเนื่องจากสินคาหมุนเวียนไดชา 
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 ดานการจัดจําหนาย 
 รานของโครงการฯ  จะตั้งอยูติดถนนพหลโยธิน  ตรงขามกับ Big – C สาขานครสวรรค  
ซ่ึงเปนยานจําหนายสินคาของฝากทั่วไป  การคมนาคมสะดวกผูคนสัญจรผานไปมาเนื่องจากเปน    
เสนทางผานขึ้นภาคเหนือและลองลงกรุงเทพฯ  มีที่จอดรถเพียงพอ  กลุมลูกคาสวนใหญจะนิยมจอดรถ
เพื่อแวะซื้อสินคาของฝากตาง ๆ ซ่ึงทางโครงการจะเนนการจัดรานที่ทันสมัย  มีการวางผังรานและ
การจัดแสดงสินคาเปนหมวดหมูเพื่อความเปนระเบียบและสะดวกตอการเลือกซ้ือ  สินคามีปาย
ราคาแตละชิ้นใหเห็นชัดเจน  มีระบบการชําระเงินที่ทันสมัย  ถูกตอง  และรวดเร็ว  สวนดานหนา
จะกั้นดวยกระจกเพราะจะทําใหสามารถมองเห็นบรรยากาศภายในรานได 
 

 ดานการสงเสริมการขาย 
 รานของโครงการฯ   จะจัดใหมีการสงเสริมการขายสําหรับลูกคา โดยจัดจําหนายสินคา
ที่มีบรรจุภัณฑสวยงามไดมาตรฐาน  จําหนายสินคาแบบยกแพ็คหรือเปนชุดซึ่งจะมีราคาตอหนวย
ถูกกวาปกติ  มีการจัดลดราคาสินคาตามชวงเทศกาลที่คนนิยมเดินทาง  รวมทั้งจัดทําปายโฆษณา
หนารานที่สามารถมองเห็นไดชัดเจนและจดจํางาย  โดยโครงการฯ คาดหวังวาลูกคาจะเกิดความ
ประทับใจและกลับมาซื้อสินคาอีกในโอกาสตอไป 
 
2.  การวิเคราะหดานเทคนิค 
 ผลจากการสํารวจขอมูลทางดานเทคนิค   จากผูประกอบการรานจําหนายสินคาของฝาก  
พบวา  สวนใหญประกอบธุรกิจในรูปของบุคคลธรรมดา  และในสวนของทําเลที่ตั้งจะใหความ
สําคัญกับที่ตั้งรานติดถนนสายหลัก  การคมนาคมสะดวก  เปนแหลงที่ผูคนสัญจรผานไปมา  ทั้งนี้
หากรานจําหนายสินคาใดอยูบริเวณยานจําหนายสินคาของฝากทั่วไปก็จะเปนโอกาสของราน
จําหนายดังกลาว 
 การตัดสินใจดานเทคนิค 
 เพื่อใหการดําเนินงานของโครงการมีประสิทธิภาพมากที่สุด  โครงการฯ  จึงไดมีการ  
ตัดสินใจดานเทคนิค  โดยสรุปดังตอไปนี้ 
 

 ทําเลที่ตั้ง 
 เลือกทําเลที่ตั้งใกลกับยานรานจําหนายสินคาของฝากทั่วไป  โดยการเชารานเปนอาคาร
พาณิชย  2  ช้ัน  ขนาด  3  คูหา  อายุการเชา  5  ป  พื้นที่ดานบนอาคารเปนพื้นที่สําหรับจัดเก็บสินคา
และอ่ืนๆ  สวนดานลางจะเปนที่สําหรับจําหนายสินคา  ซ่ึงจะวางชั้นจําหนายสินคา  จํานวน  10  ตัว  
เครื่องใชสํานักงานและอุปกรณอ่ืน ๆ 
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 รูปแบบการประกอบธุรกิจ 
 โครงการฯ  จะเปนธุรกิจเจาของคนเดียว  อยูในรูปของบุคคลธรรมดา  ดําเนินงานโดย
เจาของกิจการ  ใชเงินทุนสวนตัวของเจาของไมมีการกูยืมเงินจากสถาบันการเงิน 
 
 การจัดผังองคการ 
 การจัดผังองคการของโครงการฯ  มีการจัดแบบงาย ๆ  ประกอบดวย  3  ตําแหนง  คือ  
พนักงานแคชเชียร  พนักงานขาย  และพนักงานจัดซ้ือ  เพื่อทําหนาที่ขายสินคาและรับผิดชอบงาน
ในดานตาง ๆ  โดยผูจัดการรานคือผูเปนเจาของกิจการ  มีหนาที่ในการควบคุมดูแลงานในทุกดาน
ทั้งหมด 
 
 การวาจางและผลตอบแทนพนักงาน 
 ในการรับพนักงานจะพิจารณาตามความจําเปน  และเหมาะสมกับภาระงานที่รับผิดชอบ  
โดยการจายคาตอบแทนในรูปของเงินเดือน  และเพิ่มเงินเดือนในทุกป  ซ่ึงพนักงานจะตองเปนผูที่
มีความรับผิดชอบ  ซ่ือสัตย  รักงานขาย  มนุษยสัมพันธดี  มีความรูเกี่ยวกับสินคาที่ขายเพื่อใชเปน
ความรูพื้นฐานในการจัดการรานคา  และแนะนําลูกคาได 
 
 คาใชจายในการลงทุน 
 โครงการฯ  ประมาณคาใชจายในการลงทุนเริ่มแรก  เทากับ  1,146,640  บาท  เพื่อนํา
มาลงทุนในสินทรัพยของกิจการ 
 
 คาใชจายในการดําเนินงาน 
 โครงการฯ  ประมาณการคาใชจายในการดําเนินงานโดยอาศัยขอมูลจากการสัมภาษณ
ผูประกอบการ  จากการสํารวจขอมูลจากผูขาย  และจากการคนควาขอมูลในสวนตาง ๆ  เพื่อนํามา
ใชประกอบกับขอสมมติฐานที่ตั้งขึ้น  เพื่อใหตัวเลขใกลเคียงกับความเปนจริงมากที่สุด 
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3.  การวิเคราะหดานการเงิน 
 จากการศึกษาขอมูลดานการตลาด และดานเทคนิค ไดมาซึ่งขอมูลประกอบการ
วิเคราะหดานการเงิน สําหรับจําลองโครงการธุรกิจจําหนายสินคาหนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ 
(OTOP) ประเภทอาหาร ของจังหวัดนครสวรรค  ในตําบลปากน้ํ าโพ    อําเภอเมือง จังหวัด
นครสวรรค โดยแบงการวิเคราะหออกเปน 4 สวน พบวา การลงทุนธุรกิจจําหนายสินคา OTOP 
ประเภทอาหาร  ของจังหวัดนครสวรรค เปนการลงทุนโดยไมมีการกูยืม ใชเงินลงทุนเริ่มแรก 
1,146,640 บาท  จากการประมาณการผลการดําเนินงานและฐานะทางการเงิน พบวา ในชวงระยะเวลา 
5 ป  โครงการจะเริ่มมีรายไดตั้งแตปแรก เทากับ  4,800,000 บาท  กําไรสุทธิในปแรกจะเทากับ 
430,572 บาท และจะเพิ่มขึ้นรอยละ 10 ตอป   กําไรสะสมเมื่อส้ินสุดปที่ 5    มีจํานวน 2,297,354 บาท 
มีระยะเวลาคืนทุน (PB) เทากับ 2 ป 234 วัน มูลคาปจจุบันสุทธิ (NPV) เทากับ 947,316 บาท และ
อัตราผลตอบแทนของโครงการ (IRR) เทากับรอยละ 32.05 
 โครงการศึกษาความเปนไปไดในการลงทุนใหมูลคาปจจุบันสุทธิ (NPV) เปนบวก 
แสดงวาอัตราผลตอบแทนจากการลงทุนสูงกวาอัตราลดคาที่กําหนดไว คือ รอยละ 8 มีระยะเวลา
คืนทุนที่สามารถยอมรับได และใหอัตราผลตอบแทนของโครงการสูงกวาอัตราผลตอบแทนขั้นต่ํา
ที่กําหนดไว   ดังนั้นจากการวิเคราะหทางการเงินจึงสามารถสรุปไดวาโครงการมีความเปนไปได
ในการลงทุน 
 ผลการวิเคราะหโครงการศึกษาความเปนไปไดในการลงทุนธุรกิจจําหนายสินคา 
OTOP ประเภทอาหาร  ของจังหวัดนครสวรรค  ในตํ าบลปากน้ํ าโพ  อํ าเภอเมือ  จังหวัด    
นครสวรรค  เมื่อไดทําการศึกษาทั้ง 3 กิจกรรมหลัก  คือ ดานการตลาด  ดานเทคนิค และดานการเงิน 
สามารถสรุปผลการศึกษาไดวา   มีความเปนไปไดในการลงทุนในธุรกิจจําหนายสินคา OTOP 
ประเภทอาหาร ของจังหวัดนครสวรรค ในตําบลปากน้ําโพ  อําเภอเมือง  จังหวัดนครสวรรค   
เนื่องจากปริมาณความตองการในตลาดยังคงมีแนวโนมเพิ่มสูงขึ้น  ผูบริโภคมีความตองการในสินคา 
OTOP ประเภทอาหาร ของจังหวัดนครสวรรค  ที่มีลักษณะและรูปแบบเฉพาะ  มีคุณภาพ บรรจุภัณฑ
สวยงามไดมาตรฐาน และราคาเหมาะสม ในขณะที่ปจจุบันรานจําหนายสินคาของฝากทั่วไป      
ในตําบลปากน้ําโพ  อําเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค  จะไมไดเนนเปนสินคา OTOP ทั้งหมด        
ดังนั้น สินคาที่จําหนายจากโครงการที่ทําการศึกษา จะสามารถทําใหกลุมลูกคาที่ใหความสําคัญกับ
คุณลักษณะดังกลาวเกิดความพึงพอใจ   จึงทําใหโครงการมีโอกาสไดรับผลตอบแทนจากการลงทุน
ที่นาพอใจ  และยอมรับได 
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ขอคนพบ 
 1.  โครงการธุรกิจจําหนายสินคาหนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ (OTOP) ประเภทอาหาร  
ของจังหวัดนครสวรรค  มีความเปนไปไดในการลงทุน  โดยมีการลงทุนเริ่มแรก  1,146,640  บาท  
มีระยะเวลาคืนทุน  2 ป  234  วัน  มูลคาปจจุบันสุทธิ  ณ  อัตราคิดลด 8%  เทากับ  947,316 บาท 
 2.  พบวากลุมลูกคาไมไดเนนที่ตราผูผลิตเปนสําคัญ  แตจะใหความสําคัญกับลักษณะ
สินคาที่จําหนาย  วันที่ผลิตและเครื่องหมาย อย. มากกวา  เนื่องจากเปนสินคาประเภทอาหาร       
ดังนั้นการพิจารณาจัดซื้อสินคามาจําหนายจะตองใหความสําคัญกับคุณลัษณะดังกลาว 
 
ขอเสนอแนะ 
 จากการศึกษาความเปนไปไดในการลงทุนธุรกิจจําหนายสินคาหนึ่งตําบล        หนึ่ง
ผลิตภัณฑ (OTOP)  ประเภทอาหาร  ของจังหวัดนครสวรรค  พบวา  สินคา OTOP ประเภทอาหาร  ของ
จังหวัดนครสวรรค  เปนอีกทางเลือกหนึ่งที่กําลังไดรับความสนใจจากผูบริโภค  อยางไรก็ตาม   ผูที่
สนใจลงทุนในธุรกิจดังกลาวควรศึกษาขอมูลเพิ่มเติม  เนื่องจากขอสมมติฐานการวิเคราะหในดาน
ตาง ๆ  อาจมีการเปลี่ยนแปลงไป   เชน  ชวงเวลา   ความนิยมของผูบริโภค   อัตราการขยายตัว  
อัตราคิดลดที่ใช  หรือปจจัยอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของ  ตลอดจนชนิดสินคา  และภาพรวมของภาวะเศรษฐกจิ
ในชวงเวลานั้น ๆ      
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