
 30 

 
บทที่ 4 

ผลการศึกษา 
 

   การศึกษาปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินเพื่อปองกันความเสี่ยงของ
ผูบริหารในเขตนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ  จังหวัดลําพูน    ในครั้งนี้ไดศึกษา    โดยใช
แบบสอบถามสอบถามผูบริหารในการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินเพื่อปองกันความเสี่ยง    ซ่ึง
เปนบริษัทในเขตสงออกจํานวน 42 บริษัท    จากแบบสอบถามไดแบงออกเปน 4 สวนดังตอไปนี้ 
  
 สวนที่ 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม   ประกอบดวย   เพศ   อายุ   ระดับ
การศึกษา ตําแหนงของผูใหขอมูล    และผูที่มีอํานาจในการบริหารการเงินของบริษัท 
 
 สวนที่ 2 ขอมูลทั่วไปของสถานประกอบการ   ประกอบดวย   ประเภทของโรงงาน 
ระยะเวลาที่บริษัทเปดดําเนินการ   ทุนจดทะเบียน   สกุลเงินที่ใชในการสงออกสินคา   ระยะเวลา
การชําระเงินของลูกคาตางประเทศ    การนําเขาวัตถุดิบจากตางประเทศ    สกุลเงินที่ใชในการ
นําเขาสินคา    ระยะเวลาการชําระหนี้ตางประเทศ การกูเงินจากตางประเทศ    สกุลเงินที่ใชในการ
กูยืม    ระยะเวลาในการจายคืนเงินกู อัตราดอกเบี้ยเงินกู    และบริษัทมีการปองกันความเสี่ยงทาง
การเงินโดยใชเครื่องมือทางการเงินแบบใด 
 
 สวนท่ี 3 ความรูความเขาใจเกี่ยวกับเคร่ืองมือทางการเงิน   ประกอบดวย   ความรูในดาน
วัตถุประสงคของการใชเครื ่องมือทางการเง ิน     ความหมายของเครื ่องมือทางการเง ิน 
(Financial Instrument) อนุพันธทางการเงิน (Derivative Instrument) สัญญาซื้อขายลวงหนา 
(Forwards Contract) สิทธิเลือกทางการเงิน (Option) สัญญาแลกเปลี่ยน (Swap) การรับรูรายการ
และการเปดเผยการปองกันความเสี่ยงในอนาคตโดยใชเครื่องมือทางการเงินในงบการเงิน 
 
 สวนท่ี 4 ขอมูลเก่ียวกับปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจใชเคร่ืองมือทางการเงินเพื่อปองกัน
ความเสี่ยงทางการเงิน ประกอบดวย อัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศ     อัตราดอกเบี้ย     อัตรา
คาธรรมเนียม    และการใหบริการของธนาคาร 
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 การสงแบบสอบถามใหกับผูบริหารของแตละบริษัทจําวน 42 บริษัท   ในระหวางเดือน
ตุลาคม-พฤศจิกายน 2548 นั้น   ไดแบบสอบถามกลับคืนมาจํานวน 35 บริษัท    และมีบริษัทที่ใช
เครื่องมือทางการเงินจํานวน 17 บริษัท     ดังนั้นการศึกษาในแบบสอบถามสวนที่ 1-3   จะใชขอมูล
จํานวน 35 บริษัท    และในแบบสอบถามสวนที่ 4  จะทําการศึกษาบริษัทที่มีการใชเครื่องมือทาง
การเงินจํานวน 17 บริษัท 
 
สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางที่ 2 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ 

เพศ จํานวน 
(ราย) รอยละ 

ชาย 
หญิง 

3 
32 

 8.6 
91.4 

รวม 35 100.0 
 

 จากตารางที่ 2 แสดงจํานวน   และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม   จําแนกตามเพศ 
พบวาผูตอบแบบสอบถามเปนเพศหญิงมากที่สุด มีจํานวน 32 ราย   คิดเปนรอยละ 91.4   และเพศ
ชาย มีจํานวน 3 ราย คิดเปนรอยละ 8.6 
 
ตารางที่ 3 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาย ุ

อายุ จํานวน 
(ราย) รอยละ 

ต่ํากวาหรือเทากับ 30 ป 
31 – 40 ป 
มากกวา 40 ป 

6 
24 
5 

17.1 
68.6 
14.3 

รวม 35 100.0 
  
 จากตารางที่ 3 แสดงจํานวน  และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม    จําแนกตามอายุ 
พบวาผูตอบแบบสอบถามมีอายุระหวาง 31-40 ป  มากที่สุด   มีจํานวน 24 ราย  คิดเปนรอยละ 68.6 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 32

รองลงมามีอายูต่ํากวาหรือเทากับ 30 ป มีจํานวน 6 ราย   คิดเปนรอยละ 17.1   และมีอายุมากกวา 40 
ป    มีจํานวน 5 ราย คิดเปนรอยละ 14.3 

 
ตารางที่ 4 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับการศึกษา 

ระดับการศึกษา จํานวน 
(ราย) รอยละ 

ต่ํากวาปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 
สูงกวาปริญญาตรี 

2 
26 
7 

 5.7 
74.3 
20.0 

รวม 35 100.0 
 
 จากตารางที่ 4 แสดงจํานวน   และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม   จําแนกตามระดับ
การศึกษา    พบวาผูตอบแบบสอบถามมีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรีมากที่สุด   มีจํานวน 26 
ราย คิดเปนรอยละ 74.3     รองลงมาคือมีระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี มีจํานวน 7 ราย    คิด
เปนรอยละ 20.0    และระดับการศึกษาต่ํากวาปริญญาตร ีมีจํานวน 2 ราย    คิดเปนรอยละ 5.7  
 
ตารางที่ 5 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสาขาที่เรียน  

สาขาที่เรียน จํานวน 
(ราย) รอยละ 

การบัญชี 
การเงิน- การธนาคาร 
บริหารธุรกิจ 

31 
1 
3 

88.6 
 2.9 
 8.6 

รวม 35 100.0 
 
 จากตารางที่ 5 แสดงจํานวน  และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม    จําแนกตามสาขาที่
เรียน    พบวาผูตอบแบบสอบถามมีสาขาวิชาที่เรียนมากที่สุดคือ   สาขาการบัญชี มีจํานวน 31 ราย 
คิดเปนรอยละ 88.6 รองลงมาเปนสาขาบริหารธุรกิจ  มีจํานวน 3 ราย  คิดเปนรอยละ 8.6   และสาขา
การเงิน-การธนาคาร   มีจํานวน 1 ราย คิดเปนรอยละ 2.9 
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ตารางที่ 6 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามตําแหนงผูใหขอมูล 

ตําแหนงผูใหขอมูล จํานวน 
(ราย) รอยละ 

ผูจัดการฝายบญัชีและการเงนิ 
ผูจัดการทั่วไป 
หัวหนาแผนกบริหาร 
พนักงานบัญช ี

24 
2 
1 
8 

68.6 
 5.7 
 2.9 
22.9 

รวม 35 100.0 
 
 จากตารางที่ 6 แสดงจํานวน  และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม   จําแนกตามตําแหนง
ผูใหขอมูล   พบวาผูตอบแบบสอบถามเปนผูจัดการฝายบัญชีและการเงินมากที่สุด   มีจํานวน 24 
ราย   คิดเปนรอยละ 68.6    รองลงมาเปนพนักงานบัญชี  มีจํานวน 8 ราย   คิดเปนรอยละ 22.9 
ตําแหนงผูจัดการทั่วไป มีจํานวน 2 ราย    คิดเปนรอยละ 5.7    และตําแหนงหัวหนาแผนกบริหาร  
มีจํานวน 1 ราย คิดเปนรอยละ 2.9 
       
ตารางที่ 7 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามผูมีอํานาจในการตัดสินใจ
ในการบริหารการเงิน 

ผูมีอํานาจในการตัดสนิใจในการบริหารการเงิน จํานวน 
(ราย) รอยละ 

ผูจัดการฝายบญัชีและการเงนิ 
ผูจัดการทั่วไป 
กรรมการผูจัดการ 
ประธาน 

13 
11 
6 
5 

37.1 
31.4 
17.1 
14.3 

รวม 35 100.0 
  
 จากตารางที่ 7 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม   จําแนกตามผูมีอํานาจ
ในการตัดสินใจในการบริหารการเงิน    พบวาตําแหนงของผูมีอํานาจในการตัดสินใจในการบริหาร
การเงินมากที่สุดคือ   ตําแหนงผูจัดการฝายบัญชีและการเงิน   มีจํานวน 13 ราย   คิดเปนรอยละ 
37.1 รองลงมาคือ   ตําแหนงผูจัดการทั่วไป มีจํานวน 11 ราย   คิดเปนรอยละ 31.4    ตําแหนง
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กรรมการผูจัดการ มีจํานวน 6 ราย  คิดเปนรอยละ 17.1   และตําแหนงประธาน  มีจํานวน 5 ราย   
คิดเปนรอยละ 14.3 
 
สวนท่ี 2 ขอมูลท่ัวไปของสถานประกอบการ 
  
ตารางที่ 8 แสดงจํานวน และรอยละของสถานประกอบการ จําแนกตามประเภทอุตสาหกรรม  

ประเภทอุตสาหกรรม จํานวน 
(ราย) รอยละ 

อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส 
อุตสาหกรรมชิ้นสวนและอปุกรณ 
อุตสาหกรรมแปรรูปไม 
อุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับ 
อุตสาหกรรมเครื่องหนัง 

17 
10 
1 
5 
2 

48.6 
28.6 
 2.9 
14.3 
 5.7 

รวม 35 100.0 
 
 จากตารางที่ 8 แสดงจํานวน  และรอยละของสถานประกอบการ   จําแนกตามประเภท
อุตสาหกรรม    พบวาบริษัทในเขตอุตสาหกรรมสงออกแยกตามประเภทของการผลิตไดดังนี้   คือ 
อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสมีมากที่สุด  มีจํานวน 17 ราย   คิดเปนรอยละ 48.6    รองลงมาคือ 
อุตสาหกรรมชิ้นสวนและอุปกรณ  มีจํานวน 10 ราย   คิดเปนรอยละ 28.6    อุตสาหกรรมอัญมณี มี
จํานวน 5 ราย  คิดเปนรอยละ 14.3    อุตสาหกรรมเครื่องหนัง มีจํานวน 2 ราย   คิดเปนรอยละ 5.7 
และอุตสาหกรรมแปรรูปไม มีจํานวน 1 ราย   คิดเปนรอยละ 2.9 
  
ตารางที่ 9 แสดงจํานวน และรอยละของสถานประกอบการ จําแนกตามระยะเวลาที่เปดดําเนนิ   

ระยะเวลาที่เปดดําเนินการ จํานวน 
(ราย) รอยละ 

ต่ํากวา 5 ป 
5 ป – 10 ป 
11 ป – 15 ป 
มากกวา 15 ป 

1 
7 

15 
12 

 2.9 
20.0 
42.9 
34.3 

รวม 35 100.0 
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 จากตารางที่ 9 แสดงจํานวน  และรอยละของสถานประกอบการ   จําแนกตามระยะเวลาที่
เปดดําเนินการ   พบวาบริษัทสวนใหญจะมีทุนจดทะเบียนนอยกวาหรือเทากับ 100 ลานบาท    มี
จํานวน 21 บริษัท   คิดเปนรอยละ 60.0     รองลงมามีทุนจดทะเบียน 101-500 ลานบาท  มีจํานวน 9 
บริษัท    คิดเปนรอยละ 25.7     ทุนจดทะเบียน 501-1,000 ลานบาท  มีจํานวน 4 บริษัท   คิดเปน
รอยละ 11.4    และทุนจดทะเบียนมากกวา 1,000 ลานบาท  มีจํานวน 1 ราย  คิดเปนรอยละ 2.9 
 
ตารางที่ 10 แสดงจํานวน และรอยละของสถานประกอบการ จําแนกตามจํานวนทนุจดทะเบียน 

จํานวนทุนจดทะเบียน จํานวน 
(ราย) รอยละ 

นอยกวาหรือเทากับ 100 ลานบาท 
101-500 ลานบาท 
501-1,000 ลานบาท 
มากกวา 1,000 ลานบาท 

21 
9 
4 
1 

60.0 
25.7 
11.4 
 2.9 

รวม 35 100.0 
 
    จากตารางที่ 10 แสดงจํานวน  และรอยละของสถานประกอบการ    จําแนกตามจํานวน
ทุนจดทะเบียน   พบวาบริษัทสวนใหญมีทุนจดทะเบียนนอยกวาหรือเทากับ 100 ลานบาท  มี
จํานวน 21 ราย  คิดเปนรอยละ 60.0     รองลงมามีทุนจดทะเบียน 101- 500 ลานบาท  มีจํานวน 9 
ราย   คิดเปนรอยละ 25.7      ทุนจดทะเบียน 501-1,000 ลานบาท  มีจํานวน 4 ราย  คิดเปนรอยละ 
11.4     และทุนจดทะเบียนมากกวา 1,000 ลานบาท  มีจํานวน  1 ราย  คิดเปนรอยละ 2.9 
 
ตารางที่ 11 แสดงจํานวน และรอยละของการนําเขาวัตถุดิบจากตางประเทศ 

การนําเขาวัตถดุิบจากตางประเทศ จํานวน 
(ราย) รอยละ 

สวนใหญนําเขาจากตางประเทศ 
นําเขาจากตางประเทศในจํานวนไมมาก 
ไมมีการนําเขาจากตางประเทศ 

31 
4 
- 

88.6 
11.4 

- 
รวม 35 100.0 
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 จากตารางที่ 11 แสดงจํานวน  และรอยละของการนําเขาวัตถุดิบจากตางประเทศ    พบวา
บริษัทในเขตอุตสาหกรรมสงออกสวนใหญนําเขาจากตางประเทศมากที่สุด   มีจํานวน 31 ราย   คิด
เปนรอยละ 88.6     และนําเขามาจากตางประเทศในจํานวนไมมาก   มีจํานวน 4 ราย   คิดเปนรอย
ละ 11.4  
 
ตารางที่ 12 แสดงจํานวน และรอยละของสกุลเงินที่ใชในการสงออกสินคา และสกุลเงินที่ใชนําเขา
วัตถุดิบจากตางประเทศ 

สกุลเงิน สงออก 
(ราย) รอยละ นําเขา 

(ราย) รอยละ 

ดอลลารสหรัฐ 
เยน 
บาท 
ยูโร 
ดอลลารสิงคโปร 
อ่ืน ๆ 

28 
20 
13 
5 
1 
3 

80.0 
57.1 
37.1 
14.3 
 2.9 
 8.6 

27 
24 
4 
6 
6 
4 

77.1 
68.6 
11.4 
17.1 
17.1 
11.4 

หมายเหตุ : บริษัททั้งหมดจาํนวน 35 ราย แตละรายมกีารใชสกุลเงินมากกวา 1 สกุล 
 
 จากตารางที่ 12 แสดงจํานวน  และรอยละของสกุลเงินที่ใชในการสงออกสินคา  และ
สกุลเงินที่ใชนําเขาวัตถุดิบจากตางประเทศ     พบวา บริษัทในเขตอุตสาหกรรมสงออกมีการใช
สกุลเงินในการสงออกสินคาไปตางประเทศมากที่สุดคือ   สกลุเงินดอลลารสหรัฐ  มีจํานวน 28 ราย 
คิดเปนรอยละ 80.0     รองลงมาคือ สกุลเงินเยน  มีจํานวน 20 ราย  คิดเปนรอยละ 57.1 สกุลเงิน
บาท  มีจํานวน 13 ราย  คิดเปนรอยละ 37.1    สกุลเงินยูโร  มีจํานวน 5 ราย  คิดเปนรอยละ 14.3 
สกลุเงินอื่น  มีจํานวน 3 ราย  คิดเปนรอยละ 8.6   และ สกุลดอลลารสิงคโปร มีจํานวน 1 ราย  คิด
เปนรอยละ 2.9  
 สวนการใชสกุลเงินในการนําเขาวัตถุดิบจากตางประเทศมากที่สุดคือ  สกุลเงินดอลลาร
สหรัฐ มีจํานวน 27 ราย คิดเปนรอยละ 77.1 รองลงมาคือ สกุลเงินเยน มีจํานวน 24 ราย คิดเปน   
รอยละ 68.6 สกุลเงินยูโรและสกุลเงินดอลลาหสิงคโปร เทากันมีจํานวน 6 ราย คิดเปนรอยละ 17.1 
สกุลเงินบาทและสกุลเงินอื่นเทากันมีจํานวน 4 ราย คิดเปนรอยละ 11.4  
 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 37

ตางรางที่ 13 แสดงจํานวน และรอยละของระยะเวลาในการใหเครดิตแกลูกคาตางประเทศ และ
ระยะเวลาในการชําระคาสินคาใหกับเจาหนี้ตางประเทศ      

ระยะเวลาการรับ/จายคา
สินคาจากตางประเทศ 

ขายสินคา 
(ราย) รอยละ ซ้ือวัตถุดิบ 

(ราย) รอยละ 

นอยกวา 30 วัน 
30 วัน 
60 วัน 
มากกวา 60 วนั 

6 
27 
11 
8 

17.1 
77.1 
31.4 
22.9 

7 
25 
15 
10 

20.0 
71.4 
42.9 
28.6 

หมายเหตุ : บริษัททั้งหมดจาํนวน 35 ราย แตละรายมกีารเลือกรับ/จายคาสินคามากกวา 1 ระยะเวลา 
 
 จากตางรางที่ 13 แสดงจํานวน และรอยละของระยะเวลาในการใหเครดิตแกลูกคา
ตางประเทศ  และระยะเวลาในการชําระคาสินคาใหกับเจาหนี้ตางประเทศ พบวา บริษัทในเขต
อุตสาหกรรมสงออก มีระยะเวลาในการใหเครดิตแกลูกคาตางประเทศมากที่สุดคือ 30 วัน มีจํานวน 
27 ราย   คิดเปนรอยละ 77.1 รองลงมาคือ 60 วัน  มีจํานวน 11 ราย  คิดเปนรอยละ 31.4 มากกวา 60 
วัน  มีจํานวน 8 ราย  คิดเปนรอยละ 22.9   และนอยกวา 30 วัน  มีจํานวน 6 ราย  คิดเปนรอยละ 17.1  
 สวนระยะเวลาในการชําระคาสินคาใหกับเจาหนี้ตางประเทศมากที่สุดคือ 30 วัน มี
จํานวน 25 ราย  คิดเปนรอยละ 77.1    รองลงมาคือ 60 วัน  มีจํานวน 15 ราย  คิดเปนรอยละ 42.9 
มากกวา 60 วัน  มีจํานวน 10 ราย  คิดเปนรอยละ 28.6    และ นอยกวา 30 วัน  มีจํานวน 7 ราย  คิด
เปนรอยละ 20.0 
 
ตารางที่ 14 แสดงจํานวน และรอยละของเงินกูยืมจากตางประเทศ   

เงินกูยืมจากตางประเทศ จํานวน 
(ราย) รอยละ 

มีการกูยืมเงนิ 
ไมมีการกูยมืเงิน 

12 
23 

34.3 
65.7 

รวม 35 100.0 
 
 จากตารางที่ 14 แสดงจํานวน และรอยละของเงินกูยืมจากตางประเทศ    พบวาบริษัทใน
เขตอุตสาหกรรมสงออกมีการกูยืมเงินจากตางประเทศ   มีจํานวน 12 ราย   คิดเปนรอยละ 34.3  
และไมมีการกูยืมเงิน มีจํานวน 23 ราย   คิดเปนรอยละ 65.7 
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ตารางที่ 15 แสดงจํานวน และรอยละของสกุลเงินที่ใชในการกูยืมเงินจากตางประเทศ 

สกุลเงิน จํานวน 
(ราย) รอยละ 

ดอลลารสหรัฐ 
เยน 
บาท 
ฟรังสวิส 

6 
6 
3 
1 

50.0 
50.0 
25.0 
  8.3 

หมายเหตุ : บริษัทที่มีการกูยืมเงินจากตางประเทศ จํานวน 12 ราย แตละรายมีการใชสกุลเงิน
มากกวา 1 สกลุ 
 จากตารางที่ 15 แสดงจํานวน และรอยละของเงินกูยืมจากตางประเทศ    พบวา บริษัทใน
เขตอุตสาหกรรมสงออกมีการกูยืมเงินจากตางประเทศ จํานวน 12 ราย    ซ่ึงมีการกูยืมเงินโดยใช
สกุลเงินดอลลารสหรัฐและสกุลเงินเยน  มีจํานวนเทากัน  คือ 6 ราย    คิดเปนรอยละ 50.0    สกุล
เงินบาท มีจํานวน 3 ราย  คิดเปนรอยละ 25.0    และสกุลเงินฟรังสวิส มีจํานวน 1 ราย   คิดเปนรอย
ละ 8.3 
 
ตารางที่ 16 แสดงจํานวน และรอยละของระยะเวลาการจายคืนเงนิกูของบริษัทที่มีการกูยืมเงินจาก
ตางประเทศ 

ระยะเวลาของการจายคืนเงนิกู จํานวน 
(ราย) รอยละ 

จายคืนทั้งจํานวน ระยะเวลาไมเกิน 1 ป 
จายคืนทั้งจํานวน ระยะเวลา 1 ป 
จายคืนทั้งจํานวน ระยะเวลามากกวา 1 ป 
จายคืนเปนงวด ๆ เปนระยะเวลา 1 ป ปละ 12 งวด 
จายคืนเปนงวด ๆ เปนระยะเวลา 5 ป ปละ 12 งวด 
จายคืนเปนงวด ๆ เปนระยะเวลา 7 ป ปละ 12 งวด 
จายคืนเปนงวด ๆ เปนระยะเวลา 11 ป ปละ 2 งวด 
จายคืนเปนงวด ๆ ไมกําหนดระยะเวลา  ปละ 1 งวด 
จายคืนเปนงวด ๆ ไมกําหนดระยะเวลา  ปละ 2 งวด 

1 
1 
5 
1 
2 
1 
1 
1 
1 

 8.3 
 8.3 
41.7 
 8.3 
16.7 
 8.3 
 8.3 
 8.3 
 8.3 

หมายเหตุ : บริษัทที่มีการกูยืมเงินจากตางประเทศ จํานวน 12 ราย แตละรายมีระยะเวลาการจายคนื
เงินกูมากกวา 1 ระยะเวลา 
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 จากตารางที่ 16 แสดงจํานวน และรอยละของระยะเวลาการจายคืนเงินกูของบริษัทที่มีการ
กู ย ืมเง ินจากตางประเทศ      พบวาบริษ ัทในเขตอุตสาหกรรมสงออกมีการกู ย ืมเง ินจาก
ตางประเทศ จํานวน 12 ราย    ซ่ึงมีระยะเวลาการจายคืนเงินกูมากที่สุดคือ  การจายคืนทั้งจํานวน
เปนระยะเวลามากกวา 1 ป  มีจํานวน 5 ราย  คิดเปนรอยละ 41.7    รองลงมาคือ  การจายคืนเปนงวด ๆ 
เปนระยะเวลา 5 ป ปละ 12 งวด  คิดเปนรอยละ 16.7     สําหรับการจายคืนทั้งจํานวน ระยะเวลาไมเกิน 
1 ป และระยะเวลา 1 ป      การจายคืนเปนงวด ๆ เปนระยะเวลา 5 ป   และ 7 ป ปละ 12 งวด    และการ
จายคืนเปนงวด ๆ ไมมีกําหนดระยะเวลา ปละ 1 และ 2 งวด  มีจํานวน 1 ราย  คิดเปนรอยละ 8.3 
 
ตารางที่ 17 แสดงจํานวน และรอยละของรูปแบบของอัตราดอกเบี้ยเงนิกูยืมจากตางประเทศ 

รูปแบบของอตัราดอกเบี้ยเงนิกูยืม จํานวน 
(ราย) รอยละ 

แบบคงที่ 
แบบลอยตัว 

9 
4 

75.0 
33.3 

หมายเหตุ : บริษัทที่มีการกูยืมเงินจากตางประเทศ จํานวน 12 ราย แตละรายมีรูปแบบของอัตรา
ดอกเบี้ยเงินกูมากกวา 1 แบบ 
 
 จากตารางที่ 17 แสดงจํานวน และรอยละของรูปแบบของอัตราดอกเบี้ยเงินกูยืมจาก
ตางประเทศ     พบวาบริษัทในเขตอุตสาหกรรมสงออกมีการกูยืมเงินจากตางประเทศ   มีจํานวน 12 
ราย    ซ่ึงมีรูปแบบของอัตราดอกเบี้ยเงินกูยืมจากตางประเทศแบบคงที่  มีจํานวน 9 ราย  คิดเปน
รอยละ 75.0      และรูปแบบของอัตราดอกเบี้ยเงินกูยืมจากตางประเทศแบบลอยตัว  มีจํานวน 4 ราย 
คิดเปนรอยละ 33.3  
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ตารางที่ 18 แสดงจํานวน และรอยละของการใชเครื่องมอืทางการเงินเพื่อปองกันความเสี่ยงทาง
การเงิน   

เคร่ืองมือทางการเงิน จํานวน 
(ราย) รอยละ 

สัญญาซื้อขายลวงหนา 
สิทธิเลือกทางการเงิน 
สัญญาแลกเปลี่ยนสกุลเงิน 
สัญญาแลกเปลี่ยนอัตราดอกเบี้ย 

17 
1 
3 
1 

48.6 
 2.9 
 8.6 
 2.9 

หมายเหตุ : บริษัททั้งหมดจาํนวน 35 ราย แตละรายมกีารเลือกใชเครื่องมือทางการเงินมากกวา 1 
ประเภท 
 
 ตารางที่ 18 แสดงจํานวน และรอยละของการใชเครื่องมือทางการเงินเพื่อปองกันความ
เสี่ยงทางการเงิน     พบวาบริษัทในเขตอุตสาหกรรมสงออกมีการปองกันความเสี่ยงทางการเงินโดย
ใชเครื่องมือทางการเงินมากที่สุดคือ    สัญญาซื้อขายลวงหนา มีจํานวน 17 ราย  คิดเปนรอยละ 48.6 
รองลงมาคือ  สัญญาแลกเปลี่ยนสกุลเงิน  มีจํานวน 3 ราย   คิดเปนรอยละ 8.6    สําหรับสิทธิเลือก
ทางการเงิน   และสัญญาแลกเปลี่ยนอัตราดอกเบี้ย   มีจํานวนเทากันคือ 1 ราย  คิดเปนรอยละ 2.9 
 
 สําหรับเหตุผลของการที่บริษัทในเขตอุตสาหกรรมสงออกไมเลือกใชเครื่องมือทางการ
เงินเพื่อปองกนัความเสี่ยงทางการเงิน ไดแก 
 1. ธุรกรรมการขายสินคาเปนเงินตราตางประเทศ และการซื้อวัตถุดิบเปนเงินตรา
ตางประเทศของบริษัทมีจํานวนใกลเคียงกัน 
 2. รายการขายสินคาเปนเงินตราตางประเทศ และการซื้อวัตถุดิบเปนเงินตราตางประเทศ 
ของบริษัทมีไมมาก และไมแนนอน 
 3. บริษัทมีการขออนุญาตกับธนาคารแหงประเทศไทย ในการถือเงินตราตางประเทศ 
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สวนที่ 3 ความรูความเขาใจเกี่ยวกับเครื่องมือทางการเงนิ 
 
ตารางที่ 19 แสดงจํานวน และรอยละของความรูความเขาใจเกีย่วกับเครื่องมือทางการเงิน 

ทราบวา ความรูเกี่ยวกับเครื่องมือทางการเงิน 
ใช ไมใช ไมแนใจ ไมทราบ 

รวม ตอบถูก อันดับ 

1.  เครื่องมือทางการเงินจะนาํมาใชในวัตถุประสงคเพื่อการคา
หรือการเก็งกําไรเทานั้น 

9 
(25.7) 

19 
(54.3) 

7 
(20.0) 

- 
- 

35 
(100) 

19 
(54.3) 

6 

2. เครื่องมือทางการเงินเปนเครื่องมือปองกันความเสี่ยงทาง
การเงินที่เกดิจากการทําธุรกรรมระหวางประเทศ ไมวาจะเปน
การลงทุน การซื้อขาย การกูยมื หรือการทําสัญญาตาง ๆ 

33 
(94.3) 

1 
(2.9) 

1 
(2.9) 

- 
- 

35 
(100) 

33 
(94.3) 

1 

3. อนุพันธทางการเงิน(Derivative Instrument) เปนเครื่องมือ
ทางการเงินที่ใชบริหารความเสี่ยงทางการเงนิอยูในรูปของ
ตราสารทางการเงินหรือสัญญาชนิดหนึ่งทีม่ีการเปลี่ยนแปลง
มูลคาขึ้นอยูกบัสินทรัพยพืน้ฐาน เชนอตัราแลกเปลี่ยน ราคา
สินคา ราคาหลักทรัพยเปนตน 

25 
(71.4) 

- 
- 

8 
(22.9) 

2 
(5.6) 

35 
(100) 

25 
(71.4) 

2 

4. เครื่องมือทางการเงินชวยใหบริษัทสามารถผลักดันความ
เสี่ยงประเภทตางๆ ไปใหสถาบันการเงินรับแทน โดยการยอม
เสียคาธรรมเนียม 

20 
(57.1) 

7 
(20.0) 

7 
(20.0) 

1 
(2.9) 

35 
(100) 

20 
(57.1) 

5 
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ทราบวา ความรูเกี่ยวกับเครื่องมือทางการเงิน 
ใช ไมใช ไมแนใจ ไมทราบ 

รวม ตอบถูก อันดับ 

5. สัญญาซื้อขายลวงหนา(Forwards Contract)มีจุดมุงหมายอยู
ที่การใชเปนเครื่องมือปองกันความเสี่ยงจากความผันผวน 
หรือการเปลี่ยนแปลงขึ้นลงของอัตราดอกเบี้ยตางประเทศเปน
หลัก 

21 
(60.0) 

7 
(20.0) 

6 
(17.1) 

1 
(2.9) 

35 
(100) 

7 
(20.0) 

10 

6. สิทธิเลือกทางการเงิน(Option) เปนตราสารที่ใหสิทธิแกผู
ถือในการที่จะซื้อหรือขายสินทรัพยอยางใดอยางหนึ่งตาม
เงื่อนไขในราคาที่ตกลงกัน 

22 
(62.9) 

3 
(8.5) 

9 
(25.7) 

1 
(2.9) 

35 
(100) 

22 
(62.9) 

3 

7. สัญญาแลกเปลี่ยน(Swaps) เปนสัญญาระหวางบุคคล 2 ฝาย
ในการแลกเปลี่ยนกระแสเงนิสด ในระยะเวลาที่กําหนดและ
พื้นฐานของเงนิตนที่กําหนดแนนอน 

19 
(54.3) 

3 
(8.5) 

12 
(34.3) 

1 
(2.9) 

35 
(100) 

19 
(54.3) 

6 

8. สัญญาแลกเปลี่ยนอัตราดอกเบี้ย(Interest Rate Swaps) เปน
สัญญาแลกเปลี่ยนเฉพาะรายจายดอกเบีย้ ไมรวมเงินตน 

17 
(48.6) 

1 
(2.9) 

15 
(42.9) 

2 
(5.6) 

35 
(100) 

17 
(48.6) 

8 

9. บริษัทจะรบัรูสินทรัพยทางการเงินหรือหนี้สินทางการเงิน
ในงบดุลไดตอเมื่อบริษัทไดเปนผูเกี่ยวของฝายหนึ่งตาม
เงื่อนไขในสัญญาเครื่องมือทางการเงิน 
 

21 
(60.0) 

3 
(8.5) 

10 
(28.6) 

1 
(2.9) 

35 
(100) 

21 
(60.0) 

4 
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ทราบวา ความรูเกี่ยวกับเครื่องมือทางการเงิน 
ใช ไมใช ไมแนใจ ไมทราบ 

รวม ตอบถูก อันดับ 

10. บริษัทไมจาํเปนตองเปดเผยการปองกันความเสี่ยงใน
อนาคตโดยใชเครื่องมือทางการเงินในหมายเหตุประกอบงบ
การเงินของบริษัท 

4 
(11.4) 

13 
(37.2) 

16 
(45.8) 

2 
(5.6) 

35 
(100) 

13 
(37.2) 

9 
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 จากตารางที่ 19 แสดงจํานวน และรอยละของความรูความเขาใจเกี่ยวกับเครื่องมือทาง
การเงิน    พบวาผูตอบแบบสอบถามในเขตอุตสาหกรรมสงออกมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
เครื่องมือทางการเงินดังนี้คือ    มีผูตอบแบบสอบถาม ตอบคําถามถูกในแตละขอสูงสุดเปนอันดับที่ 
1 คือ ขอที่ 2 เครื่องมือทางการเงินเปนเครื่องมือปองกันความเสี่ยงทางการเงินที่เกิดจากการทําธุรก
รรมระหวางประเทศ    ไมวาจะเปนการลงทุน    การซื้อขาย   การกูยืม   หรือ   การทําสัญญาตาง ๆ   
มีจํานวน 33 ราย   คิดเปนรอยละ 94.3     อันดับที่ 2 คือ ขอท่ี 3 อนุพันธทางการเงิน(Derivative 
Instrument) เปนเครื่องมือทางการเงินที่ใชบริหารความเสี่ยงทางการเงินอยูในรูปของตราสารทาง
การเงินหรือสัญญาชนิดหนึ่งที ่มีการเปลี่ยนแปลงมูลคาขึ ้นอยูกับสินทรัพยพื ้นฐาน เชนอัตรา
แลกเปลี่ยน    ราคาสินคา    ราคาหลักทรัพยเปนตน   มีจํานวน 25 ราย    คิดเปนรอยละ 71.4       
อันดับที่ 3 คือ ขอที่ 6 สิทธิเลือกทางการเงิน(Option) เปนตราสารที่ใหสิทธิแกผูถือในการที่จะซื้อ
หรือขายสินทรัพยอยางใดอยางหนึ่งตามเงื่อนไขในราคาที่ตกลงกัน    มีจํานวน 22 ราย   คิดเปนรอย
ละ 62.9       อันดับที่ 4 คือ ขอที่ 9 บริษัทจะรับรูสินทรัพยทางการเงินหรือหนี้สินทางการเงินในงบ
ดุลไดตอเมื่อ      บริษัทไดเปนผูเกี่ยวของฝายหนึ่งตามเงื่อนไขในสัญญาเครื่องมือทางการเงิน  มี
จํานวน 21 ราย   คิดเปนรอยละ 60.0      อันดับที่ 5 คือ ขอท่ี 4 เครื่องมือทางการเงินชวยใหบริษัท
สามารถผลักดันความเสี่ยงประเภทตางๆ ไปใหสถาบันการเงินรับแทน      โดยการยอมเสีย
คาธรรมเนียม   มีจํานวน 20 ราย   คิดเปนรอยละ 57.1     อันดับที่ 6 คือ ขอที่ 1 เครื่องมือทางการเงิน
จะนํามาใชในวัตถุประสงคเพื่อการคาหรือการเก็งกําไรเทานั้น   และขอที่ 7 สัญญาแลกเปลี่ยน
(Swaps) เปนสัญญาระหวางบุคคล 2 ฝายในการแลกเปลี่ยนกระแสเงินสด    ในระยะเวลาที่กําหนด
และพื้นฐานของเงินตนที่กําหนดแนนอน   มีจํานวน 19 ราย   คิดเปนรอยละ 54.3      อันดับที่ 8 คือ 
ขอที่ 8 สัญญาแลกเปลี่ยนอัตราดอกเบี้ย(Interest Rate Swaps) เปนสัญญาแลกเปลี่ยนเฉพาะรายจาย
ดอกเบี้ย   ไมรวมเงินตน   มีจํานวน 17 ราย   คิดเปนรอยละ 48.6      อันดับที่ 9 คือ ขอที่ 10 บริษัท
ไมจําเปนตองเปดเผยการปองกันความเสี่ยงในอนาคต    โดยใชเครื่องมือทางการเงินในหมายเหตุ
ประกอบงบการเงินของบริษัท   มีจํานวน 13 ราย   คิดเปนรอยละ 37.2   และอันดับที่ 10 คือ   ขอที่ 
5 สัญญาซื้อขายลวงหนา (Forwards Contract)  มีจุดมุงหมายอยูที่การใชเปนเครื่องมือปองกันความ
เสี่ยงจากความผันผวน  หรือการเปลี่ยนแปลงขึ้นลงของอัตราดอกเบี้ยตางประเทศเปนหลัก   มี
จํานวน 7 ราย   คิดเปนรอยละ 20.0  
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ตารางที่ 20 แสดงจาํนวน และรอยละของระดับคะแนนความรูความเขาใจเกี่ยวกับเครื่องมือทาง
การเงิน 

ระดับคะแนน 
(ระดับความรูความเขาใจ) 

จํานวน 
(ราย) รอยละ 

80-100 คะแนน  (มาก) 
60-79 คะแนน (ปานกลาง) 
1-59 คะแนน (นอย) 

5 
15 
15 

14.2 
42.9 
42.9 

รวม 35 100.0 
 
 จากตารางที่ 20 แสดงจํานวน และรอยละของระดับคะแนนความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
เครื่องมือทางการเงิน     พบวาผูตอบแบบสอบถามในเขตอุตสาหกรรมสงออกมีความรูความ
เขาใจเกี่ยวกับเครื่องมือทางการเงิน มีระดับคะแนนที่ผูตอบแบบสอบถามไดรับ คือ ระดับคะแนน 
60-79 คะแนน   หมายถึง   ผูตอบแบบสอบถามมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับเครื่องมือทางการเงินใน
ระดับปานกลาง     และ ระดับคะแนน 1-59 คะแนน  หมายถึงผูตอบแบบสอบถามมีความรูความ
เขาใจเกี่ยวกับเครื่องมือทางการเงินในระดับนอย   มีจํานวน 15 ราย   คิดเปนรอยละ 42.9    และ 
ระดับคะแนน 80-100 คะแนน  หมายถึง  ผูตอบแบบสอบถามมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับเครื่องมือ
ทางการเงินในระดับมาก   มีจํานวน 5 ราย   คิดเปนรอยละ 14.2 
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ตารางที่ 21 แสดงจํานวน และรอยละของระดับคะแนนความรูความเขาใจเกีย่วกับเครื่องมือทาง
การเงิน จําแนกตามอาย ุ

อายุ ระดับคะแนน 
(ระดับความรูความเขาใจ) ต่ํากวาหรือ

เทากับ 30 ป 31-40 ป มากกวา 40 ป 
จํานวนรวม 

(รอยละ) 

80-100 คะแนน (มาก) 
 
60-79 คะแนน (ปานกลาง) 
 
1-59 คะแนน (นอย) 

- 
(-) 
5 

(14.2) 
1 

(2.9) 

5 
(14.2) 

9 
(25.8) 

10 
(28.6) 

- 
(-) 
1 

(2.9) 
4 

(11.4) 

5 
(14.2) 

15 
(42.9) 

15 
(42.9) 

รวม 6 
(17.1) 

24 
(68.6) 

5 
(14.3) 

35 
(100.0) 

 
 จากตารางที่ 21 แสดงจํานวน และรอยละของระดับคะแนนความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
เครื่องมือทางการเงิน   จําแนกตามอายุ     พบวาผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับความรูความเขาใจ
เกี่ยวกับเครื่องมือทางการเงินในระดับมากคือ   ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุระหวาง 31-40 ป   มี
จํานวน 5 ราย   คิดเปนรอยละ 14.2 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุระหวาง 31-40 ป    มีจํานวนมากที่สุดคือ   มีจํานวน 24 ราย 
คิดเปนรอยละ 68.6      มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับเครื่องมือทางการเงินในระดับนอยมากที่สุด   มี
จํานวน 10 ราย คิดเปนรอยละ 28.6 
  ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุต่ํากวาหรือเทากับ 30 ป   มีจํานวน 6 ราย   คิดเปนรอยละ 
17.1     มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับเครื่องมือทางการเงินในระดับปานกลางมากที่สุด    มีจํานวน 5 
ราย   คิดเปนรอยละ 14.2 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุมากกวา 40 ป    มีจํานวน 5 ราย   คิดเปนรอยละ 14.2    มี
ความรูความเขาใจเกี่ยวกับเครื่องมือทางการเงินในระดับนอยมากที่สุด    มีจํานวน 4 ราย   คิดเปน
รอยละ 11.4 
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ตารางที่ 22 แสดงจํานวน และรอยละของระดับคะแนนความรูความเขาใจเกีย่วกับเครื่องมือทาง
การเงิน จําแนกตามระดับการศึกษา 

ระดับการศึกษา 
ระดับคะแนน 

(ระดับความรูความเขาใจ) 
ต่ํากวา

ปริญญาตร ี ปริญญาตร ี
สูงกวา

ปริญญาตร ี

จํานวนรวม 
(รอยละ) 

80-100 คะแนน (มาก) 
 
60-79 คะแนน (ปานกลาง) 
 
1-59 คะแนน (นอย) 

- 
(-) 
1 

(2.9) 
1 

(2.9) 

4 
(11.4) 

12 
(34.2) 

10 
(28.6) 

1 
(2.9) 

2 
(5.7) 

4 
(11.4) 

5 
(14.3) 

15 
(42.8) 

15 
(42.9) 

รวม 2 
(5.8) 

26 
(74.2) 

7 
(20.0) 

35 
(100.0) 

 
 จากตารางที่ 22 แสดงจํานวน และรอยละของระดับคะแนนความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
เครื่องมือทางการเงิน   จําแนกตามระดับการศึกษา     พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีระดับความรู
ความเขาใจเกี่ยวกับเครื่องมือทางการเงินในระดับมากคือ    ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษา
ปริญญาตรี   มีจํานวน 4 ราย   คิดเปนรอยละ 11.4     และผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาสูง
กวาปริญญาตรี   มีจํานวน 1 ราย   คิดเปนรอยละ 2.9 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี   มีจํานวน 26 ราย  คิดเปนรอยละ 
74.2 มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับเครื่องมือทางการเงินในระดับปานกลางมากที่สุด   มีจํานวน 12 
ราย   คิดเปนรอยละ 34.2  
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี   มีจํานวน 7 ราย  คิดเปนรอย
ละ 20.0     มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับเครื่องมือทางการเงินในระดับนอยมากที่สุด    มีจํานวน 4 
ราย    คิดเปนรอยละ 11.4  
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี   มีจํานวน 2 ราย   คิดเปนรอย
ละ 5.8     มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับเครื่องมือทางการเงินในระดับปานกลาง    และระดับนอย   มี
จํานวน 1 ราย   คิดเปนรอยละ 2.9 
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ตารางที่ 23 แสดงจํานวน และรอยละของระดับคะแนนความรูความเขาใจเกีย่วกับเครื่องมือทาง
การเงิน จําแนกตามตําแหนงงาน 

ตําแหนง 

ระดับคะแนน 
(ระดับความรูความเขาใจ) 

ผูจัดการ
ฝายบัญชี
และ

การเงิน 

ผูจัดการ
ท่ัวไป 

หัวหนา
แผนก
บริหาร 

พนักงาน
บัญชี 

จํานวนรวม 
(รอยละ) 

80-100 คะแนน (มาก) 
 
60-79 คะแนน (ปานกลาง) 
 
1-59 คะแนน (นอย) 

4 
(11.4) 

11 
(31.5) 

9 
(25.7) 

- 
(-) 
- 

(-) 
2 

(5.7) 

- 
(-) 
1 

(2.9) 
- 

(-) 

1 
(2.9) 

3 
(8.5) 

4 
(11.4) 

5 
(14.3) 

15 
(42.9) 

15 
(42.8) 

รวม 24 
(68.6) 

2 
(5.7) 

1 
(2.9) 

8 
(22.8) 

35 
(100.0) 

 
 จากตารางที่ 23 แสดงจํานวน และรอยละของระดับคะแนนความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
เครื่องมือทางการเงิน   จําแนกตามตําแหนงงาน    พบวาผูตอบแบบสอบถามมีระดับความรูความ
เขาใจเกี่ยวกับเครื่องมือทางการเงินในระดับมากคือ   ผูจัดการฝายบัญชีและการเงิน   มีจํานวน 4 
ราย   คิดเปนรอยละ 11.4      และพนักงานบัญชี   มีจาํนวน 1 ราย   คิดเปนรอยละ 2.9 
 ผูจัดการฝายบัญชีและการเงินมีจํานวนมากที่สุดคือ   มีจํานวน 24 ราย   คิดเปนรอยละ 
68.6    มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับเครื่องมือทางการเงินในระดับปานกลางมากที่สุด    มีจํานวน 11 
ราย    คิดเปนรอยละ 31.5  
 พนักงานบัญชีมีจํานวน 8 ราย คิดเปนรอยละ 22.8 มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับเครื่องมือ
ทางการเงินในระดับนอยมากที่สุด มีจํานวน 4 ราย คิดเปนรอยละ 11.4  
 ผูจัดการทั่วไป    มีจํานวน 2 ราย   คิดเปนรอยละ 5.7    มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
เครื่องมือทางการเงินในระดับนอยมากที่สุด  มีจํานวน 2 ราย  คิดเปนรอยละ 5.7  
 หัวหนาแผนกบริหาร มีจํานวน 1 ราย คิดเปนรอยละ 2.9 มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
เครื่องมือทางการเงินในระดบัปานกลาง
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สวนที่ 4 ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินเพื่อปองกันความเสี่ยงทางการเงิน 
 
ตารางที่ 24 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยของปจจัยทางดานอัตราแลกเปลี่ยนเงนิตราตางประเทศที่มีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงิน 

จํานวนและรอยละของระดับความเห็น 
อัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศ 

 มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด รวม 
คา 
เฉลี่ย 

ลําดับ
ความเห็น 

1. ในชวงที่อัตราแลกเปลี่ยนมีความผันผวน 11 
(64.7) 

3 
(17.6) 

2 
(11.8) 

1 
(5.9) 

- 
- 

17 
(100) 

4.41 มาก 

2. นําเขาเครื่องจักรหรือเครือ่งมือซึ่งมีราคา
สูงจากตางประเทศ 

3 
(17.6) 

10 
(58.8) 

4 
(23.5) 

- 
- 

- 
- 

17 
(100) 

3.94 มาก 
 

3. ทุกครั้งที่มีการซื้อวัตถุดิบจากตางประเทศ 2 
(11.8) 

4 
(23.5) 

7 
(41.1) 

2 
(11.8) 

2 
(11.8) 

17 
(100) 

3.11 ปานกลาง 

4  เมื่อมีการซื้อวัตถุดิบจากตางประเทศเปน
จํานวนมาก 

3 
(17.6) 

7 
(41.2) 

5 
(29.4) 

1 
(5.9) 

1 
(5.9) 

17 
(100) 

3.59 มาก 

5. ราคาของวัตถุดิบที่นําเขาจากตางประเทศ
มีราคาขึ้นลงอยูตลอดเวลา 

2 
(11.8) 

5 
(29.4) 

6 
(35.3) 

3 
(17.6) 

1 
(5.9) 

17 
(100) 

3.24 ปานกลาง 

6. ระยะเวลาในการชําระหนีค้าสินคาใหกบั
เจาหนี้ตางประเทศมีระยะเวลานาน 

2 
(11.8) 

5 
(29.4) 

4 
(23.5) 

4 
(23.5) 

2 
(11.8) 

17 
(100) 

3.06 ปานกลาง 
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จํานวนและรอยละของระดับความเห็น 
อัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศ 

 มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด รวม 
คา 
เฉลี่ย 

ลําดับ
ความเห็น 

7. การขายสินคาเปนเงินเชื่อใหกับลูกคา
ตางประเทศ 

- 
(-) 

6 
(35.3) 

7 
(41.2) 

3 
(17.6) 

1 
(5.9) 

17 
(100) 

3.06 ปานกลาง 

8. ระยะเวลาการใหเครดิตแกลูกคาเปน
ระยะเวลานาน 

3 
(17.6) 

8 
(47.0) 

2 
(11.8) 

2 
(11.8) 

2 
(11.8) 

17 
(100) 

3.47 ปานกลาง 

9. มีการกูยืมเงนิจากตางประเทศโดยใชสกลุ
เงินตางประเทศ 

3 
(17.6) 

9 
(52.9) 

1 
(5.9) 

2 
(11.8) 

2 
(11.8) 

17 
(100) 

3.53 มาก 
 

10.ระยะเวลาในการกูยืมเงินมีระยะเวลา
ยาวนาน 

4 
(23.5) 

6 
(35.3) 

4 
(23.5) 

1 
(5.9) 

2 
(11.8) 

17 
(100) 

3.53 มาก 

คาเฉลี่ยรวม 3.49 ปานกลาง 
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 จากตารางที่ 24 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยของปจจัยทางดานอัตราแลกเปลี่ยน
เงินตราตางประเทศที่มีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงิน     พบวาบริษัทในเขต
อุตสาหกรรมสงออกจํานวน 35 ราย     มีบริษัทที่ใชเครื่องมือทางการเงินจํานวน 17 ราย     ซึ่งมี
ความเห็นวาปจจัยดานอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทาง
การเงินเพื่อปองกันความเสี่ยงทางการเงินโดยรวมอยูในระดับปานกลาง     มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.49 
โดยเห็นวาปจจัยดานอัตราแลกเปลี่ยนที่มีความผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินใน
ระดับมาก คือ  ในชวงที่อัตราแลกเปลี่ยนมีความผันผวน   มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.41     การนําเขา
เครื่องจักรหรือเครื่องมือซ่ึงมีราคาสูงจากตางประเทศ   มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.94       เมื่อมีการซื้อ
วัตถุดิบจากตางประเทศเปนจํานวนมาก   มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.59      และมีการกูยืมเงินจาก
ตางประเทศโดยใชสกุลเงินตางประเทศ      และระยะเวลาในการกูยืมเงินมีระยะเวลายาวนาน    มี
คาเฉลี่ยเทากับ 3.53       สําหรับปจจัยดานอัตราแลกเปลี่ยนที่มีความผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือ
ทางการเงินในระดับปานกลางคือ    ระยะเวลาการใหเครดิตแกลูกคาเปนระยะเวลานาน    มีคาเฉลี่ย
เทากับ 3.47      ราคาของวัตถุดิบที่นําเขาจากตางประเทศมีราคาขึ้นลงอยูตลอดเวลา     มีคาเฉลี่ย
เทากับ 3.24      ทุกครั้งที่มีการซื้อวัตถุดิบจากตางประเทศ  มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.11    ระยะเวลาในการ
ชําระหนี้คาสินคาใหกับเจาหนี้ตางประเทศมีระยะเวลานาน     และการขายสินคาเปนเงินเชื่อใหกับ
ลูกคาตางประเทศ    มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.06 
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ตารางที่ 25 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยของปจจัยทางดานอัตราดอกเบี้ยที่มีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงิน 
จํานวนและรอยละของระดับความเห็น 

อัตราดอกเบี้ย 
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอย

ที่สุด รวม 
คา 
เฉลี่ย 

ลําดับ
ความ 
เห็น 

1. อัตราดอกเบี้ยตางประเทศมีความผันผวน 7 
(41.2) 

4 
(23.5) 

3 
(17.6) 

1 
(5.9) 

2 
(11.8) 

17 
(100) 

3.76 มาก 

2. อัตราดอกเบี้ยในประเทศมีความแตกตาง 3 
(17.6) 

7 
41.2 

4 
(23.5) 

1 
(5.9) 

2 
(11.8) 

17 
100 

3.47 ปานกลาง 

3. มีการกูเงินจากตางประเทศเปนแบบอัตรา
ดอกเบี้ยลอยตวั 

3 
(17.6) 

6 
(35.4) 

3 
(17.6) 

2 
(11.8) 

3 
(17.6) 

17 
(100) 

3.24 ปานกลาง 

4. อัตราดอกเบี้ยเงินกูจากตางประเทศมีความ
ผันผวน 

5 
(29.5) 

4 
(23.5) 

3 
(17.6) 

3 
(17.6) 

2 
(11.8) 

17 
(100) 

3.41 ปานกลาง 

คาเฉลี่ยรวม 3.47 ปานกลาง 
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 จากตารางที่ 25 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยของปจจัยทางดานอัตราดอกเบี้ยที่มีผล
ตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงิน    พบวาบริษัทในเขตอุตสาหกรรมสงออกจํานวน 35 ราย  
มีบริษัทที่ใชเครื่องมือทางการเงินจํานวน 17 ราย     ซ่ึงมีความเห็นวาปจจัยดานอัตราดอกเบี้ยมีผล
ตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินเพื่อปองกันความเสี่ยงทางการเงิน   โดยรวมอยูในระดับ
ปานกลาง   มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.47     โดยเห็นวาปจจัยดานอัตราดอกเบี้ยตางประเทศมีผลตอการ
ตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินเพื่อปองกันความเสี่ยงทางการเงินในระดับมากคือ อัตราดอกเบี้ย
ตางประเทศมีความผันผวน  มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.76     สําหรับปจจัยดานอัตราดอกเบี้ย
ตางประเทศมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินเพื่อปองกันความเสี่ยงทางการเงินใน
ระดับปานกลางคือ  อัตราดอกเบี้ยในประเทศมีความแตกตางจากอัตราดอกเบี้ยในตางประเทศมาก 
มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.47      อัตราดอกเบี้ยเงินกูจากตางประเทศมีความผันผวน  มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.41 
และมีการกูเงินจากตางประเทศเปนแบบอัตราดอกเบี้ยลอยตัว มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.24 
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ตารางที่ 26 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยของปจจัยทางดานอัตราคาธรรมเนียมที่มีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงิน 
จํานวนและรอยละของระดับความเห็น 

อัตราคาธรรมเนียม(Premium) 
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด รวม 

คา 
เฉลี่ย 

ลําดับ
ความเห็น 

1. เลือกใชเครื่องมือทางการเงินที่มีอัตรา
คาธรรมเนียมที่ต่ํา 

3 
(17.6) 

6 
(35.3) 

7 
(41.2) 

1 
(5.9) 

- 
(-) 

17 
(100) 

3.65 มาก 

2.ยอมจายคาธรรมเนียมในอัตราที่สูงถามี
ความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตรา
ตางประเทศมาก 

4 
(23.5) 

6 
(35.3) 

6 
(35.3) 

1 
(5.9) 

- 
(-) 

17 
(100) 

3.76 มาก 

3.คาธรรมเนียมที่เสียไปคุมคากับความเสี่ยง
ทางการเงินที่จะเกดิขึ้นกับบรษิัท 

5 
(29.4) 

7 
(41.2) 

5 
(29.4) 

- 
(-) 

- 
(-) 

17 
(100) 

4.00 มาก 

4. คํานึงถึงความเหมาะสมของเครื่องมือ
ทางการเงินที่ใชมากกวาคาธรรมเนียม 

5 
(29.4) 

7 
(41.2) 

4 
(23.5) 

1 
(5.9) 

- 
(-) 

17 
(100) 

3.94 มาก 

คาเฉลี่ยรวม 3.84 มาก 
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 จากตารางที่ 26 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยของปจจัยทางดานอัตราคาธรรมเนียมที่
มีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงิน     พบวาบริษัทในเขตอุตสาหกรรมสงออกจาํนวน 35 ราย 
มีบริษัทที่ใชเครื่องมือทางการเงินจํานวน 17 ราย       ซ่ึงมีความเห็นวาปจจัยดานอัตราคาธรรมเนียมมี
ผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินเพื่อปองกันความเสี่ยงทางการเงิน  โดยรวมอยูใน
ระดับมาก   มีคาเฉลี ่ยเทากับ 3.84    โดยเห็นวาปจจัยดานอัตราคาธรรมเนียมมีผลตอการ
ตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินเพื่อปองกันความเสี่ยงทางการเงินในระดับมากคือ  คาธรรมเนียม
ที่เสียไปคุมคากับความเสี่ยงทางการเงินที่จะเกิดขึ้นกับบริษัท   มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.00    คํานึงถึง
ความเหมาะสมของเครื่องมือทางการเงินที่ใชมากกวาคาธรรมเนียม  มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.94     ยอม
จายคาธรรมเนียมในอัตราที่สูงถามีความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศมาก    
มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.76       เลือกใชเครื่องมือทางการเงินที่มีอัตราคาธรรมเนียมที่ต่ํา มีคาเฉลี่ย
เทากับ 3.65  
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ตารางที่ 27 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยของปจจัยทางดานการใหบริการของธนาคารที่มีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงิน 
จํานวนและรอยละของระดับความเห็น 

การใหบริการของธนาคาร 
 มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด รวม 

คา 
เฉลี่ย 

ลําดับ
ความเห็น 

1. ธนาคารมีแนะนําการใชเครื่องมือทาง
การเงินในแบบตาง ๆ ที่เปนประโยชนกับ
บริษัท 

2 
(11.8) 

8 
(47.1) 

7 
(41.1) 

- 
(-) 

- 
(-) 

17 
(100) 

3.71 มาก 

2.ไดรับความสะดวกรวดเร็วในการ
ใหบริการและมีเทคโนโลยีที่นําสมัย 

2 
(11.8) 

9 
(52.9) 

6 
(35.3) 

- 
(-) 

- 
(-) 

17 
(100) 

3.76 มาก 

3. ธนาคารคิดคาธรรมเนียมใหการทําสัญญา
ตาง ๆ เปนกรณีพิเศษ 

4 
(23.5) 

6 
(35.3) 

6 
(35.3) 

1 
(5.9) 

- 
(-) 

17 
(100) 

3.76 มาก 

4. ธนาคารเสนอทางเลือกในการบริการใน
หลาย ๆ ดานเกี่ยวกับการใชเครื่องมือทาง
การเงิน 

3 
(17.6) 

6 
(35.3) 

7 
(41.2) 

1 
(5.9) 

- 
(-) 

17 
(100) 

3.65 มาก 

5. ธนาคารที่มีการติดตอทางดานธุรกรรม
ทางการเงินกบับริษัทเปนประจํา 
 
 

2 
(11.7) 

7 
(41.2) 

7 
(41.2) 

1 
(5.9) 

- 
(-) 

17 
(100) 

3.59 มาก 
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จํานวนและรอยละของระดับความเห็น 
การใหบริการของธนาคาร 

 มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด รวม 
คา 
เฉลี่ย 

ลําดับ
ความเห็น 

6.ไดรับขอมูลการรายงานความเคลื่อนไหว
ของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศ
อยางตอเนื่อง 

2 
(11.7) 

8 
(47.1) 

7 
(41.2) 

- 
(-) 

- 
(-) 

17 
(100) 

3.71 มาก 

คาเฉลี่ยรวม 3.70 มาก           57 
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 จากตารางที่ 27 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยของปจจัยทางดานการใหบริการของ
ธนาคารที ่มีผลตอการตัดสินใจใชเครื ่องมือทางการเงิน    พบวาบริษัทในเขตอุตสาหกรรม
สงออกจํานวน 35 ราย   มีบริษัทที่ใชเครื่องมือทางการเงินจํานวน 17 ราย    ซึ่งมีความเห็นวา
ปจจัยดานการใหบริการของธนาคารมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินเพื่อปองกัน
ความเสี่ยงทางการเงินโดยรวมอยูในระดับมาก  มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.70    โดยเห็นวาปจจัยดาน
การใหบริการของธนาคารมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินเพื่อปองกันความเสี่ยง
ทางการเงินในระดับมาก  คือ ไดรับความสะดวกรวดเร็วในการใหบริการและมีเทคโนโลยีที่นํา
สมัยและธนาคารคิดคาธรรมเนียมใหการทําสัญญาตาง ๆ เปนกรณีพิเศษ มีคาเฉลี่ยเทากับเทากับ 
3.76      ธนาคารมีแนะนําการใชเครื่องมือทางการเงินในแบบตาง ๆ ที่เปนประโยชนกับบริษัท 
และไดรับขอมูลการรายงานความเคลื่อนไหวของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศอยาง
ตอเนื ่อง    มีคาเฉลี ่ยเทากับ 3.71     ธนาคารเสนอทางเลือกในการบริการในหลาย  ๆ ดาน
เกี่ยวกับการใชเครื่องมือทางการเงิน  มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.65    และธนาคารที่มีการติดตอทางดาน
ธุร กรรมทางการเงินกับบริษัทเปนประจํา  มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.59 
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ตารางที่ 28 แสดงคาเฉลี่ยรวมของปจจยัทางดานอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศที่มีผลตอการ
ตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงิน จําแนกตามอาย ุ

อายุ 
อัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศ ต่ํากวาหรือ

เทากับ 30 ป 31-40 ป มากกวา 
40 ป 

รวม 

1. ในชวงที่อัตราแลกเปลี่ยนมีความผัน
ผวน 

4.20 4.50 4.50 4.41 

2. นําเขาเครื่องจักรหรือเครือ่งมือซ่ึงมี
ราคาสูงจากตางประเทศ 

4.20 3.80 4.00 3.94 

3. ทุกครั้งที่มีการซื้อวัตถุดิบจาก
ตางประเทศ 

3.60 3.20 1.50 3.11 

4  เมื่อมีการซื้อวัตถุดิบจากตางประเทศ
เปนจํานวนมาก 

4.00 3.60 2.50 3.59 

5. ราคาของวัตถุดิบที่นําเขาจาก
ตางประเทศมรีาคาขึ้นลงอยูตลอดเวลา 

3.6 3.2 2.5 3.24 

6. ระยะเวลาในการชําระหนีค้าสินคา
ใหกับเจาหนี้ตางประเทศมีระยะเวลา
นาน 

3.00 3.40 1.50 3.06 

7. การขายสินคาเปนเงินเชื่อใหกับลูกคา
ตางประเทศ 

3.40 3.20 1.50 3.06 

8. ระยะเวลาการใหเครดิตแกลูกคาเปน
ระยะเวลานาน 

4.20 3.50 1.50 3.47 

9. มีการกูยืมเงนิจากตางประเทศโดยใช
สกุลเงินตางประเทศ 

3.80 3.30 4.00 3.53 

10.ระยะเวลาในการกูยืมเงินมีระยะเวลา
ยาวนาน 

3.60 3.50 3.50 3.53 

คาเฉล่ียรวม 3.76 3.52 2.70 3.49 

ระดับความเห็น มาก มาก ปานกลาง ปานกลาง 
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 จากตารางที่ 28 แสดงคาเฉลี่ยรวมของปจจัยทางดานอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศ
ที่มีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงิน  จําแนกตามอายุ    พบวาผูตอบแบบสอบถาม
ที่มีความเห็นวาปจจัยทางดานอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศมีผลตอการตัดสินใจใช
เครื่องมือทางการเงินในระดับมาก  คือ  ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุต่ํากวาหรือเทากับ 30 ป     มี
คาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.76      และผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุระหวาง 31-40 ป  มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 
3.52    สําหรับผูตอบแบบสอบถามที่ความเห็นวาปจจัยทางดานอัตราแลกเปลี่ยนเงินตรา
ตางประเทศมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับปานกลาง   คือ  ผูตอบ
แบบสอบถามที่มีอายุมากกวา 40 ป   มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 2.70    
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุต่ํากวาหรือเทากับ 30 ป   มีความเห็นวาปจจัยทางดานอัตรา
แลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับมาก   มี
คาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.76    โดยใหความสําคัญในชวงที่อัตราแลกเปลี่ยนมีความผันผวน  มีการ
นําเขาเครื่องจักรหรือเครื่องมือซึ่งมีราคาสูงจากตางประเทศ   และระยะเวลาการใหเครดิตแก
ลูกคาเปนระยะเวลานานมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.20 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุระหวาง 31-40 ป   มีความเห็นวาปจจัยทางดานอัตรา
แลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับมาก   มี
คาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.52     โดยใหความสําคัญในชวงที่อัตราแลกเปลี่ยนมีความผันผวน   มีคาเฉลี่ย
เทากับ 4.50 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุมากกวา 40 ป   มีความเห็นวาปจจัยทางดานอัตราแลกเปลี่ยน
เงินตราตางประเทศมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับปานกลาง   มีคาเฉลี่ยรวม
เทากับ 2.70    โดยใหความสําคัญในชวงที่อัตราแลกเปลี่ยนมีความผันผวน มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.50 
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ตารางที่ 29 แสดงคาเฉลี่ยรวมของปจจยัทางดานอัตราดอกเบี้ยทีม่ีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือ
ทางการเงิน จําแนกตามอาย ุ

อายุ  
อัตราดอกเบี้ย 

 
ต่ํากวาหรือ
เทากับ 30 ป 31-40 ป มากกวา 

40 ป 
รวม 

1. อัตราดอกเบี้ยตางประเทศมีความผัน
ผวน 

3.60 3.90 3.50 3.76 

2. อัตราดอกเบี้ยในประเทศมีความ
แตกตางจากอตัราดอกเบี้ยใน
ตางประเทศมาก 

3.60 3.60 2.50 3.47 

3. มีการกูเงินจากตางประเทศเปนแบบ
อัตราดอกเบี้ยลอยตัว 

3.60 2.90 4.00 3.24 

4. อัตราดอกเบี้ยเงินกูจากตางประเทศมี
ความผันผวน 

3.60 3.20 4.00 3.41 

คาเฉล่ียรวม 3.60 3.40 3.50 3.47 

ระดับความเห็น มาก ปานกลาง มาก ปานกลาง 
 

 จากตารางที่ 29 แสดงคาเฉลี่ยรวมของปจจัยทางดานอัตราดอกเบี้ยที่มีผลตอการตัดสินใจ
ใชเครื่องมือทางการเงิน  จําแนกตามอายุ    พบวาผูตอบแบบสอบถามที่มีความเห็นวาปจจัยทางดาน
อัตราดอกเบี้ยมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับมาก คือ ผูตอบแบบสอบถามที่มี
อายุต่ํากวาหรือเทากับ 30 ป มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.60 และผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุมากกวา 40 
ป มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.50    สําหรับผูตอบแบบสอบถามที่ความเห็นวาปจจัยทางดานอัตรา
ดอกเบี้ยมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับปานกลาง คือ ผูตอบแบบสอบถาม
ที่มีอายุระหวาง 31- 40 ป   มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.40 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุต่ํากวาหรือเทากับ 30 ป   มีความเห็นวาปจจัยทางดาน
อัตราดอกเบี้ยมีผลตอการตัดสินใจใชเครื ่องมือทางการเงินในระดับมาก     มีคาเฉลี่ยรวม
เทากับ 3.60  โดยใหความสําคัญกับแตละขอเทากันคือ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.20  
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 ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุระหวาง 31-40 ป   มีความเห็นวาปจจัยทางดานอัตราดอกเบี้ย
มีผลตอการตัดสินใจใชเครื ่องมือทางการเงินในระดับปานกลาง  มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.40   
โดยใหความสําคัญในชวงที่อัตราดอกเบี้ยตางประเทศมีความผันผวน   มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.90 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุมากกวา 40 ป   มีความเห็นวาปจจัยทางดานอัตราดอกเบี้ยมี
ผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับมาก   มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.50   โดยให
ความสําคัญในชวงที่มีการกูเงินจากตางประเทศเปนแบบอัตราดอกเบี้ยลอยตัว   และอัตรา
ดอกเบี้ยเงินกูจากตางประเทศมีความผันผวน มีคาเฉลี่ยเทากบั 4.00 
 
ตารางที่ 30 แสดงคาเฉลี่ยรวมของปจจัยทางดานอัตราคาธรรมเนียมที่มีผลตอการตัดสินใจใช
เครื่องมือทางการเงิน จําแนกตามอาย ุ

อายุ 
อัตราคาธรรมเนียม (Premium) ต่ํากวาหรือ

เทากับ 30 ป 31-40 ป มากกวา 
40 ป 

รวม 

1. เลือกใชเครื่องมือทางการเงินที่มีอัตรา
คาธรรมเนียมที่ต่ํา 

3.60 3.60 4.00 3.65 

2.ยอมจายคาธรรมเนียมในอัตราที่สูงถา
มีความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยน
เงินตราตางประเทศมาก 

3.80 3.70 4.00 3.76 

3.คาธรรมเนียมที่เสียไปคุมคากับความ
เสี่ยงทางการเงนิที่จะเกิดขึ้นกับบริษัท 

4.00 4.10 3.50 4.00 

4. คํานึงถึงความเหมาะสมของเครื่องมือ
ทางการเงินที่ใชมากกวาคาธรรมเนียม 

4.20 3.90 3.50 3.94 

คาเฉล่ียรวม 3.90 3.83 3.75 3.84 

ระดับความเห็น มาก มาก มาก มาก 
 
 จากตารางที่ 30 แสดงคาเฉลี่ยรวมของปจจัยทางดานอัตราคาธรรมเนียมที่มีผลตอการ
ตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงิน  จําแนกตามอายุ    พบวาผูตอบแบบสอบถามที่มีความเห็นวา
ปจจัยทางดานอัตราคาธรรมเนียมมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับมาก  คือ 
ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุต่ํากวาหรือเทากับ 30 ป  มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.90   ผูตอบ
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แบบสอบถามที่มีอายุระหวาง 31- 40 ป   มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.83     และผูตอบแบบสอบถามที่มี
อายุมากกวา 40 ป มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.75 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุต่ํากวาหรือเทากับ 30 ป   มีความเห็นวาปจจัยทางดานอัตรา
คาธรรมเนียมมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับมาก   มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.90  
โดยใหความสําคัญกับการคํานึงถึงความเหมาะสมของเครื่องมือทางการเงินที่ใชมากกวา
คาธรรมเนียม   มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.20  
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุระหวาง 31-40 ป   มีความเห็นวาปจจัยทางดานอัตรา
คาธรรมเนียมมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับมาก    มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.83   
โดยใหความสําคัญกับคาธรรมเนียมที่เสียไปคุมคากับความเสี่ยงทางการเงินที่จะเกิดขึ้นกับบริษัทมี
คาเฉลี่ยเทากับ 4.10 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุมากกวา 40 ป     มีความเห็นวาปจจัยทางดานอัตราคาธรรมเนียม
มีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับมาก   มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.75    โดยให
ความสําคัญกับการเลือกใชเครื่องมือทางการเงินที่มีอัตราคาธรรมเนียมที่ต่ํา    และยอมจาย
คาธรรมเนียมในอัตราที่สูงถามีความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศมาก     มคีาเฉลีย่
เทากับ 4.00 
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ตารางที่ 31 แสดงคาเฉลี่ยรวมของปจจัยทางดานการใหบริการของธนาคารที่มีผลตอการตัดสินใจ
ใชเครื่องมือทางการเงิน จําแนกตามอายุ 

อายุ การใหบริการของธนาคาร 
 ต่ํากวาหรือ

เทากับ 30 ป 31-40 ป มากกวา 
40 ป 

รวม 

1. ธนาคารมีแนะนําการใชเครื่องมือทาง
การเงินในแบบตาง ๆ ที่เปนประโยชนกับ
บริษัท 

4.00 3.70 3.00 3.71 

2.ไดรับความสะดวกรวดเร็วในการ
ใหบริการและมีเทคโนโลยีที่นําสมัย 

4.40 3.60 3.00 3.76 

3. ธนาคารคิดคาธรรมเนียมใหการทําสัญญา
ตาง ๆ เปนกรณีพิเศษ 

4.20 3.80 2.50 3.76 

4. ธนาคารเสนอทางเลือกในการบริการใน
หลาย ๆ ดานเกี่ยวกับการใชเครื่องมือทาง
การเงิน 

4.20 3.60 2.50 3.65 

5. ธนาคารที่มีการติดตอทางดานธุรกรรม
ทางการเงินกบับริษัทเปนประจํา 

4.20 3.40 3.00 3.59 

6.ไดรับขอมูลการรายงานความเคลื่อนไหว
ของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศ
อยางตอเนื่อง 

4.20 3.50 3.50 3.71 

คาเฉล่ียรวม 4.20 3.60 2.92 3.70 

ระดับความเห็น มาก มาก ปานกลาง มาก 
 
 จากตารางที่ 31 แสดงคาเฉลี่ยรวมของปจจัยทางดานการใหบริการของธนาคารที่มีผลตอ
การตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงิน  จําแนกตามอายุ   พบวาผูตอบแบบสอบถามที่มีความเห็น
วาปจจัยทางดานการใหบริการของธนาคารมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับ
มาก คือ   ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุต่ํากวาหรือเทากับ 30 ป   มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.20    ผูตอบ
แบบสอบถามที่มีอายุระหวาง 30-40 ป   มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.60     สําหรับผูตอบแบบสอบถาม
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ที่มีความเห็นวาปจจัยทางดานการใหบริการของธนาคารมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงิน
ในระดับปานกลาง คือ ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุมากกวา 40 ป    มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 2.92 
  ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุต่ํากวาหรือเทากับ 30 ป   มีความเห็นวาปจจัยทางดานการ
ใหบริการของธนาคารมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับมาก   มีคาเฉลี่ยรวม
เทากับ 4.20   โดยใหความสําคัญกับการไดรับความสะดวกรวดเร็วในการใหบริการและมี
เทคโนโลยีที่นําสมัย    มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.40 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุระหวาง 31-40 ป     มีความเห็นวาปจจัยทางดานการ
ใหบริการของธนาคารมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับมาก    มีคาเฉลี่ยรวม
เทากับ 3.60     โดยใหความสําคัญกับการที่ธนาคารคิดคาธรรมเนียมใหการทําสัญญาตาง ๆ เปน
กรณีพิเศษ   มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.80 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุมากกวา 40 ป  มีความเห็นวาปจจัยทางดานการใหบริการ
ของธนาคารมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 
2.92   โดยใหความสําค ัญก ับการได ร ับข อม ูลการรายงานความเคลื ่อนไหวของอ ัตรา
แลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศอยางตอเนื่อง    มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.50 
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ตารางที่ 32 แสดงคาเฉลี่ยรวมของปจจยัทางดานอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศที่มีผลตอการ
ตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงิน จําแนกตามระดับการศกึษา 

ระดับการศึกษา 

อัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศ ต่ํากวา
ปริญญา
ตรี 

ปริญญา
ตรี 

สูงกวา
ปริญญา
ตรี 

รวม 

1. ในชวงที่อัตราแลกเปลี่ยนมีความผันผวน 5.00 4.31 4.67 4.41 
2. นําเขาเครื่องจักรหรือเครือ่งมือซ่ึงมีราคาสูง
จากตางประเทศ 

4.00 3.92 4.00 3.94 

3. ทุกครั้งที่มีการซื้อวัตถุดิบจากตางประเทศ 5.00 3.23 2.00 3.11 
4  เมื่อมีการซื้อวัตถุดิบจากตางประเทศเปน
จํานวนมาก 

5.00 3.62 3.00 3.59 

5. ราคาของวัตถุดิบที่นําเขาจากตางประเทศมี
ราคาขึ้นลงอยูตลอดเวลา 

5.00 3.31 2.33 3.24 

6. ระยะเวลาในการชําระหนีค้าสินคาใหกบั
เจาหนี้ตางประเทศมีระยะเวลานาน 

3.00 3.23 2.33 3.06 

7. การขายสินคาเปนเงินเชื่อใหกับลูกคา
ตางประเทศ 

3.00 3.31 2.00 3.06 

8. ระยะเวลาการใหเครดิตแกลูกคาเปน
ระยะเวลานาน 

4.00 3.69 2.33 3.47 

9. มีการกูยืมเงนิจากตางประเทศโดยใชสกลุ
เงินตางประเทศ 

5.00 3.31 4.00 3.53 

10.ระยะเวลาในการกูยืมเงินมีระยะเวลา
ยาวนาน 

5.00 3.38 3.67 3.53 

คาเฉล่ียรวม 4.40 3.53 3.03 3.49 

ระดับความเห็น มาก มาก ปานกลาง ปานกลาง 
    

 จากตารางที่ 32 แสดงคาเฉลี่ยรวมของปจจัยทางดานอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศ
ที่มีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงิน   จําแนกตามระดับการศึกษา     พบวาผูตอบ
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แบบสอบถามที่มีความเห็นวาปจจัยทางดานอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศมีผลตอการ
ตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับมาก    คือ ผูตอบแบบสอบถามที่มีการศึกษาระดับต่ํากวา
ปริญญาตรี    มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.40     และผูตอบแบบสอบถามที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี   
มีคาเฉล่ียรวมเทากับ 3.53     สําหรับผูตอบแบบสอบถามที่มีความเห็นวาปจจัยทางดานอัตรา
แลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับปานกลาง คือ 
ผูตอบแบบสอบถามที่มีการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี   มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.03 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีการศึกษาระดับต่ํากวาปริญญาตรี    มีความเห็นวาปจจัยทางดาน
อัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับมาก    มี
คาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.40    โดยใหความสําคัญในชวงที่อัตราแลกเปลี่ยนมีความผันผวน    ทุกครั้งที่
มีการซื้อวัตถุดิบจากตางประเทศ      เมื่อมีการซื้อวัตถุดิบจากตางประเทศเปนจํานวนมาก     ราคา
ของวัตถุดิบที่นําเขาจากตางประเทศมีราคาขึ้นลงอยูตลอดเวลา     มีการกูยืมเงินจากตางประเทศ
โดยใชสกุลเงินตางประเทศ      แ ละระยะเวลาในการกูยืมเงินมีระยะเวลายาวนาน    คาเฉลี่ยเทากับ 
5.00 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี   มีความเห็นวาปจจัยทางดาน
อัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับมาก    มี
คาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.53     โดยใหความสําคัญในชวงที่อัตราแลกเปลี่ยนมีความผันผวน   มีคาเฉลี่ย
เทากับ 4.31 
 ผู ตอบแบบสอบถามที ่มีการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี    มีความเห็นวาปจจัย
ทางดานอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินใน
ระดับปานกลาง    มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.03     โดยใหความสําคัญในชวงที่อัตราแลกเปลี่ยนมี
ความผันผวน    มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.67 
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ตารางที่ 33 แสดงคาเฉลี่ยรวมของปจจยัทางดานอัตราดอกเบี้ยทีม่ีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือ
ทางการเงิน จําแนกตามระดบัการศึกษา 

ระดับการศึกษา  
อัตราดอกเบี้ย 

 

ต่ํากวา
ปริญญา
ตรี 

ปริญญา
ตรี 

สูงกวา
ปริญญา
ตรี 

รวม 

1. อัตราดอกเบี้ยตางประเทศมีความผันผวน 5.00 3.62 4.00 3.76 
2. อัตราดอกเบี้ยในประเทศมีความแตกตาง
จากอัตราดอกเบี้ยในตางประเทศมาก 

5.00 3.46 3.00 3.47 

3. มีการกูเงินจากตางประเทศเปนแบบอัตรา
ดอกเบี้ยลอยตวั 

5.00 2.92 4.00 3.24 

4. อัตราดอกเบี้ยเงินกูจากตางประเทศมีความ
ผันผวน 

5.00 3.08 4.33 3.41 

คาเฉล่ียรวม 5.00 3.27 3.83 3.47 

ระดับความเห็น มากที่สุด ปานกลาง มาก ปานกลาง 
 
 จากตารางที่ 33 แสดงคาเฉลี่ยรวมของปจจัยทางดานอัตราดอกเบี้ยที่มีผลตอการตัดสินใจ
ใชเครื่องมือทางการเงิน   จําแนกตามระดับการศึกษา    พบวาผูตอบแบบสอบถามที่มีความเห็น
วาปจจัยทางดานอัตราดอกเบี้ยมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับมากที่สุด 
คือ   ผูตอบแบบสอบถามที่มีการศึกษาระดับต่ํากวาปริญญาตรี    มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 5.00 
ผู ตอบแบบสอบถามที ่ม ีความเห็นวาปจจัยทางดานอัตราดอกเบี ้ยมีผลตอการตัดสินใจใช
เครื่องมือทางการเงินในระดับมาก    คือ ผูตอบแบบสอบถามที่มีการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี 
มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.83      สําหรับผูตอบแบบสอบถามที่มีความเห็นวาปจจัยทางดานอัตรา
ดอกเบี้ยมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับปานกลาง    คือ ผูตอบแบบสอบถาม
ที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี   มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.27 
 ผูตอบแบบสอบถามที ่มีการศึกษาระดับต่ํากวาปริญญาตรี   มีความเห็นวาปจจัย
ทางดานอัตราดอกเบี้ยมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับมากที่สุด     มีคาเฉลี่ย
รวมเทากับ 5.00    โดยใหความสําคัญกับทุก ๆ ขอเทากัน   มีคาเฉลี่ยเทากับ 5.00 
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 ผูตอบแบบสอบถามที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี    มีความเห็นวาปจจัยทางดาน
อัตราดอกเบี้ยมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับปานกลาง   มีคาเฉลี่ยรวมเทากบั 
3.27    โดยใหความสําคัญในชวงที่อัตราดอกเบี้ยตางประเทศมีความผันผวน   มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.62 
 ผู ตอบแบบสอบถามที ่ม ีการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี   มีความเห็นวาปจจัย
ทางดานอัตราดอกเบี้ยมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับมาก   มีคาเฉลี่ยรวม
เทากับ 3.83     โดยใหความสําคัญในชวงที่อัตราดอกเบี้ยเงินกูจากตางประเทศมีความผันผวน   มี
คาเฉลี่ยเทากับ 4.33 
 
ตารางที่ 34 แสดงคาเฉลี่ยรวมของปจจัยทางดานอัตราคาธรรมเนียมที่มีผลตอการตัดสินใจใช
เครื่องมือทางการเงิน จําแนกตามระดับการศึกษา 

ระดับการศึกษา 

อัตราคาธรรมเนียม (Premium) ต่ํากวา
ปริญญา
ตรี 

ปริญญาตร ี
สูงกวา
ปริญญา
ตรี 

รวม 

1. เลือกใชเครื่องมือทางการเงินที่มีอัตรา
คาธรรมเนียมที่ต่ํา 

3.00 3.69 3.67 3.65 

2.ยอมจายคาธรรมเนียมในอัตราที่สูงถามี
ความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตรา
ตางประเทศมาก 

4.00 3.69 4.00 3.76 

3.คาธรรมเนียมที่เสียไปคุมคากับความเสี่ยง
ทางการเงินที่จะเกดิขึ้นกับบรษิัท 

5.00 4.00 3.67 4.00 

4. คํานึงถึงความเหมาะสมของเครื่องมือทาง
การเงินที่ใชมากกวาคาธรรมเนียม 

5.00 3.92 3.67 3.94 

คาเฉล่ียรวม 4.25 3.73 3.85 3.84 

ระดับความเห็น มาก มาก มาก มาก 
 
 จากตารางที่ 34 แสดงคาเฉลี่ยรวมของปจจัยทางดานอัตราคาธรรมเนียมที่มีผลตอการ
ตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงิน จําแนกตามระดับการศึกษา     พบวาผูตอบแบบสอบถามที่มี
ความเห็นวาปจจัยทางดานอัตราคาธรรมเนียมมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับ
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มาก    คือ ผูตอบแบบสอบถามที่มีการศึกษาระดับต่ํากวาปริญญาตรี  มีคาเฉล่ียรวมเทากับ 4.25 
ผูตอบแบบสอบถามที่มีการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี  มีคาเฉล่ียรวมเทากับ 3.85    และผูตอบ
แบบสอบถามที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี   มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.73 
  ผูตอบแบบสอบถามที่มีการศึกษาระดับต่ํากวาปริญญาตรี    มีความเห็นวาปจจัยทางดาน
อัตราคาธรรมเนียมมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับมาก   มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 
4.25     โดยใหความสําคัญกับคาธรรมเนียมที่เสียไปคุมคากับความเสี่ยงทางการเงินที่จะเกิดขึ้นกับ
บริษัท    และคํานึงถึงความเหมาะสมของเครื่องมือทางการเงินที่ใชมากกวาคาธรรมเนียม    มี
คาเฉลี่ยเทากับ 5.00 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี     มีความเห็นวาปจจัยทางดาน
อัตราคาธรรมเนียมมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับมาก    มีคาเฉลี่ยรวม
เทากับ 3.73   โดยใหความสําคัญกับคาธรรมเนียมที่เสียไปคุมคากับความเสี่ยงทางการเงินที่จะเกิด
ขึ้นกับบริษัท   มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.00 
 ผู ตอบแบบสอบถามที ่ม ีการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี   มีความเห็นวาปจจัย
ทางดานอัตราคาธรรมเนียมมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับมาก    มีคาเฉลี่ย
รวมเทากับ 3.85   โดยใหความสําคัญกับการยอมจายคาธรรมเนียมในอัตราที่สูงถามีความผัน
ผวนของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศมาก     มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.00 
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ตารางที่ 35 แสดงคาเฉลี่ยรวมของปจจัยทางดานการใหบริการของธนาคารที่มีผลตอการตัดสินใจ
ใชเครื่องมือทางการเงิน จําแนกตามระดับการศึกษา 

ระดับการศึกษา 
การใหบริการของธนาคาร 

 
ต่ํากวา
ปริญญา
ตรี 

ปริญญาตร ี
สูงกวา
ปริญญา
ตรี 

รวม 

1. ธนาคารมีแนะนําการใชเครื่องมือทาง
การเงินในแบบตาง ๆ ที่เปนประโยชนกับ
บริษัท 

4.00 3.85 3.00 3.71 

2.ไดรับความสะดวกรวดเร็วในการ
ใหบริการและมีเทคโนโลยีที่นําสมัย 

5.00 3.85 3.00 3.76 

3. ธนาคารคิดคาธรรมเนียมใหการทําสัญญา
ตาง ๆ เปนกรณีพิเศษ 

4.00 4.00 2.67 3.76 

4. ธนาคารเสนอทางเลือกในการบริการใน
หลาย ๆ ดานเกี่ยวกับการใชเครื่องมือทาง
การเงิน 

4.00 3.85 2.67 3.65 

5. ธนาคารที่มีการติดตอทางดานธุรกรรม
ทางการเงินกบับริษัทเปนประจํา 

4.00 3.77 2.67 3.59 

6.ไดรับขอมูลการรายงานความเคลื่อนไหว
ของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศ
อยางตอเนื่อง 

3.00 3.85 3.33 3.71 

คาเฉล่ียรวม 3.86 3.58 2.89 3.70 

ระดับความเห็น มาก ปานกลาง มาก มาก 
 
 จากตารางที่ 35 แสดงคาเฉลี่ยรวมของปจจัยทางดานการใหบริการของธนาคารที่มีผลตอ
การตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงิน  จําแนกตามระดับการศึกษา     พบวาผูตอบแบบสอบถามที่
มีความเห็นวาปจจัยทางดานการใหบริการของธนาคารมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงิน
ในระดับมาก    คือ ผูตอบแบบสอบถามที่มีการศึกษาระดับต่ํากวาปริญญาตรี    มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 
3.86    และ ผูตอบแบบสอบถามที่มีการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี   มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.58 
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สําหรับผูตอบแบบสอบถามที่มีความเห็นวาปจจัยทางดานการใหบริการของธนาคารมีผลตอการ
ตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับปานกลาง    คือ ผูตอบแบบสอบถามที่มีการศึกษา
ระดับปริญญาตรี    มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 2.89 
 ผู ตอบแบบสอบถามที ่มีการศึกษาระดับต่ํากวาปริญญาตรี    มีความเห็นวาปจจัย
ทางดานการใหบริการของธนาคารมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับมาก   มี
คาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.86   โดยใหความสําคัญกับการไดรับความสะดวกรวดเร็วในการ
ใหบริการและมีเทคโนโลยีที่นําสมัย    มีคาเฉลี่ยเทากับ 5.00 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี    มีความเห็นวาปจจัยทางดานการ
ใหบริการของธนาคาร     มีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับมาก   มีคาเฉลี่ย
รวมเทากับ 2.89    โดยใหความสําคัญกับการที่ธนาคารคิดคาธรรมเนียมใหการทําสัญญาตาง ๆ เปน
กรณีพิเศษ    มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.00 
 ผู ตอบแบบสอบถามที ่มีการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี    มีความเห็นวาปจจัย
ทางดานการใหบริการของธนาคารมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับปาน
กลาง   มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 2.89   โดยใหความสําคัญกับการไดรับขอมูลการรายงานความ
เคล่ือนไหวของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศอยางตอเนื่อง   มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.89 
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ตารางที่ 36 แสดงคาเฉลี่ยรวมของปจจยัทางดานอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศที่มีผลตอการ
ตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงิน จําแนกตามตําแหนงงาน 

ตําแหนงงาน 

อัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศ ผูจัดการ
ฝายบัญชี
และการเงิน 

ผูจัดการ
ท่ัวไป 

พนักงาน
บัญชี 

รวม 

1. ในชวงที่อัตราแลกเปลี่ยนมีความผันผวน 4.64 4.00 4.00 4.41 
2. นําเขาเครื่องจักรหรือเครือ่งมือซ่ึงมีราคา
สูงจากตางประเทศ 

4.09 4.00 3.60 3.94 

3. ทุกครั้งที่มีการซื้อวัตถุดิบจาก
ตางประเทศ 

3.09 2.00 3.00 3.11 

4  เมื่อมีการซื้อวัตถุดิบจากตางประเทศเปน
จํานวนมาก 

3.55 3.00 3.80 3.59 

5. ราคาของวัตถุดิบที่นําเขาจากตางประเทศ
มีราคาขึ้นลงอยูตลอดเวลา 

3.18 2.00 3.6 3.24 

6. ระยะเวลาในการชําระหนีค้าสินคาใหกบั
เจาหนี้ตางประเทศมีระยะเวลานาน 

3.36 2.00 1.80 3.06 

7. การขายสินคาเปนเงินเชื่อใหกับลูกคา
ตางประเทศ 

3.18 2.00 3.60 3.06 

8. ระยะเวลาการใหเครดิตแกลูกคาเปน
ระยะเวลานาน 

3.64 2.00 3.00 3.47 

9. มีการกูยืมเงนิจากตางประเทศโดยใช
สกุลเงินตางประเทศ 

3.64 4.00 2.8 3.53 

10.ระยะเวลาในการกูยืมเงินมีระยะเวลา
ยาวนาน 

3.55 4.00 3.40 3.53 

คาเฉล่ียรวม 3.59 2.90 3.16 3.49 
ระดับความเห็น มาก ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง 
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 จากตารางที่ 36 แสดงคาเฉลี่ยรวมของปจจัยทางดานอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศที่
มีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงิน  จําแนกตามตําแหนงงาน    พบวาผูตอบแบบสอบถาม
ที่เปนผูจัดการฝายบัญชีและการเงิน    มีความเห็นวาปจจัยทางดานอัตราแลกเปลี่ยนเงินตรา
ตางประเทศมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงนิในระดับมาก   มีคาเฉล่ียรวมเทากับ 3.59 
สําหรับผูตอบแบบสอบถามที่ความเห็นวาปจจัยทางดานอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศมี
ผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับปานกลาง    คือ ผูจัดการทั่วไป   มีคาเฉลี่ยรวม
เทากับ 2.90      และพนักงานบัญชี    มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.16 
 ผูตอบแบบสอบถามที่เปนผูจัดการฝายบัญชีและการเงิน    มีความเห็นวาปจจัยทางดาน
อัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับมาก    มี
คาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.59    โดยใหความสําคัญในชวงที่อัตราแลกเปลี่ยนมีความผันผวนมากที่สุด   มี
คาเฉลี่ยเทากับ 4.64 
 ผูตอบแบบสอบถามที่เปนผูจัดการทั่วไป     มีความเห็นวาปจจัยทางดานอัตราแลกเปลี่ยน
เงินตราตางประเทศมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับปานกลาง    มีคาเฉลี่ยรวม
เทากับ 2.90     โดยใหความสําคัญในชวงที่อัตราแลกเปลี่ยนมีความผันผวน     นําเขาเครื่องจักรหรือ
เครื ่องมือซึ ่งมีราคาสูงจากตางประเทศ      มีการกู ย ืมเง ินจากตางประเทศโดยใชสกุลเง ิน
ตางประเทศ     และระยะเวลาในการกูยืมเงินมีระยะเวลายาวนานมากที่สุด    มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.00 
 ผูตอบแบบสอบถามที่เปนพนักงานบัญชี     มีความเห็นวาปจจัยทางดานอัตราแลกเปลี่ยน
เงินตราตางประเทศมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับปานกลาง    มีคาเฉลี่ยรวม
เทากับ 3.16     โดยใหความสําคัญในชวงที่อัตราแลกเปลี่ยนมีความผันผวนมากที่สุด      มีคาเฉลี่ย
เทากับ 4.00    
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ตารางที่ 37 แสดงคาเฉลี่ยรวมของปจจยัทางดานอัตตราดอกเบี้ยที่มีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือ
ทางการเงิน จําแนกตามตาํแหนงงาน 

ตําแหนงงาน 
อัตราดอกเบี้ย 

 
ผูจัดการ
ฝายบัญชี
และการเงิน 

ผูจัดการ
ท่ัวไป 

พนักงาน
บัญชี 

รวม 

1. อัตราดอกเบี้ยตางประเทศมีความผันผวน 4.18 2.00 3.20 3.76 
2. อัตราดอกเบี้ยในประเทศมีความแตกตาง
จากอัตราดอกเบี้ยในตางประเทศมาก 

3.55 2.00 3.60 3.47 

3. มีการกูเงินจากตางประเทศเปนแบบ
อัตราดอกเบี้ยลอยตัว 

3.45 4.00 2.20 3.24 

4. อัตราดอกเบี้ยเงินกูจากตางประเทศมี
ความผันผวน 

3.73 3.00 2.00 3.41 

คาเฉล่ียรวม 3.73 2.75 2.75 3.47 

ระดับความเห็น มาก ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง 
 
 จากตารางที่ 37 แสดงคาเฉลี่ยรวมของปจจัยทางดานอัตราดอกเบี้ยที่มีผลตอการตัดสินใจ
ใชเครื่องมือทางการเงิน  จําแนกตามตําแหนงงาน     พบวาผูตอบแบบสอบถามที่เปนผูจัดการฝาย
บัญชีและการเงิน     มีความเห็นวาปจจัยทางดานอัตราดอกเบี้ยมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทาง
การเงินในระดับมาก     มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.73       สําหรับผูตอบแบบสอบถามที่ความเห็นวา
ปจจัยทางดานอัตราดอกเบี้ยมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับปานกลาง คือ 
ผูจัดการทั่วไป    มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 2.75     และพนักงานบัญชี   มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 2.75 
 ผูตอบแบบสอบถามที่เปนผูจัดการฝายบัญชีและการเงิน      มีความเห็นวาปจจัย
ทางดานอัตราดอกเบี้ยมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับมาก    มีคาเฉลี่ยรวม
เทากับ 3.73     โดยใหความสําคัญกับอัตราดอกเบี้ยตางประเทศมีความผันผวนมากที่สุด    มีคาเฉลีย่
เทากับ 4.18 
 ผูตอบแบบสอบถามที่เปนผูจัดการทั่วไป     มีความเห็นวาปจจัยทางดานอัตราดอกเบี้ยมี
ผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับปานกลาง    มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 2.75   โดย
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ใหความสําคัญในเรื่องมีการกูเงินจากตางประเทศเปนแบบอัตราดอกเบี้ยลอยตัวมากที่สุด    มี
คาเฉลี่ยเทากับ 4.00 
 ผูตอบแบบสอบถามที่เปนพนักงานบัญชี     มีความเห็นวาปจจัยทางดานอัตราดอกเบี้ยมี
ผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับปานกลาง    มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 2.75     
โดยใหความสําคัญกับอัตราดอกเบี้ยในประเทศมีความแตกตางจากอัตราดอกเบี้ยในตางประเทศ
มาก    มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.60 
 
ตารางที่  38 แสดงคาเฉลี่ยรวมของปจจัยทางดานอัตตราคาธรรมเนียมที่มีผลตอการตัดสินใจใช
เครื่องมือทางการเงิน จําแนกตามตําแหนงงาน 

ตําแหนงงาน 

อัตราคาธรรมเนียม (Premium) ผูจัดการ
ฝายบัญชี
และการเงิน 

ผูจัดการ
ท่ัวไป 

พนักงาน
บัญชี 

รวม 

1. เลือกใชเครื่องมือทางการเงินที่มีอัตรา
คาธรรมเนียมที่ต่ํา 

3.64 5.00 3.40 3.65 

2.ยอมจายคาธรรมเนียมในอัตราที่สูงถามี
ความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตรา
ตางประเทศมาก 

4.00 3.00 3.00 3.76 

3.คาธรรมเนียมที่เสียไปคุมคากับความเสี่ยง
ทางการเงินที่จะเกดิขึ้นกับบรษิัท 

4.27 3.00 3.60 4.00 

4. คํานึงถึงความเหมาะสมของเครื่องมือ
ทางการเงินที่ใชมากกวาคาธรรมเนียม 

4.18 2.00 3.80 3.94 

คาเฉล่ียรวม 4.02 3.25 3.45 3.84 

ระดับความเห็น มาก ปานกลาง ปานกลาง มาก 
 
    จากตารางที่ 38 แสดงคาเฉลี่ยรวมของปจจัยทางดานอัตราคาธรรมเนียมที่มีผลตอการ
ตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงิน จําแนกตามตําแหนงงาน    พบวาผูตอบแบบสอบถามที่เปน
ผูจัดการฝายบัญชีและการเงิน    มีความเห็นวาปจจัยทางดานอัตราคาธรรมเนียมมีผลตอการ
ตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับมาก   มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.02    สําหรับผูตอบ
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แบบสอบถามที่ความเห็นวาปจจัยทางดานอัตราคาธรรมเนียมมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทาง
การเงินในระดับปานกลาง     คือ ผูจัดการทั่วไป   มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.25    และพนักงานบัญชี   
มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.84 
    ผู ตอบแบบสอบถามที ่เปนผู จ ัดการฝายบัญชีและการเง ิน    มีความเห็นวาปจจัย
ทางดานอัตราคาธรรมเนียมมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับมาก    มีคาเฉลี่ย
รวมเทากับ 4.02    โดยใหความสําคัญกับคาธรรมเนียมที่เสียไปคุมคากับความเสี่ยงทางการเงินที่จะ
เกิดขึ้นกับบริษัทมากที่สุด   มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.27    
 ผูตอบแบบสอบถามที่ เปนผูจัดการทั่วไป     มีความเห็นวาปจจัยทางดานอัตรา
คาธรรมเนียมมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับปานกลาง    มีคาเฉลี่ยรวม
เทากับ 3.25    โดยใหความสําคัญกับการเลือกใชเครื่องมือทางการเงินที่มีอัตราคาธรรมเนียมที่ต่ํา   
มีคาเฉลี่ยเทากับ 5.00 
 ผูตอบแบบสอบถามที่ เปนพนักงานบัญชี     มีความเห็นวาปจจัยทางดานอัตรา
คาธรรมเนียมมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับปานกลาง    มีคาเฉลี่ยรวม
เทากับ 3.45    โดยใหความสําคัญกับการคํานึงถึงความเหมาะสมของเครื่องมือทางการเงินที่ใช
มากกวาคาธรรมเนียม    มีคาเฉลี่ยเทากบั 3.80 
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ตารางที่ 39 แสดงคาเฉลี่ยรวมของปจจัยทางดานการใหบริการของธนาคารที่มีผลตอการตัดสินใจ
ใชเครื่องมือทางการเงิน จําแนกตามตําแหนงงาน 

ตําแหนงงาน 
การใหบริการของธนาคาร 

 
ผูจัดการ
ฝายบัญชี
และการเงิน 

ผูจัดการ
ท่ัวไป 

พนักงาน
บัญชี 

รวม 

1. ธนาคารมีแนะนําการใชเครื่องมือทาง
การเงินในแบบตาง ๆ ที่เปนประโยชนกับ
บริษัท 

2.73 3.00 3.60 3.71 

2.ไดรับความสะดวกรวดเร็วในการ
ใหบริการและมีเทคโนโลยีที่นําสมัย 

3.73 3.00 4.00 3.76 

3. ธนาคารคิดคาธรรมเนียมใหการทํา
สัญญาตาง ๆ เปนกรณีพเิศษ 

3.91 2.00 3.80 3.76 

4. ธนาคารเสนอทางเลือกในการบริการใน
หลาย ๆ ดานเกี่ยวกับการใชเครื่องมือทาง
การเงิน 

3.82 2.00 3.60 3.65 

5. ธนาคารที่มีการติดตอทางดานธุรกรรม
ทางการเงินกบับริษัทเปนประจํา 

3.64 3.00 3.60 3.59 

6.ไดรับขอมูลการรายงานความเคลื่อนไหว
ของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศ
อยางตอเนื่อง 

3.82 3.00 3.60 3.71 

คาเฉล่ียรวม 3.61 2.67 3.70 3.70 

ระดับความเห็น มาก ปานกลาง มาก มาก 
 
 จากตารางที่ 39 แสดงคาเฉลี่ยรวมของปจจัยทางดานการใหบริการของธนาคารที่มีผลตอ
การตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงิน  จําแนกตามตําแหนงงาน    พบวาผูตอบแบบสอบถามที่
เปนผูจัดการฝายบัญชีและการเงิน     มีความเห็นวาปจจัยทางดานการใหบริการของธนาคารมีผลตอ
การตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับมาก    มีคาเฉล่ียรวมเทากับ 3.61     และพนักงาน
บัญชี    มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.70     สําหรับผูตอบแบบสอบถามที่ความเห็นวาปจจัยทางดานการ
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ใหบริการของธนาคารมีผลตอการตัดสินใจใชเครื ่องมือทางการเงินในระดับปานกลาง  คือ 
ผูจัดการทั่วไป    มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 2.67    
 ผูตอบแบบสอบถามที่เปนผูจัดการฝายบัญชีและการเงิน    มีความเห็นวาปจจัยทางดาน
การใหบริการของธนาคารมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับมาก    มีคาเฉลี่ย
รวมเทากับ 3.61    โดยใหความสําคัญกับการที่ธนาคารคิดคาธรรมเนียมใหการทําสัญญาตาง ๆ เปน
กรณีพิเศษมากที่สุด   มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.91   
 ผูตอบแบบสอบถามที่เปนผูจัดการทั่วไป     มีความเห็นวาปจจัยทางดานการใหบริการ
ของธนาคารมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับปานกลาง    มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 
2.67     โดยใหความสําคัญกับการที่ธนาคารมีแนะนําการใชเครื่องมือทางการเงินในแบบตาง ๆ 
ที่เปนประโยชนกับบริษัท    ไดรับความสะดวกรวดเร็วในการใหบริการและมีเทคโนโลยีที่นําสมัย 
ธนาคารที่มีการติดตอทางดานธุรกรรมทางการเงินกับบริษัทเปนประจํา     และไดรับขอมูลการ
รายงานความเคลื่อนไหวของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศอยางตอเนื่อง    มีคาเฉลี่ยเทากับ 
3.00 
 ผูตอบแบบสอบถามที่เปนพนักงานบัญชี     มีความเห็นวาปจจัยทางดานการใหบริการ
ของธนาคารมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับมาก    มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.70 
โดยใหความสําคัญกับการไดรับความสะดวกรวดเร็วในการใหบริการและมีเทคโนโลยีที่นํา
สมัย   มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.00 
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