
บทที่ 3 
ระเบียบวิธีการศึกษา 

 
  ในการดําเนินงานโครงการแปลงสินทรัพยเปนทุน  ตามมติเห็นชอบใหดําเนินงาน
ของคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 4 มีนาคม 2546  และธนาคารออมสินไดมีการรับนโยบายใหดําเนินการ
สินเชื่อในโครงการแปลงสินทรัพยเปนทุน ตั้งแต เดือนกุมภาพันธ  2547 เปนตนมา  ถึงปจจุบันเปน
ระยะเวลากวา 2 ป ความคิดเห็นตอการดําเนินงานตามโครงการแปลงสินทรัพยเปนทุน จึงมี
ความสําคัญ  ในการพิจารณาถึงความสําเร็จตามวัตถุประสงค ปญหาอุปสรรค ผลกระทบในแงมุม
ตาง ๆ ที่เกิดขึ้น ของโครงการในระหวางที่มีการดําเนินงานตามโครงการ  ซ่ึงในการศึกษาความ
คิดเห็นตอการดําเนินงานตามโครงการแปลงสินทรัพยเปนทุนธนาคารออมสินภาค 7  ผูศึกษาได
ดําเนินการศึกษาจากการเก็บรวบรวมขอมูล 2 ดาน ดังตอไปนี้ 

1) ศึกษาจากขอมูลทุติยภูมิ  ( Secondary  Data )  เปนการศึกษาจากเอกสาร
วิชาการ  ตํารา  งานวิจัย  และระเบียบคําส่ังของธนาคารออมสิน  ที่เกี่ยวของกับโครงการแปลง
สินทรพัยเปนทุน รวมทั้งเอกสารจากสํานักงานบริหารการแปลงสินทรัพยเปนทุน (องคการมหาชน)   

2) ศึกษาจากขอมูลปฐมภูมิ ( Primary  Data )  เปนการเก็บขอมูลจาก
แบบสอบถาม  โดยเก็บขอมูลจากผูจัดการธนาคารออมสินสาขา  ผูชวยผูจัดการธนาคารออมสิน
สาขา  และพนักงานปฏิบัติการดานสินเชื่อสาขา ของธนาคารออมสินสาขาที่มีการจายกูสินเชื่อใน
โครงการแปลงสินทรัพยเปนทุน จนถึงปจจุบัน 
 
ประชากรและกลุมเปาหมาย 

 ประชากรในการศึกษาครั้งนี้ คือ ธนาคารออมสินสาขาในสังกัดธนาคารออมสิน
ภาค 7 ที่มีการจายกูสินเชื่อโครงการแปลงสินทรัพยเปนทุน อันประกอบดวย สาขาเชียงใหม สาขา
มหาวิทยาลัยเชียงใหม สาขาทาแพ สาขาหนองหอย สาขาถนนทิพยเนตร สาขาฝาง สาขาแมริม 
สาขาหางดง สาขาจอมทอง สาขาฮอด สาขาลําพูน สาขาเชียงราย สาขาพาน สาขาแมสาย สาขา
พะเยา และสาขาเชียงคํา รวมทั้งสิ้น 16 สาขา 

 กลุมเปาหมายในการศึกษาครั้งนี้  ประกอบดวย ผูจัดการธนาคารออมสินสาขา  
ผูชวยผูจัดการธนาคารออมสินสาขา  และพนักงานปฏิบัติการดานสินเชื่อ ของธนาคารออมสินสาขา
ที่มีการจายกูสินเชื่อในโครงการแปลงสินทรัพยเปนทุน ทั้งสิ้น 16 สาขา  โดยจะเก็บขอมูลจาก
กลุมเปาหมายทุกคน  ไดแบบสอบถามกลับคืน จํานวน  54  ชุด  คิดเปนอัตรารอยละ  84.38 
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เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 
 เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูลคือ  แบบสอบถาม (Questionnaire)  โดยแบง

ออกเปน  4  สวน  คือ 
 สวนท่ี  1  ขอมูลทั่วไปเกีย่วกับผูตอบแบบสอบถาม 
 สวนท่ี  2  ขอมูลทั่วไปเกีย่วกับการใหสินเชื่อโครงการแปลงสินทรัพยเปนทุน 

  สวนท่ี  3  ความคิดเห็นตอการดําเนินงานตามโครงการแปลงสินทรัพยเปนทุน  ซ่ึง
ประกอบดวยความคิดเหน็ 4 ดาน 

1) ดานสภาพแวดลอม 
2) ดานปจจยัการดําเนินงาน 
3) ดานกระบวนการ 
4) ดานผลผลิต 

  เปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale)  ซ่ึงมีเกณฑการใหคะแนนดังนี ้
ขอความที่มีระดับความเห็น  ที่ผูตอบแบบสอบถามทําเครื่องหมาย   
   มากที่สุด  ให 5 คะแนน 
   มาก   ให 4 คะแนน 
   ปานกลาง  ให 3 คะแนน 
   นอย   ให 2 คะแนน 
   นอยที่สุด  ให 1 คะแนน 

 สวนท่ี  4  ความเห็นตอปญหาของโครงการแปลงสินทรัพยเปนทุน 
ขอความที่มีระดับความเห็นตอปญหา  ที่ผูตอบแบบสอบถามทําเครื่องหมาย   
   มากที่สุด  ให 5 คะแนน 
   มาก   ให 4 คะแนน 
   ปานกลาง  ให 3 คะแนน 
   นอย   ให 2 คะแนน 
   นอยที่สุด  ให 1 คะแนน 
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การกําหนดเกณฑการแปลความหมายของการวัดระดับความเหน็ ( กัลยา  วานิชยบัญชา , 
2544 ) มีขั้นตอนดังนี ้

1. หาคาพิสัยของขอมูล  โดยพิสัยคือ ผลตางระหวางขอมูลที่มีคามากที่สุดและ
ขอมูลที่มีคานอยที่สุด  ในทีน่ี้  พิสัย ( Range )  =  5 – 1  =  4 

2. กําหนดจํานวนอันตรภาคชัน้ เปน  5  เทากับระดับของความเหน็ 
3. คํานวณหาความกวางของอันตรภาคชั้น  โดยคํานวณไดจาก 

ความกวางของอันตรภาคชัน้ =  พิสัย  ÷  จํานวนชัน้ 
    =   4  ÷  5   =  0.8 

 การกําหนดเกณฑเพื่อแปลความหมายแบงเปน  5  ระดับ  ตามคาเฉลี่ยดงันี้ 
  คะแนนเฉลี่ย   ระดับความเหน็และการแปลผล 
  4.20 – 5.00    เห็นดวยมากทีสุ่ด 
  3.40 – 4.19    เห็นดวยมาก 
  2.60 – 3.39    เห็นดวยปานกลาง 
  1.80 – 2.59    เห็นดวยนอย 
  1.00 – 1.79    เห็นดวยนอยที่สุด 
 
การวิเคราะหขอมูล 

 ตรวจสอบความถูกตองครบถวนของขอมูลตามแบบสอบถาม  ลงรหัสดําเนินการ
วิเคราะหโดยการใชโปรแกรมคอมพิวเตอรวิเคราะหโดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) 
ดวยคาสถิติความถี่ (Frequency)  รอยละ (Percentage)  และ คาเฉลี่ย (Mean) 
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