
บทที่ 2 
ทฤษฎี แนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
 ในการศึกษาครั้งนี้ผูทําการศึกษาไดทําการคนควาเอกสารและงานวจิัยที่เกี่ยวของ เพือ่ใช
เปนแนวทางในการศึกษาโดยมีสาระสําคัญดังนี ้
  
ทัศนคต ิ
 ความหมายของทัศนคต ิ
 ทัศนคติ เปนการประเมินคาของบุคคล อารมณ แนวโนมของการกระทําตอส่ิงใด การ
ยอมรับหรือปฏิเสธ ถาผูบริโภคมีทัศนคติตอผลิตภัณฑทีแ่สดงเครื่องหมายมาตรฐานวาเปนสินคาที่
เชื่อถือได ราคายุติธรรม ผูบริโภคก็จะสนใจและสังเกตเครื่องหมายสินคากอนตัดสินใจซื้อเพราะ
เปนสิ่งที่เหมาะสมกับทัศนคติที่เขามี ทัศนคติของแตละบุคคลเปลี่ยนแปลงยาก จึงทําใหบุคคลมี
พฤติกรรมตอส่ิงใดสิ่งหนึ่งคงที่ (กาญจนา เกียรติมณีรัตน, 2542) และทัศนคติเปนความจูงใจให
ตอบสนองตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง ความรูสึกที่เกดิขึ้นจะเปนทางดีหรือไมดกี็ได ทัศนคติเกดิจากการเรยีนรู
ของบุคคลไมใชสืบทอดทางพันธุกรรม (พมิล ศรีวิกรม, 2542) ทัศนคตเิปนผลของการเรียนรูที่เกิด
จากบุคคลนั้นๆ ไดเกี่ยวของกับคนอื่น และเกดิจากการเรียนรูที่ไดจากชีวิตประจําวัน เปนคํากลาว
ของ Myers & Reynolds (ธงชัย สันติวงษ, 2540) 
  

องคประกอบของทัศนคต ิ
 ทัศนคติของคนที่มีตออะไรก็ตามจะประกอบไปดวยองคประกอบ 3 ประการดวยกันคือ 
ความรูความเขาใจ ความพึงพอใจและแนวโนมพฤติกรรม ซ่ึง ประสาท อิศรปรีชา (2527) ไดอธิบาย
ไวดังนี ้
 องคประกอบดานความรูความเขาใจ (Cognitive component) ไดแก ความรู ความเขาใจ
เกี่ยวกับเนื้อหาหรือขอเท็จจริงเกี่ยวกับสิ่งนั้นๆ สวนองคประกอบดานความรูสึกหรือความพึงพอใจ 
(Affective component) ไดแก ความรูสึกพอใจหรือไมพอใจ ชอบหรือไมชอบ ตอส่ิงของ บุคคล 
สถานการณและการกระทําตางๆ และองคประกอบสุดทายคือ องคประกอบดานพฤตกิรรม 
(Behavioral component) ไดแก สวนของความตั้งใจทีจ่ะประพฤติตอคนใดคนหนึง่ หรือส่ิงใดสิง่
หนึ่ง หมายความวาผูที่ชอบอะไรอยางหนึ่ง เขาก็จะมแีนวโนมที่จะประกอบพฤติกรรมในแนวทางที่
เขาชอบนั้น 
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 การวัดทัศนคต ิ
 Thrustone (1967) ไดใหความเห็นวา  ทัศนคติจะวัดโดยตรงไมได  แตจะตองวัดจากการ
แสดงออกมาในรูปความคิดเห็นหรือภาษาพูด  ซ่ึงอาจจะวัดไดไมแนนอนนัก  ทั้งภาษาพูดหรือ
พฤติกรรมที่แสดงออก  เปนเพียงเครื่องชี้ทัศนคติเทานั้น  ซ่ึงจะตองมีความคลาดเคลื่อนตามหลักการ
วัดผลบาง เขาจึงใชการวัดทัศนคติจากคําตอบวา  “เห็นดวย” หรือ  “ไมเห็นดวย” กับขอความในแบบ
วัดทัศนคติ แตจะตองไมสรุปเอาเองวาบุคคลนั้นจะปฏิบัติตามในขอที่ตนเห็นดวย 
 Likert ไดสรางแบบวัดทัศนคติที่เปนที่นิยมพอ  ๆ  กันแบบวัดทัศนคติของ  Thrustone ใน
แบบวัดทัศนคติของ  Likert กําหนดใหขอความทุกขอในแบบวัดทัศนคติมีความสําคัญเทากันหมด 
คะแนนของผูตอบแตและคนในแบบวัดทัศนคติ  คือ  ผลรวมของคะแนนทุกขอในแบบวัดทัศนคติ 
ซ่ึง Likert ถือวาผูมีทัศนคติที่ดีตอส่ิงใด โอกาสที่จะตอบเห็นดวยกับขอความที่สนับสนุนสิ่งนั้นจะมี
มากตามไปดวย  และโอกาสจะตอบเห็นดวยกับขอความที่ตอตานสิ่งนั้นอยางยิ่ง  แตจะมีระดับการ
เลือกตอบคือ  เห็นดวยอยางยิ่ง  เห็นดวย  ไมเห็นดวย  ไมเห็นดวยอยางยิ่ง  อีกทั้งในการใชแบบวัด
ทัศนคติของ  Likert ใชจํานวนขอไดมากกวา  จะทําใหครอบคลุมประเด็นของเนื้อหาไดชัดเจนได
อยางกวางขวาง  ซ่ึงถาเปรียบเทียบกับวิธีการวัดทัศนคติแบบอื่นๆ  และในวิธีการหาระดับทัศนคติ
โดยจัดหัวขอในหลายๆ  หัวขอ  โดยในแตละหัวขอจะใสระดับทัศนคติใหครบทุกประเด็น  หลังจาก
นั้นก็จะนําคะแนนที่ไดในแตละประเด็นมาหาคาเฉลี่ย ซ่ึงคาเฉลี่ยนี้เองคือ ทัศนคติ 
 นอกจากนั้น  การวัดทัศนคติสามารถวัดไดโดยการสังเกตพฤติกรรมตองใชเวลาเขาไปคลุก
คลีและตองใชกําลังคน  สวนมากจึงนิยมใชการวัดทัศนคติแบบการใชมาตรวัดทัศนคติ(Attitude 
scale) ที่สรางขึ้นหรือการวัดจากการสรางแบบสอบถาม  (Questionnaire) แตส่ิงที่ตองคํานึงถึงก็คือ 
คุณภาพของมาตรวัด  หรือแบบสอบถามที่สราง ขึ้น  และปญหาการแกลงตอบโดยตอบไมตรงตาม
แนวความรูสึกนึกคิดของตน 
 
ความเปนมาของฉลากโภชนาการในประเทศไทย 
 ฉลากโภชนาการในประเทศไทย  เร่ิมขึ้นเมื่อป  พ.ศ. 2512 คณะกรรมการสภาสตรีแหงชาติ
ในพระบรมราชินูปถัมภไดกอตั้งสมาคมผูบริโภคขึ้นในประเทศไทย เปนครั้งแรก  พัฒนาเรื่อยมาจน
คณะกรรมการคุมครองผูบริโภคเห็นวาควรจะขยายงานและขอบเขตอํานาจหนาที่ใหกวางออกไปจงึ
ไดมีการตราพระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภคขึ้นและไดประกาศใหบังคับใชในป  พ.ศ. 2522 
เพื่อใหผูบริโภคไดรับการบริโภคอาหารที่มีคุณภาพมีความสะอาดและปลอดภัยไมเปนอันตรายตอ
สุขภาพอนามัยของผูบริโภค ดังนั้นพระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภคทางดานอาหารในป  พ.ศ. 2522 
จึงไดใหอํานาจคณะรัฐมนตรีเปนผูกําหนดประเภทและชนิดของอาหารที่ผลิตขึ้นเพื่อจําหนาย
จะตองมีฉลาก  เงื่อนไข  วิธีการแสดงฉลาก  หลักเกณฑและวิธีการโฆษณาในฉลากจะตองเปนไป
ตามกฎหมายกําหนด (ปรียา เกษมสันต ณ อยุธยา, 2535) 
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 ตอมาในเดือนธันวาคม  พ.ศ. 2535 สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา  กระทรวง
สาธารณสุขไดเขารวมประชุมสมัชชาระหวางประเทศ  (International Conference Nutrition หรือ 
ICN) วาดวยเรื่องฉลากโภชนาการ มีประเทศตางๆ ทั่วโลกเขารวมประชุมและรวมกันจัดทําปฏิญญา
โลกวาดวยเรื่องโภชนาการและแผนปฏิบัติการดานโภชนาการโลก  (World Declaration and Plan of 
Action for Nutrition) ซ่ึงเปนแผนการหนึ่งในแผนการของโครงการมาตรฐานอาหารระหวาง
ประเทศ (Codex Alimentarius) ขององคการอาหารและเกษตรแหงสหประชาชาติ (Food and 
Agriculture Organization of the United Nations, FAO) และองคการอนามัยโลก (World Health 
Organization, WHO)  ไดจัดทําขอกําหนดใหมีการแสดงคุณคาทางโภชนาการบนฉลาก  เรียกวา
ฉลากโภชนาการ  (Nutrition Labeling) และกําหนดใหเปนเกณฑการปฏิบัติแกประเทศตาง  ๆ  เพื่อ
นําไปพิจารณาเปนเกณฑในการจัดทําขอกําหนดหรือเกณฑการแสดงฉลากโภชนาการของประเทศ
นั้น ๆ สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา กระทรวงสาธารณสุขไดทําการศึกษาขอมูลตาง  ๆ  จาก
การรวมประชุมสมัชชาระหวางประเทศที่วาดวยเรื่องฉลากโภชนาการ  (International Conference 
Nutrition หรือ ICN) ในครั้งนี้และไดนํามาจัดทําเปนเกณฑมาตรฐานในการแสดงฉลากโภชนาการ 
จากนั้นไดจัดทําเปนประกาศของกระทรวงสาธารณสุขฉบับที่  182 พ.ศ. 2541 วาดวยเรื่องฉลาก
โภชนาการซึ่งยึดแนวทางขอกําหนดที่  Codex Alimentarius ไดกําหนดไวเปนเกณฑเพื่อใหได
มาตรฐานสอดคลองกับมาตรฐานสากล (วรรณี สุขจันทร, 2546) 
 
 หลักเกณฑการแสดงฉลากโภชนาการของ Codex Alimentarius (หัทยา กองจันทึก, 2542) 
 1. ใหประเทศตางๆกําหนดใหเหมาะสมกับสภาพปญหาและภาวะโภชนาการของแตละ
ประเทศ 
 2. อาหารใดทีม่ีการกลาวอางคุณคา คุณประโยชน เชน โปรตีนสูง ไขมันต่ํา จะตองแสดง
ฉลากโภชนาการประกอบขอกลาวอางดวย 
 3. สารอาหารที่ไดรับการอนุญาตใหระบบุนฉลากโภชนาการจะตองเปนสารอาหารที่มีการ
กําหนดคาความตองการตอวนัไวแลวเทานัน้ คืออนุญาตเฉพาะสารอาหารที่มีคุณประโยชน และ
ความจําเปนทีจ่ะตองไดรับในปรมิาณที่กําหนดในแตละวันไดรับการยอมรับแลวในหมูนัก
โภชนาการทัว่โลก ใหแตละประเทศนําเกณฑนีไ้ปใชเปนแนวทางในการจัดทําขอบงัคับที่จะใชใน
ประเทศของตน แตละประเทศสามารถปรับเปลี่ยนใหเหมาะสมกับประชาชนของประเทศนัน้ๆ 

สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา  กระทรวงสาธารณสุข  ไดมีการรวบรวมกลุม
นักวิชาการ  กลุมผูผลิต  กลุมผูบริโภคและสื่อมวลชนจัดเปนคณะอนุกรรมการพิจารณาการแสดง
คุณคาทางโภชนาการบนฉลากโภชนาการโดยนําเอารูปแบบ  ขอมูล  กฎเกณฑบางอยางที่   United 
State Food and Drug Administration หรือสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา  กระทรวง
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สาธารณสุขของสหรัฐอเมริกา  นํามาประยุกตใชใหเหมาะสมกับสถานภาพและชนิดของผลิตภัณฑ
อาหารเพื่อเปนหลักเกณฑในการจัดทําและแสดงฉลากโภชนาการ (ประภาศรี ภูวเสถียร, 2538) 

สถาบันวิจัยโภชนาการ  คณะแพทยศาสตร  มหาวิทยาลัยมหิดล  ไดจัดทําฐานขอมูลคุณคา
ทางโภชนาการของอาหารไทยสําเร็จรูปและอาหารกึ่งสําเร็จรูปไวอยางเปนระบบ  โดยรายการ
อาหารประมาณ 380 ชนิด นักวิชาการสามารถนําไปใชเปนฐานขอมูลในการประเมินสถานภาพดาน
โภชนาการและแนะนําอาหารสําเร็จรูป  และผูผลิตสามารถใชเปนขอมูลในการพัฒนาคุณภาพ
อาหารใหดียิ่งขึ้น การนําเอาฉลากโภชนาการมาใชเพื่อใหมีการแสดงขอมูลองคประกอบของอาหาร
ที่ประชาชนบริโภคโดยบอกถึงปริมาณสารอาหารที่จะไดรับจากอาหารเทียบสัดสวนกับปริมาณ
สารอาหารที่รางกายควรไดรับในแตละวันจะชวยใหผูบริโภคตัดสินใจเลือกซื้ออาหารไดอยาง
เหมาะสมกับความตองการของตนเอง (มณทิพย ราเริงวิจิตร, 2542) 

จากความสําคัญของฉลากโภชนาการดังกลาว  ประเทศไทยโดยสํานักงานคณะกรรมการ
อาหารและยา  (อย.) กระทรวงสาธารณสุข  จึงไดกําหนดเกณฑมาตรฐานในการแสดงฉลาก
โภชนาการตั้งแตป พ.ศ. 2535 และประกาศใหมีผลบังคับใชในเดือนธันวาคม พ.ศ.2541  
 
ความรูเก่ียวกับฉลากโภชนาการ 
 ความหมายและขอกําหนดของฉลากโภชนาการ 
 ฉลากโภชนาการ  คือสิ่งที่ชวยใหผูบริโภคทราบถึงขอมูลรายละเอียดตาง  ๆ  ที่ติดมากับ
ภาชนะบรรจุอาหารเพื่อนําไปพิจารณาในการตัดสินใจเลือกซื้อและเลือกบริโภคอาหารใหได
ปริมาณที่เหมาะสมตามความตองการของรางกายหรือตามการแนะนําของกระทรวงสาธารณสุข
ขอมูลที่แสดงบนฉลากโภชนาการจึงจําเปนจะตองเปนขอมูลที่ครบถวน  ถูกตอง  ชัดเจน  เขาใจงาย 
และสามารถเปรียบเทียบกับขอแนะนําในการบริโภคได (ทรงศักดิ์ ศรีอนุชาติ และคณะ, 2538) 
 ในมาตรา  4 แหงพระราชบัญญัติอาหาร  พ.ศ. 2522 ไดกําหนดความหมายหรือนิยามของคํา
วาฉลากไวคือ  “ฉลาก” หมายความถึง  รูป  รอยประดิษฐ  เครื่องหมายหรือขอความใด  ๆ  ที่แสดงไวที่
อาหาร ภาชนะบรรจุอาหาร หรือหีบหอของภาชนะที่บรรจุอาหาร  ในพระราชบัญญัติคุมครอง
ผูบริโภค  พ.ศ. 2522 ที่เปนตัวบทกฎหมายที่ผูบริโภคทุกคนพึงรูเพื่อประโยชนของตนเองนั้นไดให
นิยามของคําวาฉลากไวอยางกวางขวาง  เพราะพระราชบัญญัตินี้มิไดคุมครองผูบริโภคเทานั้น
ผูบริโภคในความหมายที่อยูในนิยามของพระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภคนั้น  หมายความถึง  ผูซ้ือ
หรือไดรับบริการจากผูประกอบธุรกิจเพื่อใหซ้ือสินคาหรือรับบริการดวย คํานิยามของคําวาฉลากจึง
คอนขางจะกวางเพื่อใหครอบคลุมไดทุกสิ่งที่ผูบริโภคพึงจะไดรับ  กลาวคือ  “ฉลาก” หมายความวา 
รูป  รอยประดิษฐกระดาษหรือส่ิงอื่นใดที่ทําใหปรากฏขอความเกี่ยวกับสินคาซึ่งแสดงไวที่สินคา
หรือภาชนะบรรจุหรือหีบหอบรรจุสินคาหรือสอดแทรกหรือรวมไวกับสินคาหรือภาชนะบรรจุและ
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หมายความรวมถึงเอกสารหรือคูมือสําหรับใชประกอบกับสินคาปายที่คิดตั้งหรือแสดงไวที่สินคา
หรือภาชนะบรรจุหรือหีบหอบรรจุสินคานั้น (วรรณี สุขจันทร, 2546) 
 ฉลากโภชนาการ  หมายถึง  ฉลากแสดงสารอาหารชนิดตางๆในอาหารสําเร็จรูปโดยแสดง
ปริมาณอาหารที่ผูบริโภครับประทานเขาไปใน 1 ครั้ง แสดงปริมาณพลังงานทั้งหมดเปนกิโล
แคลอรี และแสดงเปนรอยละของปริมาณมาตรฐานของสารอาหารที่ควรไดรับในหนึ่งวัน  
(ประภาศรี ภูวเสถียร, 2538) 
 ฉลากโภชนาการเปนสิ่งที่มีความสําคัญอยางยิ่งทั้งฝายผูประกอบธุรกิจและผูบริโภคเพราะ
ฉลากโภชนาการเปนสื่อกลางระหวางบุคคลทั้งสองประกอบกับเปนวัตถุประสงคที่สําคัญอันหนึ่ง
ของการควบคุมอาหารเพื่อปองกันและคุมครองประโยชนของผูบริโภค  ซ่ึงมีผูกลาวถึงความสําคัญ
ไวดังนี้ 

1. ฉลากโภชนาการมีความสําคัญในการชวยเหลือผูบริโภคเพื่อพิจารณาตัดสินใจเลือกซ้ือ
สินคาใหตรงกับวัตถุประสงคในการใชสอย  เพราะฉลากโภชนาการจะมีขอมูลเกี่ยวกับซื้อสินคา 
สวนผสม  ปริมาณ  ราคา  คุณประโยชน  ฯลฯ  ส่ิงเหลานี้ผูบริโภคจะตองอานใหเขาใจเพื่อนํามา
ประกอบการตัดสินใจเลือกซื้อใหตรงกับความตองการและเกิดประโยชนคุมคากับเงินที่เสียไป 

2. ฉลากโภชนาการมีความสําคัญที่จะชวยใหหนวยงานราชการและผูบริโภคควบคุมและ
ตรวจสอบคุณภาพสินคาบางประเภทได โดยเฉพาะสินคาที่เสื่อมอายุเมื่อเก็บรักษาไวระยะเวลาหนึง่ 
ถาในฉลากโภชนาการระบุช่ือผูผลิต  วันที่ผลิตและวันหมดอายุของสินคานั้นไวจะมีสวนชวยให
หนวยงานราชการและผูบริโภคสามารควบคุมตรวจสอบหรอืหลีกเล่ียงไมใชสินคาทีห่มดอายนุัน้ได 
(สมทรง อินทรสวาง, 2532) 

 
ผลิตภณัฑอาหารที่ตองแสดงฉลากโภชนาการ 
 ผลิตภัณฑอาหารที่ตองแสดงฉลากโภชนาการตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข) ฉบับที่
182 ) พ.ศ. 2541 เร่ืองฉลากโภชนาการ ไดแก 
 1. อาหารที่มีการกลาวอางทางโภชนาการ เชน แคลเซียมสูง ซ่ึงรวมถึงอาหารที่มีการแสดง
ขอมูลชนิดและปริมาณสารอาหารดวย เชน อาหารที่มีการแสดงกรอบขอมูลโภชนาการ 
 2   .อาหารที่มีการใชคุณคาในการสงเสริมการขาย  เปนคุณคาทางอาหาร /โภชนาการ  เชน 
บํารุงสมอง เพื่อสุขภาพ สดใสแข็งแรง บํารุงรางกาย อนึ่ง การระบุคุณคาในลักษณะของการปองกัน
หรือรักษาโรค เชน ลดความอวน ปองกันมะเร็ง จะไมไดรับอนุญาตใหแสดงบนฉลากอาหาร 
 3 .อาหารที่ระบุกลุมผูบริโภคในการสงเสริมการขาย เชน สําหรับผูบริหาร สําหรับเดก็ หรือ
สําหรับกลุมบุคคลตางๆโดยทั่วไปในลักษณะเดียวกนั โดยที่มิใชกลุมผูปวยและไมมีกระบวนการ
ตรวจสอบทราบถึงความเหมาะสมเฉพาะทีอ่าง เนื่องจากอาจไมมีการกําหนดคาความตองการทาง
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โภชนาการเฉพาะไวแนชัดหรือสาเหตุอ่ืนๆ การระบุกลุมทําใหผูบริโภคเขาใจวาอาหารนั้นมีคณุคา
ทางโภชนาการพิเศษเฉพาะ 
 4 . อาหารที่สํานักงานอาหารและยา  อาจประกาศกําหนดใหตองแสดงฉลากโภชนาการ
เนื่องจากพิจารณาแลววาเปนอาหารที่กอใหเกิดความเขาใจผิดในดานคุณคา  คุณประโยชนทางดาน
โภชนาการอยางแพรหลาย  
 สําหรับผลิตภัณฑอาหารที่ไมถูกบังคับใหแสดงฉลากโภชนาการตามประกาศฯ ฉบับนี้ 
สามารถจะแสดงฉลากโภชนาการไดหากมีความประสงค 
 
ขอมูลสารอาหารที่แสดงบนฉลาก 
 ขอมูลสารอาหารที่แสดงบนฉลาก แบงเปน ขอมูลที่บังคับ และขอมูลที่ไมบังคับ 
 ขอมูลที่บังคับ คือ ขอมูลสารอาหารที่มีความสําคัญหลักสําหรับคนไทย ไดแก 

1. พลังงานทั้งหมด พลังงานจากไขมัน 
2. สารอาหารที่ใหพลังงาน (ไดแก ไขมนัทั้งหมด ไขมันอิ่มตัว โปรตีน และ

คารโบไฮเดรต ทั้งหมดซึ่งประกอบดวย ใยอาหารและน้าํตาล) 
3. วิตามิน เกลือแร (โดยเฉพาะที่สําคัญสําหรับภาวะโภชนาการของคนไทยปจจุบนัคือ 

วิตามินเอ วิตามินบี 1 วิตามนิบี 2 แคลเซียมเหล็ก) 
4. สารอาหารที่ตองระวังไมใหรับประทานมากเกินไป ไดแก โคเลสเตอรอล และ

โซเดียม 
 

สําหรับรูปแบบในการแสดงกรอบขอมูลโภชนาการนั้น มีหลายรูปแบบ โดยปกติแลว
จะตองแสดงกรอบขอมูลโภชนาการแบบเต็ม แตจะเลือกใชกรอบขอมูลโภชนาการแบบยอได หาก
อาหารนั้นมีสารอาหารบังคับตามแบบเต็มจาํนวน 8 รายการขึ้นไปจาก 15 รายการ อยูในปริมาณ
นอยมาก กรอบขอมูลโภชนาการแบบยอจะบังคับใหแสดงสารอาหารเพียง 6 รายการ 
 
สารอาหารบังคับในกรอบขอมูลโภชนาการ  
แบบเต็ม มี 15 รายการ ไดแก 

สารอาหารบังคับในกรอบขอมูลโภชนาการ  
แบบยอ มี 6 รายการ ไดแก 

พลังงานทั้งหมด พลังงานจากไขมัน 
 ไขมันทั้งหมด 
  ไขมันอิ่มตัว 
 โคเลสเตอรอล 
 โปรตีน 
 คารโบไฮเดรตทั้งหมด 

พลังงานทั้งหมด  
 ไขมันทั้งหมด 
 
 
             โปรตีน 
 คารโบไฮเดรตทั้งหมด 
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  ใยอาหาร 
  น้ําตาล 
 โซเดียม 
 วิตามินเอ วิตามินบี 1 วิตามินบี 2 
 แคลเซียมเหลก็ 

 
                         น้ําตาล 
 โซเดียม 
 

  
 อยางไรก็ตามหากเลือกแสดงกรอบขอมูลโภชนาการแบบยอซ่ึงบังคับแสดงสารอาหาร
เพียง 6 รายการแลว แตถาสารอาหารที่บังคับที่เหลืออีก 9 รายการตามแบบเต็ม แตมิไดบังคับตาม
แบบยอ (ซ่ึงไดแก พลังงานจากไขมัน ไขมันอิ่มตัว โคเลสเตอรอล ใยอาหาร วิตามนิเอ วิตามินบ ี 1 
วิตามินบี 2 แคลเซียม เหล็ก) ชนิดหนึ่งชนิดใดก็ตามมีปริมาณที่มีนยัสําคัญก็จะตองแสดงไวเพิม่จาก 
6 รายการเดิมในกรอบขอมูลโภชนาการแบบยอดวย 
 สําหรับขอมูลที่ไมบังคับ เชน วิตามิน เกลือแรอ่ืน ๆ ก็สามารถใสเพิ่มเติมในกรอบขอมูล
โภชนาการได แตตองเปนไปตามหลักเกณฑและเรยีงลําดับตามที่กําหนด  
(กระทรวงสาธารณสุข, 2541) 
 การแสดงกรอบขอมูลโภชนาการแบบเต็มรูปแบบมาตรฐานและการแสดงกรอบขอมูล
โภชนาการแบบยอรูปแบบมาตรฐาน ตามขอกําหนดของคณะกรรมการอาหารและยา เปนดังนี ้
 
 
 
 
 
  

การแสดงกรอบขอมูลโภชนาการแบบเต็ม 
ขอมูลโภชนาการ 

 หนึ่งหนวยบริโภค : ………………………………….(…………..) 
 จํานวนหนวยบริโภคตอ.............. : ................ 
 
 คุณคาทางโภชนาการตอหนึ่งหนวยบริโภค 
 พลังงานทั้งหมด....................กิโลแคลอรี (พลังงานจากไขมัน.......................กิโลแคลอรี) 
 

รอยละของปริมาณที่แนะนําตอวัน* 
 ไขมันทั้งหมด...............................ก   ............................% 

สวนที่ 1 

สวนที่ 2 
ชวงที่ 1 
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 ไขมันอิ่มตัว..................................ก   ............................% 
 โคเลสเตอรอล..............................มก.   ............................% 
 โปรตีน..........................................ก   ............................% 
 คารโบไฮเดรตทั้งหมด..................ก   ............................% 
 ใยอาหาร.......................................ก   ............................% 
 น้ําตาล...........................................ก   ............................% 
 โซเดียม.........................................มก.   ............................% 
 

รอยละของปริมาณที่แนะนําตอวัน* 
 วิตามินเอ............................%   วิตามินบี 1............................% 
 วิตามินบี 2..........................%   แคลเซียม..............................% 
 เหล็ก...................................% 
 

* รอยละของปริมาณสารอาหารที่แนะนําใหบริโภคตอวันสําหรับคนไทยอายุตั้งแต  6 ป  ขึ้น
ไป (Thai RDI) โดยคิดจากความตองการพลังงานวันละ 2,000 กิโลแคลอรี 

 
 
 
 

ความตองการพลังงานของแตละบุคคลแตกตางกัน  ผูที่ตองการพลังงานวันละ  2,000 กิโล
แคลอรี ควรไดรับสารอาหารตาง ๆ ดังนี้ 

 
 ไขมันทั้งหมด    นอยกวา  65 ก. 
 ไขมันอิ่มตัว    นอยกวา  20 ก. 
 โคเลสเตอรอล    นอยกวา  300 มก.    
 คารโบไฮเดรตทั้งหมด     300 ก. 
 ใยอาหาร      25 ก.    
 โซเดียม     นอยกวา  2,500 มก.   
 
 

พลังงาน (กิโลแคลอรี) ตอกรัม: ไขมัน = 9: โปรตีน = 4: คารโบไฮเดรต = 4 

ชวงที่ 2 

ชวงที่ 3 

สวนที่ 3 ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
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ที่มา: บัญชีหมายเลข 1 แนบทายประกาศกระทรวงสาธารณสุข (ฉบับที่ 182) พ.ศ. 2541 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 

การแสดงกรอบขอมูลโภชนาการแบบยอ 
 

ขอมูลโภชนาการ 
 หนึ่งหนวยบริโภค : ………………………………….(…………..) 
 จํานวนหนวยบริโภคตอ............ : …………. 
 
 คุณคาทางโภชนาการตอหนึ่งหนวยบริโภค 
 พลังงานทั้งหมด....................กิโลแคลอรี  
 
 

รอยละของปริมาณที่แนะนําตอวัน* 
 ไขมันทั้งหมด...............................ก   ............................% 
 โปรตีน..........................................ก   
 คารโบไฮเดรตทั้งหมด..................ก   ............................% 
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 น้ําตาล...........................................ก    
 โซเดียม.........................................มก.   ............................% 
 
 

* รอยละของปริมาณสารอาหารที่แนะนําใหบริโภคตอวันสําหรับคนไทยอายุตั้งแต  6 ป  ขึ้น
ไป (Thai RDI) โดยคิดจากความตองการพลังงานวันละ 2,000 กิโลแคลอรี 

 
ที่มา: บัญชีหมายเลข 1 แนบทายประกาศกระทรวงสาธารณสุข (ฉบับที่ 182) พ.ศ. 2541 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การอานฉลากโภชนาการ 
 การอานฉลากโภชนาการใหเขาใจจะตองอานชา  ๆ  และคิดตามไปดวย  เพราะขอความที่ใช
ในฉลากโภชนาการจะใชคําศัพทเฉพาะดานโภชนศาสตร  ดังนั้นวิธีอานฉลากโภชนาการเพื่อใหเกิด
ความเขาใจจะตองอานทีละบรรทัดทุกบรรทัดดังนี้  (ศิริลักษณ ไชยวงศ, 2544) 

ตัวอยางฉลากโภชนาการ (บรรทัดท่ี 1-31) 
1 นมเปรี้ยวตราเอ 
2 
3 
4 

ขอมูลทางโภชนาการ 
หนึ่งหนวยบริโภค : 1 กลอง  (180 มิลลิลิตร) 
จํานวนหนวยบริโภคตอกลอง : 1 ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
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5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 

คุณคาทางโภชนาการตอหนึ่งหนวยการบริโภค 
พลังงานทั้งหมด 195 กิโลแคลอรี (พลังงานจากไขมัน 44 กิโลแคลอรี) 
                                                                               ปริมาณสารอาหาร * 
 ไขมันทั้งหมด    ต่ํา 
 ไขมันอิ่มตัว    ปานกลาง 
 โคเลสเตอรอล    ต่ํา 
 โปรตีน     ปานกลาง 
 คารโบไฮเดรตทั้งหมด                   ปานกลาง 
 ใยอาหาร     ต่ํา 
 น้ําตาล     ปานกลาง 
 โซเดียม     ต่ํา 

16 
17 
18 

 วิตามินเอ    ต่ํา แคลเซียม                             สูง 
 วิตามินบี 1                      ต่ํา            เหล็ก              ต่ํา 
 วิตามินบี 2                      ปานกลาง 

19 
 
20 
21 
22 
23 
24 
25 
26 
27 
28 
29 
30 

ความตองการของแตละบุคคลแตกตางกัน ผูที่ตองการพลังงานแตละวัน 2,000 กิโลแคลอรี 
ควรไดรับสารอาหารตาง ๆ ดังนี้ 
 ไขมันทั้งหมด  นอยกวา    65  ก. 
 ไขมันอิ่มตัว  นอยกวา    20  ก.   
 โคเลสเตอรอล  นอยกวา  300  มก.   
 คารโบไฮเดรตทั้งหมด                     300  ก. 
 ใยอาหาร       25  ก. 
 โซเดียม   นอยกวา              2,400  ก.   
 วิตามินเอ                 2,664  หนวยสากล   
 วิตามินบี 1                     1.5  มก.    
 วิตามินบี 2                     1.7  มก.  
            แคลเซียม                    800  มก.  

            เหล็ก                      15  มก. 

31    พลังงาน (กิโลแคลอรี) ตอกรัม : ไขมัน 9 : โปรตีน 4 : คารโบไฮเดรต 4 

 บรรทัดท่ี 1 ประเภทของผลิตภัณฑและชื่อผลิตภัณฑ 
 บรรทัดท่ี 2 ถึง 4 แสดงขอมูลทางโภชนาการของผลิตภัณฑนั้น  
 หนึ่งหนวยบริโภค  หมายถึง  ปริมาณที่ควรรับประทานตอคร้ังซึ่งเปนปริมาณที่ผูผลิต
แนะนําใหรับประทาน จากตัวอยางก็คือ  1 กลอง  หรือมีปริมาตรเปน  180 มิลลิลิตร  และเมื่อ
รับประทานตามปริมาณที่ผูผลิตแนะนําจะไดรับสารอาหารตาง ๆ ที่ระบุไวในชวงตอไป 
 ในการแสดงหนึ่งหนวยบริโภคนี้จะแบงแสดงเปนสองสวน คือ 
 สวนแรก  เปนการบอกปริมาณของผลิตภัณฑหรืออาจจะบอกเปนปริมาตรของผลิตภัณฑ
ในระบบเมตริกก็ได 
 สวนที่สอง  เปนการบอกจํานวนหนวยบริโภคตอภาชนะบรรจุ  เชน  ภาชนะบรรจุเปนขวด
จะบอกจํานวนหนวยบริโภคตอขวด หากภาชนะบรรจุเปนซองจะบอกจํานวนหนวยบริโภคตอซอง     
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ปริมาณหนึ่งหนวยบริโภคไมจําเปนจะตองมีปริมาณเทากันเสมอไปถารับประทานหมดใน 
1 คร้ัง  ปริมาณหนึ่งหนวยบริโภคก็คือ  น้ําหนักหรือปริมาณสุทธิของอาหารชนิดนั้น  แตถากรณีที่
แบงรับประทานปริมาณหนึ่งหนวยบริโภคจะมีคาใกลเคียงกับคาเฉลี่ยของการรับประทาน  คาเฉลี่ย
นี้เรียกวาหนึ่งหนวยบริโภคอางอิง (Reference amount) ซ่ึงผูผลิตจะเปนผูคิดคํานวณตามกฎใน
ประกาศของกระทรวงสาธารณสุข  ฉบับที่  182 วาดวยเร่ืองฉลากโภชนาการ  จะเห็นไดวาอาหาร
ยี่หอเดียวกันจะแสดงปริมาณการรับประทานในแตละครั้งแตกตางกัน  ทั้งนี้ขึ้นอยูกับขนาดที่บรรจุ
อาหารชนิดนั้น ๆ ดังนั้นสารอาหารที่จะไดจากการรับประทานในแตละครั้งจะไมเทากัน 
 บรรทัดท่ี  5 ถึง  15 แสดงคุณคาทางโภชนาการตอหนึ่งหนวยการบริโภค   หมายถึง
รับประทานตอคร้ังตามปริมาณที่ไดระบุไวในกรอบขอมูลโภชนาการแลวจะไดรับสารอาหารใด
เปนปริมาณเทาใด ซ่ึงปริมาณนี้อาจแสดงเปนรอยละของปริมาณที่เราควรไดรับใน  1 วัน  หรือแสดง
เปนตัวหนังสือวา  สูง  ปานกลาง  และต่ํา  หรืออาจแสดงเปนปริมาณน้ําหนักของสารอาหารมีหนวย
เปนกรัมหรือมิลลิกรัม 
 บรรทัดท่ี 16 ถึง 18 แสดงปริมาณของวิตามินและเกลือแรที่สําคัญสําหรับคนไทย  ซ่ึงไดแก 
วิตามินเอ วิตามินบี 1 วิตามินบี 2 แคลเซียม และธาตุเหล็ก 
 บรรทัดท่ี  19 ถึง  30 แสดงปริมาณสารอาหารที่แนะนําใหบริโภคตอวัน  รอยละของปริมาณ
ที่แนะนําตอวัน  หมายถึง  สารอาหารที่มีในการรับประทานครั้งละคิดเปรียบเทียบกับปริมาณที่ควร
ไดรับใน  1 วัน  คิดเปนรอยละเทาใด  เชน  รับประทานอาหารชนิดนี้ใหโปรตีน  5% ของปริมาณที่
รางกายตองการตอวัน  หมายความวา  ผูบริโภคจะตองไดโปรตีนจากอาหารอื่น  ๆ  อีก  95% ถึงจะ
ไดรับปริมาณโปรตีนครบตามที่รางกายตองการตอวัน 
 บรรทัดท่ี  31 แสดงปริมาณพลังงานที่ไดจากสารอาหารที่ใหพลังงานตาง  ๆ  ตามหลัก
วิชาการ  คือ  โปรตีน  1 กรัมใหพลังงาน  4 กิโลแคลอรี  ไขมัน  1 กรัม  ใหพลังงาน  9 กิโลแคลอรี  และ
คารโบไฮเดรต 1 กรัม ใหพลังงาน 4 กิโลแคลอรี 
 ทรงศักดิ์  ศรีอนุชาติ  และคณะ  (2538) ไดสรุปวา  ประโยชนที่ผูบริโภคจะไดรับจากฉลาก
โภชนาการมีดังตอไปนี้ 

1. เลือกซื้ออาหารและเลือกบริโภคใหเหมาะสมกับความตองการของรางกายหรือภาวะทาง
โภชนาการของตนได 

2. เปรียบเทียบในการเลือกซื้อผลิตภัณฑอาหารชนิดเดียวกันใหไดผลิตภัณฑที่มีคุณคาทาง
โภชนาการที่ดีกวาไดในราคาเทา ๆ กัน 

3. ในอนาคตเมื่อผูบริโภคสนใจ  ตองการขอมูลโภชนาการของอาหารผูผลิตอาจจะแขงขัน
กันผลิตอาหารที่มีคุณคาทางโภชนาการสูงกวา  แทนการแขงขันกันในเรื่องบรรจุภัณฑ สี  หรือ
ส่ิงจูงใจภายนอกอื่น ๆ 
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การกลาวอางทางโภชนาการ 
 การกลาวอางทางโภชนาการ (Nutrition Claim) เชน ปราศจากไขมัน เสริมวิตามินเอ หรือ 
แคลเซียมเปนสวนประกอบสําคัญของกระดูกและฟน และการกลาวอางอื่น ๆ จะกระทําไดก็ตอเมือ่
เปนไปตามหลักเกณฑและเงื่อนไขเกลานีก้็คือ ขอมูลนั้นตองเปนจริง ใหความรูทางโภชนาการที่
ถูกตองแกผูบริโภคและการกลาวอางจะตองไมเปนเครือ่งมือที่กอใหเกิดความไดเปรียบเสียเปรียบ
ทางการคาอยางไมยตุิธรรม ดังนั้นจึงมกีารกําหนดไวชดัเจนวาไมอนุญาตการกลาวอาง “ปราศจาก” 
หรือ “ต่ํา” หากอาหารนั้นหรืออาหารนั้นชนิดนั้นโดยธรรมชาติทั่วไปเปนไปตามเงื่อนไขอยูแลว
โดยมิไดมกีารใชกระบวนการผลิตพิเศษ มีกระบวนการปรับโดยเฉพาะ หรือมีการปรับสูตรเพื่อให
อาหารนั้นมีปริมาณสารอาหารที่จะกลาวอางลดลงจนเปนไปตามเงื่อนไขเนื่องจากจะทําใหผูบริโภค
เขาใจผิดวาอาหารจากผูผลิตนั้นแตเพียงผูเดียวที่มีคุณสมบัตินี้ ตวัอยางเชน ไมอนุญาตใหน้ําบริโภค
แสดงขอความ “ปราศจากพลังงาน” หรือ “ไขมันต่ํา” แมวาจะเปนความจริงก็ตาม เนื่องจากน้าํ
บริโภคทั่วไปจากผูผลิตทุกรายก็มีคุณสมบตัินี้ดวย ในทางตรงกันขามหากเนยจากผูผลิตรายหนึ่งมี
การใชเทคโนโลยีดึงเอาโคเลสเตอรอลออกจนเปนไปตามเงื่อนไขแลว เนยจากผูผลิตรายนั้นก็
สามารถกลาวอางวา “ปราศจากโคเลสเตอรอล” หรือ “โคเลสเตอรอลต่ํา” ได 
 นอกจากนั้น การกลาวอางที่เกี่ยวกับปริมาณ เชน “มีแคลเซียม” ก็มีการกําหนดระดบัขั้นต่ํา
ที่จะกลาววา “มี” ไดไวดวย เนื่องจากแมวาจะเปนความจริงวามีสารอาหาร แตการมีในปริมาณที่
นอยมากนั้น ไมมีผลทางโภชนาการตอผูบริโภค ประกาศกระทรวงสาธารณสุขฉบับนี้จึงไมอนุญาต
ใหกลาวอางบนฉลาก (กระทรวงสาธารณสุข, 2541) 

 
ขอปฏิบตัิในการแสดงฉลากโภชนาการ 
 ขอปฏิบัติในการแสดงขอความตาง ๆ ลงบนฉลากโภชนาการมีดังนี ้
 1. ขอมูลที่ใชกลาวอางบนฉลากโภชนาการจะตองเปนความจริง  เชน  ถากลาวอางวา
ผลิตภัณฑนั้นมีธาตุเหล็ก ก็ตองมีธาตุเหล็กในผลิตภัณฑนั้นจริง 
 2. ถาสารอาหารที่กลาวอางวามีในผลิตภัณฑนั้น  ๆ  มีปริมาณนอยเกินกวาที่จะเปน
ประโยชนตอรางกายได  จะกลาวอางวามีสารอาหารนั้นไมได เชน ถามี  10% ขึ้นไปของปริมาณ
สารอาหารที่แนะนําใหบริโภคประจําวันสําหรับคนไทยอายุตั้งแต 6 ปขึ้นไป  (Thai Recommended 
Daily Intakes, Thai RDI)  ถือวามีสารอาหารนั้นเปนปริมาณที่ต่ํา และถามี 20% ของ Thai RDI 
ขึ้นไปถือวามสีารอาหารนั้นในปริมาณที่สูง 
 3. ขอมูลที่แสดงบนฉลากโภชนาการจะตองไมทําใหผูบริโภคเกิดความเขาใจผิด เชน การ
ระบุขอความ “แคลเซียมเปนสวนประกอบที่สําคัญของกระดกูและฟน” เมื่อผูบริโภคอานแลวทําให
เขาใจวา ผลิตภัณฑที่ระบุขอความนี้มีธาตแุคลเซียมในปริมาณสูง ดังนัน้ในการระบหุนาที่ของเกลือ
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แรตาง ๆ ที่เปนความรู จะระบุไดก็ตอเมื่อผลิตภัณฑนัน้จะตองมีเกลือแรนั้นจริง ๆ ในปริมาณอยาง
นอย 10% ขึ้นไปของ (Thai RDI)   
 4. ขอมูลที่ใชกลาวอางจะตองไมเปนเครื่องมือที่จะทําใหเกิดความไดเปรียบทางการคา  เชน 
ถาน้ํามันพืชตราหนึ่งระบุวา  “ปราศจากโคเลสเตอรอล” จะทําใหผูบริโภคจะเขาใจวาน้ํามันพืชตรา
อ่ืนที่ไมไดระบุขอความนี้   มีโคเลสเตอรอล   ซ่ึงไม เปนความจริง   เพราะพืชทุกชนิดไมมี
โคเลสเตอรอล  ดังนั้นจึงไมอนุญาตใหใชขอความที่มีคําวา  “ปราศจาก” หรือ  “ต่ํา” ในผลิตภัณฑที่มี
ลักษณะเชนนั้นอยูแลว เพราะไมยุตธิรรมสําหรับผูผลิตที่ไมระบุขอความนั้น ๆ  
 5. ในการกลาวอางเกี่ยวกับสารอาหาร  จะตองมีขอมูลทางโภชนาการอื่นๆ ที่เกี่ยวกับ
สารอาหารนั้นประกอบดวย ตามหลักเกณฑที่กําหนดไว  เชน  ถากลาวอางวามีวิตามินเอบนฉลาก  ก็
จะตองแสดงขอมูลเกี่ยวกับปริมาณโคเลสเตอรอล และระดับไขมันในผลิตภัณฑนั้นไวในกรอบ
ขอมูลโภชนาการตามแบบที่กําหนดไวตามประกาศของกระทรวงสาธารณสุข  ฉบับที่  182 พ.ศ. 
2541 วาดวยเรื่องฉลากโภชนาการ  ซ่ึงมีผลบังคับใชตั้งแตวันที่  8 ธันวาคม  พ.ศ. 2541 ไดกําหนดให
อาหารที่มีการกลาวอางจะตองแสดงฉลากโภชนาการ  และตองปฏิบัติตามแนวทางที่ Codex ได
กําหนดไว สวนอาหารทั่วไปอื่น  ๆ  จะแสดงฉลากโภชนาการก็ได  แลวแตความสมัครใจ  ถาตองการ
ที่จะแสดงฉลากโภชนาการ จะตองแสดงตามรูปแบบและเงื่อนไขที่กระทรวงสาธารณสุขไดกําหนด
ไว (ศิริลักษณ ไชยวงศ, 2544) 

 
ความรูเก่ียวกับสํานักงานคุมครองผูบริโภค 

สํานักงานคุมครองผูบริโภค สํานักนายกรัฐมนตรี ไดจัดตั้งมาตั้งแตป พ.ศ.2522 โดยมี
พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ.2522 แกไขเพิ่มเติมโดย (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2541 เปนกฎหมาย
รองรับการทํางานของสํานักงานคุมครองผูบริโภค หลักการของกฎหมายไดบัญญัติสิทธิของ
ผูบริโภคที่จะไดรับความคุมครอง เชน สิทธิที่จะไดรับขาวสารรวมทั้งคําพรรณนาคณุภาพที่ถูกตอง
และเพยีงพอเกี่ยวกับสินคาหรือบริการ ไดแก สิทธิที่จะไดรับการโฆษณาหรือการแสดงฉลากตาม
ความเปนจริงและปราศจากพิษภยัแกผูบริโภค รวมตลอดถึงสิทธิที่จะไดรับทราบขอมูลเกี่ยวกบั
สินคาหรือบริการอยางถูกตองและเพยีงพอที่จะไมหลงผิดในการซื้อสินคาหรือรับบริการโดยไมเปน
ธรรม  ในสวนของอํานาจหนาที่ของสํานักงานคุมครองผูบริโภคเพื่อชวยเหลือผูบริโภค สํานักงานมี
สายงานรับผิดชอบในดานนีค้ือ สวนคุมครองผูบริโภคดานโฆษณา สวนคุมครองผูบริโภคดาน
ฉลากและสวนคุมครองผูบริโภคดานสัญญา บริการที่เสียผลประโยชนแกผูบริโภค สินคาหรือ
บริการที่โฆษณาเปนเทจ็หรอืเกนิความจรงิ สินคาที่แสดงฉลากหลอกลวง คณะกรรมการคุมครอง
ผูบริโภคจะกําหนดมาตรการในการดําเนินการเกี่ยวกับสนิคาหรือบริการเหลานี้และสํานักงานก็มี
หนาที่ติดตามสอดสองพฤติการณของผูประกอบธุรกิจเหลานั้นอยูเสมอ (สมนึก พุมไฉยา, 2542) 
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งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 ทิพยวรรณ ซิมทิม (2547) ไดทําการศึกษาปจจัยกําหนดการอานฉลากและเอกสารกํากับยา
ของวัยรุน อําเภอสันกําแพง จังหวดัเชยีงใหม พบวา กลุมตัวอยางมกีารอานฉลากและเอกสารกํากบั
ยาอยางสม่ําเสมอเพียงรอยละ 6.7 ปจจยัที่มีผลตอการอานฉลากและเอกสารกํากับยาเรียงตามปจจัย
ที่มีผลมากถึงนอยตามลําดับคือ การเขาถึงฉลาก การรับรูอุปสรรค และความเชื่อมัน่ในการอาน โดย
ปจจัยทั้งสามสามารถรวมกันอธิบายความแปรปรวนของการอานฉลากและเอกสารกํากับยาไดรอย
ละ 27.9 สวนการรับรูประโยชนของการอานฉลากและเอกสารกํากับยา ความเพียงพอของฉลากและ
เอกสารกํากับยาแกผูบริโภค และอิทธิพลจากบุคคลอื่น ไมมีผลตอการอานฉลากและเอกสารกํากับ
ยา ผลการศึกษาเสนอแนะวาวัยรุนมกีารอานฉลากและเอกสารกํากบัยาอยางสม่ําเสมอในอัตราต่ํา 
เนื่องจากมกีารเขาถึงการอานที่นอยและอุปสรรคที่เกิดจากฉลากและเอกสารกํากับยา เพื่อสนับสนนุ
การอานฉลากและเอกสารกํากับยาแกผูบริโภค จึงควรสรางโอกาสใหเกิดการเขาถึงการอานที่มาก
ขึ้น และมีฉลากและเอกสารกํากับยาที่งายตอการอาน 
 ธนภรณ อุทยานิก (2543) ไดทําการศึกษาประสิทธิผลของสํานักงานคณะกรรมการอาหาร
และยาในการเผยแพรความรูงานคุมครองผูบริโภค พบวา ระดับการศกึษา และอาชพี มีผลตอการ
เปดรับขาวสารเกี่ยวกับการเผยแพรความรูงานคุมครองผูบริโภคจากสํานักงานคณะกรรมการอาหาร
และยาแตกตางกัน สวนผูมีเพศ อายุ สถานภาพสมรส และรายไดตางกนัมีการเปดรับขาวสาร
เกี่ยวกับการเผยแพรความรูไมแตกตางกัน นอกจากนีย้งัพบวา การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการ
เผยแพรความรูงานคุมครองผูบริโภคของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร มีความสัมพันธกับ
ความรูและทัศนคติตอสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยาในทางบวก ทัศนคติของประชาชนตอ
สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยามีความสัมพันธกบัการใชประโยชนจากขาวสารที่ไดรับจาก
สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา 
 นลินี ตันจิตตวิัฒน (2540) ไดทําการศึกษาความรู ทัศนคติ และพฤตกิรรมของผูบริโภคใน
การปกปองสิทธิของตนเองจากขอความโฆษณาที่ไมเปนธรรม พบวา กลุมตวัอยางสวนใหญมี
ความรูในการปกปองสิทธิของตนเองจากขอความโฆษณาที่ไมเปนธรรม อีกทั้งมีทัศนคติตอการ
ปกปองสิทธิของตนเองไปในทางบวก สําหรับพฤติกรรมในการปกปองสิทธิจะแบงออกเปนสอง
ลักษณะคือ เลิกใชสินคานั้นหรือบอกใหคนอื่นทราบและรองเรียนไปยังหนวยงานคุมครองผูบริโภค 
นอกจากนี้ยังพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญไมคอยมีความตื่นตวัในการปกปองสิทธิของตนเองดวย
การรองเรียนไปยังหนวยงานคุมครองผูบริโภค ดวยเหตผุลหลักสามประการคือ 1. กลุมตัวอยาง
สวนใหญไมทราบบทบาทและหนาที่ของหนวยงานคุมครองผูบริโภคอยางชัดเจน 2. กลุมตัวอยาง
สวนใหญมีทัศนคติตอหนวยงานคุมครองผูบริโภคคอนขางไปในทางลบ 3. กลุมตัวอยางสวนใหญ
จะรองเรียนไปยังหนวยงานคุมครองผูบริโภคตอเมื่อพวกเขาไดรับอันตรายหรือความเสียหายใน
ทรัพยสินจํานวนมากจากการใชสินคาหรือบริการนั้นๆ 
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 วรรณี สุขจันทร (2546) ไดทําการศึกษาความรูเร่ืองฉลากโภชนาการของนักศึกษาระดับ
บัณฑิตศึกษา คณะศกึษาศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม พบวา รอยละ 54.33 มีความรูเร่ืองฉลาก
โภชนาการในเกณฑสูง รอยละ 35.10 มีความรูในเกณฑปานกลาง และรอยละ 10.57 มีความรูใน
เกณฑต่ํา การที่นักศึกษาระดับบัณฑิตศกึษา คณะศึกษาศาสตร มหาวทิยาลัยเชยีงใหม มีความรูเร่ือง
ฉลากโภชนาการในเกณฑสูงเนื่องมาจากนกัศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาสวนใหญประกอบอาชีพรับ
ราชการ ซ่ึงอาจทําใหไดรับทราบขอมูลขาวสารและความรูดานอาหารโภชนาการและสุขภาพจาก
หนวยงานราชการที่เกี่ยวของเปนประจํา นอกจากนี้ยังพบวา เพศชายมีเกณฑความรูสูงกวาเพศหญิง 
แตไมพบความสัมพันธระหวางเพศชายและหญิง เมื่อหาความสัมพนัธระหวางเกณฑความรูเร่ือง
ฉลากโภชนาการกับกลุมอายพุบวา มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P=0.044) และยัง
พบวาเกณฑความรูเร่ืองฉลากโภชนาการมีความสัมพันธกับสาขาวิชาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
(P=0.002) นอกจากน้ันยังพบวากลุมตวัอยางตอบคําถามในแบบทดสอบบางขอไดต่ํากวา รอยละ 
50.00 และกลุมตัวอยางไดใหขอคิดเห็นเพิ่มเติม เกี่ยวกับขอมูลที่แสดงในฉลากโภชนาการ ควรมี
กฎหมายควบคุมอยางเขมงวดสําหรับวัตถุดิบ และระบรุายการสารอาหารที่มีพิษตอรางกาย การใช
วัตถุกันเสยี การใชสีผสมอาหารรวมทั้งสารปรุงแตงในอาหาร และจัดใหมีการตรวจสอบคุณภาพ
ของอาหารทุกป เพื่อรักษามาตรฐานของสินคาใหคงเดมิ และควรประชาสัมพันธอยางสม่ําเสมอ 
เพ่ือใหผูบริโภคเห็นความสําคัญของการใชฉลากโภชนาการ และฉลากโภชนาการควรใชภาษาที่
อานและเขาใจไดงาย 
 ศิริลักษณ ไชยวงศ (2544) ไดทําการศึกษาเรื่อง ความรูและเจตคติเกี่ยวกับฉลากโภชนาการ
ของโรแทเรียนในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม พบวาโรแทเรียนสวนใหญมีความรูเกี่ยวกับ
ฉลากโภชนาการอยูในเกณฑปานกลาง รอยละ 60.9 และเกณฑสูงรอยละ 34.8 เนื่องมาจากการ
ไดรับขอมูลขาวสารในดานสุขภาพจากการเขาประชุมประจําสัปดาห ไมพบความแตกตางของ
ความรูเกี่ยวกับฉลากโภชนาการระหวางโรแทเรียนชายและหญิง และระหวางกลุมอายุทั้งสามกลุม 
แตพบความแตกตางของความรูเกี่ยวกับฉลากโภชนาการ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติระหวางโรแท
เรียนที่มีระดับการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี กับโรแทเรียนที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี (P=0.01) 
สําหรับการวัดเจตคติที่เกี่ยวกับฉลากโภชนาการของโรแทเรียน     พบวาโรแทเรียนสวนใหญ มีเจต
คติที่ดีตอฉลากโภชนาการ อยางไรก็ตาม พบวา เพศ อายุ และระดับการศึกษาของโรแทเรียน มีผล
ตอเจตคติตอฉลากโภชนาการบางขอ 
 สุจิตราภรณ คงชุม (2543) ไดศึกษาการรับรูตอฉลากโภชนาการของนักศึกษามหาวิทยาลัย 
เชียงใหม พบวา กลุมตวัอยางสวนใหญเปนเพศหญิงรอยละ 64.9 อายเุฉลี่ยของกลุมตัวอยางคือ 21.5 
ป เปนนักศกึษาระดับปริญญาตรีรอยละ 82.3 กลุมตัวอยางอานฉลากโภชนาการกอนบริโภคทุกครั้ง
รอยละ 10.3 อานเกือบทุกครัง้รอยละ 33.7 อานสวนใหญรอยละ 23.4 อานบางครั้งรอยละ 26.9 และ
อานนอยมากรอยละ 5.7 ดานการรับรูขอมูลฉลากโภชนาการจากสือ่โฆษณาประชาสัมพันธตางๆ 
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พบวากลุมตวัอยางรับรูขอมูลฉลากโภชนาการจากสื่อหนงัสือพิมพและนิตยสารมากทีสุ่ด รองลงมา
คือรับรูจากสื่อโทรทัศนและวิทยุรายการตางๆ จากผลการศึกษากลุมตัวอยางสนใจอานขอมูลฉลาก
โภชนาการ แตมีระดับความสามารถในการรับรูดานการแปลความหมายและความเขาใจ เกี่ยวกบั
ฉลากโภชนาการในระดับปานกลาง ซ่ึงแสดงวายังไมเขาใจความหมายของขอมูลดานโภชนาการ
ทั้งหมด จึงควรมีการรณรงคประชาสัมพันธเร่ืองฉลากโภชนาการพรอมทั้งเผยแพรความรูดาน
โภชนาการที่ควรใหความสนใจไปพรอมกนัดวย 
 โสภิต ทองดัง (2543) ไดศกึษาเรื่องการรบัรูของวัยรุน เร่ืองฉลากโภชนาการในเขตอําเภอ
เมือง จังหวัดแมฮองสอน พบวาสื่อที่กลุมตัวอยางเคยไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับฉลากโภชนาการ 
แลวทําใหเขาใจมากที่สุดคือ โทรทัศน และบุคคลตางๆ ที่กลุมตัวอยางเคยไดรับขอมูลขาวสาร 
เกี่ยวกับฉลากโภชนาการและทําใหเขาใจมากที่สุดคือ ครูอาจารย จากการศึกษาครั้งนีม้ีขอเสนอแนะ
วา โทรทัศนและครูอาจารยจะเปนแหลงขอมูลที่ดีที่สุด สําหรับการรับรูเกี่ยวกับฉลากโภชนาการ
ของวัยรุน 
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