
 
บทที่  5 

สรุปผลการศึกษา  และขอเสนอแนะ 
 
 
  การศึกษาเรื่องปญหาของผูทําบัญชีในจังหวัดเชียงใหม  ในดานภาษีเงินไดนิติ
บุคคลและภาษีมูลคาเพิ่ม   มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปญหาของผูทําบัญชีในจังหวัดเชียงใหม            
ในดานภาษีเงินไดนิติบุคคลและภาษีมูลคาเพ่ิม     โดยมีขอบเขตการศึกษาปญหาภาษีเงินไดนิติ
บุคคล  ในดานการรับรูรายได  คาใชจาย  สินทรัพย หนี้สิน และสวนของเจาของ  และศึกษาปญหา
ภาษีมูลคาเพิ่ม  ในดานการรับรูรายไดที่เกิดภาษีขาย  ฐานภาษี  และภาษีซ้ือ  ที่เกิดขึ้นจากความ
แตกตางระหวางการจัดทําบัญชีตามมาตรฐานการบัญชี  กับการปฏิบัติตามหลักเกณฑทางภาษีอากร 
  การศึกษาครั้งนี้ทําโดยใชแบบสอบถามสงทางไปรษณียไปยังผูทําบัญชีที่ขึ้น
ทะเบียนตอสํานักงานพัฒนาธุรกิจการคาจังหวัดเชียงใหม    โดยสุมตัวอยางผูทําบัญชีจํานวน  278  
คน  จากจํานวนทั้งหมด  1,000  คน  ซ่ึงการเลือกกลุมตัวอยางนั้นจะแบงเปน  2  ระดับ  คือแบงตาม
สัดสวนคุณวุฒิการศึกษาที่ขึ้นทะเบียนผูทําบัญชี  และแบงตามสัดสวนภูมิลําเนาที่แจงไวกับ         
สํานักงานพัฒนาธุรกิจการคาจังหวัดเชียงใหม 
  ผลการสงแบบสอบถามไปยังกลุมตัวอยางจํานวน   278  คน   ปรากฏวามี
แบบสอบถามที่สงกลับคืนมาจํานวน  174  คน  ซ่ึงคิดเปนรอยละ  62.59  ของกลุมตัวอยางทั้งหมด  
จึงนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะห  โดยใชคาสถิติ  ความถี่  รอยละ  และคาเฉลี่ยเลขคณิต 
 
สรุปผลการศึกษา 
สวนที่  1  ขอมูลท่ัวไป 
  ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม 
  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง  รอยละ  83.9  และเปนเพศชาย  รอย
ละ  16.1  สวนใหญมีอายุต่ํากวาหรือเทากับ  30  ป  รอยละ  48.9  รองลงมามีอายุชวง  31-40  ป  
รอยละ  33.9  อายุชวง  41-50  ป  รอยละ  14.9  และอายุมากกวา  50  ป  รอยละ  2.3  ระดับ
การศึกษาที่ขึ้นทะเบียนผูทําบัญชีสวนใหญมีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือปริญญาโท  รอยละ  
74.1  และระดับปวส.หรืออนุปริญญา  รอยละ  25.9 
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  ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับการทํางานดานบัญชี 
  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีประสบการณในการทํางานดานบัญชีนอยกวาหรือ
เทากับ  5  ป  รอยละ  37.9  รองลงมา  6-10  ป  รอยละ  35.1  โดยสวนใหญรับทําบัญชีระหวาง       
1-30  ราย  รอยละ  68.4  รองลงมา 31-60  ราย  รอยละ  16.7    สถานภาพในการทํางานสวนใหญ
เปนพนักงานของกิจการ  รอยละ  36.2  รองลงมารับจางทําบัญชีอิสระ  รอยละ  27.60    ประเภท
ธุรกิจที่รับทําบัญชีใหสวนใหญเปนกิจการบริการ  รอยละ  77.0  รองลงมาเปนกิจการคาปลีก  รอย
ละ  52.9  ซ่ึงกิจการที่รับทําบัญชีใหสวนใหญมีลักษณะการขายเปนเงินสด  รอยละ  94.3  รองลงมา
เปนการขายเงินเชื่อ  รอยละ  80.5    มีลักษณะการซื้อสวนใหญเปนเงินสด  รอยละ  92.5  รองลงมา
เปนการซื้อเงินเชื่อ  รอยละ  86.8   
 
สวนที่  2  ปญหาภาษีเงินไดนิติบุคคล 
  ปญหาภาษีเงินไดนิติบุคคลของผูทําบัญชีโดยรวม  พบวา  ผูทําบัญชีมีปญหาภาษี
เงินไดนิติบุคคลในระดับปานกลาง  โดยมีปญหาสูงสุดในดานการรับรูรายได  ซ่ึงมีปญหาระดับ
ปานกลาง  และมีปญหาสูงสุดเกี่ยวกับการโอนทรัพยสิน การใหบริการ หรือใหกูยืมเงิน  ซ่ึงทาง
บัญชีอาจไมคิดคาตอบแทน  หรือคิดคาตอบแทนต่ํากวาราคาตลาด  รองลงมาเปนปญหาดาน           
คาใชจาย  ซ่ึงมีปญหาระดับปานกลาง  โดยมีปญหาสูงสุดเกี่ยวกับรายจายที่กิจการไดจายไปจริงแต
ไมสามารถพิสูจนผูรับเงินไดเนื่องจากไมมีหลักฐาน  หรือมีหลักฐานไมสมบูรณ       และปญหาดาน
สินทรัพย  หนี้สิน และสวนของเจาของ   มีปญหาระดับปานกลาง  โดยมีปญหาสูงสุดเกี่ยวกับการ
บันทึกสินทรัพยจากการเชาซื้อ   
  ปญหาภาษีเงินไดนิติบุคคลจําแนกตามอายุ  พบวา  ผูทําบัญชีในแตละชวงอายุ  มี
ปญหาดานภาษ ีเงินไดนิติบุคคลในระดับปานกลางเหมือนกัน โดยชวงอายุต่ํากวาหรือเทากับ  30  ป  
มีปญหาสูงสุด  รองลงมาเปนชวงอายุ  31 - 40  ป  ชวงอายุ  41 - 50  ป    และอายุมากกวา 50  ป  
ตามลําดับ   โดยผูทําบัญชีสวนใหญมีปญหาสูงสุดในดานการรับรูรายได  ยกเวนผูทําบัญชีที่มีอายุ
มากกวา  50  ป  จะมีปญหาสูงสุดในดานดานคาใชจาย 
  ปญหาภาษเีงินไดนิติบุคคลจาํแนกตามระดบัการศึกษาที่ขึน้ทะเบยีนผูทําบัญชี    
พบวา      ผูทําบัญชีที่มีวุฒิการศึกษาในแตละระดับมีปญหาภาษ ีเงินไดนิติบุคคลในระดับปานกลาง
เหมือนกนั  โดยผูทําบัญชีที่มีการศึกษาระดับ  ปวส. หรืออนุปริญญา  มีปญหาสูงสุด  รองลงมา       
เปนผูทําบัญชีที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือปริญญาโท  โดยทั้งหมดมีปญหาสูงสุดดานการ      
รับรูรายได 
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  ปญหาภาษีเงินไดนิติบุคคลจําแนกตามประสบการณในการทํางานดานบัญชี  
พบวา  ผูทําบัญชีมีปญหาภาษีเงินไดนิติบุคคลในระดับปานกลางเหมือนกัน  โดยผูที่มีประสบการณ
นอยกวาหรือเทากับ  5  ปมีปญหาสูงสุด    รองลงมาเปนผูที่มีประสบการณ  6-10  ป     ผูที่มี
ประสบการณมากกวา  15  ป  และผูที่มีประสบการณ  11-15  ป    ซ่ึงทั้งหมดมีปญหาสูงสุด
เหมือนกันคือปญหาดานการรับรูรายได  
 
สวนที่  3  ปญหาภาษีมูลคาเพิ่ม 
  ปญหาภาษีมูลคาเพิ่มของผูทําบัญชีโดยรวม พบวา ผูทําบัญชีมีปญหาภาษีมูลคาเพิ่ม
ในระดบัปานกลาง   โดยมปีญหาสูงสุดในดานฐานภาษีซ่ึงมีปญหาระดับปานกลาง  มีปญหาสูงสุด
เกี่ยวกับการกําหนดมูลคาฐานภาษจีากการสงออก  กรณีไดรับเงนิตราตางประเทศและมีการขายใน
เดือนที่ความรบัผิดในการเสยีภาษีเกดิขึ้น  ซ่ึงกําหนดใหถือเงินตราไทยที่ไดรับเปนฐานภาษีแตหาก
ยังมิไดมกีารขายเงินตราตางประเทศใหใชอัตราถัวเฉลี่ยที่ธนาคารพาณิชยรับซื้อในวันทําการสุดทาย
ของเดือนที่ความรับผิดเกิดขึน้เปนฐานภาษ ี  รองลงมาเปนปญหาดานการรับรูรายไดที่เกิดภาษีขาย  
ซ่ึงมีปญหาระดับปานกลาง  มีปญหาสูงสุดเกี่ยวกับการขายสินคา  ซ่ึงจะเกิดความรับผิดมีการสง
มอบสินคา หรือโอนกรรมสิทธิ์ หรือไดรับชําระราคา หรือไดออกใบกํากับภาษกีอนมีการสงมอบ
สินคา    และปญหาดานภาษีซ้ือมีปญหาระดับปานกลาง  โดยมปีญหาสูงสุดเกี่ยวกบัการเฉลี่ยภาษี
ซ้ือของกิจการที่มีเงินไดที่ตองเสียภาษมีูลคาเพิ่มและกิจการที่ไดรับยกเวนภาษีมูลคาเพิ่ม  

ปญหาภาษีมูลคาเพิ่มจําแนกตามอายุ พบวา ผูทําบัญชีที่มีอายุต่ํากวาหรอืเทากับ  30  
ป  และผูที่มีอายุระหวาง  31 – 40  ป    มีปญหาดานภาษมีูลคาเพิ่มในระดับปานกลาง  โดยผูทําบัญชี
ที่มีอายุระหวาง  31 – 40  ป  มีปญหาสงูสุด  รองลงมาเปนผูที่มีอายุต่าํกวาหรือเทากบั  30  ป    สวน
ผูทําบัญชีที่มีอายุ  41 – 50  ป  และ  ผูที่มอีายุมากกวา  50  ป  มีปญหาภาษีมูลคาเพิม่ในระดับนอย   
โดยผูทําบัญชีที่มีอายุ    41 - 50  ป มีปญหาภาษีมูลคาเพิ่มสูงกวาผูทีม่ีอายุมากกวา 50  ป  โดยผูทํา
บัญชีที่มีที่มีอายุต่ํากวาหรือเทากับ  30  ป   อายุ  31-40  ป  และอายุ  41-50  ป    มีปญหาสูงสุด
เหมือนกนั  คอื  ปญหาดานฐานภาษี  สวนผ ู ที่มีอายุมากกวา  50  ป  มีปญหาสูงสุดในดานการรบัรู
รายได  

ปญหาภาษีมูลคาเพิ่มจําแนกตามระดับการศึกษาที่ขึ้นทะเบียนผูทําบัญชี   พบวา              
ผูทําบัญชี มีปญหาในระดับปานกลาง  โดยผูทําบัญชีที่มีการศึกษาระดับ  ปวส. หรืออนุปริญญา  มี
ปญหาสูงกวาผูที่มีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือปริญญาโท  และทั้งหมดมีปญหาสูงสุดใน
ดานเดียวกัน  คือ  ปญหาดานฐานภาษี 
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ปญหาภาษีมูลคาเพิ่มจําแนกตามประสบการณในการทํางานดานบัญชี  พบวา  ผูทํา 
บัญชีที่มีประสบการณในการทํางานนอยกวาหรือเทากับ  5 ป   6-10  ป  และมากกวา  15  ป                 
มีปญหาดานภาษีมูลคาเพิ่มในระดับปานกลาง  โดยผูที่มีประสบการณนอยกวาหรือเทากับ  5  ป  
และ   6 – 1 0 ป  มีปญหาสูงสุดเทากัน  รองลงมาเปนผูที่ประสบการณมากกวา  15  ป     สวนผูที่มี
ประสบการณ  11-15  ป  นั้นมีปญหาดานภาษีมูลคาเพิ่มในระดับนอย   ซ่ึงผูทําบัญชีทุกชวง        
ประสบการณตางมีปญหาสูงสุดเหมือนกัน  คือ  ปญหาดานฐานภาษี 
 
อภิปรายผลการศึกษา 

จากการศึกษา  พบวา  ผูทําบัญชีมีปญหาภาษีเงินไดนิติบุคคลในระดับปานกลาง  
โดยมีปญหาสูงสุดในดานการรับรูรายได  เรื่องการโอนทรัพยสิน  การใหบริการ หรือใหกูยืมเงิน  
ซ่ึงทางบัญชีอาจไมคิดคาตอบแทน  หรือคิดคาตอบแทนต่ํากวาราคาตลาด  แตทางภาษีเจาพนกังานมี
อํานาจประเมินคาตอบแทนตามราคาตลาดในวันที่โอน  รองลงมาเปนปญหาดานคาใชจาย  เกี่ยวกับ
รายจายที่กิจการไดจายไปจริงแตไมสามารถพิสูจนผูรับเงินไดเนื่องจากไมมีหลักฐาน  หรือมี
หลักฐานไมสมบูรณ    และปญหาดานสินทรัพย  หนี้สิน และสวนของเจาของ เกี่ยวกับการบันทึก
สินทรัพยจากการเชาซ้ือ  ทางบัญชีใหบันทึกราคาเงินสดผลตางถือเปนดอกเบี้ยจายรอตัดบัญชี  แต
ทางภาษีใหบันทึกเปนมูลคาสินทรัพยทั้งหมด   
  ผลการศึกษาครั้งนี้สอดคลองกับผลการศึกษาของ  เดือนเพ็ญ  ธเนศราภา  (2544)                
ในหัวขอเรื่อง  การวิเคราะหประเด็นความผิดที่ตรวจพบจากการออกหมายเรียกตรวจสอบภาษี             
เงินไดนิติบคุคล  ของสํานักงานสรรพากรจังหวัดเชียงราย    ในสวนของปญหาภาษีเงินไดนิติบุคคล  
ซ่ึงพบวา  จากการตรวจสอบพบประเด็นความผิดที่เกิดขึ้นซํ้าๆ กันสวนใหญไดแก  การรับรูรายได
ไวไมถูกตองเปนสาเหตุใหแสดงยอดรายรับไวขาดหรือต่ํากวาความเปนจริง  การใหกูยืมเงินโดยไม
มีคาตอบแทน  และการนํารายจายซึ่งมิใชรายจายเพื่อหากําไรของกิจการมาเปนรายจายในการ
คํานวณกําไรสุทธิ  และผลการศึกษาครั้งนี้ยังสอดคลองกับผลการศึกษาของ  อนันต     บุญประเทือง  
(2538)  ในหัวขอเรื่อง  ปญหาที่ตรวจพบในการเสียภาษีเงินไดนิติบุคคล  ซ่ึงพบวามีปญหาการ
แสดงรายไดต่ํากวาความเปนจริง  การนํารายจายตองหามตามประมวลรัษฎากรมาหักเปนคาใชจาย 
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ขอคนพบในการศึกษา 
จากการศึกษา   พบวา  ผูทําบญัชีที่มีอายุนอยจะมีปญหาภาษีเงินไดนิติบคุคลมาก 

กวาผูที่มีอายุมาก และผูทําบัญชีที่มีระดับการศึกษานอยจะมีปญหาภาษีเงินไดนิติบุคคลและภาษี         
มูลคาเพิ่มมากกวาผูที่มีระดับการศึกษาสูง  โดยผูทําบัญชีสวนใหญมีปญหาภาษีเงินไดนิติบุคคลดาน
การรับรูรายได  และมีปญหาภาษีมูลคาเพิ่มดานฐานภาษี 

 
ขอเสนอแนะ 

1. ดานภาษีเงินไดนิติบุคคล 
  การจัดทําบัญชีของผ ู ทําบัญชี  หากพบรายการคาใชจายใดซึ่งถือเปนรายจาย
ตองหามทางภาษีอากร  ผูทําบัญชีควรบันทึกบัญชีแยกจากรายการปกติ    เพื่อสะดวกตอการ
ปรับปรุงกําไร/ขาดทุนสุทธิทางบัญชีใหเปนกําไรสุทธิทางภาษีในแบบแสดงรายการ  ภ.ง.ด.50  ซ่ึง
ยื่นตอ กรมสรรพากรไดอยางถูกตอง 

2. ดานภาษีมูลคาเพิ่ม 
ผูทําบัญชีมีปญหาสูงสุดเกี่ยวกับการกําหนดมูลคาฐานภาษีจากการสงออก กรณีได 

รับเงินตราตางประเทศและมีการขายในเดือนที่ความรับผิดในการเสียภาษีเกิดขึ้น  ซ่ึงกําหนดใหถือ
เงินตราไทยที่ไดรับเปนฐานภาษี  แตหากยังมิไดมีการขายเงินตราตางประเทศใหใชอัตราถัวเฉล่ียที่
ธนาคารพาณิชยรับซื้อในวันทําการสุดทายของเดือนที่ความรับผิดเกิดขึ้นเปนฐานภาษี  ดังนั้น              
การปฏิบัติงานของผูทําบัญชีควรแนะนําใหผูประกอบการทราบเกี่ยวกับวิธีการจัดเก็บเอกสาร
หลักฐานในการสงออก    การรับชําระเงิน  และการแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศ  และสงมอบให
ผูทําบัญชีเพื่อจัดทํารายงานภาษีขายและยื่นแบบแสดงรายการภาษีมูลคาเพิ่มไดอยางถูกตอง 

3. ดานกรมสรรพากร 
  ปญหาตาง  ๆ  ที่ เกิดขึ้นของผูทํ าบัญชีในด านภาษี เงินไดนิติบุคคล   และ
ภาษีมูลคาเพิ่ม  นั้น  ลวนมีสาเหตุมาจากวิธีการปฏิบัติที่แตกตางกันของมาตรฐานบัญชีกับประมวล
รัษฎากร   ดังนั้น  กรมสรรพากรควรจัดใหมีการอบรมใหแกผูทําบัญชีในเรื่องความแตกตางของ
หลักเกณฑตามมาตรฐานบัญชีกับหลักเกณฑทางภาษีอากร  และควรอบรมเกี่ยวกับกฎหมายภาษี
อากรที่มีการปรับปรุง   เปล่ียนแปลง  เพิ่มเติม อยางสม่ําเสมอ  อีกทั้งกรมสรรพากรยังควรจะ
ทําการศึกษาลักษณะธุรกิจแตละประเภทอยางละเอียด   เพื่อกําหนดเกณฑการรับร ู รายไดและ
หลักเกณฑ            คาใชจายใหเหมาะสมตามความเปนจริงและเปนไปตามสถานการณปจจุบัน   
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4. ดานผูทําบัญชี 
  จากการศึกษา  พบวา  ผูทําบัญชีที่มีอายุและประสบการณนอยจะมีปญหามากกวา
ผูที่มีอายุและประสบการณมาก  ดังนั้น  ผูทําบัญชีจะตองหมั่นศึกษาหาความรูดวยตนเอง  ถึงแมนวา
จะตองเขารับการอบรมตามเงื่อนไขตามกฎหมาย  ผูทําบัญชีก็ควรจะหมั่นศึกษาหาความรูจากตํารา  
เอกสารตาง ๆ  เพื่อเพิ่มความแมนยําในการจัดทําบัญชีใหถูกตองตามมาตรฐานบัญชี  และยัง
สามารถปรับปรุงกําไร/ขาดทุนสุทธิทางบัญชีใหเปนกําไร/ขาดทุนสุทธิทางภาษีในแบบ ภ.ง.ด.50  
ไดอยางถูกตอง   หรือหากมีขอสงสัยเกี่ยวกับบัญชีและภาษี  ควรขอคําแนะนํากับผูที่เชี่ยวชาญตาง ๆ  
ทั้งในหนวยงานของตนเอง  หรือหนวยงานกรมสรรพากร  ซ่ึงในปจจุบันทางกรมสรรพากรก็มีการ
ใหบริการสอบถามปญหาภาษีอากรผานทางโทรศัพท  และทางเว็บไซต   ดวย 

5. ดานผูสอบบัญชีรับอนุญาตหรือผูสอบบัญชีภาษีอากร 
  ผูสอบบัญชีรับอนุญาตและผูสอบบัญชีภาษีอากรควรเพิ่มบทบาท  โดยเปนผูให        
คําแนะนําเกี่ยวกับการบันทึกบัญชีตามมาตรฐานบัญชีใหถูกตอง  รวมทั้งสามารถใหคําแนะนําแก         
ผูทําบัญชีเกี่ยวกับรายการที่ตองทําการปรับปรุงในการยื่นแบบเสียภาษี 
 
ขอจํากัดในการศึกษา 
  1.  การศึกษาในครั้งนี้ไดสงแบบสอบถามไปยังกลุมตัวอยางผูทําบัญชีจํานวน  278  
คน  แตไดรับแบบสอบถามกลับคืนเพียง  174  คน  คิดเปนรอยละ  62.59  ของกลุมตัวอยางทั้งหมด 
  2.  การกําหนดขนาดกลุมตัวอยางในครั้งนี้มาจากจํานวนประชากรผูทําบัญชีที่ขึ้น
ทะเบียนตอสํานักงานพัฒนาธุรกิจการคาจังหวัดเชียงใหม  ณ  วันที่  30  พฤศจิกายน  2547  จํานวน  
1,000  คน  แต  ณ วันที่  30  มิถุนายน  2549  จํานวนประชากรผูทําบัญชีไดเพิ่มขึ้นเปน  1,257  คน
(สํานักงานพัฒนาธุรกิจการคาจังหวัดเชียงใหม ณ วันที่  30  มิถุนายน  2549)  ซ่ึงเปนจํานวนที่        
เพิ่มขึ้นหลังจากสงแบบสอบถามไปแลว 
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