
ภาคผนวก ก

เครื่องมือท่ีใชในการเก็บขอมูล
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แบบสอบถาม

แบบสอบถามนี้จัดทําขึ้นโดยนักศึกษาระดับปริญญาโทหลักสูตรบัญชีมหาบัณฑิต คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัย
เชียงใหม โดยมีวัตถุประสงคหลักเพื่อศึกษาความเปนไปไดในการลงทุนธุรกิจบานพักดูแลผูสูงอายุ ในอําเภอสันกําแพง จังหวัด
เชียงใหม

คําตอบของทานจะถูกนําไปประมวลผลเพื่อเปนขอมูลเบื้องตนใหกับผูประกอบธุรกิจดูแลผูสูงอายุหรือผูสนใจทั่วไปที่จะ
เขามาประกอบธุรกิจดังกลาว ดังนั้นจึงเรียนมาเพื่อขอความรวมมือจากทานในการใหขอมูลตามความเปนจริง ทั้งนี้ คําตอบของทาน
จะถูกนําไปใชในระดับภาพรวมเทานั้นและขอรับรองวาขอมูลของทานจะถูกเก็บรักษาไวเปนความลับ  ขอขอบพระคุณทานผูตอบ
แบบสอบถามที่กรุณาสละเวลาอันมีคามา ณ โอกาสนี้ดวย

กัลป   อุโฆษกิจ
…………………………………………………………………………………………………………………………………………
……..
สวนท่ี 1  ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม
คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย ( / ) ในวงเล็บหนาขอความที่ทานตองการเลือก ถาไมมีขอความที่ทานตองการเลือกโปรดเขียนขอความ
ลงในชองที่ระบุวา อื่น ๆ

1.     เพศ (     ) 1.  ชาย                  (     ) 2.  หญิง

2.     อายุ   (     ) 1.  นอยกวา 40 ป               (     ) 2.  40 – 50 ป
(     ) 3.  51 – 60 ป   (     ) 4.  มากกวา 60 ป

3. ระดับการศึกษา   (     ) 1.  ต่ํากวาปริญญาตรี                   (     ) 2.  ปริญญาตรี
(     ) 3.  ปริญญาโท   (     ) 4.  สูงกวาปริญญาโท

4. อาชีพในปจจุบัน            (     ) 1.  พนักงาน/ผูบริหาร บริษัทเอกชน    (     ) 2.  ประกอบธุรกิจสวน
ตัว

(     ) 3.  ขาราชการ / ขาราชการบํานาญ   (     ) 4.  แมบาน/พอบาน

(     ) 5.  อื่น ๆ (ระบุ)........................................................

5. รายไดรวมทั้งสิ้นตอเดือน        (     ) 1.  10,000 บาท หรือ ต่ํากวา    (     ) 2.  10,001 – 20,000 บาท
  (     ) 3.  20,001 – 30,000 บาท    (     ) 4.  30,001 – 50,000 บาท

    (     ) 5.  50,001 – 70,000 บาท    (     ) 6.  70,001 – 100,000 บาท
(     ) 7.  มากกวา 100,000 บาท

6. สถานที่พักอาศัยปจจุบัน  (     ) 1.  เปนเจาของเอง    (     ) 2.  เชาอยู
(     ) 3.  อาศัยอยูกับบุตร/หลาน/ญาติ/พี่/นอง             (     ) 4.  บานพักคนชรา

              (     ) 5.  อื่น ๆ (ระบุ)................................................................
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สวนท่ี 2 ความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอบานพักดูแลผูสูงอายุในจังหวัดเชียงใหม
หากทานตองการซื้อหรือใชบริการบานพักดูแลผูสูงอายุ ทานใหความสําคัญกับปจจัยตอไปนี้มากนอยเพียงใด
ก.ปจจัยดานผลิตภัณฑ

ระดับความสําคัญ (ใหทําเครื่องหมาย / เพียงขอเดียว)
ปจจัยดานผลิตภัณฑ มากที่สุด

( 5 )
มาก
( 4 )

ปานกลาง
( 3 )

นอย
( 2 )

นอยที่สุด
( 1 )

1.    Greenery Concept : มีพื้นที่สีเขียวขนาดใหญ
       ถูกจัดวางดวยตนไมนานาพันธุ ใหความรมร่ืน
       ภายในโครงการ
2.    Privacy Concept : ระบบรักษาความปลอดภัย
       ที่มีความนาเชื่อถือสูงบริเวณทางเขาโครงการ
       และสําหรับบานแตละหลัง
3.    Facilities Concept : มีสโมสรและสถานที่ออก
       กําลังกายขนาดใหญ และสาธารณูปโภคตาง ๆ
4.    Elderly Concept : มีการออกแบบบานใหเหมาะ
       สําหรับผูสูงอายุ โดยคํานึงถึงความสะดวกสบาย
       และปลอดภัยของผูสูงอายุ
5.    มีการตกแตงภายในดวยเฟอรนิเจอร พรอมเขาอยู
6.    บริเวณรอบบานมีพื้นที่ใหสําหรับปลูกตนไมและ
       จัดสวน
7.    ภายในโครงการมีศูนยใหบริการพยาบาลที่มี
       พยาบาล ประจําตลอด 24 ชั่วโมง
8.    มีรถพยาบาล

9.    มีพนักงานดูแลผูสูงอายุ
10.  มีบริการทําความสะอาดบานพัก
11.  มีบริการทําสวนและตัดหญาภายในบริเวณบาน
12.  มีบริการซักรีด
13.  มีรานอาหาร

14.  มีรานสะดวกซื้อ

15.  มีรานตัดผม / รานเสริมสวย
16.  มีกิจกรรมการตรวจสุขภาพและใหความรูเกี่ยว
       กับการดูแลสุขภาพ
17.  มีกิจกรรมทองเที่ยว
18.  มีรถบริการไปยังสถานที่ตาง ๆ
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19. จํานวนหองนอนที่ตองการ
(     ) 1.  1 หองนอน   (     ) 2.  2 หองนอน
(     ) 3.  3 หองนอน (     ) 4.  มากกวา 3 หองนอน

20. จํานวนโรงจอดรถที่ตองการ
(     ) 1.  1 คัน         (     ) 2.  2 คัน
(     ) 3.  3 คัน (     ) 4.  4 คันขี้นไป

21. ขนาดที่ดินที่ตองการ
(     ) 1.  ต่ํากวา 50 ตารางวา (     ) 2.  50 – 100 ตารางวา
(     ) 3.  101 -  200 ตารางวา (     ) 4.  201 – 400 ตารางวา
(     ) 5.  มากกวา 400 ตารางวา

22. ทําเลของบานที่ทานตองการในจังหวัดเชียงใหม (เลือกไดมากกวา 1 ขอ)
(     ) 1.  บนถนน เชียงใหม-ดอยสะเก็ด                (     ) 2.  บนถนน เชียงใหม-แมโจ
(     ) 3.  บนถนน วงแหวนรอบกลาง (     ) 4.  บนถนน วงแหวนรอบนอก
(     ) 5.  บนถนน เชียงใหม-สันกําแพง (     ) 6.  บนถนน เชียงใหม-สันกําแพงสายใหม
(     ) 7.  บนถนน เชียงใหม-หางดง (     ) 8.  บนถนน มหิดล

       (     ) 9.  บนถนน เชียงใหม-ลําปาง (     ) 10.  อื่น ๆ ระบุ…………………………..

ข.ปจจัยดานราคา
1. กรณีที่ทานตองการซื้อ ทานคิดวาราคาของบานควรอยูในระดับใด

(     ) 1.  ต่ํากวา 1,000,000 บาท (     ) 2.  1,000,001 -  2,000,000 บาท
(     ) 3.  2,000,001 -  3,000,000 บาท (     ) 4.  3,000,001 -  4,000,000 บาท
(     ) 5.  มากกวา 4,000,000  บาท

2. จํานวนเงินดาวนที่ทานคิดวามีความเหมาะสม
(     ) 1.  5% ของราคาบาน (     ) 2.  10% ของราคาบาน
(     ) 3.  15% ของราคาบาน (     ) 4.  20% ของราคาบาน
(     ) 5.  อื่น ๆ (ระบุ).............................................

3. กรณีที่ทานตองการเชา ทานคิดวาอัตราคาเชาที่เหมาะสมตอเดือนควรอยูระดับใด
(     ) 1.  ต่ํากวา 10,000 บาท (     ) 2.  10,001 – 20,000 บาท
(     ) 3.  20,001 – 30,000 บาท (     ) 4.  30,001 – 40,000 บาท
(     ) 5.  40,001 – 50,000 บาท (     ) 6.  มากกวา 50,000  บาท

4. ระยะเวลาในการเก็บคาเชาลวงหนา
(     ) 1.  1 เดือน (     ) 2.  3 เดือน
(     ) 3.  6 เดือน (     ) 4.  12 เดือน
(     ) 5.  24 เดือน (     ) 6.  อื่น ๆ (ระบุ).............................................
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ค.ปจจัยดานสถานที่
ระดับความสําคัญ (ใหทําเครื่องหมาย / เพียงขอเดียว)

ปจจัยดานสถานที่ มากที่สุด
( 5 )

มาก
( 4 )

ปานกลาง
( 3 )

นอย
( 2 )

นอยที่สุด
( 1 )

1.  ใกลตลาด

2.  ใกลโรงพยาบาล

3.  ใกลสถานีตํารวจ

4.   การเดินทางสะดวกรวดเร็ว

5.  ใกลสถานที่ทองเที่ยว

6.  ใกลสถานที่ประกอบพิธีกรรมทางศาสนา

7.  ใกลสถานที่ออกกําลังกาย

8.  มีภูมิทัศนที่สวยงาม อยูทามกลางธรรม
ชาติ
9.  อยูในบริเวณที่เงียบสงบ เปนสวนตัว

ง.ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย
ระดับความสําคัญ (ใหทําเครื่องหมาย / เพียงขอเดียว)

ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย มากที่สุด
( 5 )

มาก
( 4 )

ปานกลาง
( 3 )

นอย
( 2 )

นอยที่สุด
( 1 )

1.  สามารถติดตอทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส
     (E-Mail) ได

2.  สามารติดตอสํานักงานโครงการไดหลัง
เวลาทํางาน
3.  มีสถานที่ติดตอและใหขอมูลในหางสรรพ
สินคา
4.  มีการจัดจําหนายทางพาณิชย
อิเล็กทรอนิกส เชน
     การจอง บน website
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จ.ปจจัยดานสงเสริมการตลาด
ระดับความสําคัญ (ใหทําเครื่องหมาย / เพียงขอเดียว)

ปจจัยดานสงเสริมการตลาด มากที่สุด
( 5 )

มาก
( 4 )

ปานกลาง
( 3 )

นอย
( 2 )

นอยที่สุด
( 1 )

1.  การโฆษณาในนิตยสาร
2.  การโฆษณาทางวิทยุ
3.  การโฆษณาทางแผนพับ ใบปลิว

4.  การโฆษณาโดยใชปายขนาดใหญ
5.  มีการใหสวนลด
6.  มี Website ใหขอมูลเกี่ยวกับแบบบาน
แบบแปลน โครงการ รวมถึงรายละเอียด
ตางๆ

ฉ. ขอมูลเกี่ยวกับการตัดสินใจใชบริการบานพักดูแลผูสูงอายุในจังหวัดเชียงใหม
ระดับความสําคัญ (ใหทําเครื่องหมาย / เพียงขอเดียว)

ปจจัยในการตัดสินใจใชบริการบานพักดูแลผู
สูงอายุ

มากที่สุด
( 5 )

มาก
( 4 )

ปานกลาง
( 3 )

นอย
( 2 )

นอยที่สุด
( 1 )

1.  ไมมีบุตรหลานหรือญาติพี่นองคอยดูแล
2.   ขาดการดูแลจากบุตรหลานและญาติพี่
นอง
3.  ไมอยากเปนภาระของบุตรหลาน
4.   อยากอยูในสังคมที่อยูในวัยเดียวกัน
5.   ตองการความเปนอิสระและเปนสวนตัว
6.  ยังไมพึงพอใจการดูแลของบานพักคนชรา
ของรัฐบาล
7.  ตองการมีคุณภาพชีวิตที่ดีในชวงบั้นปลาย
ของชีวิต

ขอเสนอแนะอื่น ๆ
...............................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................................................

..............

*********** ขอขอบพระคุณเปนอยางสูง ***********
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แบบสัมภาษณผูประกอบการ
แบบสัมภาษณ

เร่ือง  การศึกษาความเปนไปไดในการลงทุนธุรกิจบานพักดูแลผูสูงอายุ ในอําเภอสันกําแพง จังหวัด
เชียงใหม

แบบสอบถามนี้จัดทําขึ้นเพื่อประกอบการคนควาอิสระของนักศึกษาระดับปริญญาโทหลัก
สูตรบัญชีมหาบัณฑิต คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม โดยมีวัตถุประสงคหลักเพื่อศึกษา
ความเปนไปไดในการลงทุนธุรกิจบานพักดูแลผูสูงอายุ ในอําเภอสันกําแพง จังหวัดเชียงใหม  ผู
ศึกษาใครขอความรวมมือจากทุกทานในการตอบแบบสัมภาษณเทาที่ทานจะสามารถใหขอมูลได
และขอขอบพระคุณทานผูตอบแบบสอบถามที่กรุณาสละเวลาอันมีคามา ณ โอกาสนี้ดวย

ขอมูลท่ัวไปของกิจการ
ชื่อกิจการ………………………………………………………………………………………
สถานที่ตั้ง………………………………………………………………………………………
ลักษณะของกิจการ (บริษัท,หางหุนสวน,เจาของคนเดียว)……………………………………

ขอมูลเก่ียวกับดานการตลาด
1. มีสินคาหรือการใหบริการรูปแบบใดบาง  จํานวนที่สามารถใหบริการไดสูงสุด  อัตราคา

บริการ และ สัดสวนการใชบริการของชาวไทยและชาวตางชาติ
2. ในการใหบริการพบปญหาหรืออุปสรรคอะไรบาง และแนวโนมของบริการแตละประเภท

ในอนาคตทานคิดวาเปนอยางไร
3. มีชองทางการจัดจําหนายทางใดบาง (ตั้งบูธในหางสรรพสินคา, ลงโฆษณาตามสื่อตาง ๆ,

ใชพนักงานเสนอขาย ฯลฯ)
4. มีการสงเสริมการตลาดอยางไรบาง(ลด แลก แจก แถม  ฯลฯ)
5.  ขอเสนอแนะดานการตลาดอื่น ๆ
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ขอมูลเก่ียวกับดานการจัดการและการบริหารงาน
1. โครงสรางขององคกรแบงออกเปนกี่ฝาย อะไรบาง
2. อัตรากําลังพลและอัตราคาจางโดยเฉลี่ยในแตละระดับเปนเทาไร

-  ระดับบริหาร ________ คน __________ บาท/เดือน
-  ระดับปฏิบัติการ ________ คน __________ บาท/เดือน
-  ระดับพนักงาน ________ คน     แยกเปน 2 ประเภท

รายวัน ________ คน __________ บาท/ชม.
รายเดือน ________ คน __________ บาท/เดือน

3. ทานมีคําอธิบายลักษณะงานหรือไม อยางไร
4. ทานมีหลักเกณฑอยางไรในการรับบุคลากรเขาทํางาน
5. พบปญหาในการบริหารจัดการดานใดบาง(พนักงาน อาคารสถานที่ ฯลฯ)
6. ขอเสนอแนะดานการจัดการและการบริหารงานอื่น ๆ

ขอมูลเก่ียวกับดานเทคนิค
1. พื้นที่ทั้งหมดของโครงการ
2. มีการจัดสรรพื้นที่ในโครงการอยางไร (หองอะไรบาง จํานวนกี่หอง)
3. มีการจัดกิจกรรมเสริมสําหรับผูสูงอายุหรือไม(อบรม สัมมนา ทองเที่ยว ทําบุญ ฯลฯ) และ

มีการจัดเก็บคาบริการอยางไรบาง
4.  กรณีผูสูงอายุไมสามารถจัดการหรือดูแลการเงินดวยตนเองไดจะมีวิธีการดําเนินการอยาง

ไร
5. ภายในหองพักประกอบดวยเฟอรนิเจอรและอุปกรณอะไรบาง ราคาประมาณเทาไร และมี

การจัดวางอยางไร
6. หลักเกณฑในการวางผังโครงการฯ
7. ในการเลือกทําเลที่ตั้งโครงการควรพิจารณาถึงปจจัยใดบาง
8. กรณีผูสูงอายุเสียชีวิตขณะที่มาใชบริการ และไมมีญาติหรือคนรูจัก ทางโครงการมีการจัด

การอยางไร (มีการประกอบพิธีกรรมทางศาสนาใหหรือไม และในสวนของคาใชจายตางๆ
ที่เกิดขึ้นทางโครงการไดมีการจัดเก็บจากผู สูงอายุหรือไม)

9. ทานมีอุปกรณและเครื่องมือที่จําเปนในการดูแลผูสูงอายุอะไรบาง
10. ทานมีหลักเกณฑในการดูแลผูสูงอายุอยางไรบาง
11. ทางโรงพยาบาลมีบริการคลินิกตามสถานประกอบการตางๆหรือไม  และทางสถาน

ประกอบการจะตองดําเนินการอยางไรบาง
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12. หองพยาบาลสําหรับผูสูงอายุควรประกอบดวยอะไรบาง
13. ขอเสนอแนะดานเทคนิคอ่ืน ๆ

ขอมูลเก่ียวกับดานการเงิน
1. ทานคาดประมาณงบประมาณโครงการลงทุนในการกอตั้งโครงการ  รวมถึงคาใชจายกอน

การดําเนินงานเทาไหร
- อาคารสถานที่
- อุปกรณและเครื่องมือในการดูแลผูสูงอายุ
- อุปกรณสํานักงาน
- ยานพาหนะ
- คาใชจายกอนการดําเนินงาน
- อ่ืน ๆ

2. คาใชจายของโครงการประกอบดวยอะไรบาง และคิดเปนประมาณรอยละเทาใดของราย
ได

3. โครงสรางเงินลงทุนมีสัดสวนประมาณเทาใด
เงินทุนหมุนเวียน…………..%
เงินทุนระยะยาว……………%
ทุนจดทะเบียน…………….%

4. หลักเกณฑในการคิดคาเสื่อมราคาของอุปกรณและส่ิงกอสราง(กิจกรรม เสนตรง ลดลงทุก
ป)

5. ผลตอบแทนจากการลงทุนและผลกําไร
NPV ……………………………………….
อัตราผลตอบแทนขั้นต่ํา……………………%
IRR…………………………………………%
PB………………………………………….ป
จุดคุมทุน………………………………….. คน, หอง
กําไรสุทธิ…………………………………..%

6. ขอเสนอแนะเกี่ยวกับดานการเงินอื่น ๆ
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แบบสัมภาษณเจาหนาที่การทองเที่ยวแหงประเทศไทย

แบบสัมภาษณ
เร่ือง  การศึกษาความเปนไปไดในการลงทุนธุรกิจบานพักดูแลผูสูงอายุ ในอําเภอสันกําแพง จังหวัด
เชียงใหม

แบบสอบถามนี้จัดทําขึ้นเพื่อประกอบการคนควาอิสระของนักศึกษาระดับปริญญาโทหลัก
สูตรบัญชีมหาบัณฑิต คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม โดยมีวัตถุประสงคหลักเพื่อศึกษา
ความเปนไปไดในการลงทุนธุรกิจบานพักดูแลผูสูงอายุ ในอําเภอสันกําแพง จังหวัดเชียงใหม  ผู
ศึกษาใครขอความรวมมือจากทุกทานในการตอบแบบสัมภาษณเทาที่ทานจะสามารถใหขอมูลได
และขอขอบพระคุณทานผูตอบแบบสอบถามที่กรุณาสละเวลาอันมีคามา ณ โอกาสนี้ดวย

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของเจาหนาท่ีการทองเที่ยวแหงประเทศไทย
1.ชื่อ – สกุล……………………………………………………………………………
2.ตําแหนง…………………………………………………………………………….

สวนท่ี 2 ขอมูลท่ัวไปของธุรกิจดูแลผูสูงอายุ
1.ความคิดเห็นตอโครงการเปนอยางไร………………………………………………..
   ……………………………………………………………………………………….
   ……………………………………………………………………………………….
2.แนวโนมของผูสูงอายุชาวตางชาติที่จะเขามาพํานักระยะยาวในเมืองไทยโดยเฉพาะ

                 จังหวัดเชียงใหม…………………………………………………………………….
   ……………………………………………………………………………………….
   ……………………………………………………………………………………….
3.ทางการทองเที่ยวฯไดมีการสงเสริมใหผูสูงอายุชาวตางชาติเขามาพํานักระยะยาวใน

                 เมืองไทยหรือไมอยางไร……………………………………………………………..
   ……………………………………………………………………………………….
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แบบสัมภาษณเจาหนาที่หนวยงานประชาสงเคราะหจังหวัดเชียงใหม

แบบสัมภาษณ
เร่ือง  การศึกษาความเปนไปไดในการลงทุนธุรกิจบานพักดูแลผูสูงอายุ ในอําเภอสันกําแพง จังหวัด
เชียงใหม

แบบสอบถามนี้จัดทําขึ้นเพื่อประกอบการคนควาอิสระของนักศึกษาระดับปริญญาโทหลัก
สูตรบัญชีมหาบัณฑิต คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม โดยมีวัตถุประสงคหลักเพื่อศึกษา
ความเปนไปไดในการลงทุนธุรกิจบานพักดูแลผูสูงอายุ ในอําเภอสันกําแพง จังหวัดเชียงใหม  ผู
ศึกษาใครขอความรวมมือจากทุกทานในการตอบแบบสัมภาษณเทาที่ทานจะสามารถใหขอมูลได
และขอขอบพระคุณทานผูตอบแบบสอบถามที่กรุณาสละเวลาอันมีคามา ณ โอกาสนี้ดวย

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของเจาหนาท่ีหนวยงานประชาสงเคราะหจังหวัดเชียงใหม
1.ชื่อ – สกุล……………………………………………………………………………
2.ตําแหนง…………………………………………………………………………….

สวนท่ี 2 ขอมูลท่ัวไปของธุรกิจดูแลผูสูงอายุ
1.ความคิดเห็นตอโครงการเปนอยางไร………………………………………………..
   ……………………………………………………………………………………….
   ……………………………………………………………………………………….
2.มีการจัดกิจกรรมอะไรแกผูสูงอายุบาง……………………………………………….
   ……………………………………………………………………………………….
   ……………………………………………………………………………………….
3. ขอเสนอแนะอื่น ๆ…………………………………………………………………..
   ……………………………………………………………………………………….
   ……………………………………………………………………………………….
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กําหนดหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขในการขออนุญาต
และการออกใบอนุญาตตามกฎหมายวาดวยการจัดสรรที่ดิน
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กฎกระทรวง

กําหนดหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขในการขออนุญาต

และการออกใบอนุญาตตามกฎหมายวาดวยการจัดสรรที่ดิน

พ.ศ.  ๒๕๔๔

อาศัยอํานาจตามความในมาตรา ๖ และมาตร ๒๑ แหงพระราชบัญญัติการจัดสรรที่ดิน พ.ศ. 
๒๕๔๓ อันเปนพระราชบัญญัติที่มีบทบัญญัติบางประการเกี่ยวกับการจํากัดสิทธิและเสรีภาพของ
บุคคล ซ่ึงมาตร ๒๙ ประกอบกับมาตรา ๔๘ และมาตร ๕๐ ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 
บัญญัติใหกระทําไดโดยอาศัยอํานาจตามบทบัญญัติแหงกฎหมาย รัฐมนตรีวาการกระทรวง
มหาดไทยออกกฎกระทรวงไวดังตอไปนี้

ขอ ๑ ผูใดประสงคจะขออนุญาตทําการจัดสรรที่ดินใหยื่นคําขอตามแบบ จ.ส. ๑ ทายกฎ
กระทรวงนี้ตอเจาพนักงานที่ดินจังหวัดหรือเจาพนักงานที่ดินจังหวัดสาขาแหงทองที่ซ่ึงที่ดินนั้นตั้ง
อยู พรอมหลักและรายละเอียดตามมาตร ๒๓ จํานวน ๑๓ ชุด หรือตามจํานวนที่คณะกรรมการจัด
สรรที่ดินกลางกําหนด

ขอ ๒ เมื่อเจาพนักงานที่ดินจังหวัดหรือเจาพนักงานที่ดินจังหวัดสาขาตรวจสอบคาขอตาม
ขอ ๑ แลวเห็นวาไมครบถวน ใหแจงผูขออนุญาตทําการจัดสรรที่ดินดําเนินการสงหลักฐานและราย
ละเอียดเพิ่มเติมใหครบถวนภายในสิบหาวันนับแตวันที่ไดรับแจง

ในกรณีผูขออนุญาตทําการจัดสรรที่ดินไมดําเนินการยื่นหลักฐานและรายละเอียดเพิ่มเติม
ในระยะเวลาที่กําหนด หรือไดยื่นหลักฐานและรายละเอียดภายในระยะเวลาที่กําหนด แตเจา
พนักงานที่ดินจังหวัด หรือเจาพนักงานที่ดินจังหวัดสาขาตรวจสอบแลวเห็นวาหลักฐานและราย
ละเอียดยังไมครบถวน ใหเจาพนักงาน ที่ดินจังหวัด หรือเจาพนักงานที่ดินจังหวัดสาขาสั่งไมรับคํา
ขออนุญาตทําการจัดสรรที่ดิน แลวแจงคําสั่งดังกลาวพรอมสงหลักฐานและรายละเอียดที่เกี่ยวของ
คืนใหแกผูขออนุญาตทําการจัดสรรที่ดิน 
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ในกรณีที่เจาพนักงานที่ดินจังหวัดหรือเจาพนักงานที่ดินจังหวัดสาขาตรวจสอบแลวเห็นวาหลักฐาน 
และรายละเอียดที่ยื่นพรอมคําขอตามวรรคหนึ่งหรือหลักฐานและรายละเอียดที่ยื่นเพิ่มเติมภายใน
ระยะเวลาที่ กําหนดตามวรรคสองครบถวนแลว ใหเจาพนักงานที่ดินจังหวัดหรือเจาพนักงานที่ดิน
จังหวัดสาขาสั่งรับคําขอ อนุญาตทําการจัดสรรที่ดินและรีบเสนอคําขอดังกลาวใหคณะกรรมการ
พิจารณาโดยเร็วพรอมทั้งแจงใหผูขอ อนุญาตทําการจัดสรรที่ดินทราบ

ขอ ๓ เมื่อคณะกรรมการไดรับคําขอตามขอ ๒ แลว คณะกรรมการตองพิจารณาตาม ขั้น
ตอน หลักเกณฑ และวิธีการที่คณะกรรมการจัดสรรที่ดินกลางกําหนดใหแลวเสร็จภายในกําหนด
เวลา ตามมาตรา ๒๕ วรรคหนึ่ง

ในกรณีที่คณะกรรมการไดพิจารณาเห็นชอบแผนผัง โครงการ และวิธีการในการจัดสรร
และ ผูขออนุญาตทําการจัดสรรที่ดินไดดําเนินการกฎหมายและขอกําหนดเกี่ยวกับการจัดสรรที่ดิน
ครบถวนแลว ใหคณะกรรมการออกใบอนุญาตใหทําการจัดสรรที่ดินตามแบบ จ.ส. ๒ ทายกฎ
กระทรวงนี้

ขอ ๔ ใบอนุญาตใหทําการจัดสรรที่ดินใหทําเปนคูฉบับ มอบใหผูจัดสรรที่ดินฉบับหนึ่งอีก 
ฉบับหนึ่งเก็บไว ณ สํานักงานที่ดิน
 

ใหไว ณ วันที่  ๒๓  สิงหาคม  พ.ศ.  ๒๕๔๔
 
 
                                                                      (นายสมบัติ  อุทัยสาง)
                                                                 รัฐมนตรีวาการฯ ปฏิบัติราชการแทน
                                                                รัฐมนตรีวาการกระทรวงมหาดไทย
 
(ประกาศราชกิจจานุเบกษา ฉบับกฤษฎีกา เลม 118 ตอนที่ 78 ก วันที่ 10  กันยายน  2544)

หมายเหตุ: เหตุผลในการประกาศใชกฎกระทรวงฉบับนี้ คือ โดยท่ีมาตรา 21 แหงพระราชบัญญัติ
การจัดสรรที่ดิน พ.ศ.  2543 บัญญัติใหการขออนุญาตและการออกใบอนุญาตใหทําการจัดสรรที่ดิน
เปนไปตามหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขที่กําหนดในกฎกระทรวง จึงจําเปนตองออกกฎ
กระทรวงนี้
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โครงการ ทองเที่ยวแบบพํานักระยะยาว
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ความเปนมาของ Long Stay
                เมื่อกลาวถึง ความหมายโครงการทองเที่ยวแบบพํานักระยะยาว (Long Stay) นั้น ฝาย
ตางๆ ที่เกี่ยวของกับโครงการนี้ตางก็มีความคิดเห็น และใหคําจํากัดความของโครงการ Long Stay 
แตกตางกันไป
                บริษัท  Northern Heritage Valley    ไดใหคําจํากัดความของการทองเที่ยวพํานักระยะยาว 
( Long Stay ) วา การทองเที่ยวพํานักระยะยาว   คือ   การสงเสริมใหประเทศไทยเปนจุดหมายปลาย
ทางใหนักทองเที่ยวมาอาศัยอยูเปนเวลานาน    ซ่ึงหมายถึง ระยะเวลาตั้งแต 2 สัปดาห จนถึง 2-3 
เดือน หรือ 2-3 ป โดยทั่วไปแลวการทองเที่ยวประเภทนี้จะมีความหมายโดยนัยวา เปนการทองเที่ยว
สําหรับนักทองเที่ยวผูเกษียณอายุ หรือผูที่มีฐานะดี
                ตามความหมายนี้เองธุรกิจการทองเที่ยวพํานักระยะยาวจะดูเหมือนอุตสาหกรรมการทอง
เที่ยวโดยทั่วไป แตที่แตกตางคือ การทองเที่ยวพํานักระยะยาวนี้จะตองมีการพัฒนาสิ่งเหลานี้เพิ่มขึ้น

 - การจัดเตรียมที่พักอาศัยที่ไดมาตรฐานสากล และมีราคาไมแพงมากจนเกินไป
 - การจัดเตรียมที่พักอาศัยที่เพียบพรอมไปดวยเครื่องอํานวยความสะดวกที่เหมาะสมกับผู

สูงอายุที่พํานักระยะยาว
 - การจัดเตรียมและการรวบรวมเครื่องอํานวยความสะดวกดานการดูแลสุขภาพ

 - กิจกรรมตางๆ ที่ไมเพียงแคเพื่อการพักผอน และการสรางสรรคส่ิงใหมๆ แตเพื่อจิตใจ 
รางกาย และจิตวิญญาณดวย

 - สนับสนุนการพํานักระยะยาวในเรื่อง การคมนาคม,ภาษา,การสื่อสาร,วีซา,การธนาคาร,
การซื้อของ และการพัฒนาตนเอง เปนตน

                สําหรับความหมายจาก Long Stay Foundation ของประเทศญี่ปุนนั้นใหความหมายวา 
การทองเที่ยวพํานักระยะยาว (Long Stay)   หมายถึง   การพักผอนระยะเวลานานในตางประเทศ ซ่ึง
ไมใชการอพยพยายถ่ิน หรือไปมีถ่ินฐานที่ถาวรในตางประเทศลักษณะโดยทั่วไปของ Long Stay 
คือ
 1. ตองอาศัยอยูเปนระยะเวลานาน คือ จะอยูนานกวาการอยูในตางประเทศโดยทั่วไป แต
ตองกลับมายังประเทศญี่ปุน
 2. มีจุดมุงหมายที่จะทํากิจกรรมเพื่อเปนการพักผอน

 3. เนนการอาศัยอยูกับที่มากกวาการเดินทางทองเที่ยว โดยการเดินทางทองเที่ยวตาง
ประเทศคือ การหาประสบการณ ในตางประเทศที่ไมสามารถพบไดในชีวิตประจําวัน ในขณะที่  
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Long Stay   คือ  การหาประสบการณที่พบไดในชีวิตประจําวันซึ่งจะมีลักษณะที่เหมือนกับการใช
ชีวิตประจําวันในตางประเทศ
 4. ตองมีหรือเชาที่พักในตางประเทศเพื่ออยูอาศัยในชีวิตประจําวัน ไมใชอยูโรงแรมแบบ
นักทองเที่ยวทั่วไป
 5. ตองมีเงินทุนในประเทศญี่ปุนเพียงพอที่จะอาศัยอยูในตางประเทศ ไมใชขึ้นอยูกับรายได
ที่ไดรับจากตางประเทศเทานั้น

  จากคําจํากัดความของกรมสงเสริมการสงออก Long Stay   คือ  ธุรกิจบรกิารเพื่อสุขภาพระยะยาว        
( Long-stay and Health Care ) เปนการใหบริการรวมกันระหวางโรงพยาบาล รีสอรท โรงแรมตาม
สถานที่พักผอนสวยงามทั่วประเทศ  โดยใชบริการดานสุขภาพเปนจุดขาย   ใหบริการพักผอนระยะ
ยาวพรอมทั้งบริการดานสุขภาพอยางครบวงจร  ทั้งนี้เพื่อใหบริการแก กลุมลูกคาเปาหมายผูสูงอายุ
ชาวตางประเทศที่ตองการเขามาพักผอนระยะยาวแบบ Long Stay นี้เปนลักษณะการไปพํานักใน
ตางประเทศ   ซ่ึงไมไดหมายความถึง   การไปอยูอาศัยเปนการถาวรในประเทศนั้นๆ   กลุมลูกคาเปา
หมายผูสูงอายุ   หรือวัยเกษียณอายุ ซ่ึงสวนใหญประสบความสําเร็จในชีวิตการทํางาน แลวมีกําลัง
ซ้ือสูงจะสามารถเดินทางออกนอกประเทศเปนเวลานานๆ ได และตองการหลบเลี่ยงอากาศหนาว
จัดในฤดูหนาวมาพักในประเทศที่อบอุนกวา มีส่ิงแวดลอมที่ดี มีการแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมประเพณี
กับประชาชนในทองถ่ิน มีการทองเที่ยวเปล่ียนบรรยากาศเปนครั้งคราว รวมทั้งตองการความปลอด
ภัยในชีวิตและทรัพยสิน เมื่อเจ็บปวยก็ไดรับการดูแลรักษาอยางมีมาตรฐาน
 
                เพื่อใหการสงเสริม  และพัฒนาธุรกิจบริการเพื่อสุขภาพระยะยาว  เปนไปในทิศทางเดียว
กัน   และมีประสิทธิภาพ กระทรวงพาณิชยโดยกรมสงเสริมการสงออก กระทรวงสาธารณสุข 
สถานเอกอัครราชทูตไทยประจําประเทศตางๆ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย สมาคมโรงพยาบาล
เอกชน สมาคมโรงแรมไทย สถาบันอุตสาหกรรมทองเที่ยวไทย และสมาคมไทยธุรกิจการทองเที่ยว 
จึงสงเสริมการใหบริการพักผอนพรอมการดูแลสุขภาพอยางครบวงจร การเพิ่มขีดความสามารถ 
และสรางความเชื่อมั่นดานการใหบริการ โดยจัดโครงการมอบประกาศนียบัตรรับรองมาตรฐาน
สถานบริการ ธุรกิจบริการเพื่อสุขภาพระยะยาว(Silver Merit Award) แกสถานบริการ(Long Stay 
Provider) ที่ไดมาตรฐาน เพื่อประกันความมั่นใจใหแกลูกคา ชาวตางประเทศที่จะเขามาใชบริการ 
และมาตรการอํานวยความสะดวกการพักระยะยาวในไทย โดยสํานักงานตรวจคนเขาเมืองออกวีซา
พิเศษ(O-A) แกชาวตางประเทศที่มีอายุตั้งแต 55 ปขึ้นไป ที่ประสงคเขามาพํานักในประเทศไทย
ระยะยาวคราวละไมเกิน 1 ป ตออายุวีซาได โดยมีหลักฐานการฝากเงินกับธนาคารพาณิชยไทยไม

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



109

นอยกวา 800,000 บาท หรือหลักฐานการมีรายไดไมนอยกวาเดือนละ 65,000 บาท/เดือนหรือมีเงิน
ฝากและเงินไดรวมทั้งปไมนอยกวา 800,000 บาท

แนวคิดเก่ียวกับการทองเที่ยวพํานักระยะยาว
 
            การทองเที่ยวแบบ long Stay มีมานานแลว โดยเกิดขึ้นจากประชากรในประเทศตะวันตก
และประชากรในประเทศที่เรียกตัวเองวาประเทศพัฒนาแลว ประชากรผูมีรายไดดีเหลานี้จะแสวง
หาความสุขใหตนเองดวยการไปทองเที่ยวในตางถ่ิน ทั้งภายในประเทศของตนเองและตางประเทศ 
โดยใชระยะเวลาอันยาวนานและนิยมไปกนัเปนกลุม โดยจัดรูปแบบเปนชมรม (club) ขึ้น แตพวกที่
นิยมไปอิสระเปนบุคคลก็มีอยูบาง การเดินทางไปทองเที่ยวระยะยาวแตละครั้งนั้นจะมีวัตถุประสงค
เจาะจงชัดเจน
            ในระยะหลังๆนี้ความหมายของ long Stay ไดพัฒนาไปสูการทองเที่ยวหลายรูปแบบที่เปน
การพักอาศัยนานวันแตก็ยังคงยึดแนวคิดหลักอันเดิม คือการมีวัตถุประสงคที่ชัดเจน เพื่อการใดการ
หนึ่งโดยเฉพาะ
            ดังนั้นการทองเที่ยวแบบ long Stay จึงมีความหมายกวางขวางในยุคปจจุบันครอบคลุมถึง
การทองเที่ยวรูปแบบตางๆ ที่มิใชไปเที่ยวแบบทั่วไปแตเปนการไปพักอาศัยช่ัวคราว ที่มีวัตถุ
ประสงคเพื่อการใดการหนึ่งโดยเฉพาะ สําหรับระยะเวลานั้น ขึ้นอยูกับกิจกรรมตามวัตถุประสงค
แตละวัตถุประสงค

 จากแนวคิดดังกลาวนี้ ทําใหกําหนดประเภทของการทองเที่ยวแบบ long Stay สําหรับชาว
ตางชาติที่เขามาพักระยะยาวในประเทศไทยตามวัตถุประสงคที่เขามาได 4 กลุมหลัก ดังนี้
             ประเภทที่ 1 กลุมที่ตองการเขามาใชชีวิตบั้นปลายในการทองเที่ยว ไดแก ผูเกษียณอายุการ
ทํางาน ผูสูงอายุที่ขาดผูดูแล
              ประเภทที่ 2 กลุมที่เขามาเพื่อรักษาสุขภาพ ไดแก ผูที่มาเขารับการรักษาพยาบาลและพัก
ฟน ผูที่ตองการหลบสภาพอากาศที่รุนแรงในประเทศของตนบางชวง เชน รอนจัด หนาวจัด
              ประเภทที่ 3 กลุมที่เขามาเพื่อการศึกษา ไดแก ผูที่เขามาศึกษาในระดับตางๆ หรือผูเขาอบ
รมในหลักสูตรระยะสั้น นักเรียนแลกเปลี่ยนตามโครงการตางๆ
  
            ประเภทที่ 4 กลุมที่เขามาเพื่อฝกซอมกีฬา ไดแก นักกีฬาที่เขาเก็บตัวฝกซอมกอนการแขงขัน 
กลุมเยาวชนที่เขามาเรียนและฝกหัดกีฬาบางประเภท เชน กีฬากอลฟ มวยไทย ฯลฯ
            คณะกรรมการสงเสริม และพัฒนาการทองเที่ยวพํานักระยะยาวแหงชาติไดกําหนดนิยาม
ของการพํานักระยะยาวไววา เปนนักทองเที่ยวที่มีวันพักตั้งแต 1 เดือนขึ้นไป โดยในระยะแรกจะ
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เนนกลุมนักทองเที่ยวที่เกษียณอายุการทํางานแลว ที่ตองการเดินทางมาใชชีวิตเปนหลักและทอง
เที่ยวเปนกิจกรรมเสริม

 จุดประสงคของการทองเที่ยวพํานักระยะยาว
  

1. เพื่อสงเสริมใหประเทศไทยเปนที่พํานักระยะยาวของนักทองเที่ยวที่มีกําลังการใชจายสูง
2. เพื่อนําเงินตราตางประเทศเขาเสริมสรางความแข็งแกรงของเศรษฐกิจไทย
 3. เพื่อใหเกิดการสรางงาน สรางรายไดในภาคอุตสาหกรรม และภาคการบรกิารที่เกี่ยวของ 

อันจะทําใหเกิดการขยายตัวของเศรษฐกิจไทย
  4. เพื่อขยายกลุมตลาดนักทองเที่ยวใหครอบคลุมมากยิ่งขึ้น
 5. เพื่อสงเสริมใหเกิดการขยายตัวทางการทองเที่ยวในพื้นที่ทางเลือกอ่ืน นอกเหนือจากพื้น
ที่ทองเที่ยวหลัก

ประโยชนท่ีจะไดรับจากโครงการ
  1.เปนการชวยเหลือโรงแรมและรีสอรทที่มีมากใหมีผูพํานักมากขึ้น
  2.เปนการชวยเหลือ นําอสังหาริมทรัพยที่วางหรือติดหนี้มาใชประโยชนและเกิดรายไดเขามา
 3.เปนการสรางงานสรางอาชีพใหกับประเทศ เชน อาชีพแมบาน ผูดูแลผูสูงอายุ พนักงานโรงแรม 
พนักงานทําความสะอาด เกษตรกรผูผลิตอาหาร บริษัทนําเที่ยว มัคคุเทศก ผูประกอบการที่พัก 
พนักงานขับรถ รานขายของ เปนตน

 ความเปนไปไดท่ีประเทศไทยจะเปนแหลงผูพํานักระยะยาว
 
1. จุดแข็ง
 
1.1 ระบบกฎหมายและรัฐธรรมนูญไทยที่มีความมั่นคงและเสถียรภาพเพราะเปนประเทศ
ประชาธิปไตย
1.2 วัฒนธรรมไทยอันดีงามที่ตกทอดสืบมา เชนประเพณกีารเคารพผูใหญ การไหวที่งดงาม
1.3 ทรัพยากรธรรมชาติที่มีมากมายและหลากหลายเปนที่นาสนใจในสายตาของชาวตางชาติ
1.4 ความเปนมิตร เอื้อเฟอ ยิ้มงาย และนิสัยตอนรับขับสูของคนไทย
1.5 คาครองชีพที่ไมแพงมากนักเมื่อเปรียบเทียบกับคาเงินตราตางประเทศ
1.6 ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน
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1.7 การยอมรับความแตกตางเพราะโดยพื้นฐานประเทศไทยเปนสังคมเปดไมกีดกันศาสนา และสี
ผิว
1.8 อุปกรณทางดานการแพทยและการสาธารณสุขที่ไดมาตรฐานสากล
1.9 การแพทยทางเลือกใหมที่ชาวตางชาติใหความสนใจกันมาก
1.10อาหารไทยที่เปนที่รูจักกันทั่วโลก
1.11มีอุปกรณอํานวยความสะดวกดานที่พักมากมาย
1.12การไดรับการสนับสนุนโครงการจากรัฐบาล
1.13เปนศูนยกลางภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตทําใหเหมาะในการเดินทางไปทองเที่ยวยัง
ประเทศเพื่อนบานตางๆ
1.14 เปนศูนยกลางการบินนานาชาติ
1.15 มีปริมาณบุคคลากรดานการทองเที่ยวจํานวนมากโดยเฉพาะอยางยิ่งมีทรัพยากรหนุมสาวที่
พรอมจะใหบริการผูสูงอายุ
1.16 มีสาธารณูปโภคและโครงสรางพื้นฐานที่พรอมและไดมาตรฐาน เชน ที่พัก สถานพยาบาล 
เปนตน
1.17 มีประวัติความสัมพันธที่ดีกับตางประเทศ
1.18 เปนสังคมที่มีระเบียบ
1.19 การไดรับการสนับสนุนโครงการจากรัฐบาล

2. จุดออน
 
2.1 ความสามารถทางดานภาษาเพราะผูมีความสามารถในการสื่อสารภาษาตางประเทศไดดี (ภาษา
อังกฤษ ภาษาญี่ปุน และภาษาอื่นๆ)มีอยูนอย
2.2 การคมนาคมเพื่อสาธารณะยังไมดีพอ
2.3 ดานการสาธารณูปโภคตางๆ เชนการสื่อสารผานดาวเทียม การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ การเขา
ถึงระบบเครือขายทางคอมพิวเตอรไดลาชา และปายประกาศสวนใหญจะเปนภาษาไทยเทานั้น
2.4 ระบบการทํางานของฝายราชการและระเบียบการในการติดตอกับทางราชการลาชาและซับซอน 
เชน ปญหาตางๆที่มักเกิดในกระบวนการขอวีซา การขอใบอนุญาตทํางาน การโอนเงินขามประเทศ 
การประกันภัย และการจัดเก็บภาษีอากรเปนตน
2.5 ผูประกอบการอุตสาหกรรมที่เกี่ยวของขาดความเขาใจและขาดทิศทางในการดําเนินงาน รวมทั้ง
ขาดความรูที่เกี่ยวกับวัฒนธรรมและประเพณีของกลุมเปาหมายของตน
2.6 ขีดความสามารถของบุคลากรยังต่ํา
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2.7 ขาดการประชาสัมพันธที่เพียงพอ
2.8 มาตรฐานดานการใหบริการและสิ่งอํานวยความสะดวกยังไมไดมาตรฐานตามที่กลุมเปาหมาย
คาดหวัง
2.9 ขาด One Stop Service Center
2.10 ขาดการศึกษาดานการจัดการและการพัฒนาเพื่อรองรับกลุมเปาหมายอยางเปนระบบ
2.11 ขาดความรวมมือจากหนวยงานที่เกี่ยวของในการพัฒนา และควบคุมดูแลกิจกรรมตางๆที่เกี่ยว
เนื่องทําใหโครงการดําเนินไดลาชา
 
3.โอกาส
 
3.1 มีทรัพยสินมากมายที่นากอใหเกิดรายได เชน อสังหาริมทรัพยตางๆ
3.2 จะกอใหเกิดการพัฒนาอสังหาริมทรัพยที่เกี่ยวของกับโครงการการทองเที่ยวพํานักระยะยาวใน
รูปแบบใหมๆ เชน ชุมชนเพื่อผูเกษียณอายุ และบานพักเพื่อดูแลผูสูงอายุ เปนตน
3.3 ในปจจุบันจํานวนประชากรผูสูงอายุเพิ่มมากขึ้น ซ่ึงจะกอใหเกิดการใชชีวิตแบบผูเกษียณอายุ
เพิ่มมากขึ้น และผูเกษียณอายุเหลานี้เปนผูที่มรีายไดคงที่จึงตองการแสวงหาที่อยูซ่ึงไมแพงเกินราย
ไดตน
3.4 มีความตองการดานการดูแลและฟนฟูสุขภาพมากขึ้นในปจจุบัน
3.5 เปนการสรางงานและจะกอใหเกิดการพัฒนาทักษะรูปแบบใหมๆข้ึน
3.6 จะกอใหเกิดความรวมมือกับประเทศในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตที่ไมไดมีเปาหมายใน
การทําโครงการนี้ เชนประเทศสิงคโปร ในการรับนักทองเที่ยวเขามาอยูแบบพํานักระยะยาวใน
ประเทศไทยภายหลังจากที่ไดทองเที่ยวในประเทศอื่นในภูมิภาคแลว
3.7 ตางประเทศใหความสนใจกับศักยภาพของประเทศไทยในปจจุบันมาก
3.8 การทําโครงการนี้จะชวยนําเงินตราตางประเทศเขาสูประเทศเพิ่มมากขึ้น
3.9 เปนการกระจายรายไดสูชนบท
3.10 สภาพเศรษฐกิจของโลกมีการชะลอตัว ประชาชนที่อาศัยในประเทศที่มีความมั่นคงทาง
เศรษฐกิจแตมีคาครองชีพสูงจะเกิดความตองการในการเดินทางไปพํานักยังตางประเทศที่คาครอง
ชีพเหมาะสมและยังมีคุณภาพชีวิตที่ดี
3.11 ชาวตะวันตกใหความสนใจกับวัฒนธรรมของโลกตะวันออกมากขึ้น ทั้งทางดานศาสนา วิถี
การดํารงชีวิต วิธีการออกกําลังกาย ศิลปะ เปนตน ทําใหเกิดแนวโนมการเดินทางมายังประเทศทาง
ซีกโลกตะวันออกมากขึ้น

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



113

4. อุปสรรค/ความเสี่ยง
 
4.1 เกิดความไมพอใจของประชาชนเนื่องจากคาครองชีพที่สูงขึ้น และจากการเสียสิทธิประโยชนที่
ตนควรไดในฐานะที่เปนคนไทยใหแก Longstayers
4.2 การกระทําผิดศีลธรรมของผูที่เกี่ยวของ เชน การหลอกลวง การโกง ผูที่มีแนวโนมจะเปน 
Longstayers ในอนาคตและความเปนไปไดที่ Longstayers จะหลอกลวงผูประกอบการหรือผูให
บริการที่ไมทราบเกี่ยวกับโครงการเพียงพอ เปนตน
4.3 การแขงขันระหวางประเทศเพื่อนบาน เชน มาเลเซีย ฟลิปปนส และอินโดนิเซียที่มีทรัพยากร
และศักยภาพที่ใกลเคียงและสามารถแขงขันกับประเทศไทยได
4.4 ลักษณะอุปนิสัยของคนไทยที่ไมคุนเคยกับนโยบายเชิงรุก
4.5 หากจัดทําสิ่งอํานวยความสะดวกที่รองรับความตองการไมไดตามที่กลุมเปาหมายคาดหวัง จะ
เกิดความเสียหายตอภาพลักษณของโครงการและผลกระทบทําใหโครงการลมเหลวได
4.6 ความเปราะบางทางความคิดในเชิงสังคมของชาวไทยบางกลุมที่มีตอโครงการ
4.7 ความผันผวนทางสภาพเศรษฐกิจภายในประเทศกลุมเปาหมายซึ่งอาจทําใหแนวโนมเปลี่ยน
แปลงได
4.8 การนํามาซึ่งโรคติดตอจากตางถ่ินที่ไมเคยมีในประเทศมากอน
4.9 การแฝงตัวเขามาของกลุมอาชญากรรมขามชาติและการคายาเสพยติด

แนวทางการดําเนินการของ ททท.

          1. จัดตั้งคณะกรรมการสงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยวพํานักระยะยาวแหงชาติ โดยนําเสนอ
คณะรัฐมนตรีเพื่ออนุมัติ
          2. ทําการศึกษาหากลุมเปาหมายและความตองการของตลาด เพื่อวางแผนการตลาด และการ
พัฒนาบริการใหเปนที่ยอมรับของตลาด
          3. ผลักดันใหเกิดการรวมกลุมภาคเอกชนมาใหบริการรับกลุมเปาหมายใหเปนสมาคม เพื่อ
พัฒนาสินคาและบริการใหเปนมาตรฐาน และจัดเปน Package ที่มีคุณภาพเหมาะสม โดยผานความ
เห็นชอบจากหนวยงานที่เกี่ยวของ
          4. กําหนดชองทางการตลาดที่เหมาะสมและชัดเจน เชน จะตองติดตอผานสมาคม องคกรเอก
ชนที่รวมตัวเพื่อรองรับกลุมเปาหมาย
          5. พิจารณาและปรับปรุงการอํานวยความสะดวกดานตางๆแกกลุมเปาหมาย
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*** จัดตั้งศูนย One Stop Service สําหรับบริการกลุมเปาหมาย
  
-จัดทํามาตรฐานการบริการดานตางๆเชน ระบบการจัดการ ที่พัก สถานพยาบาล รานอาหาร ส่ิง
อํานวยความสะดวก และกิจกรรมรองรับ (ปจจุบันกรมสงเสริมการสงออกไดดําเนินการดานที่พัก
แลว)
 

-ปรับปรุงขั้นตอนวิธีการตรวจลงตราใหสะดวก รวดเร็วขึ้นและมีมาตรฐานการตรวจสอบ
เพื่อคงไวซ่ึงความมั่นคงของประเทศ
  -จัดทําคูมือในการใชชีวิตของกลุมผูพํานักระยะยาวในประเทศไทย (ปจจุบันกรมสงเสริม
การสงออกไดจัดทํา directory ผูใหบริการ และ ททท. จัดทําคูมือเชิญชวนกลุมเปาหมาย)

  -กําหนดมาตรฐานและจัดโครงการพัฒนาบุคลากรดานการบริการและดานภาษา เชน ลาม 
แมบานและบุคลากรทางดานการดูแลสุขภาพ ฯลฯ
  -ปรับปรุงระบบเชื่อมโยงดานการเงินระหวางประเทศ เพื่อใหนักทองเที่ยวสามารถโอนเงิน
เบิกจายไดสะดวกและมีความปลอดภัยมากยิ่งขึ้น

  -สงเสริมการลงทุนของภาคเอกชนดานธุรกิจบริการใหมีการรองรับนักทองเที่ยวกลุมดัง
กลาว โดยเนนผูประกอบการคนไทยกลุมธุรกิจ SME เพื่อใหเกิดการสรางงานสรางอาชีพคนไทย 
และการใชผลิตภัณฑในประเทศ
          6. พิจารณาจัดทําระบบการตรวจสอบ
 - จัดทําระบบการตรวจสอบกลุมเปาหมาย ดานประวัติอาชญากรรม สุขภาพ และฐานะทาง
การเงินเพื่อกลั่นกรองกลุมเปาหมายไมใหเกิดผลกระทบตอความมั่นคงของประเทศ

 - จัดทําระบบการตรวจสอบประวัติของผูประกอบการและมาตรฐานการบริการที่เกี่ยว
เนื่อง

 - จัดทําระบบติดตามและประเมนิผลเพื่อใหทราบถึงประโยชนและผลเสียแทจริงที่เกิดขึ้น 
ทั้งดานเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม ตลอดจนใหทราบถึงความพอใจของกลุมเปาหมาย และ
แนวทางการปรับปรุงตางๆ

 สถานการณการดําเนินงานของ ททท. ปจจุบัน
 
              โครงการสงเสริมการทองเที่ยวพํานักระยะยาวไดรับความสนใจจากผูประกอบการ ส่ือมวล
ชน และบุคคลทั่วไป เปนจํานวนมาก เนื่องจากเห็นวาเปนโครงการที่มีประโยชนในการฟนฟูและ
เสริมสรางความแข็งแกรงของเศรษฐกิจของประเทศ โดยเฉพาะในกลุมผูประกอบการดานที่พัก
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อาศัย เนื่องจากสามารถนําโครงการที่เหลือเชาหรือจําหนายมาพัฒนาเปนสถานที่พักสําหรับนักทอง
เที่ยวที่จะเขามาพักระยะยาวได ทั้งนี้ คณะกรรมการสงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยวพํานักระยะยาว
แหงชาติ ไดดําเนินการตางๆเพื่อใหโครงการนี้เปนรูปธรรมตามลําดับขั้นตอน ดังนี้
 
 กิจกรรมดําเนินการแลว
           1. วันที่ 26 มิถุนายน 2544 คณะรัฐมนตรีไดมีมติเห็นชอบและอนุมัติใหดําเนินโครงการสง
เสริมและพัฒนาการทองเที่ยวพํานักระยะยาว
           2. วันที่ 4 กรกฎาคม 2544 นายกรัฐมนตรีไดมีคําสั่งที่ 215/2544 แตงตั้งคณะกรรมการสง
เสริมและพัฒนาการทองเที่ยวพํานักระยะยาวแหงชาติ
           3. วันที่ 10 กรกฎาคม 2544 ททท. ไดมีการหารือกับ กรมสงเสริมการสงออก ในการดําเนิน
การรวมกัน เพื่อสงเสริมกลุมนักทองเที่ยว longstay โดยในสวนของการกําหนดมาตรฐานที่พักจะ
พิจารณาจากแนวทางที่กรมสงเสริมการสงออกไดดําเนินการไวแลว
           4. วันที่ 13 กรกฎาคม 2544 ททท. ไดหารือรวมกับกลุมผูประกอบการบางสวน เพื่อผลักดัน
ใหมีการจัดตั้งสมาคมผูประกอบธุรกิจรองรับกลุมนักทองเที่ยวพํานักระยะยาว(ขณะนี้อยูระหวาง
การดําเนินการ)
           5. วันที่ 19 กรกฎาคม 2544 ททท. ไดหารือรวมกับกระทรวงการตางประเทศ เพื่อปรับปรุง
ระเบียบการขอรับ visa รหัส o-a สําหรับชาวตางประเทศที่ตองการเขามาพํานักระยะยาว ดังนี้
 5.1 ปรับอายุผูที่สามารถขอรับการตรวจลงตรา จาก 55 ปขึ้นไป เพื่อรองรับกลุม early retire
 5.2 ใหคงจํานวนเงินในการใชเปนหลักฐานการยื่นของ visa เทาเดิม คือ 800,000 บาท
 5.3 ใหมีการประชาสัมพันธใหสถานทูตและสถานกงสุลไทยในตางประเทศ ทราบถึงหลัก
เกณฑการแสดงหลักฐานทางการเงิน คือ ไมตองมีการโอนเงินมาเขาบัญชีที่ประเทศไทยแตอยางใด 
เพียงแตแสดงหลักฐานการมีบัญชีเงินฝากหรือการมีเงินรายได (เชนเงินบํานาญ เงินสวัสดิการฯลฯ ) 
เทานั้น
 5.4 วิธีการสงเอกสารจากสถานทูตหรือสถานกงสุลเขาประเทศไทย ใหเปลี่ยนจากระบบ
เมล เปนวิธีอ่ืนที่รวดเร็วกวา เชน การสงโดยโทรสาร เพื่อใหดําเนินการพิจารณาไดรวดเร็ว ทั้งนี้นับ
ตั้งแตวันยื่นคํารองจนถึงแจงผลการพิจารณาไมควรเกิน 20 วัน
          6. วันที่ 20 กรกฎาคม 2544 คณะกรรมการสงเสริมการทองเที่ยวพํานักระยะยาวแหงชาติไดมี
การประชุมครั้งที่ 1/2544 และมีมติสําคัญใหแตงตั้งคณะอนุกรรมการ 3 ชุด ไดแก

 ก. คณะอนุกรรมการนโยบายและแผนธุรกิจ โดยมีรัฐมนตรีประจําสํานักนายกรัฐมนตรี 
(นายสมศักดิ์ เทพสุทิน) เปนประธาน
 ข. คณะอนุกรรมการดานการตลาด โดยมีนายประทักษ สิมะพิชัยเชษฐ เปนประธาน
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 ค. คณะอนุกรรมการดานการประชาสัมพันธ โดยมีอธิบดีกรมประชาสัมพันธเปนประธาน
        7. วันที่  30 กรกฎาคม 2544   คณะอนุกรรมการดานการตลาด  ไดจัดการประชุมครั้งที่  1/2544 
   ผลการประชุมใหมีการจัดตั้งศูนยทํางานกลาง   เพื่อใหการปฏิบัติงานเดินหนา และเกิดประสิทธิ
 ผล   โดยใหตั้งอยูที่การทองเที่ยวแหงประเทศไทย ชั้น 20
          8. วันที่ 1 สิงหาคม 2544  ททท. ไดหารือรวมกับ สํานักงานตรวจคนเขาเมือง เร่ืองการปรับ
ปรุงระเบียบการขอรับ visa รหัส o-a สําหรับชาวตางประเทศที่ตองการเขามาพํานักระยะยาวมีมติดัง
นี้
 8.1 เห็นดวยกับผลการหารือของ ททท. กับ กระทรวงการตางประเทศ (กต.)
 8.2 ใหสถานทูตหรือสถานกงสุลไทยมีอํานาจในการออก visa รหัส o-a ในการขอครั้งแรก 
หลังจากนั้นตองการขยายระยะเวลาการพํานักอยูตอ ใหยื่นคํารองตอสํานักงานตรวงคนเขาเมือง(ส
ตม.)โดยตรง
 8.3 รายละเอียดในการปฏิบัติ และหลักฐาน / เงื่อนไขในการยื่นคํารอง (ใบรับรองสุขภาพ 
ใบรับรองประวัติอาชญากรรมการทําประกันการเดินทาง ฯลฯ) ใหหารือกันระหวาง ททท. กต. 
และสตม.อีกครั้งหนึ่ง
 8.4 เสนอ คณะรัฐมนตรี อนุมัติใหออกประกาศกระทรวงมหาดไทย เร่ือง การพิจารณา
อนุญาตใหคนตางดาวเขามามีถ่ินที่อยูเพื่อการลงทุนเปนกรณีพิเศษ โดยใหสํานักงานตรวจคนเขา
เมืองเปนผูดําเนินการ ทั้งนี้ใหเพิ่มหลักเกณฑสําหรับสนับสนุนโครงการสงเสริมและพัฒนาการทอง
เที่ยวพํานักระยะยาว โดยกําหนดอายุ 50 ป ถามาลงทุนหรือซ้ืออาคารชุดมูลคา 10 ลาน สามารถใหคู
สมรสไดสิทธิดวย ทั้งนี้ใหสํานักงานตรวจคนเขาเมืองแกไขประกาศสํานักงานตรวจคนเขาเมือง 
เรื่อง ระเบียบปฏิบัติเกี่ยวกับการยื่นคําขอมีถ่ินที่อยูในราชอาณาจักรเพื่อการลงทุนเปนกรณีพิเศษ
เพื่อใหเกิดความสอดคลองกันในทางปฏิบัติ
          9. วันที่ 7 สิงหาคม 2544 คณะกรรมการสงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยวระยะยาวแหงชาติ 
ไดออกคําสั่งที่ 1/2544 เร่ือง การแตงตั้งคณะอนุกรรมการตามมติที่ประชุมในขอ 6
           10. วันที่ 15 สิงหาคม 2544 คณะอนุกรรมการดานนโยบายและแผนธุรกิจ ไดมีการประชุม
คร้ังที่ 1/2544 โดยมีมติสําคัญ ดังนี้
 10.1 กําหนดมาตรฐานที่พักระยะยาวใหเสร็จภายในพฤศจิกายน 2544
 10.2 จัดตั้งองคกรเอกชนประสานงานโครงการ

10.3 กําหนดจังหวดัในการรองรับกลุมเปาหมายระยะแรก จํานวน 5 แหง ไดแก เชียงใหม 
สุโขทัย หัวหิน-ชะอํา กาญจนบุรี และหนองคาย
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          11. วันที่ 16 สิงหาคม 2544 คณะอนุกรรมการดานการตลาดไดมีการประชุมครั้งที่ 2/2544 
โดยมีมติสําคัญ ดังนี้ จัดทํา webpage เร่ือง long Stay ใน website ของ ททท. และจัดกิจกรรม 
roadshow ในตางประเทศ เพื่อประชาสัมพันธและเผยแพรโครงการ

กิจกรรมท่ีกําลังดําเนินการ
 
          1. วาจางสถาบันวิจัยและใหคําปรึกษา มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร เพื่อทําการศึกษาวิจัยเร่ืองรูป
แบบ และแนวทางการพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวก และบริการ เพื่อสงเสริมการทองเที่ยวแบบ
พํานกัระยะยาว (long Stay visit)
           2. ผลักดันการตั้งสมาคมผูใหบริการการทองเที่ยวพํานักระยะยาว
 
กิจกรรมท่ีมีแผนจะดําเนินการตอไป
 
           1. จัดทําแผนพับเผยแพรโครงการและคูมือใหผูมาพํานักระยะยาวเปนภาษาอังกฤษ  
และภาษาญี่ปุนในเบื้องตน
           2. จัดตั้งศูนย One Stop Service
           3. การดําเนินการตามมติที่ประชุมอนุกรรมการ 3 ดาน
 - ดานนโยบายและแผนธุรกิจ
 - ดานการตลาด
 - ดานการประชาสัมพันธ
           4. จัดทํา webpage เร่ือง long Stay ใน website ของ ททท.
           5. จัด roadshow ในตางประเทศ เพื่อประชาสัมพันธและเผยแพรโครงการ
 
 ตลาด ความตองการ และการรองรับ
 
กลุมเปาหมายหลัก
             จากแนวโนมของประชากรโลกพบวาตั้งแตศตวรรษที่ 21 เร่ิมตนขึ้น ประชากรโลกที่เปนผู
สูงอายุจะมีจํานวนเพิ่มสูงขึ้นอยางมาก สืบเนื่องจากกลุมประชากรที่เกิดในชวง baby boom ซ่ึงเปน
ประชากรกลุมใหญของโลกไดเขาสูชวงสูงอายุ ทําใหประชากรโลกที่อายุ 60 ปขึ้นไปมีจํานวนสูง
เกือบรอยละ 40 ของประชากรโลกทั้งหมด ประกอบกับวิทยาการทางการแพทยที่กาวหนาขึ้น ทําให
ประชากรโลกมีอายุขัยเฉลี่ยที่สูงขึ้นและยังมีสุขภาพที่สมบูรณแข็งแรงอีกดวย ในขณะที่คาครองชีพ
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ในประเทศที่พัฒนาแลวสวนใหญจะมีอัตราที่คอนขางสูง บางประเทศจึงมีแนวคิดที่จะสงเสริมใหผู
สูงอายุของตนออกไปใชชีวิตในตางประเทศที่มีคาครองชีพที่เหมาะสมและยังคงไวซ่ึงคุณภาพชีวิต
ที่ดี
             นอกจากนี้ในปจจุบันประชากรของโลกมีชวงอายุการทํางานที่ลดลง มีการเกษียณอายุการ
ทํางานเร็วกวาในอดีต ทําใหสามารถใชเวลาในการเดินทางทองเที่ยวไดมากขึ้น จากขอมูลดังกลาว
นักทองเที่ยวที่เกษียณอายุการทํางานแลวจึงเปนอีกกลุมหนึ่งที่ ททท. ไดใหความสนใจ เนื่องจาก
พิจารณาเห็นวาผูเกษียณอายุการทํางานแลวจะมีสวัสดิการหรือเงินบํานาญที่รัฐบาลของตนจายให
เปนรายเดือนอันเปนรายไดที่มั่นคง นอกจากนี้ยังมีเงินเก็บสะสมสวนตัว ซ่ึงทําใหนักทองเที่ยวกลุม
นี้มีกําลังในการใชจายสูง และสามารถเขามาพํานักในระยะยาวได ทําใหเกิดระยะเวลาในการใชจาย
ที่เพิ่มมากขึ้นดวย
             นักทองเที่ยวกลุมเกษียณอายุการทํางานแลว จึงถือไดวาเปนกลุมเปาหมายที่สําคัญของตลาด
นักทองเที่ยวพํานักระยะยาวที่สําคัญของไทย โดยเปนกลุมแรกที่ ททท.จะทําการพัฒนาและสงเสริม
สําหรับโครงการนี้ จากสถิตินักทองเที่ยวสูงอายุที่เดินทางมาประเทศไทยในชวง 5 ปที่ผานมา พบวา
มีอัตราการขยายตัวอยางตอเนื่องโดยเฉลี่ยรอยละ 6 ตอป  ในสวนของผูที่เกษียณอายุการทํางานและ
เดินทางเขาทองเที่ยวในประเทศไทยนั้น พบวามีอัตราการขยายตัวท่ีดีเชนกัน โดยเฉลี่ยรอยละ 5.33 
ตอป ทั้งนี้นักทองเที่ยวสูงอายุสวนใหญจะมีคาใชจายเฉลี่ยตอคนตอวันประมาณ 44 เหรียญสหรัฐ 
ซ่ึงแมจะมีอัตราที่ต่ํากวาคาใชจายเฉลี่ยของนักทองเที่ยวทั่วไป แตการพํานักที่นานวันกวาก็สามารถ
นํารายไดเขามาไดเปนจํานวนมาก
             นอกจากกลุมตลาดนักทองเที่ยวที่เกษียณอายุการทํางานแลว กลุมนักเรียน นักศึกษา และ
เยาวชน นับเปนตลาดที่มีแนวโนมดีมากอีกกลุมหนึ่ง ปจจุบันสถานศึกษาตางๆของไทยมีการทําการ
สงเสริมและประชาสัมพันธใหนักศึกษาตางชาติเขามาศึกษามากยิ่งขึ้น และคอนขางไดรับความสน
ใจเปนอยางดี เนื่องจากระบบการศึกษาของไทยคอนขางมีมาตรฐาน นอกจากนี้ ยังทําใหนักเรียน
และนักศึกษาเหลานี้ ไดรับประสบการณในตางแดน ทั้งการใชชีวิตและการเดินทางทองเที่ยวพรอม
กัน

กลุมประเทศเปาหมาย  
 
            จากสถิตินักทองเที่ยวสูงอายุของโลก (55 ป +) พบวา นักทองเที่ยวสหรัฐอเมริกาเปนกลุม
ตลาดใหญที่สุด รองลงมาไดแกญี่ปุน เยอรมัน อังกฤษ ฝร่ังเศส ตามลําดับ  จะเห็นไดวา กลุมผูสูง
อายุที่ใหความสนใจในการเดินทางไปพํานักระยะยาวในตางประเทศมักจะอยูในประเทศที่มีคา
ครองชีพคอนขางสูง แตเนื่องจากประเทศเหลานี้จะมีเงินสวัสดิการใหแกผูเกษียณอายุ ไดแก เงิน
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บํานาญ เงินประกันสังคม ฯลฯ โดยจายใหเปนจํานวนคอนขางมากเมื่อเทียบกับอัตราคาครองชีพ
ของประเทศอื่นๆทําใหประชาชนในประเทศอื่นๆทําใหประชาชนในประเทศดังกลาวมีกําลังทรัพย
ในการไปพํานักประเทศอื่นเปนระยะเวลานานได  
            สําหรับกลุมนักเรียน นักศึกษา และกลุมเยาวชนนั้น พิจารณาเห็นวาการทําการตลาดในระยะ
แรกจะมุงเนนที่ประเทศเพื่อนบาน และประเทศใกลเคียงที่อยูในภูมิภาคเอเชยีเปนหลัก เนื่องจาก
ประเทศเหลานั้นมีการรับรูขอมูลเกี่ยวกับระบบการศึกษาของไทยคอนขางดี และมีความสนใจพื้น
ฐานอยูบาง ซ่ึงขณะนี้จํานวนนักเรียน นักศึกษาจากประเทศเพื่อนบาน และประเทศใกลเคียงที่เขามา
ศึกษาในสถานศึกษาตางๆของประเทศไทยมีเพิ่มมากขึ้นทุกป  
            ททท. จึงไดพิจารณาตลาดนักทองเที่ยวหลักของประเทศไทย และไดกําหนดกลุมประเทศ
เปาหมายสําหรับสงเสริมการทองเที่ยวพํานักระยะยาว ดังนี้  
 1. กลุมเกษียณอายุการทํางานแลว ไดแก ญี่ปุน อเมริกา ยุโรป และสแกนดิเนเวีย
 2. กลุมเยาวชนที่เขามาเพื่อการศึกษา ไดแก ประเทศเพื่อนบาน เกาหลี ญี่ปุน สิงคโปร
และจีน ฯลฯ

ความตองการของตลาด  
 
            1. กลุมนักทองเที่ยวเกษียณอายุการทํางาน มีรูปแบบและพฤติกรรมการทองเที่ยวที่แตกตาง
จากกลุมนักทองเที่ยวอ่ืน กลาวคือ  
 ก. เนนการทองเที่ยวและบริการที่มีคุณภาพดี
 ข. มีความสามารถในการซื้อบริการในราคาสูง ขณะเดียวกันคํานึงถึงความคุมคามาก
 ค. ความมั่นใจดานความปลอดภัย
 ง. ความมั่นใจดานบริการ ดูแลสุขภาพที่ดี
 จ. กิจกรรมที่เหมาะกับวัยและสุขภาพ

 
            ทั้งนี้เนื่องจากกลุมตลาดนี้ไมตองกังวลกับคาใชจายมากนัก ประกอบกับเปนผูมีประสบ
การณในการใชชีวิต จึงมีความละเอยีดรอบคอบในการเลือกซื้อสินคาและบริการตางๆมากยิ่งขึ้น ดัง
นั้นการเตรียมความพรอมในการรองรับตลาดเหลานี้จึงตองมีการศึกษาในรายละเอียดคอนขางมาก 
และมีการเตรียมการที่ดี  
            2. กลุมเยาวชนที่เขามาเพื่อการศึกษา มีความตองการและพฤติกรรมในการทองเที่ยวที่คอน
ขางแตกตางจากกลุมผูเกษียณการทํางาน กลาวคือ  
 ก. เนนกิจกรรมทองเที่ยวเชิงผจญภัย และการแลกเปลี่ยนวัฒนธรรม
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 ข. ตองการสัมผัสส่ิงที่แปลกใหม สนุกสนาน เราใจ ตื่นเตน
 ค. ความสามารถในการใชจายไมสูงมากนัก แตซ้ืองาย ไมคํานึงวาสินคาหรือบริการจะ
ตองมีคุณภาพระดับสูง

 
            เนื่องจากตลาดกลุมนี้มีเปาหมายที่เนนดานการศึกษาเปนหลัก ดังนั้นการเตรียมความพรอม
ในการรองรับตลาดกลุมนี้จึงเปนการพัฒนาระบบการศึกษาและหลักสูตรตางๆเพื่อใหเกิดความดึง
ดูดใจสําหรับเยาวชน และเพื่อใหผูปกครองมั่นใจในคุณภาพจนตัดสินใจสงบุตรหลานเขามาศึกษา 
สําหรับในสวนของบริการอื่นๆ เชน ที่พัก กิจกรรมทองเที่ยวนั้น กลุมเยาวชนมีความตองการที่ไม
แตกตางๆจากกลุมนักทองเที่ยวทั่วไปเทาใดนัก แตเนื่องจากตลาดมีกําลังในการใชจายไมมากนักจึง
ควรพัฒนาในสวนของการบริการราคาประหยัดตางๆ เชน ที่พัก การขนสง ฯลฯ ใหมีคุณภาพมากยิ่ง
ขึ้น 

การเตรียมการรองรับตลาด  
            คณะกรรมการสงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยวพํานักระยะยาวไดพิจารณากําหนดสิ่งที่จํา
เปนในการรองรับนักทองเที่ยวพํานักระยะยาว โดยกําหนดเปน 3 สวน ไดแก  
            1. ที่พัก แบงเปน 3 ประเภท  
 1.1 โรงแรมและรีสอรท ที่สรางไวแลวและยังเหลือจําหนายหรือใหเชา ประเภทนี้เหมาะ
กับตลาดระดับสูงซ่ึงมีกําลังใชจายมาก และตองการความสะดวกสบายเพราะมีบริการที่พรอม
สรรพอยูแลว
 1.2 อพารตเมนท อาคารชุด และบานจัดสรร ที่สรางไวแลวและยังเหลือจําหนายหรือให
เชา ซ่ึงอาจตองปรับปรุงบางสวนใหมีสภาพสอดคลองกับความตองการของตลาด เพื่อชวยกระตุน
ใหมีการจําหนายหรือใหเชาไดเพิ่มมากขึ้น
 1.3 ที่พักซึ่งสรางขึ้นใหม เพื่อใหสอดคลองกับความตองการของตลาดจากกลุมประเทศ
ตางๆ
            2. บริการและกิจกรรม เชน การเขาเมือง การสื่อสาร ความปลอดภัย ความสะดวกตางๆ ใน
การดํารงชีวิต กิจกรรมตองมีความหลากหลายเพื่อใหอยูไดนานวัน โดยเฉพาะอยางยิ่งในสวนของ
การบริการจะตองจัดใหมีศูนยบริการแบบเบ็ดเสร็จ หรือ One Stop Service Center  
            ศูนยบริการแบบเบ็ดเสร็จ หรือ One Stop Service Center นี้ จะทําหนาที่ใหขอมูล และ
ประสานงานติดตอกับหนวยงานตางๆเพื่ออํานวยความสะดวกใหแกผูเขามาพํานักระยะยาวแบบ
ครบวงจร เชน การจัดหาที่พักที่ไดมาตรฐานตามความตองการของลูกคา การติดตอกับสํานักงาน
ตรวจคนเขาเมืองเพื่อขอขยายระยะเวลาในการพํานักตอ การประสานงานธนาคารพาณิชยเพื่อเปด
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บัญชี ฯลฯ โดยคณะอนุกรรมการนโยบายและแผนธุรกิจ ภายใตคณะกรรมการสงเสริมและ
พัฒนาการทองเที่ยวพํานักระยะยาวแหงชาติ จะเปนผูพิจารณากําหนดโครงสรางและแนวทางการ
ทํางานของศูนย ซ่ึงขณะนี้อยูในระหวางการดําเนินการ  
             3. บุคลากร ตองมีทักษะและความพรอม โดยเฉพาะเรื่องภาษาตางประเทศ รวมถึงการให
บริการแกผูสูงอายุ  
            นอกจากนี้ คณะกรรมการสงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยวพํานักระยะยาว ยังไดพิจารณา
กําหนดจังหวัดและพื้นที่ในการรองรับกลุมเปาหมายในระยะแรก จํานวน 5 แหง ไดแก  
 1.) เชียงใหม
 2.) สุโขทัย
 3.) หัวหิน-ชะอํา
 4.) กาญจนบุรี
 5.) หนองคาย

 
            ทั้งนี้ เนื่องจากจังหวัดและพื้นที่ดังกลาวมีศักยภาพและความพรอมที่มีเหมาะสมสําหรับกลุม
นักทองเที่ยวที่เกษียณอายุการทํางาน โดยมีความพรอมในดานที่พัก มีสภาพแวดลอมที่ดี มีความ
ปลอดภัยสูง ตลอดจนมีกิจกรรมรองรบักลุมเปาหมายได
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ประวัติผูเขียน

ชื่อ – สกุล นายกัลป  อุโฆษกิจ
วัน เดือน ปเกิด 15  ตุลาคม  2521

ประวัติการศึกษา
ปการศึกษา 2536 สําเร็จการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนยุพราชวิทยาลัย อําเภอ

เมือง  จังหวัดเชียงใหม
ปการศึกษา 2542 สําเร็จหลักสูตรปริญญาตรีบัญชีบัณฑิต มหาวิทยาลัยพายัพ อําเภอเมือง

จังหวัดเชียงใหม

ประวัติการทํางาน พ.ศ. 2544 – ปจจบุัน อาจารยประจําภาควิชาการบัญชี มหาวิทยาลัย
พายัพ  จังหวัดเชียงใหม
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