
 ซ

สารบาญ 
 หนา 
กิตติกรรมประกาศ ค 
บทคัดยอภาษาไทย ง 
บทคัดยอภาษาอังกฤษ ฉ 
สารบาญตาราง ญ 
บทที่ 1  บทนํา 1 
 หลักการและเหตุผล 1 
 วัตถุประสงค 2 
 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 2 
 นิยามศัพท 2 
บทที่ 2  แนวคดิ ทฤษฎีที่เกีย่วของและทบทวนวรรณกรรม 3 
 ทฤษฎีภาษีอากร 3 
 ทฤษฎีภาระภาษี 6 
 ภาษีมูลคาเพิ่ม 6 
 ภาษีเงนิไดนิตบิุคคล 7 
 ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา 7 
 ภาษีบํารุงองคการบริหารสวนจังหวัด 7 
 พระราชบัญญัติการคาน้ํามันเชื้อเพลิง พ.ศ.2543 8 
 ทบทวนวรรณกรรม  14 
บทที่ 3  ระเบียบวิธีการศึกษา  15 
 ขอบเขตและวธีิการศึกษา  15 
บทที่ 4  การวิเคราะหขอมูล  18 
 สวนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  18 
 สวนที่ 2  ขอมูลเกี่ยวกับปญหาภาษเีงินมูลคาเพิ่ม  25 
   2.1  ปญหาเกี่ยวกับอัตราภาษ ีการจดทะเบียน และการยื่นแบบแสดงรายการ  25 
   2.2  ปญหาเกี่ยวกับใบกํากับภาษี และการจดัทํารายงานตาง ๆ  40 
 สวนที่ 3  ขอมูลเกี่ยวกับปญหาภาษเีงินไดนิติบุคคล  60 
   3.1  ปญหาเกี่ยวกับการยื่นแบบแสดงรายการ  60 
   3.2  ปญหาเกี่ยวกับกฎเกณฑในการคํานวณภาษีเงนิไดนิตบิุคคล  67 
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 ฌ

สารบาญ  (ตอ) 
 หนา 
 สวนที่ 4  ขอมูลเกี่ยวกับภาษบีํารุงทองถ่ิน  98 
   4.1  ปญหาเกี่ยวกับการยื่นแบบแสดงรายการ  98 
   4.2  ปญหาเกี่ยวกับการจัดเกบ็และอัตราภาษี  105 
บทที่ 5  สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 112 
 สรุปผลการศึกษา 112 
 อภิปรายผล 115 
 ขอเสนอแนะ 116 
 ขอเสนอแนะในการศึกษาครัง้ตอไป 117 
บรรณานุกรม   118 
ภาคผนวก 
 ภาคผนวก ก   แบบสอบถาม 119 
ประวัติผูเขียน   126 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 ญ

สารบาญตาราง 
ตารางที่ หนา 
1.  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ 18 
2.  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาย ุ 20 
3.  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับการศึกษา 20 
4.  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามประเภทของผูประกอบการ 21 
5.  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามตําแหนง 21 
6.  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามขนาดของสถานีบริการ 22 
7.  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามยอดขายตอเดือน 22 
8.  แสดงจํานวนและคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปญหาภาษีอากร 23 
9.  แสดงจํานวน รอยละและคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปญหาภาษีมลูคาเพิ่ม 23 
10.แสดงจํานวน     รอยละและคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถาม     จําแนกตามปญหาภาษีเงนิไดนติิ

บุคคล  24 
11.แสดงจํานวน รอยละและคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปญหาภาษีบาํรุงทองถ่ิน 24 
12.แสดงจํานวน รอยละและคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปญหาของภาษีมูลคาเพิ่ม 
  : ปญหาเกีย่วกบัอัตราภาษี การจดทะเบยีน และการยืน่แบบแสดงรายการ 25 
13.แสดงจํานวน และคาเฉลี่ยของปญหาเกี่ยวกับอัตราภาษ ีการจดทะเบียน และการยื่นแบบ 
 แสดงรายการ จําแนกตามอายุของผูตอบแบบสอบถาม 26 
14. แสดงจํานวน และคาเฉลี่ยของปญหาเกีย่วกับอัตราภาษี การจดทะเบยีน และการยืน่แบบ 
 แสดงรายการ จําแนกตามระดับการศึกษาของผูตอบแบบสอบถาม 28 
15. แสดงจํานวน และคาเฉลี่ยของปญหาเกีย่วกับอัตราภาษี การจดทะเบยีน และการยืน่แบบ 
 แสดงรายการ จําแนกตามประเภทของผูประกอบการ 30 
16. แสดงจํานวน และคาเฉลี่ยของปญหาเกีย่วกับอัตราภาษี การจดทะเบยีน และการยืน่แบบ 
 แสดงรายการ จําแนกตามตําแหนงของผูตอบแบบสอบถาม 32 
17. แสดงจํานวน และคาเฉลี่ยของปญหาเกีย่วกับอัตราภาษี การจดทะเบยีน และการยืน่แบบ 
 แสดงรายการ จําแนกตามขนาดของสถานีบริการ 34 
18. แสดงจํานวน และคาเฉลี่ยของปญหาเกีย่วกับอัตราภาษี การจดทะเบยีน และการยืน่แบบ 
 แสดงรายการ จําแนกตามยอดขายตอเดือน 36 
19.แสดงจํานวน รอยละและคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปญหาของภาษีมูลคาเพิ่ม 
 : ปญหาเกีย่วกบัใบกํากับภาษีและการจัดทาํรายงานตาง ๆ  38 
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 ฎ

สารบาญตาราง(ตอ) 
ตารางที่           หนา 
20.แสดงจํานวน และคาเฉลี่ยของปญหาเกี่ยวกับใบกํากับภาษี และการจดัทํารายงานตาง ๆ จําแนก 
 ตามอายุของผูตอบแบบสอบถาม 40 
21. แสดงจํานวน และคาเฉลี่ยของปญหาเกีย่วกับใบกํากับภาษี และการจดัทํารายงานตาง ๆ จําแนก 
 ตามระดับการศึกษาของผูตอบแบบสอบถาม 43 
22. แสดงจํานวน และคาเฉลี่ยของปญหาเกีย่วกับใบกํากับภาษี และการจดัทํารายงานตาง ๆ จําแนก 
 ตามประเภทของผูตอบแบบสอบถาม 46 
23. แสดงจํานวน และคาเฉลี่ยของปญหาเกีย่วกับใบกํากับภาษี และการจดัทํารายงานตาง ๆ จําแนก 
 ตามตําแหนงของผูตอบแบบสอบถาม 49 
24. แสดงจํานวน และคาเฉลี่ยของปญหาเกีย่วกับใบกํากับภาษี และการจดัทํารายงานตาง ๆ จําแนก 
 ตามขนาดของสถานีบริการ 52 
25. แสดงจํานวน และคาเฉลี่ยของปญหาเกีย่วกับใบกํากับภาษี และการจดัทํารายงานตาง ๆ จําแนก 
 ตามยอดขายตอเดือน 55 
26.แสดงจํานวน รอยละและคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปญหาของภาษีเงินได 
 นิติบุคคล : ปญหาเกี่ยวกับการยื่นแบบแสดงรายการ 58 
27.แสดงจํานวน และคาเฉลี่ยของปญหาภาษีเงินไดนิติบุคคล เกี่ยวกับการยื่นแบบแสดงรายการ 
 จําแนกตามอายุของผูตอบแบบสอบถาม 59 
28. แสดงจํานวน และคาเฉลี่ยของปญหาภาษีเงินไดนิติบคุคล เกี่ยวกับการยื่นแบบแสดงรายการ 
 จําแนกตามระดับการศึกษาของผูตอบแบบสอบถาม 60 
29. แสดงจํานวน และคาเฉลี่ยของปญหาภาษีเงินไดนิติบคุคล เกี่ยวกับการยื่นแบบแสดงรายการ 
 จําแนกตามประเภทของผูประกอบการ 61 
30. แสดงจํานวน และคาเฉลี่ยของปญหาภาษีเงินไดนิติบคุคล เกี่ยวกับการยื่นแบบแสดงรายการ 
 จําแนกตามตําแหนงของผูตอบแบบสอบถาม 62 
31. แสดงจํานวน และคาเฉลี่ยของปญหาภาษีเงินไดนิติบคุคล เกี่ยวกับการยื่นแบบแสดงรายการ 
 จําแนกตามขนาดของสถานีบริการ 64 
32. แสดงจํานวน และคาเฉลี่ยของปญหาภาษีเงินไดนิติบคุคล เกี่ยวกับการยื่นแบบแสดงรายการ 
 จําแนกตามยอดขายตอเดือน 65 
33.แสดงจํานวน รอยละและคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปญหาของภาษีเงนิได 
 นิติบุคคล : ปญหาเกี่ยวกับกฎเกณฑในการคํานวณภาษเีงนิไดนิติบุคคล 67 
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 ฏ

สารบาญตาราง(ตอ) 
ตารางที่           หนา 
34.แสดงจํานวน และคาเฉลี่ยของปญหาภาษีเงินไดนิติบุคคล : ปญหาเกีย่วกับกฎเกณฑในการ 
 คํานวณภาษเีงนิไดนิติบุคคล จําแนกตามอายุของผูตอบแบบสอบถาม 69 
35. แสดงจํานวน และคาเฉลี่ยของปญหาภาษีเงินไดนิติบคุคล : ปญหาเกี่ยวกับกฎเกณฑในการ 
 คํานวณภาษเีงนิไดนิติบุคคล จําแนกตามระดับการศกึษาของผูตอบแบบสอบถาม 72 
36. แสดงจํานวน และคาเฉลี่ยของปญหาภาษีเงินไดนิติบคุคล : ปญหาเกี่ยวกับกฎเกณฑในการ 
 คํานวณภาษเีงนิไดนิติบุคคล จําแนกตามประเภทของผูประกอบการ 76 
37. แสดงจํานวน และคาเฉลี่ยของปญหาภาษีเงินไดนิติบคุคล : ปญหาเกี่ยวกับกฎเกณฑในการ 
 คํานวณภาษเีงนิไดนิติบุคคล จําแนกตามตําแหนงของผูตอบแบบสอบถาม 79 
38. แสดงจํานวน และคาเฉลี่ยของปญหาภาษีเงินไดนิติบคุคล : ปญหาเกี่ยวกับกฎเกณฑในการ 
 คํานวณภาษเีงนิไดนิติบคุคล จําแนกตามขนาดของสถานีบริการ 83 
39. แสดงจํานวน และคาเฉลี่ยของปญหาภาษีเงินไดนิติบคุคล : ปญหาเกี่ยวกับกฎเกณฑในการ 
 คํานวณภาษเีงนิไดนิติบุคคล จําแนกตามยอดขายตอเดือน 86 
40.แสดงจํานวน รอยละและคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปญหาของภาษี 
 บํารุงทองถ่ิน : ปญหาเกี่ยวกบัการยื่นแบบแสดงรายการ 90 
41.แสดงจํานวน และคาเฉลี่ยของปญหาภาษีบํารุงทองถ่ิน : ปญหาเกี่ยวกับการยื่นแบบแสดง 
 รายการ จําแนกตามอายุของผูตอบแบบสอบถาม 91 
42. แสดงจํานวน และคาเฉลี่ยของปญหาภาษีบํารุงทองถ่ิน : ปญหาเกี่ยวกับการยื่นแบบแสดง 
 รายการ จําแนกตามระดับการศึกษาของผูตอบแบบสอบถาม 91 
43. แสดงจํานวน และคาเฉลี่ยของปญหาภาษีบํารุงทองถ่ิน : ปญหาเกี่ยวกับการยื่นแบบแสดง 
 รายการ จําแนกตามประเภทของผูประกอบการ 92 
44. แสดงจํานวน และคาเฉลี่ยของปญหาภาษีบํารุงทองถ่ิน : ปญหาเกี่ยวกับการยื่นแบบแสดง 
 รายการ จําแนกตามตําแหนงของผูตอบแบบสอบถาม 93 
45. แสดงจํานวน และคาเฉลี่ยของปญหาภาษีบํารุงทองถ่ิน : ปญหาเกี่ยวกับการยื่นแบบแสดง 
 รายการ จําแนกตามขนาดของสถานีบริการ 93 
46. แสดงจํานวน และคาเฉลี่ยของปญหาภาษีบํารุงทองถ่ิน : ปญหาเกี่ยวกับการยื่นแบบแสดง 
 รายการ จําแนกตามยอดขายตอเดือน 94 
47.แสดงจํานวน รอยละและคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปญหาภาษ ี
 บํารุงทองถ่ิน : ปญหาเกี่ยวกบัการจัดเก็บและอัตราภาษ ี 95 
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 ฐ

สารบาญตาราง(ตอ) 
 

ตารางที่                                                                                                                                           หนา 
48.แสดงจํานวน และคาเฉลี่ยของปญหาภาษีบํารุงทองถ่ิน : ปญหาเกี่ยวกับการจัดเกบ็และ 
 อัตราภาษี จําแนกตามอายุของผูตอบแบบสอบถาม 96 
49. แสดงจํานวน และคาเฉลี่ยของปญหาภาษีบํารุงทองถ่ิน : ปญหาเกี่ยวกับการจัดเกบ็และ 
 อัตราภาษี จําแนกตามระดับการศึกษาของผูตอบแบบสอบถาม 97 
50. แสดงจํานวน และคาเฉลี่ยของปญหาภาษีบํารุงทองถ่ิน : ปญหาเกี่ยวกับการจัดเกบ็และ 
 อัตราภาษ ีจําแนกตามประเภทของผูประกอบการ 98 
51. แสดงจํานวน และคาเฉลี่ยของปญหาภาษีบํารุงทองถ่ิน : ปญหาเกี่ยวกับการจัดเกบ็และ 
 อัตราภาษี จําแนกตามตําแหนงของผูตอบแบบสอบถาม 99 
52. แสดงจํานวน และคาเฉลี่ยของปญหาภาษีบํารุงทองถ่ิน : ปญหาเกี่ยวกับการจัดเกบ็และ 
 อัตราภาษี จําแนกตามขนาดของสถานีบริการ 100 
53. แสดงจํานวน และคาเฉลี่ยของปญหาภาษีบํารุงทองถ่ิน : ปญหาเกี่ยวกับการจัดเกบ็และ 
 อัตราภาษี จําแนกตามยอดขายตอเดือน 101 
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