
 
บทที่ 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
 การศึกษาทัศนคติและปญหาของแรงงานไทยที่ทํางานรวมกับแรงงานตางดาวในธุรกิจ
อุตสาหกรรมปลาทูนาบรรจุกระปองในจังหวัดสมุทรสาคร ไดเก็บรวบรวมขอมูลโดยใช
แบบสอบถาม จํานวน 420 ชุดและแสดงผลการวิเคราะหขอมูล โดยใชหลักสถิติวิเคราะหและ
นําเสนอในรูปแบบตารางประกอบคําบรรยาย ตามลําดับดังนี้ 
 
สวนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ การศึกษา และประเภทพนักงาน 
(ตารางที่ 1 ถึง ตารางที่ 4) 
สวนท่ี 2 ทัศนคติของแรงงานไทยที่มีตอแรงงานตางดาว ดานความเขาใจ ความรูสึก และพฤติกรรม
(ตารางที่ 5 ถึง ตารางที่ 7) 
สวนท่ี 3 ปญหาของแรงงานไทยในการทํางานรวมกับแรงงานตางดาว (ตารางที่ 8 ถึง ตารางที่ 9) 
 
4.1 สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป 
 
ตารางที่ 1 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ 

เพศ จํานวน (คน) รอยละ 
ชาย 106 25.2 
หญิง 314 74.2 
รวม 420 100.0 

  
จากตารางที่ 1 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 314 คนคิดเปน

รอยละ 74.2  และเปนเพศชาย จํานวน 106 คิดเปนรอยละ 25.2 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 2 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอายุ 
อายุ จํานวน (คน) รอยละ 

นอยกวา 20 ป 92 21.9 
20-25 ป 84 20.0 
26-30 ป 58 13.8 
31-35 ป 59 14.0 
36-40 ป 60 14.3 

มากกวา 40 ป 67 16.0 
รวม 420 100.0 

 
 จากตารางที่ 2 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ อายุนอยกวา 20 ปมากที่สุด จํานวน 92 
คน คิดเปนรอยละ 21.9 รองลงมาไดแก อายุ 20-25 ป จํานวน 84 คน คิดเปนรอยละ 20.0 อายุ
มากกวา 40 ป จํานวน 67 คน คิดเปนรอยละ16.0 อาย3ุ6-40 ป จํานวน 60 คน คิดเปนรอยละ14.3  
อายุ 31-35 ป จํานวน 59 คน คิดเปนรอยละ14.0 และอาย ุ26-30 ป จาํนวน 58 คน คิดเปนรอยละ13.8 
ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 3 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการศึกษา 

การศึกษา จํานวน (คน) รอยละ 
ประถมศึกษา 165 39.3 

มัธยมศึกษาตอนตน 147 35.0 
มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 64 15.2 

ปวส. / อนุปริญญา 16 3.8 
ปริญญาตรี 28 6.7 

รวม 420 100.0 
 
 จากตารางที่ 3 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีระดับการศึกษาระดับประถมศึกษา 
มากที่สุด จํานวน 165 คน คิดเปนรอยละ 39.3 รองลงมาไดแก ระดบัมัธยมศึกษาตอนตน จํานวน 
147 คน คิดเปนรอยละ 35.0 ระดับมัธยมศกึษาตอนปลาย/ปวช. จํานวน 64 คน คิดเปนรอยละ15.2 
ระดับปริญญาตรี จํานวน 28 คน คิดเปนรอยละ 6.7 และระดับปวส./อนุปริญญา จํานวน 16 คน คิด
เปนรอยละ 3.8 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามประเภทพนกังาน 

ประเภทพนักงาน จํานวน (คน) รอยละ 
พนักงานทั่วไปรายวัน 354 84.3 
พนักงานรายเดือน 66 15.7 

รวม 420 100.0 
 

จากตารางที่ 4 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนพนักงานรายวนั จํานวน 354 คน 
คิดเปนรอยละ 84.3 และเปนพนักงานรายเดือน จํานวน 66 คิดเปนรอยละ 15.7 ตามลําดับ 
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4.2 สวนท่ี 2 ทัศนคติของแรงงานไทยที่มีตอแรงงานตางดาว  
 
ตารางที่ 5 แสดงจํานวน รอยละและคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถาม ดานความเขาใจ 

ดานความเขาใจ 
มีความ
เขาใจมาก
ที่สุด 

มีความ
เขาใจมาก 

 

มีความ
เขาใจนอย 

 

มีความ
เขาใจนอย
ที่สุด 

ไมมีความ
เขาใจเลย 

 
คาเฉลีย่ แปลผล 

1.คาจางแรงงานไทย 71 
(16.9) 

175 
(41.1) 

143 
(34.0) 

19 
(4.5) 

12 
(2.9) 

3.65 
มีความ
เขาใจมาก 

 
2.คาจางแรงงานตางดาว 8 

(1.9) 
80 

(19.0) 
184 

(43.8) 
72 

(17.1) 
76 

(18.1) 
2.70 

มีความ
เขาใจนอย 

 
3.ปริมาณจํานวนแรงงาน
ไทยในบริษัท 52 

(12.4) 
151 

(36.0) 
140 

(33.3) 
40 

(9.5) 
37 

(8.8) 
3.34 

มีความ
เขาใจนอย 

 
4.สัดสวนจํานวนแรงงาน
ตางดาวในบริษัท 49 

(11.7) 
108 

(25.7) 
159 

(37.9) 
47 

(11.2) 
57 

(13.6) 
3.11 

มีความ
เขาใจนอย 

 
5.กฎหมายแรงงานไทย 46 

(11.0) 
148 

(35.2) 
170 

(40.5) 
36 

(8.6) 
20 

(4.8) 
3.39 

มีความ
เขาใจนอย 

 
6.กฎหมายแรงงานตางดาว 10 

(2.4) 
69 

(16.4) 
160 

(38.1) 
91 

(21.7) 
90 

(21.4) 
2.57 

มีความ
เขาใจนอย 

 
7.เหตุผลที่ตองใชแรงงาน
ตางดาว 32 

(7.6) 
112 

(26.7) 
128 

(30.5) 
83 

(19.8) 
65 

(15.5) 
2.91 

มีความ
เขาใจนอย 

 
8.ความจําเปนในการใช
แรงงานตางดาวในบริษัท 42 

(10.0) 
127 

(30.2) 
135 

(32.1) 
58 

(13.8) 
58 

(13.8) 
3.09 

มีความ
เขาใจนอย 

 
9.การคัดเลือกแรงงานตาง
ดาวเขามาทํางานในบริษัท 

18 
(4.3) 

77 
(18.3) 

149 
(35.5) 

78 
(18.6) 

98 
(23.3) 2.62 

มีความ
เขาใจนอย 

 
 

โดยรวม 3.04 
มีความ

เขาใจนอย 
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               จากตารางที่ 5 พบวาผูตอบแบบสอบถามมีความเขาใจตอแรงงานตางดาวในเรื่องตางๆ 
ดังนี ้

1.   คาจางแรงงานไทย    พบวาผูตอบแบบสอบถาม มีความเขาใจ ในระดบัมาก คาเฉลี่ย
เทากับ 3.65 โดยสวนใหญ จาํนวน 175 คน คิดเปนรอยละ 41.1 มีความเขาใจในระดับมาก 

2.   คาจางแรงงานตางดาว พบวาผูตอบแบบสอบถาม มีความเขาใจ ในระดบันอย คาเฉลี่ย
เทากับ 2.70 โดยสวนใหญ จาํนวน 184 คน คดิเปนรอยละ 43.8 มีความเขาใจในระดับนอย 

3.    ปริมาณจํานวนแรงงานไทยในบริษัท        พบวาผูตอบแบบสอบถาม มีความเขาใจ ใน 
ระดับนอย คาเฉลี่ยเทากับ 3.34 โดยสวนใหญ จํานวน 151 คน คิดเปนรอยละ 36.0 มีความเขาใจใน
ระดับมาก 

4.    สัดสวนจํานวนแรงงานตางดาวในบริษัท  พบวาผูตอบแบบสอบถาม มีความเขาใจ ใน
ระดับนอย คาเฉลี่ยเทากับ 3.11 โดยสวนใหญ จํานวน 159 คน คิดเปนรอยละ 37.9 มีความเขาใจใน
ระดับนอย  

5.    กฎหมายแรงงานไทย  พบวาผูตอบแบบสอบถาม มีความเขาใจ ในระดับนอย คาเฉลี่ย
เทากับ 3.39 โดยสวนใหญ จาํนวน 170 คน คิดเปนรอยละ 40.5 มีความเขาใจในระดับนอย 

6.   กฎหมายแรงงานตางดาว     พบวาผูตอบแบบสอบถาม มีความเขาใจ ในระดับนอย 
คาเฉลี่ยเทากับ 2.57 โดยสวนใหญ จํานวน 160 คน คิดเปนรอยละ 38.1 มีความเขาใจในระดับนอย 

7.     เหตุผลที่ตองใชแรงงานตางดาว พบวาผูตอบแบบสอบถาม มีความเขาใจ ในระดบั
นอย คาเฉลี่ยเทากับ 2.91โดยสวนใหญ จํานวน 128 คน คิดเปนรอยละ 30.5 มีความเขาใจในระดับ
นอย 

8.    ความจําเปนในการใชแรงงานตางดาวในบริษัท พบวาผูตอบแบบสอบถามมีความ
เขาใจ ในระดบันอย คาเฉลี่ยเทากับ 3.09 โดยสวนใหญ จํานวน 135 คน คิดเปนรอยละ 32.1 มีความ
เขาใจในระดับนอย 

9.   การคัดเลือกแรงงานตางดาวเขามาในบริษทั พบวา ผูตอบแบบสอบถาม มีความเขาใจ 
ในระดับนอย คาเฉลี่ยเทากับ 2.62 โดยสวนใหญ จํานวน 149 คน คิดเปนรอยละ 35.5 มีความเขาใจ
ในระดับนอย 

สรุปภาพโดยรวมผูตอบแบบสอบถามมีความเขาใจตอแรงงานตางดาวในระดับ เขาใจนอย 
มีคาเฉลี่ย เทากับ 3.04 
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ตารางที่ 6 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถาม ดานความรูสึก 

ดานความรูสึก 
เห็นดวย
มากที่สุด 

เห็นดวย
มาก 

 

เห็นดวย
นอย 

เห็นดวย
นอยที่สุด 

เห็นดวย
นอยที่สุด 

 
คาเฉลีย่ แปลผล 

1.การทํางานรวมกับ
แรงงานตางดาวในปจจุบัน 

16 
(3.8) 

73 
(17.4) 

170 
(40.5) 

56 
(13.3) 

105 
(25.0) 2.62 เห็นดวย

นอย 
2.จํานวนแรงงานตางดาว
ในบริษัทของทาน 

12 
(2.9) 

77 
(18.3) 

136 
(32.4) 

85 
(20.2) 

110 
(26.2) 2.51 เห็นดวย

นอย 
3.ทักษะฝมือของแรงงาน
ตางดาวในบริษัทของทานดี 

9 
(2.1) 

86 
(20.5) 

159 
(37.9) 

97 
(23.1) 

69 
(16.4) 2.69 เห็นดวย

นอย 
4.ความประพฤติของ
แรงงานตางดาวในบริษัท
ของทาน 

9 
(2.1) 

44 
(10.5) 

134 
(31.9) 

112 
(26.7) 

121 
(28.8) 

2.30 เห็นดวย
นอยที่สุด 

5.คานิยมในการจาง
แรงงานตางดาว 

20 
(4.8) 

60 
(14.3) 

143 
(34.0) 

82 
(19.5) 

115 
(27.4) 2.50 เห็นดวย

นอยที่สุด 
6.วัฒนธรรมและประเพณี
ไทยอาจถูกผสมกับ
วัฒนธรรมตางชาติหากมี
การแตงงานของแรงงาน
ไทยและแรงงานตางดาว 

65 
(15.5) 

89 
(21.2) 

106 
(25.2) 

69 
(16.4) 

91 
(21.7) 2.92 เห็นดวย

นอย 

7.แรงงานตางดาวจะทําให
เกิดปญหาชุมชนแออัดและ
แหลงเสื่อมโทรม เนื่องจาก
ขาดระเบียบวินัย 

183 
(43.6) 

123 
(29.3) 

54 
(12.9) 

17 
(4.0) 

43 
(10.2) 3.92 เห็นดวย

มาก 

8.การจางแรงงานตางดาว
เพิ่มขึ้นทําใหสงผลกระทบ
ตอการจางแรงงานไทย 

178 
(42.4) 

136 
(32.4) 

51 
(12.1) 

27 
(6.4) 

28 
(6.7) 

3.97 เห็นดวย
มาก 

9.แรงงานตางดาวทําใหเกิด
ปญหาอาชญากรรม 

166 
(39.5) 

108 
(25.7) 

88 
(21.0) 

28 
(6.7) 

30 
(7.1) 

3.84 เห็นดวย
มาก 

10.แรงงานตางดาวอาจนํา
โรคติดตอมาแพรในไทย 

206 
(49.0) 

117 
(27.9) 

54 
(12.9) 

24 
(5.7) 

19 
(4.5) 4.11 เห็นดวย

มาก 
11.การจางแรงงานตางดาว
ทําใหตนทุนการผลิตลดลง
เนื่องจากคาแรงถูก 

73 
(17.4) 

127 
(30.2) 

114 
(27.1) 

45 
(10.7) 

61 
(14.5) 

3.25 เห็นดวย
นอย 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 23

ดานความรูสึก(ตอ) 
เห็นดวย
มากที่สุด 

เห็นดวย
มาก 

 

เห็นดวย
นอย 

เห็นดวย
นอยที่สุด 

เห็นดวย
นอยที่สุด 

 
คาเฉลีย่ แปลผล 

12.แรงงานไทยบางกลุมจะ
ถูกแรงงานตางดาวแยง
อาชีพ เนื่องจากมีความขยัน
และอดทนกวาแรงงานไทย 

130 
(31.0) 

123 
(29.3) 

80 
(19.0) 

39 
(9.3) 

48 
(11.4) 3.59 เห็นดวย

มาก 

13.การจางแรงงานตางดาว
ทําใหกระทบกระเทือนตอ
ความมั่นคงของประเทศ 

142 
(33.8) 

119 
(28.3) 

92 
(21.9) 

33 
(7.9) 

34 
(8.1) 

3.72 เห็นดวย
มาก 

โดยรวม 3.23 เห็นดวย
นอย 

 
จากตารางที่ 6 พบวาผูตอบแบบสอบถามมีความรูสึกโดยรวมตอแรงงานตางดาวในเรื่อง

ตางๆ  ดังนี้ 
1. การทํางานรวมกับแรงงานตางดาวในปจจบุัน พบวาผูตอบแบบสอบถาม มีความรูสึก 

ในระดับเห็นดวยนอย คาเฉลี่ยเทากับ 2.62 โดยสวนใหญ จํานวน 170 คน คิดเปนรอยละ 40.5 มี
ความเขาใจในระดับเหน็ดวยนอย 

2. จํานวนแรงงานตางดาวในบริษัทของทาน พบวาผูตอบแบบสอบถาม มีความรูสึก ใน
ระดับเหน็ดวยนอย คาเฉลี่ยเทากับ 2.51 โดยสวนใหญ จํานวน 136 คน คิดเปนรอยละ 32.4 มีความ
เขาใจในระดับเห็นดวยนอย 

3. ทักษะฝมือของแรงงานตางดาวในบรษิัทของทานดี พบวาผูตอบแบบสอบถาม มี
ความรูสึก ในระดับเหน็ดวยนอย คาเฉลี่ยเทากับ 2.69 โดยสวนใหญ จํานวน 159 คน คิดเปนรอยละ 
37.9 มีความเขาใจในระดับเห็นดวยนอย 

4. ความประพฤติของแรงงานตางดาวในบรษิัทของทาน พบวา ผูตอบแบบสอบถาม มี
ความรูสึก ในระดับเหน็ดวยนอยที่สุด คาเฉลี่ยเทากับ 2.30 โดยสวนใหญ จํานวน 134 คน คิดเปน
รอยละ 31.9 มีความเขาใจในระดับเหน็ดวยนอย 

5. คานิยมในการจางแรงงานตางดาว พบวา ผูตอบแบบสอบถาม มีความรูสึก ในระดบั
เห็นดวยนอยที่สุด คาเฉลี่ยเทากับ 2.50 โดยสวนใหญ จํานวน 143 คน คิดเปนรอยละ 34.0 มีความ
เขาใจในระดับเห็นดวยนอย 

6. วัฒนธรรมและประเพณีไทยอาจถูกผสมกับวัฒนธรรมตางชาติหากมีการแตงงานของ
แรงงานไทยและแรงงานตางดาว พบวา ผูตอบแบบสอบถาม มีความรูสึก ในระดับเห็นดวยนอย 
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คาเฉลี่ยเทากับ 2.92 โดยสวนใหญ จํานวน 106 คน คิดเปนรอยละ 25.5 มีความเขาใจในระดับเห็น
ดวยนอย 

7. แรงงานตางดาวจะทําใหเกิดปญหาชุมชนแออัดและแหลงเสื่อมโทรม เนื่องจากขาด
ระเบียบวินยั พบวา ผูตอบแบบสอบถาม มีความรูสึก ในระดับเห็นดวยมาก คาเฉลี่ยเทากับ 3.92 โดย
สวนใหญ จํานวน 183 คน คิดเปนรอยละ 43.6 มีความเขาใจในระดับเหน็ดวยมากที่สุด 

8. การจางแรงงานตางดาวเพิ่มขึ้นทําใหสงผลกระทบตอการจางแรงงานไทย พบวา 
ผูตอบแบบสอบถาม มีความรูสึก ในระดับเห็นดวยมาก คาเฉลี่ยเทากับ 3.97 โดยสวนใหญ จํานวน 
178 คน คิดเปนรอยละ 42.4 มีความเขาใจในระดับเห็นดวยมากที่สุด 

9. แรงงานตางดาวทําใหเกิดปญหาอาชญากรรม พบวาผูตอบแบบสอบถาม มีความรูสึก 
ในระดับเห็นดวยมาก คาเฉลี่ยเทากับ 3.84 โดยสวนใหญ จํานวน 166 คน คิดเปนรอยละ 39.5 มี
ความเขาใจในระดับเหน็ดวยมากที่สุด 

10. แรงงานตางดาวอาจนําโรคตดิตอมาแพรในไทย พบวาผูตอบแบบสอบถาม มี
ความรูสึก ในระดับเหน็ดวยมาก คาเฉลี่ยเทากับ 4.11 โดยสวนใหญ จํานวน 206 คน คิดเปนรอยละ 
49.0 มีความเขาใจในระดับเห็นดวยมากทีสุ่ด 

11. การจางแรงงานตางดาวทําใหตนทุนการผลิตลดลงเนื่องจากคาแรงถูก พบวาผูตอบ
แบบสอบถาม มีความรูสึก ในระดับเห็นดวยนอย คาเฉลี่ยเทากับ 3.25 โดยสวนใหญ จํานวน 127 
คน คิดเปนรอยละ 30.2 มีความเขาใจในระดับเห็นดวยมาก 

12. แรงงานไทยบางกลุมจะถูกแรงงานตางดาวแยงอาชีพ เนือ่งจากมีความขยันและอดทน
กวาแรงงานไทย พบวา ผูตอบแบบสอบถาม มีความรูสึก ในระดับเหน็ดวยมาก คาเฉลี่ยเทากับ 3.59 
โดยสวนใหญ จํานวน 130 คน คิดเปนรอยละ 31.0 มีความเขาใจในระดบัเห็นดวยมากที่สุด 

13. การจางแรงงานตางดาวทําใหกระทบกระเทือนตอความมั่นคงของประเทศ พบวา 
ผูตอบแบบสอบถาม มีความรูสึก ในระดับเห็นดวยมาก คาเฉลี่ยเทากับ 3.72 โดยสวนใหญ จํานวน 
142 คน คิดเปนรอยละ 33.8 มีความเขาใจในระดับเห็นดวยมากที่สุด 

สรุปภาพโดยรวมผูตอบแบบสอบถามมีความรูสึกตอแรงงานตางดาวในระดับ เห็นดวย
นอย มีคาเฉลี่ย เทากับ 3.23 
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ตารางที่ 7 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถาม ดานพฤติกรรม 
ดานพฤติกรรม มากที่สุด มาก 

 
นอย นอยที่สุด ไมมีเลย 

 
คาเฉลี่ย แปลผล 

1.ทานจะยอมรับและ
ทํางานรวมกับแรงงานตาง
ดาว 

17 
(4.0) 

75 
(17.9) 

164 
(39.0) 

91 
(21.7) 

73 
(17.4) 2.70 นอย 

2.จะรวมกลุมกันตอตาน
แรงงานตางดาว 

53 
(12.6) 

52 
(12.4) 

116 
(27.6) 

61 
(14.5) 

138 
(32.9) 2.57 นอย 

โดยรวม 2.64 นอย 
 
จากตารางที ่ 7 พบวาผูตอบแบบสอบถามโดยรวมมีพฤติกรรมที่มีตอการทํางานรวมกับ

แรงงานตางดาว  ดังนี้ 
1. การยอมรับและทํางานรวมกบัแรงงานตางดาว พบวาผูตอบแบบสอบถามมีพฤติกรรม 

ในระดับนอย คาเฉลี่ยเทากับ 2.70 โดยสวนใหญ จํานวน 164 คน คิดเปนรอยละ 39.0 มีความคิดเหน็
ในระดับนอย 

2. การรวมกลุมกนัตอตานแรงงานตางดาว พบวาผูตอบแบบสอบถาม มีพฤติกรรม ใน
ระดับนอย คาเฉลี่ยเทากับ 2.57 โดยสวนใหญ จํานวน 138 คน คิดเปนรอยละ 32.9 มีพฤติกรรมใน
ระดับนอยเชนกัน 

สรุปภาพโดยรวมผูตอบแบบสอบถามมีพฤติกรรมตอแรงงานตางดาวในระดับนอย มี
คาเฉลี่ย เทากบั 2.64 
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4.3 สวนท่ี 3 ปญหาของแรงงานไทยในการทํางานรวมกับแรงงานตางดาว 
 
ตารางที่ 8 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม ที่เคยมีปญหาจากการทํางานรวมกับ   
                 แรงงานตางดาว 

ปญหาจากการทํางานรวมกับแรงงานตางดาว มี ไมมี รวม 
เคยมีปญหาการทํางาน จํานวน 

รอยละ 
300 
71.4 

120 
28.6 

420 
100 

 
จากตารางที่ 8 จํานวนและรอยละของที่เคยมีปญหาจากการทํางานรวมกับแรงงานตางดาว 

พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเคยมปีญหาจากการทํางานรวมกับแรงงานตางดาว จํานวน 300 
คน คิดเปนรอยละ 71.4 และไมเคยมปีญหาจากการทํางานจํานวน 120 คิดเปนรอยละ 28.6 
ตามลําดับ 
 
 
ตารางที่ 9 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปญหาจากการทํางาน      
                 รวมกับแรงงานตางดาว 
ปญหาจากการทํางานรวมกับแรงงานตางดาว จํานวน รอยละ ลําดับที่ 
ไมปฏิบัติงานตามเวลาที่บริษัทกําหนดมักหยุดงานบอย 149 

 
35.5 8 

ไมทุมเทในการทํางาน 157 
 

37.4 6 

ปกครองยากเพราะไมเช่ือฟงคําสั่ง 228 
 

54.3 2 

ไมคิดจะชวยรักษาผลประโยชนใหบริษัท 212 
 

50.5 3 

ไมมีความจงรักภัคดีและออกงานบอย 117 
 

27.9 11 

ไมใหความเคารพและไมยอมรับนับถือนายจาง 116 
 

27.6 12 

ไมมีความคิดสรางสรรค 150 
 

35.7 7 

ไมปฏิบัติตามกฎระเบียบของบริษัท 167 39.8 5 
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ปญหาที่พบจากการทํางานรวมกับแรงงานตางดาว(ตอ) พบ รอยละ ลําดับที่ 
ไมรักษาอุปกรณของบริษัท 120 

 
28.6 10 

มีปญหาการลักขโมย 90 
 

21.4 13 

ขี้เกียจและเกี่ยงงาน 146 
 

34.8 9 

เรียกรองคาตอบแทนที่เปนเงินมากเกินควร 69 
 

16.4 14 

เสพยาเสพติด หรือยาบา 45 
 

10.7 15 

มีปญหาเรื่องการสื่อสารเนื่องจาก ฟงและพูดไทยไมคอยได 297 
 

70.7 1 

โรคติดตอ 173 
 

41.2 4 

อื่นๆ(โปรดระบุ) 32 
 

7.6 16 

 
หมายเหต:ุ อ่ืน ๆ ไดแก ไมรักษาความสะอาด ทะเลาะววิาท 

 
จากตารางที่ 9 จํานวนและรอยละของปญหาที่พบจากการทํางานรวมกับแรงงานตางดาว 

พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีปญหาจํานวนมากที่สุด โดยเรียงลําดับจากมากไปหานอย ดังนี ้มีปญหา
เร่ืองการสื่อสารเนื่องจาก ฟงและพูดไทยไมคอยได คิดเปนรอยละ 70.0 รองลงมาปกครองยาก
เพราะไมเชื่อฟงคําสั่ง คิดเปนรอยละ 54.3  ไมคิดจะชวยรักษาผลประโยชนใหบริษัท คิดเปนรอยละ 
50.5 โรคติดตอ คิดเปนรอยละ 41.2  ไมปฏิบัติตามกฎระเบียบของบริษัท คิดเปนรอยละ 39.8 ไม
ทุมเทในการทาํงาน คิดเปนรอยละ 37.4 ไมมีความคิดสรางสรรค คิดเปนรอยละ 35.7 ไมปฏิบัติงาน
ตามเวลาที่บริษัทกําหนดมักหยุดงานบอย คิดเปนรอยละ 35.5 ขี้เกียจและเกี่ยงงาน  คิดเปนรอยละ 
34.8 ไมรักษาอุปกรณของบริษัท คิดเปนรอยละ 28.6 ไมมีความจงรักภัคดีและออกงานบอย คิดเปน
รอยละ 27.9 ไมใหความเคารพและไมยอมรับนับถือนายจาง คิดเปนรอยละ 27.6 มีปญหาการลัก
ขโมย คิดเปนรอยละ 21.4 เรียกรองคาตอบแทนที่เปนเงนิมากเกนิควร  คิดเปนรอยละ 16.4 เสพ
ยาเสพติด หรือยาบา คิดเปนรอยละ 10.7 และ อ่ืนๆ ไดแก ไมรักษาความสะอาด ทะเลาะวิวาทคิด
เปนรอยละ 7.6 
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