
บทที่ 3 
ระเบียบวิธีการศึกษา 

 
การศึกษาเรื่องทัศนคติที่มีตอสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑประเภทอาหารของ

ผูบริโภคในกรุงเทพมหานคร มีระเบียบวิธีการศึกษา ซ่ึงประกอบดวย ขอบเขตการศึกษา กลุม
ตัวอยางและวิธีการคัดเลือกตัวอยาง แหลงที่มาของขอมูล การเก็บรวบรวม  ขอมูล สถิติที่ใชในการ
วิเคราะห การประมวลผลขอมูล และระยะเวลาของการศึกษา โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

3.1 ขอบเขตการศึกษา 
3.1.1 ขอบเขตเนื้อหา 
3.1.2 ขอบเขตประชากร 
3.1.3 ขนาดตัวอยางและวิธีการคัดเลือกตัวอยาง 

3.2 ขอมูลและแหลงขอมูล 
3.3 เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล  
3.4 การวิเคราะหขอมูล 
3.5 ระยะเวลาในการศึกษา 

 
3.1 ขอบเขตของการศึกษา 

3.1.1 ขอบเขตเนื้อหา 
เนื้อหาในการศึกษาครั้งนี้ประกอบดวยการศึกษาเรื่องทัศนคติ ในดานความรูความ

เขาใจ ดานความชอบ และดานแนวโนมพฤติกรรมของผูบริโภคในกรุงเทพมหานครที่มีตอสินคา
หนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ ประเภทอาหาร 

 
3.1.2 ขอบเขตประชากร 

ประชากรในการศึกษาครั้งนี้คือผูที่อาศัยอยูในกรุงเทพมหานครมีจํานวน 
5,634,132 คน (สํานักงานบริหารการทะเบียน กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย, 2547) 
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3.1.3 ขนาดตัวอยางและวิธีการคัดเลือกตัวอยาง 
ในการศึกษาครั้งนี้ กําหนดขนาดตัวอยางโดยใชสูตรการกําหนดขนาดตัวอยางของ ทาโร  

ยามาเน (ชัยสิทธิ์  เฉลิมมีประเสริฐ, 2544:  31) ดวยคาความเชื่อมั่น 95% และคาความคาดเคลื่อนไม
เกิน 5% ไดกลุมประชากรทั้งสิ้นจํานวน 400 คน 

โดยคํานวณจากสูตร n   = N /[1+N(e 2)] 
e   = ความคาดเคลือ่นของการสุมตัวอยาง 
N  = ขนาดของประชากร 
n   = ขนาดของกลุมตัวอยาง 

ในการคัดเลือกตัวอยาง ใชวิธีการคัดเลือกตามพื้นที่ (Area Sampling) และการคัดเลือก
ตามสะดวก (Convenience Sampling) โดยการแบงพื้นที่เขตตามที่ตั้งของพื้นที่โดยแบงพื้นที่
ทั้งหมด ออกเปน 3 กลุมเพื่อสะดวกตอการเก็บตัวอยางโดยแตละกลุมมีพื้นที่อยูใกลเคียงกันตาม
ตาราง ดังนี้ (สํานักปลัดกรุงเทพมหานคร, 2542:  ออนไลน) 
 
ตารางที่ 1 แสดงจํานวนและขนาดตัวอยางของประชากรในกรุงเทพมหานคร 

    

เขตพื้นท่ี 
จํานวนประชากร    

(คน) รอยละ 
จํานวนกลุม
ตัวอยาง 

เขตชั้นใน    
พระนคร ปอมปราบศัตรูพาย บางรัก สัมพันธวงค ปทุมวัน  
ยานนาวา สาทร บางคอแหลม ดุสิต  บางซื่อ พญาไท วัฒนา  
ราชเทวี หวยขวาง คลองเตย จตุจักร ธนบุรี คลองสาน  
บางกอกนอย บางกอกใหญ ดินแดง    

2,303,523 39.41 158 

เขตชั้นกลาง 
พระโขนง ประเวศ บางเขน บึงกุม บางกะป ลาดพราว  
บางพลัด ภาษีเจริญ จอมทอง ราษฎรบูรณะ สวนหลวง บางนา  
ทุงครุ บางแค   วังทองหลาง คันนายาว สะพานสูง สายไหม  

2,288,875 39.16 156 

เขตชั้นนอก 
มีนบุรี ดอนเมือง หนองจอก  ลาดกระบัง ตลิ่งชัน หนองแขม  
บางขุนเทียน หลักสี่ คลองสามวา   บางบอน ทวีวัฒนา 

1,252,209 21.43 86 

รวม 5,844,607 100 400 
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การเก็บขอมูลผูศึกษาไดเลือกสถานที่ตามเขตพื้นที่ดังนี้  
เขตชั้นใน สถานที่เก็บขอมูลคือ หางมาบุญครอง สยามสแควร และงานแสดง

สินคา ณ ศูนยประชุมแหงชาติสิริกิติ์ จํานวน 158 ตัวอยาง 
เขตชั้นกลาง สถานที่ เก็บขอมูลคือ หางเซ็นทรัลลาดพราว หางคารฟูร สาขา

ลาดพราว  หางเดอะมอลล สาขาบางกะป หางโลตัส สาขาบางกะป จํานวน 156 ตัวอยาง 
เขตชั้นนอก สถานที่เก็บขอมูลคือ ศูนยแสดงสินคาอิมแพค เมืองทองธานี จํานวน 

86 ตัวอยาง 
โดยเก็บขอมูลกระจายตามวนัและเวลาตาง ๆ กัน 

 
3.2 ขอมูลและแหลงขอมูล 

การศึกษาครั้งนี้ เปนการศึกษาเชิงพรรณนาโดยไดศึกษาและรวบรวมขอมูลจาก
แหลงขอมูลที่สําคัญ 2 สวนดังนี้ 

1.ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ใชวิธีเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามจากกลุม
ตัวอยางจํานวน  400  ตัวอยางจากผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานครจํานวน 50 เขตพื้นที่ 

2.ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) โดยการคนควาขอมูลจากหนังสือ วารสาร ส่ิงพิมพ 
และเอกสารตาง ๆ ที่เกี่ยวของ และการคนควาขอมูลจากอินเตอรเนต 
 
3.3 เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล คือแบบสอบถามโดยแบบสอบถามแบงออกเปน 3  
สวน  

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม    
สวนที่ 2 ขอมูลทัศนคติของผูบริโภคที่มีตอสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑประเภท

อาหารเกี่ยวกับความรูความเขาใจ ความชอบและแนวโนมพฤติกรรม   
สวนที่ 3 ขอเสนอแนะเกี่ยวกับทัศนคติที่มีตอสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑประเภท

อาหารของผูบริโภคในกรุงเทพมหานคร 
 
3.4 การวิเคราะหขอมูล 

ขอมูลที่รวบรวมไดจากแบบสอบถามจะนํามาวิเคราะหโดยใชสถิติเชิงพรรณนา
(Descriptive Statistics) ประกอบดวย ความถี่ (Frequency) รอยละ (Percentage) และ คาเฉลี่ย 
(Mean) 
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การวัดระดับความคิดเห็นที่มีตอสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ  ใช Likert Scales      
(ชัยสิทธิ์  เฉลิมประเสริฐ, 2544) โดยแบงระดับความคิดเห็น และแตละระดับมีคะแนนดังตอไปนี้  
 ระดับความคดิเห็น          คะแนน 
 เห็นดวยอยางยิ่ง    5 
 เห็นดวย     4 
 เฉย ๆ     3 
 ไมเห็นดวย    2 
 ไมเห็นดวยอยางยิ่ง   1 
คาเฉลี่ยที่ไดนาํมาแปลความหมายไดดังนี ้
  ชวงคะแนน   ระดับความคดิเห็น 
  4.50-5.00   เห็นดวยอยางยิ่ง 
  3.50-4.49   เห็นดวย 
  2.50-3.49   เฉย ๆ 
  1.50-2.49   ไมเห็นดวย 
  1.00-1.49   ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 

เนื่องจากคําตอบที่ได ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญใหคําตอบในระดับ เฉย ๆ ผูศึกษาจึง
จัดรวมกลุมคําตอบ เห็นดวย และเห็นดวยอยางยิ่ง เขาดวยกัน และจัดรวมกลุมคําตอบ ไมเห็นดวย 
และไมเห็นดวยอยางยิ่ง เขาดวยกันเพื่อใหสามารถวิเคราะหความคิดเห็นไดดียิ่งขึ้น 

การวัดคาความสําคัญของเหตุผลที่ซ้ือสินคาใช Rating Scale (ชัยสิทธิ์  เฉลิมประเสริฐ, 
2544) โดยแบงระดับความสาํคัญของเหตุผลที่ซ้ือสินคาเปน 5 ระดับดังนี้ 
  ระดับความสําคัญ  คะแนน 
  มากที่สุด        5 
  มาก         4 
  ปานกลาง         3 
  นอย          2 
  นอยที่สุด         1 
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คาเฉลี่ยที่ไดนาํมาแปลความหมายไดดังนี ้
  ชวงคะแนน   ระดับความสําคัญ 
  4.50-5.00   มากที่สุด 
  3.50-4.49   มาก 
  2.50-3.49   ปานกลาง 
  1.50-2.49   นอย 
  1.00-1.49   นอยที่สุด 
3.5 ระยะเวลาของการศึกษา 

ระยะเวลาที่ใชในการศึกษานี้ ตั้งแตเดือน มีนาคม 2548 ถึงเดือน กันยายน 2548 รวมเปน
เวลา 7 เดือน โดยเก็บขอมูลในเดือน กรกฎาคม 2548  
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