
บทที่ 1 
บทนํา 

 
1.1 หลักการและเหตุผล 

นับตั้งแตป พ.ศ. 2543 ที่คณะรัฐบาลใหมเขาบริหารประเทศ ซ่ึงมีภาระหลาย ดานที่   จําเปน
และตองเรงแกไขปญหาวิกฤตเศรษฐกิจที่เกิดขึ้นใน ป พ.ศ. 2540 ซ่ึงกลยุทธที่รัฐบาลไดนํามาใชในการ
แกไขปญหา โดยการกระตุนการลงทุนผานหนวยงานของรัฐคือโครงการ“หนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ” 
(One Tambon One Product :  OTOP) จากผลการดําเนินการของโครงการดังกลาว จนถึงปจจุบันการ
กระตุนการลงทุนดังกลาวมิไดมีการกําหนดทิศทางและดูแลกํากับใหการลงทุนเปนไปในเชิงธุรกิจแต
เปนการกระตุนการลงทุนในลักษณะชุมชนจึงสงผลใหผูประกอบการแตละรายตางก็มุงหวังที่จะผลิต
สินคาเพื่อใหไดจําหนายโดยมิไดคํานึงวาสินคาที่ตนผลิตนั้นจะตรงกับความตองการของผูบริโภคอยาง
แทจริงหรือไม ซ่ึงแตละตําบลจะผลิตสินคาที่ซํ้ากันถึง 90%     (ชูศักดิ์     เดชเกรียงไกรกลุ และนิทัศน  
คณะวรรณ, 2545:  97) 

กรุงเทพมหานครเปนพื้นที่ที่มีผูบริโภคหลากหลายอาชีพ และมีผูที่พํานักอาศัยซ่ึงมาจาก
หลายทองถ่ินและมีขนาดประชากรเปนจํานวน 5,634,132 คนซึ่งแบงเปน 50 เขต (สํานักบริหารการ
ทะเบียน กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย, 2547) การบริโภคสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ    
ของประชากรในกรุงเทพมหานครจึงมีปริมาณมากตามไปดวยซ่ึงวัดไดจากยอดการจําหนายสินคา   
หนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑในงานเมืองแหงภูมิปญญา (OTOP City) ที่จัดขึ้นที่อิมแพคเมืองทองธานี ในป 
2547 มียอดการจําหนายสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑโดยรวมเปนจํานวนทั้งสิ้น 833 ลานบาท และมี
ยอดส่ังซ้ือจํานวนทั้งส้ิน165  ลานบาท (สํานักวิสาหกิจชุมชน กรมการพัฒนาชุมชน 
กระทรวงมหาดไทย, 2548) ยอดจําหนายสินคาดังกลาวเปนสวนหนึ่งของยอดจําหนายสินคาโดยรวม
จากการจําหนายสินคาทั่วประเทศ ซ่ึงคาดวาจะมียอดจําหนายเฉลี่ยทั่วประเทศในป 2547 เปนจํานวน 
43,200 ลานบาท คิดเปน 2 เทาของปงบประมาณป 2546 (กรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย, 
2547) 

นโยบายที่สนับสนุนใหประเทศไทยเปนครัวของโลกเปนอีกหนทางหนึ่งที่ทําใหเกิดการ
ตื่นตัวในการผลิตสินคาประเภทอาหารออกมาสูตลาดมากมายจนสินคาที่มีอยูในตลาดขณะนี้อาจไม
ตอบสนองความตองการของผูบริโภคไดตรงความตองการของผูบริโภค 

 สินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑประเภทอาหารที่มีคุณภาพตองไดรับการรับรองมาตรฐาน 
อย.จากกระทรวงสาธารณสุข ซ่ึงถูกบังคับโดยพระราชบัญญัติอาหาร พ.ศ.2522 (กระทรวง  สาธารณสขุ, 
2548) และควรไดรับการรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ ชุมชนหรือ มผช.จากกระทรวงอุตสาหกรรม 
(กระทรวงอุตสาหกรรม, 2548) ที่ไดจัดทําโครงมาตรฐานเพื่อรับรองคุณภาพผลิตภัณฑชุมชนและสอด
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รับกับนโยบายรัฐบาลที่ไดจัดตั้งโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑซ่ึงผูผลิตสินคา หนึ่งตําบลหนึ่ง
ผลิตภัณฑประเภทอาหารตองไดรับการรับการรับรองมาตรฐานทั้ง 2 นี้เปนอยางนอยเพราะมาตรฐาน
เหลานื้แสดงถึงคุณภาพสินคาที่ไดรับการรับรองโดยการอนุญาตใหแสดงเครื่องหมายบนฉลากสินคาได 
เพื่อสรางความมั่นใจใหแกผูบริโภคในการเลือกซื้อสินคา 

สินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑประเภทอาหารมีขอบขายของผลิตภัณฑแบงออกเปน อาหาร
ทั่วไปและอาหารแปรรูป เชน แปงจากกลวย กะป ปลาราดิบ น้ําบูดู ปลาแหง ปลาเค็ม ปลาสม  กุงแหง 
ปลาทูนึ่ง พริกปน พืชผักสดผลไมสด  ฯลฯ กลวยกวน กลวยมวน ทุเรียนกวน เมี่ยงคํา ทองมวน กระยา
สารท มะยมหยี กลวยตาก ผักผลไมดอง ผลไมแชอ่ิม ผลไมหยี ผลไมอบแหง ขนมหวานไทย ๆ  ขาวตม
มัด ขาวแตน ขนมนางเล็ด ขาวเกรียบ ลูกอม ทอฟฟ น้ําพริกแกง น้ําพริกสําเร็จรูปที่รับประทานไดทันที 
ซอสพริก ซอสมะเขือเทศ น้ํามันและ ไขมันสําหรับปรุงอาหาร เนื้อสวรรค หมูแผน ไกยอ ขาวเกรียบ
ทอดแลว กุนเชียง ลูกชิ้นไขเค็มไขเยี่ยวมา น้ําปลา ซีอ้ิว เตาเจี้ยว น้ําจิ้ม น้ําสลัด ชา(ทําจากใบชาจีน) 
กาแฟ แยม ฯลฯ (อุสนา  ประจง,2547 :7 ) 

ในการคัดสรรสุดยอดหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑไทย ป 2547 ไดกําหนดสินคาประเภทหมวด
อาหารประกอบดวย อาหารท่ัวไปและอาหารแปรรูป (Food) ของขบเคี้ยว (Snack) ผลิตภัณฑจากสัตว
แปรรูป (Dried Meat) และ ผลิตภัณฑจากขาว (Rice Products) รวมทั้งสิ้น 3,277 รายการ (ศูนยชวยเหลือ
ทางวิชาการพัฒนาชุมชน เขต 7,2548) สินคาประเภทอาหารที่ผูประกอบการนิยมผลิตมากที่สุดไดแก 
อาหารแปรรูป ซ่ึงคิดเปนสัดสวน 45 % ของสินคาประเภทอาหารทั้งหมด และผูประกอบการตองการ
ยกระดับสินคาใหไดรับการคัดเลือกเปนสินคาระดับ 5 ดาวโดยการพัฒนา   คุณภาพสินคา ความแปลก
ใหมของสินคา และบรรจุภัณฑใหมีความโดดเดนสะดุดตา ทําใหป 2547 มีสินคาระดับ 5 ดาวเพิ่มขึ้น
จากป 2546 จํานวนทั้งสิ้น7 ราย (กรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย, 2548)  ในดานการแขงขัน
ของสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑในทองตลาดและงานแสดงสินคามีผูประกอบการพยายามพัฒนา
ดานรูปแบบสินคาและมีการพัฒนาสินคาใหม ๆ เพื่อใหสามารถนําไปสูการสงออกซึ่งวัดไดจากยอดขาย
สินคาในงานOTOP Mega Saleในชวง5 วัน สามารถทํายอดขายไดมากกวา 500ลานบาทและมียอด
ส่ังซ้ือสินคาไปขายตางประเทศจากกลุมเทรดเดอรจากหลายประเทศเกือบ 200 ราย เชน ออสเตรเลีย 
สหรัฐอเมริกา ญี่ปุนหรือแมแตตะวันออกกลางมีความสนใจสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑของไทยไม
วาจะเปนสินคาประเภทอาหาร เครื่องดื่ม ของตกแตงบาน และอีกหลายรายการ สินคาประเภทอาหารที่
ไดรับความนิยมสูงสุดในงานเปนสินคาประเภทอาหารแปรรูป และผลไมซ่ึงมียอดจําหนายและยอด
ส่ังซื้อถึง 25 % ของสินคาทั้งหมด (สํานักขาวไทย, 2548)   

  สินคาแตละประเภทมีการแขงขันกันมากขึ้นจากการปรับปรุงสินคาใหเขากับกระแสความ
นิยมโดยเฉพาะสินคาประเภทอาหารแปรรูปมีการพัฒนารสชาติใหเหมาะสมกับกระแสรักสุขภาพ และ
กระแสชาเขียวโดยมีการเพิ่มรสชาติที่มีสวนผสมของสารสกัดจากธรรมชาติ และ      ชาเขียว เชน 
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ทองมวน ขนมเปยะ คุกกี้ เตาหูนมสด วุนน้ํามะพราว กลวยอบ เปนตน เพื่อใหสินคาของตนมีความโดด
เดนเหนือคูแขงขันที่ผลิตสินคาซ้ํา ๆกัน 

ดังนั้นผูศึกษาจึงตองการศึกษาวาผูบริโภคในกรุงเทพมหานครนั้น สวนใหญมีทัศนคติในเชิง
บวกหรือเชิงลบอยางไรกับสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑประเภทอาหารเพื่อนําผลที่ไดจากการศึกษา
คร้ังนี้มาใชประโยชนในการผลิตสินคาหรือปรับปรุงสินคาเพื่อใหไดตรงตามความตองการของผูบริโภค 
และเพื่อใหไดกลุมลูกคาเปาหมายที่ตรงกับความตองการของผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ
ประเภทอาหารที่ไดผลิตสนิคาอยูแลวใหไดใชประโยชนจากขอมูลเหลานี้ตอไป 
1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา 

เพื่อศึกษาทัศนคติที่มีตอสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑประเภทอาหารของผูบริโภคใน
กรุงเทพมหานคร 

 
1.3 ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา 

1. ทําใหทราบทัศนคติของผูบริโภคที่มีตอสินคาหนึ่งตําบลหนึ่ง       ผลิตภัณฑ ประเภท
อาหารในกรุงเทพมหานคร 

2. ทําใหทราบแนวโนมและความตองการสินคาของผูบริโภคในการซื้อสินคา     หนึ่งตําบล
หนึ่งผลิตภัณฑ ในอนาคต  เพื่อใหผูผลิตสามารถผลิตสินคาใหม หรือปรับปรุงสินคาเดิมใหตรงตาม
ความตองการของผูบริโภค 

 
1.4 นิยามศัพท 

ทัศนคติ  หมายถึง ความรูความเขาใจ ความรูสึกและพฤติกรรมของผูบริโภคที่มีตอ สินคา
หนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ ประเภทอาหาร  

ผูบริโภค  หมายถึง ประชาชนที่อาศัยอยูในกรุงเทพมหานครและมีความยินดีแสดงทัศนคติที่
มีตอสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑประเภทอาหาร 

สินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑประเภทอาหาร  หมายถึง สินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ
ประเภทอาหารทั่วไปและอาหารสําเร็จรูปที่ผลิตโดยผูผลิตในโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑที่ไดรับ
การคัดเลือกจากคณะกรรมการอํานวยการ หนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑแหงชาติ     
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