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กิตติกรรมประกาศ 
 

การคนควาแบบอิสระฉบับนี้สําเร็จลุลวงไดดวยความชวยเหลือจากผูมีพระคุณหลายทาน 
ซ่ึงขาพเจาตองขอขอบพระคุณเปนอยางสูง    โดยเฉพาะอยางยิ่ง รองศาสตราจารยอุเทน ปญโญ 
ประธานกรรมการ    รองศาสตราจารยนภาพร    ณ เชียงใหม      กรรมการ  และอาจารยปติมา 
ดิศกุลเนติวิทย กรรมการสอบการคนควาแบบอิสระ ที่กรุณาใหคําปรึกษา ตรวจสอบ แกไข
ขอบกพรองตางๆ ตลอดจนใหคําแนะนําที่เปนประโยชนตอการศึกษาในครั้งนี้ใหมีความสมบูรณ
มากยิ่งขึ้น 

ขอขอบพระคุณคณาจารยคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหมทุกทานที่ไดประสิทธิ์
ประสาทวิชาความรูทางดานบริหารธุรกิจ และขอขอบพระคุณ คุณสุชาติ สุภนิรันดร กรรมการ
ผูจัดการบริษัท เฟรนดล่ี เอ็นเนอรยี่ จํากัด ที่ชวยตรวจทานแกไขขอความในสวนภาษาอังกฤษใหมี
ความถูกตอง สละสลวย  

อนึ่ง การศึกษาครั้งนี้จะไมสําเร็จลงได หากไมไดรับความรวมมือจากผูประกอบการและ
ทีมบริหารรีสอรทของอัยยปุระรีสอรทแอนดสปา  เค.ซี. แกรนดรีสอรท  บานปูเกาะชาง  เกาะชาง
พาราไดซรีสอรท  ปานวิมานรีสอรท  อมารีเอมเมลรัลโคฟรีสอรท  เกาะชางรีสอรทแอนดสปา      
รามายานารีสอรท  ชางปารครีสอรทแอนดสปา  เกาะชางคลิฟบีช  ภูมิยามาบีชรีสอรท และ เกาะชาง
แกรนดลากูนา  ที่กรุณาใหความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมแบบสอบถามทั้งภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษกับผูมาใชบริการรีสอรท ตลอดจนผูมาใชบริการรีสอรททุกทานที่กรุณาสละเวลาให
ขอมูลอันเปนประโยชนตอการศึกษาในครั้งนี้  

ทายสุดนี้ กราบขอบพระคุณ คุณแม และพ่ีๆ ที่รักยิ่งของผูศึกษาที่คอยใหกําลังใจหมั่นดูแล
หวงใย และใหการสนับสนุนชวยเหลือในทุกๆ ดานแกผูศึกษาตลอดมา ประโยชนอันใดที่เกิดแก
การศึกษาคนควาแบบอิสระฉบับนี้   ผูศึกษาขอมอบความดีนี้แดบิดา มารดา พี่ๆ และคณาจารย    
ทุกทาน ที่ไดประสิทธิ์ประสาทวิชาใหขาพเจา 
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