
 
 

บทท่ี 1 
บทนํา 

 
หลักการและเหตุผล 
 

ผลไมสดในประเทศไทยมีมากมายหลายชนิด มีใหรับประทานตลอดปและราคา
ถูก เมื่อตองการดื่มน้ําผลไม ผูบริโภคสามารถนําผัก-ผลไมคั้นดื่มเองได แตดวยสภาพความเปนอยู
เปล่ียนแปลง ความเรงรีบ ความหวงใยสุขภาพ และการขยายตัวของประชากร พรอมดวยความ
สะดวกสบาย กลายเปนปจจัยสําคัญ กระตุนธุรกิจน้ําผลไมพรอมดื่มในประเทศเติบโตอยางตอเนื่อง 
กอปรกับผูผลิตน้ําผลไมพรอมดื่มขยายตลาดในประเทศมากขึ้น 
  แนวโนมธุรกิจน้ําผลไมพรอมดื่ม ยังขยายตัวอยางตอเนื่องโดยเฉพาะกลุมผูนิยม
บริโภคอาหารเพื่อสุขภาพ แตมีเวลาจํากัด ทําใหตองพึ่งนวตักรรมผลิตเพื่อตอบสนองความตองการ
กลุมผูบริโภค และกระแสเติบโตตลาดผูประกอบการทั้งรายใหญและรายยอย ตางตองปรับตัวเขา
กับสภาวะแขงขันตลาดคอนขางรุนแรง โดยเฉพาะแขงขันดานราคาจําหนาย เพื่อรักษาและชวงชิง
สวนแบงตลาดจากคูแขงใหได ปจจุบันผูประกอบการแตละรายที่เปนเจาของตราและยี่หอ พยายาม
จะเตรียมทุมงบโฆษณา และจัดกิจกรรมสงเสริมการขาย เพื่อรองรับสถานการณแขงขันโดยเฉพาะ
รายใหญที่ตองการสรางความจงรักภักดีในตรายี่หอสินคา เพื่อรักษาสวนแบงตลาดของตนเอง1  
 ตลาดน้ําผลไมในประเทศไทยมีหลายชนิด    แบงออกเปนน้ําผลไมที่มีระดับความ
เขมขนตางกัน เชน น้ําผลไมพรอมดื่ม 100%  น้ําผลไมพรอมดื่ม 40%  น้ําผลไมพรอมดื่ม 25% ตลาด
น้ําผลไมมีการเติบโตอยางตอเนื่อง สงผลใหมีคูแขงขันจํานวนมาก ตั้งแตผูผลิตขนาดเล็ก จนถึง
ผูผลิตขนาดใหญ  จะเห็นไดจากป 2547  ตลาดน้ําผลไมมีมูลคา 3,500 ลานบาท แบงเปนน้ําผลไม 
100%  มีมูลคา 1,800 ลานบาท  น้ําผลไม 40% มีมูลคา 400 ลานบาท  น้ําผลไม 25% มีมูลคา 1,300 
ลานบาท2 โดยน้ําผลไม 100% มีการเติบโตในเชิงมูลคาสูงสุดคือ 17% ในขณะที่น้ําผลไม 2 ประเภท
หลัง จะเติบโตในเชิงปริมาณมากกวามูลคา ประกอบกับน้ําผลไมที่มีเปอรเซ็นตต่ํากวา 100% จะให
                                                 

1 ศูนยวิจัยกสิกรไทย, น้ําผัก-ผลไม ตลาดนอกสดใส ตลาดในขยายตัว, (ระบบออนไลน )  แหลงที่มา : 
http:// www.manager.co.th  (22 มีนาคม 2547) 

2 มาลีโฟกัสน้ําผลไม  100% เนนโตเชิงมูลคามากกวาปริมาณ, ( ระบบออนไลน )  แหลงที่มา http:// 
www.manager.co.th  ( 28 ธันวาคม 2547 ) , 2547 
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ประโยชนในเรื่องของความสดชื่น ซ่ึงมีคูแขงขันในตลาดมาก ทั้งนี้ ผูบริโภคจะเลือกซ้ือน้ําผลไม
ตามชองทางการจําหนายตาง ๆ ไดแก  ซุปเปอรมารเก็ต รานสะดวกซื้อ และรานขายของชํา3 
 กรุงเทพมหานครเปนจังหวัดที่มีการเติบโตทางธุรกิจสูงและมีศักยภาพทาง
เศรษฐกิจ ประชาชนสวนใหญมีรายไดสูง การศึกษาคอนขางดี และมีความสนใจในสุขภาพมี
พฤติกรรมในการบริโภคที่เปลี่ยนแปลงไปตามสภาพการดําเนินชีวิตในปจจุบัน ตองรีบเรง และ 
ตองทํางานแขงกับเวลา มูลคาโดยรวมของตลาดน้ําผลไมพรอมดื่มโดยรวมในเขตกรุงเทพ
ปริมณฑลคิดเปนสัดสวนประมาณ รอยละ 45 เมื่อเปรียบเทียบกับตางจังหวัด ดังแสดงในตารางที่ 1  
   
ตารางที่ 1  แสดงมูลคาโดยรวมของตลาดน้ําผลไมพรอมดื่มในกรุงเทพและปริมณฑลเปรียบเทียบ 
กับ ตางจังหวัด4 
 

ป มูลคาโดยรวมทั้งประเทศ กรุงเทพและปริมณฑล ตางจังหวัด 
(พ.ศ.) (ลานบาท) ลานบาท เปอรเซ็นต ลานบาท เปอรเซ็นต 
2544 2,544 1,151 45.25 1,392 54.75 
2545 2,947 1,314 44.59 1,633 55.41 
2546 3,500 1,580 45.15 1,920 54.85 
2547 3,638 1,616 44.42 2,022 55.58 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
3 “2005 Thailand’s Most Admired Brand” Brand Age ปที่ 5,ฉบับที่ 59 (มกราคม 2548) 
4  บริษัท เอซี นีลสัน(ประเทศไทย) จํากัด , การวิจัยตลาดน้ําผลไมพรอมดื่ม  (มกราคม 2548)  
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 สวนแบงการตลาดของน้ําผลไมพรอมดื่มโดยรวมทั้งประเทศ โดย ตรายี่หอที่มี
สวนแบงการตลาดมากที่สุดคือ ทิปโก รองลงมาคือ ยูนิฟ และ มาลี ดังแสดงในตารางที่ 2 
 
ตารางที่ 2 แสดงสวนแบงตลาดของตลาดน้ําผลไมพรอมดื่มโดยรวมทั้งประเทศ 
 
                                                                                                                                                              หนวย : เปอรเซ็นต                                                         

ตรา ยี่หอ ป 2545 ป 2546 ป 2547 
ทิปโก 17.00  17.10  21.50  
ยูนิฟ 12.70  14.50  14.60  
มาลี 7.50  7.30  7.90  
ยูเอฟซี 1.60  1.70  1.60  
ชบา 3.00  2.80  1.90  
ไอวี ่ 0.10  -  0.10  
อ่ืน ๆ 58.10  56.60  52.40  

รวม 100.00  100.00  100.00  
  
 เนื่องจากกรุงเทพมหานครมีขนาดตลาดที่ใหญ และมีอัตราการบริโภคน้ําผลไม
พรอมดื่มเกือบเทากับตางจังหวัด (ตารางที่ 1) จึงทําการศึกษา เพื่อใหทราบถึงปจจัยสวนประสม
การตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําผลไมพรอมดื่มเพื่อนําขอมูลที่ไดไปใชในการวางแผน 
กลยุทธ สวนประสมการตลาดใหมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ สอดคลองกับความตองการของ
ตลาดเปาหมาย และเพื่อเปนขอมูลที่เปนประโยชนตอผูประกอบการ ผูสนใจและผูที่เกี่ยวของ 
   
วัตถุประสงค 
  เพื่อศึกษาปจจยัสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการเลือกซ้ือน้ําผลไมพรอมดื่ม
ของผูบริโภคในกรุงเทพมหานคร 
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ประโยชนท่ีไดรับ 
1. ทําใหทราบถึงปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการเลือกซื้อน้ําผลไมพรอม

ดื่มของผูบริโภคในกรุงเทพมหานคร 
2. สามารถนําขอมูลไปใชในการวางแผนกลยุทธการตลาดใหตรงกับความตองการ

ของผูบริโภค และเปนประโยชนตอผูประกอบการ ผูที่สนใจ และผูที่เกี่ยวของ 
 
นิยามศัพท 
 ปจจัยสวนประสมการตลาด  หมายถึง ปจจัยที่มอิีทธิพลตอพฤติกรรมในการเลือก
ซ้ือน้ําผลไมพรอมดื่มของผูบริโภค ประกอบดวย  ปจจัยดานผลิตภัณฑ  ปจจัยดานราคา  ปจจัยดาน
ชองทางการจําหนาย และ ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด   
   น้ําผลไมพรอมดื่ม หมายถึง น้ําผลไมที่อยูในลักษณะพรอมท่ีจะใชบริโภค โดยทํา
จากน้ําผลไมสด หรือ น้ําผลไมที่ถูกทําใหเขมขนโดยผานกรรมวิธีการระเหยน้ําออกจนเขมขนแลว
นํามาเจือจาง ดวยวัตถุประสงคจะรักษาคุณภาพเอาไว และเขาสูกระบวนการผลิต ผานการฆาเชื้อ
และบรรจุวัสดุหีบหอ เชน กลอง กระปอง เรียบรอย 
  ผูบริโภค หมายถึง บุคคลที่ซ้ือน้ําผลไมพรอมดื่มที่อาศัยอยูใน กรุงเทพมหานคร 
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