
 

ซ

สารบาญ 
                      หนา 
            
กิตติกรรมประกาศ ค 
บทคัดยอภาษาไทย ง 
บทคัดยอภาษาอังกฤษ ฉ 
สารบาญ ซ 
สารบาญตาราง ญ 
สารบาญภาพ ณ 
บทท่ี 1 บทนํา 1 

 หลักการและเหตุผล 1 
 วัตถุประสงคของการศึกษา 3 
 ประโยชนที่ไดรับจากการศกึษา 4 
 นิยามศัพททีใ่ชในการศึกษา 4 

บทท่ี 2 แนวคิด ทฤษฎ ีและทบทวนวรรณกรรม 5 
 แนวคดิและทฤษฎี 5 
 ทบทวนวรรณกรรม 13 
บทท่ี 3 ระเบียบวิธีการศึกษา 15 
 ขอบเขตเนื้อหา 15 
 ขอบเขตประชากร 15 
 การรวบรวมขอมูล 16 
 การวิเคราะหขอมูล 17 
 ระยะเวลาในการศึกษา 17 
บทท่ี 4 การวิเคราะหขอมูล 18 

 สวนที ่1  ขอมูลทั่วไปเกีย่วกบัผูตอบแบบสอบถาม 19 
 สวนที่ 2  พฤติกรรมซื้อน้ําผลไม 

สวนที่ 3  พฤตกิรรมซื้อน้ําผลไม จําแนกตามอายุ รายได ความถี่ในการดื่ม 
                น้ําผลไม 

22 
26 

 สวนที่ 4  ปจจยัสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อ 
                น้ําผลไมพรอมดื่ม 

49 
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ฌ

                                                                                                                                                  
สารบาญ  (ตอ) 

                                                                                                                                                  หนา 
  
บทท่ี 4 การวิเคราะหขอมูล (ตอ)  
 สวนที่ 5  ปจจยัสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อ 

                น้ําผลไมพรอมดื่ม จําแนกตาม อายุ รายได ความถี่ในการดื่ม 
54 

บทท่ี 5 สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 81 
 สรุปผลการศึกษา 81 
 อภิปรายผลการศึกษา 92 
 ขอคนพบ 94 
 ขอเสนอแนะ 97 
บรรณานุกรม 99 
ภาคผนวก 100 
แบบสอบถาม 101 
ประวัติผูเขียน 105 
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ญ

สารบาญตาราง 
             
ตารางที่  หนา 

 
  1 แสดงมูลคาโดยรวมของตลาดน้ําผลไมพรอมดื่มในกรุงเทพและ

ปริมณฑล กับ ตางจังหวัด 
2 

  2 แสดงสวนแบงการตลาดของตลาดน้ําผลไมพรอมดื่มโดยรวมทั้งประเทศ 3 
  3 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ 19 
  4 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับอายุ 19 
  5 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามวุฒิ

การศึกษา 
20 

  6 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอาชีพ 20 
  7 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายไดหลัก 21 
  8 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามประเภท

ของน้ําผลไมที่ดื่ม 
22 

9 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับความ
เขมขนของน้ําผลไมดื่ม 

22 

10   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามชนิดของน้ํา
ผลไมที่ดื่มบอยที่สุด 

23 

11   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามขนาดของ 
บรรจุภัณฑของน้ําผลไมที่ดื่ม 

23 

12    แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามความถี่ของ 
น้ําผลไมที่ดื่ม 

24 

13   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามแหลงขอมูล
ที่พิจารณาประกอบการตัดสินใจซื้อน้ําผลไม 

24 

14   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามการเลือกซื้อ 
น้ําผลไม ตาม ตรา ยี่หอ 

25 

15   แสดงจํานวน และ รอยละ ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามประเภท
น้ําผลไมที่ดื่ม และอายุ 

26 
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ฎ

สารบาญตาราง 
             
ตารางที่  หนา 

 
16 แสดงจํานวน และ รอยละ ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับ

ความเขมขนของน้ําผลไม และอาย ุ
27 

17 แสดงจํานวน และ รอยละ ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามชนดิของ 
น้ําผลไมที่ดื่มบอยที่สุด และอายุ 

28 

18 แสดงจํานวน และ รอยละ ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามขนาดของ 
บรรจุภัณฑของน้ําผลไมที่ดื่ม และอาย ุ

29 

19 แสดงจํานวน และ รอยละ ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามความถี่
ของน้ําผลไมที่ดื่ม และอาย ุ

30 

20 แสดงจาํนวน และ รอยละ ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม
แหลงขอมูลที่พิจารณาประกอบการตัดสินใจ ซ้ือน้ําผลไม และอาย ุ

31 

21 แสดงจํานวน และ รอยละ ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามตรา ยีห่อ
ของน้ําผลไมที่ซ้ือ และอาย ุ

32 

22 แสดงจํานวน และ รอยละ ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามประเภท
น้ําผลไมที่ดื่ม และรายได 

33 

23 แสดงจํานวน และ รอยละ ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับ
ความเขมขนของน้ําผลไม และรายได 

34 

24 แสดงจํานวน และ รอยละ ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามชนดิของ 
น้ําผลไมที่ดื่มบอยที่สุด และรายได 

35 

25 แสดงจํานวน และ รอยละ ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามขนาดของ 
บรรจุภัณฑของน้ําผลไมที่ดื่ม และรายได 

37 

26 แสดงจํานวน และ รอยละ ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามความถี่
ของน้ําผลไมที่ดื่ม และรายได 

38 

27 แสดงจํานวน  และ  รอยละ  ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม
แหลงขอมลูที่พิจารณาประกอบการตัดสินใจ ซ้ือน้ําผลไม และรายได 

39 

28 แสดงจํานวน และ รอยละ ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามตรายีห่อ
ของ น้ําผลไมที่ซ้ือ และรายได 

40 
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ฏ

สารบาญตาราง 
             
ตารางที่  หนา 

 
29 แสดงจํานวน และ รอยละ ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามประเภท

น้ําผลไมที่ดื่ม และความถี่ในการซื้อน้ําผลไม 
41 

30 แสดงจํานวน และ รอยละ ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับ
ความเขมขนของน้ําผลไม และความถี่ในการซื้อน้ําผลไม 

42 

31 แสดงจํานวน และ รอยละ ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามชนดิของ 
น้ําผลไมที่ดื่มบอยที่สุด และความถี่ในการซื้อน้ําผลไม 

43 

32 แสดงจํานวน และ รอยละ ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามขนาดของ 
บรรจุภัณฑของน้ําผลไมที่ดื่ม และความถีใ่นการซื้อน้ําผลไม 

44 

33 แสดงจํานวน  และ  รอยละ  ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม
แหลงขอมูลที่พิจารณาประกอบการตัดสินใจ ซ้ือน้ําผลไม และความถี่ใน
การซื้อน้ําผลไม 

46 

34 แสดงจํานวน และ รอยละ ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามตรา ยีห่อ
ของ น้ําผลไมที่ซ้ือ และความถี่ในการซื้อน้ําผลไม 

47 

35 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม
ความสําคัญของปจจัยดานผลิตภัณฑที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซ้ือน้ํา
ผลไมพรอมดื่ม 

49 

36 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ย ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม
ความสําคัญของปจจัยดานราคาที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําผลไม
พรอมดื่ม 

50 

37 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ย ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม
ความสําคัญของปจจัยดานชองทางการจําหนายที่มีผลตอการตัดสินใจ
เลือกซ้ือน้ําผลไมพรอมดื่ม 

51 

38 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ย ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม
ความสําคัญของปจจัยดานการสงเสริมการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจ
เลือกซื้อน้ําผลไมพรอมดื่ม 

52 
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ฐ

สารบาญตาราง 
             
ตารางที่  หนา 

 
39 แสดงคาเฉลี่ย และระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถาม ตามปจจัย

สวนประสมการตลาด ที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําผลไมพรอมดื่ม 
53 

40 แสดงคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถามตามระดับความสําคัญของปจจัย
ดานผลิตภัณฑที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําผลไมพรอมดื่ม จําแนก
ตาม อายุ 

54 

41 แสดงคาเฉล่ียของผูตอบแบบสอบถามตามระดับความสําคัญของปจจัย
ดานราคาที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําผลไมพรอมดื่ม จําแนกตาม
อายุ 

56 

42 แสดงคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถามตามระดับความสําคัญของปจจัย
ดานชองทางการจําหนายที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําผลไมพรอม
ดื่ม จําแนกตามอายุ 

57 

43 แสดงคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถามตามระดับความสําคัญของปจจัย
ดานการสงเสริมการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําผลไมพรอม
ดื่ม จําแนกตามอายุ 

59 

44 แสดงคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถามตามระดับความสําคัญของปจจัย
สวนประสมการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําผลไมพรอมดื่ม 
จําแนกตาม อายุ 

61 

45 แสดงคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถามตามระดับความสําคัญของปจจัย
ดานผลิตภัณฑที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําผลไมพรอมดื่ม จําแนก
ตามรายได 

63 

46 แสดงคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถามตามระดับความสําคัญของปจจัย
ดานราคาที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําผลไมพรอมดื่ม จําแนกตาม
รายได 

65 

47 แสดงคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถามตามระดับความสําคัญของปจจัย
ดานชองทางการจําหนายที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําผลไมพรอม
ดื่ม จําแนกตามรายได 

66 
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ฑ

สารบาญตาราง 
             
ตารางที่  หนา 

 
48 แสดงคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถามตามระดับความสําคัญของปจจัย

ดานการสงเสริมการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําผลไมพรอม
ดื่ม จําแนกตามรายได 

68 

49 แสดงคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถามตามระดับความสําคัญของปจจัย
ดานสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําผลไมพรอม
ดื่ม จําแนกตาม รายได 

70 

50 แสดงคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถามตามระดับความสําคัญของปจจัย
ดานผลิตภัณฑที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําผลไมพรอมดื่ม จําแนก
ตามความถี่ในการซื้อน้ําผลไม 

71 

51 แสดงคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถามตามระดับความสําคัญของปจจัย
ดานราคาที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําผลไมพรอมดื่ม จําแนกตาม
ความถี่ในการซื้อน้ําผลไม 

74 

52 แสดงคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถามตามระดับความสําคัญของปจจัย
ดานชองทางการจําหนายที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําผลไมพรอม
ดื่ม จําแนกตามความถี่ในการซื้อน้ําผลไม 

75 

53 แสดงคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถามตามระดับความสําคัญของปจจัย
ดานการสงเสริมการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําผลไมพรอม
ดื่ม จําแนกตามความถี่ในการซื้อน้ําผลไม 

77 

54 แสดงคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถามตามระดับความสําคัญของปจจัย
ดานสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําผลไมพรอม
ดื่ม จําแนกตามความถี่ในการซื้อน้ําผลไม 

79 

55 สรุปพฤติกรรมผูบริโภค ในการซื้อน้ําผลไมพรอมดื่ม จําแนกตามอายุ 84 
56 สรุปพฤติกรรมผูบริโภค ในการซื้อน้ําผลไมพรอมดื่ม จําแนกตามรายได 85 
57 สรุปพฤติกรรมผูบริโภค ในการซื้อน้ําผลไมพรอมดื่ม จําแนกตามความถี่

ในการซื้อน้ําผลไม 
86 

58 สรุปปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําผลไม
พรอมดื่มจําแนกตามอายุ 

88 
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ฒ

สารบาญตาราง 
             
ตารางที่  หนา 

 
59 สรุปปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําผลไม

พรอมดื่มจําแนกตามรายได 
89 

60 สรุปปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําผลไม
พรอมดื่มจําแนกตามความถี่ในการซื้อน้ําผลไมพรอมดื่ม 

91 

61 สรุปลําดับความสําคัญของปจจัยยอยของสวนประสมการตลาดที่มีผลตอ
การตัดสินใจเลือกซื้อน้ําผลไมพรอมดื่ม 

96 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 

ณ

 
 

ภาพ 

สารบาญภาพ 
 

 
 

หนา 
 
ภาพที่ 1 แสดงรายละเอยีดของสวนประสมการตลาด (Marketing mix) 10 
ภาพที่ 2 แสดงความสมัพันธระหวางผลิตภัณฑ ราคา ชองทางการจําหนาย 

การสงเสริมการตลาด และ ลูกคา หรือ ตลาดเปาหมาย 
11 
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