
บทท่ี 4
ผลการศึกษา

การศึกษาคนควาแบบอิสระเรื่องการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชีของผูสอบบัญชีใน
เขตภาคเหนือตอนบน ผูศึกษาไดสอบถามขอมูลโดยสงแบบสอบถามไปยังผูสอบบัญชีรับอนุญาต
ในเขตภาคเหนือตอน จํ านวน 57 ราย และไดรับแบบสอบถามกลับคืนมาจํ านวน 41 ราย คิดเปน   
รอยละ 71.93 ของแบบสอบถามที่จัดสงทั้งหมด ผูศึกษาขอเสนอผลการวิเคราะหตามลํ าดับขั้น    
ตามหัวขอ ดงัตอไปนี้

สวนที่ 1  ขอมูลทั่วไป
สวนที่ 2  ความรูและความเขาใจในการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชี
สวนที่ 3  การปฏิบัติการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชี
สวนที่ 4  ขอเสนอแนะอื่น

สวนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไป

ตารางท่ี 1 แสดงจํ านวนและรอยละเพศของผูตอบแบบสอบถาม

เพศ จ ํานวน (ราย) รอยละ
1.    ชาย 22               53.66
2.    หญิง 19               46.34

รวม 41             100.00

จากตารางที่ 1 แสดงจํ านวนและรอยละเพศของผูตอบแบบสอบถาม จะเห็นวา ผูตอบ
แบบสอบถามจํ านวน 41 ราย เปนเพศชายมากกวาเพศหญิง โดยเปนเพศชาย คิดเปนรอยละ 53.66 
และเพศหญิง คิดเปนรอยละ 46.34
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ตารางที่ 2 แสดงจํ านวนและรอยละชวงอายุของผูตอบแบบสอบถาม

อายุ จํ านวน (ราย) รอยละ
1.    21 – 25 ป                  0                 0.00
2.    26 – 30 ป                  8               19.51
3.    31 – 35 ป 18               43.90
4.    36 – 40 ป                  2                 4.88
5.    41 – 45 ป                  3                 7.32
6.    46 – 50 ป                  0                 0.00
7.    มากกวา 50 ป 10               24.39

รวม 41             100.00

จากตารางที่ 2 แสดงจํ านวนและรอยละชวงอายุของผูตอบแบบสอบถาม จะเห็นวา         
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญอายุระหวาง 31- 35 ป คิดเปนรอยละ 43.90 รองลงมาคืออายุมากกวา 
50 ป คดิเปนรอยละ 24.39 อายุระหวาง 26-30 ป คิดเปนรอยละ 19.51 อายุระหวาง 41-45 ป คิดเปน
รอยละ 7.32 และอายุระหวาง 36-40 ป คิดเปนรอยละ 4.88

ตารางท่ี 3 แสดงจํ านวนและรอยละระยะเวลาการประกอบวิชาชีพสอบบัญชี

ระยะเวลาการประกอบวิชาชีพ จํ านวน (ราย) รอยละ
1.    2 ป หรือนอยกวา                  5               12.20
2.    3 - 5 ป                11               26.83
3.    6 - 9 ป                  8               19.51
4.    10 ป หรือมากกวา                17               41.46

รวม 41             100.00

จากตารางที่ 3 แสดงจ ํานวนและรอยละระยะเวลาการประกอบวิชาชพีสอบบัญชี จะเห็น
วา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญประกอบวิชาชีพสอบบัญชีเปนเวลา 10 ป หรือมากกวา คิดเปน   
รอยละ 41.46 รองลงมาคือประกอบวิชาชีพสอบบัญชี 3-5 ป คิดเปนรอยละ 26.83 ประกอบวิชาชีพ
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สอบบัญชี 6-9 ป คิดเปนรอยละ 19.51 และประกอบวิชาชีพสอบบัญชี 2 ป หรือนอยกวา คิดเปน  
รอยละ 12.20

ตารางที่ 4 แสดงจํ านวนและรอยละรูปแบบของการประกอบวิชาชีพสอบบัญชี

รูปแบบของการประกอบวิชาชีพสอบบัญชี จํ านวน (ราย) รอยละ
1.    บุคคลธรรมดา               34               82.93
2.    นิติบุคคล                 7               17.07

รวม 41             100.00

จากตารางที่ 4 แสดงจํ านวนและรอยละรูปแบบของการประกอบวิชาชีพสอบบัญชี      
จะเห็นวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญประกอบวิชาชีพสอบบัญชีในรูปแบบของบุคคลธรรมดา 
คดิเปนรอยละ 82.93 และนิติบุคคล คิดเปนรอยละ 17.07

ตารางท่ี 5 แสดงจํ านวนและรอยละบริการของผูสอบบัญชี

บริการของผูสอบบัญชี จํ านวน (ราย) รอยละ
1.    สอบบัญชีอยางเดียว 18   43.90
2.    สอบบัญชีและบริการที่เกี่ยวเนื่อง 23   56.10

รวม 41 100.00

จากตารางที่ 5 แสดงจํ านวนและรอยละบริการของผูสอบบัญช ี จะเห็นวา ผูตอบ         
แบบสอบถามสวนใหญใหบริการสอบบัญชีและบริการที่เกี่ยวเนื่องคิดเปนรอยละ 56.10 และ        
ใหบริการสอบบัญชีอยางเดียวคิดเปนรอยละ 43.90
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ตารางที่ 6 แสดงจํ านวนและรอยละสถานที่ตั้งลูกคาของผูสอบบัญชี

สถานที่ตั้งลูกคาของผูสอบบัญชี จํ านวน (ราย) รอยละ
1.    เฉพาะในจังหวัดที่ตั้งสํ านักงาน                  3                 7.32
2.   ในจงัหวัดที่ตั้งสํ านักงานและจังหวัดใกลเคียง 38   92.68

รวม 41 100.00

จากตารางที่ 6 แสดงจํ านวนและรอยละสถานที่ตั้งลูกคาของผูสอบบัญชี จะเห็นวา         
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีลูกคาทั้งในจังหวัดที่ตั้งสํ านักงานและจังหวัดใกลเคียง คิดเปน      
รอยละ 92.68 และมีลูกคาเฉพาะในจังหวัดที่ตั้งสํ านักงาน คิดเปนรอยละ 7.32

ตารางที่ 7 แสดงจํ านวนและรอยละงบการเงินท่ีลงลายมือชื่อรับรองในป พ.ศ. 2547

งบการเงินท่ีลงลายมือชื่อ
รับรองในป พ.ศ. 2547

จํ านวน (ราย) รอยละ

1.        1 –   50 งบการเงิน                16              39.02
2.      51 – 100 งบการเงิน                  8              19.52
3.    101 – 150 งบการเงิน                  6              14.63
4.    151 – 200 งบการเงิน                  7              17.07
5.    201 – 250 งบการเงิน                  1                2.44
6.    251 – 300 งบการเงิน                  3                7.32

รวม 41            100.00

จากตารางที่ 7 แสดงจํ านวนและรอยละงบการเงินที่ลงลายมือช่ือรับรองในป พ.ศ. 2547
จะเห็นวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญลงลายมือช่ือรับรองงบการเงินในป พ.ศ. 2547 จํ านวน      
1-50 งบการเงิน คิดเปนรอยละ 39.02 รองลงมาคือลงลายมือช่ือรับรองจํ านวน 51-100 งบการเงิน 
คิดเปนรอยละ 19.52 ลงลายมือช่ือรับรองจํ านวน 151-200 งบการเงิน คิดเปนรอยละ 17.07            
ลงลายมือช่ือ รับรองจํ านวน 101-150 งบการเงิน คิดเปนรอยละ 14.63 ลงลายมือช่ือรับรองจํ านวน 
251-300 งบการเงิน คิดเปนรอยละ 7.32 และลงลายมือช่ือรับรองจํ านวน 201-250 งบการเงิน         
คิดเปนรอยละ 2.44
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ตารางที่ 8 แสดงจํ านวนและรอยละจํ านวนผูชวยผูสอบบัญชี

จํ านวนผูชวยผูสอบบัญชี จํ านวน (ราย) รอยละ
1.   ไมมีผูชวยผูสอบบัญชี                 4                 9.76
2.    1 คน                11               26.83
3.    2 คน                 7               17.07
4.    3 คน                 3                 7.32
5.    4 คน                 5               12.19
6.    5 คน                 4                 9.76
7.    6 คน                 2                 4.87
8.    7 คน -                 0.00
9.    8 คน                 1                 2.44
10.  9 คน -                 0.00
11.  10 คน                 4                 9.76

รวม 41 100.00

จากตารางที่ 8 แสดงจํ านวนและรอยละจํ านวนผูชวยผูสอบบัญชี จะเห็นวา ผูตอบ           
แบบสอบถามสวนใหญจางผูชวยผูสอบบัญชีจํ านวน 1 คน คิดเปนรอยละ 26.83 รองลงมาคือจาง      
ผูชวยผูสอบบัญชีจํ านวน 2 คน คิดเปนรอยละ 17.07 จางผูชวยผูสอบบัญชีจํ านวน 4 คน คิดเปน     
รอยละ 12.19 จางผูชวยผูสอบบัญชีจํ านวน 5 และ 10 คน คิดเปนรอยละ 9.76 จางผูชวยผูสอบบัญชี
จ ํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 7.32 จางผูชวยผูสอบบัญชีจํ านวน 6 คน คิดเปนรอยละ 4.87 จางผูชวย   
ผูสอบบัญชีจํ านวน 8 คน คิดเปนรอยละ 2.44 ผูตอบแบบสอบถามคิดเปนรอยละ 9.76 ไมจางผูชวย   
ผูสอบบัญชี และไมมีผูตอบแบบสอบถามคนใดจางผูชวยผูสอบบัญชีจํ านวน 7 และ 9 คนÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
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ตารางที่ 9 แสดงจํ านวนและรอยละระดับการศึกษาของผูชวยผูสอบบัญชี

ระดบัการศึกษาของผูชวยผูสอบบัญชี จํ านวน (ราย) รอยละ
1.    ตํ่ ากวาปริญญาตรี                 25              18.66
2.    ปริญญาตรี                 98              73.13
3.    สูงกวาปริญญาตรี                 11                8.21

รวม 134 100.00
หมายเหตุ ผูตอบแบบสอบถามสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ

จากตารางที่ 9 แสดงจ ํานวนและรอยละระดับการศึกษาของผูชวยผูสอบบัญชี จะเห็นวา 
ผูตอบแบบสอบถามที่จางผูชวยผูสอบบัญชี สวนใหญจางผูชวยผูสอบบัญชีที่จบการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 73.13 รองลงมาคือจบการศึกษาระดับตํ่ ากวาปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 
18.66 และจบการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 8.21

ตารางที่ 10 แสดงจํ านวนและรอยละขอพิจารณาในการจัดหาผูชวยผูสอบบัญชี

ขอพิจารณาในการจัดหาผูชวยผูสอบบัญชี จํ านวน (ราย) รอยละ
1.    ประวัติสวนตัว 16 39.02
2.    ประวัติการศึกษา 33 80.49
3.    ประสบการณในการทํ างาน 29 70.73
4.    การสัมภาษณ 25 60.98
5.    อ่ืนๆ เชน การจัดใหมีการทดสอบความรู
       ทางดานบัญชีและการสอบบัญชี เปนตน

                 5 12.20

หมายเหตุ ผูตอบแบบสอบถามสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ

จากตารางที่ 10 แสดงจํ านวนและรอยละขอพิจารณาในการจัดหาผูชวยผูสอบบัญชี     
จะเห็นวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญพิจารณาจัดหาผูชวยผูสอบบัญชีจากประวัติการศึกษา        
คดิเปนรอยละ 80.49 รองลงมาคือประสบการณในการทํ างาน คิดเปนรอยละ 70.73 การสัมภาษณ 
คดิเปนรอยละ 60.98 ประวัติสวนตัว คิดเปนรอยละ 39.02 และอ่ืนๆ เชน การจัดใหมีการทดสอบ
ความรูทางดานบัญชีและการสอบบัญชี เปนตน คิดเปนรอยละ 12.20
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ตารางที่ 11 แสดงจํ านวนและรอยละขอพิจารณาในความตองการบุคลากร

ขอพิจารณาในความตองการบุคลากร จ ํานวน (ราย) รอยละ
1.   ขนาดและความซับซอนของงานตรวจสอบ 30 73.17
2.    บุคลกรที่มีอยู 24 58.54
3.    ชวงเวลาที่เขาตรวจสอบ 20 48.78
4.    ความชํ านาญพิเศษที่ตองการ 11 26.83
5. อ่ืนๆ เชน ปริมาณงานที่ตองทํ า และความรู
       ความสามารถของบุคลากร เปนตน

                 4               9.76

หมายเหตุ ผูตอบแบบสอบถามสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ

จากตารางที ่11 แสดงจํ านวนและรอยละขอพิจารณาในความตองการบุคลากร จะเห็นวา 
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญพิจารณาความตองการบุคลากรจากขนาดและความซับซอนของ     
งานตรวจสอบ คิดเปนรอยละ 73.17 รองลงมาคือบุคลากรที่มีอยู คิดเปนรอยละ 58.54 ชวงเวลาที่เขา
ตรวจสอบ คิดเปนรอยละ 48.78 ความชํ านาญพิเศษที่ตองการ คิดเปนรอยละ 26.83 และอ่ืนๆ เชน 
ปรมิาณงานที่ตองทํ า และความรูความสามารถของบุคลากร เปนตน คิดเปนรอยละ 9.76
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ตารางที่ 12 แสดงจํ านวนและรอยละขอพิจารณาในการรับลูกคารายใหมหรือคงไวซ่ึงลูกคาของ       
ผูสอบบัญชี

ขอพิจารณาในการรับลูกคารายใหมหรือคงไวซ่ึง
ลูกคาของผูสอบบัญชี

จํ านวน (ราย) รอยละ

1.    การบริหารงาน 17 41.46
2.    ขอบเขตของงาน 28 68.29
3.    ลักษณะของธุรกิจ 29 70.73
4.    สถานะทางการเงิน 11 26.83
6.    สถานะเกี่ยวกับคดีความ 11 26.83
7.    อ่ืน ๆ เชน การปฏิบัติตามมรรยาท
       ผูสอบบัญชี ความสมบูรณและครบถวนของ
       เอกสารทางการบัญชีที่ลูกคาจัดทํ า เปนตน

13 31.71

หมายเหตุ ผูตอบแบบสอบถามสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ

จากตารางที่ 12 แสดงจ ํานวนและรอยละขอพิจารณาในการรับลูกคารายใหมหรือคงไว
ซ่ึงลูกคาของผูสอบบัญชี จะเห็นวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญพิจารณาจากลักษณะของธุรกิจ  
คดิเปนรอยละ 70.73 รองลงมาคือขอบเขตของาน คิดเปนรอยละ 68.29 การบริหารงาน คิดเปน    
รอยละ 41.46 อ่ืนๆ เชน การปฏิบัติตามมรรยาทผูสอบบัญชี ความสมบูรณและครบถวนของเอกสาร
ทางการบญัชีที่ลูกคาจัดทํ า เปนตน คิดเปนรอยละ 31.71 และสถานะทางการเงินและสถานะเกี่ยวกับ
คดีความ  คิดเปนรอยละ 26.83
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ตารางที่ 13 แสดงจํ านวนและรอยละการเปนสมาชิกหนังสือและวารสารที่เก่ียวของกับวิชาชีพ          
สอบบัญชี

หนงัสือ/วารสารที่เก่ียวของกับวิชาชีพสอบบัญชี จํ านวน (ราย) รอยละ
1.    วารสารนักบัญชี 10 24.39
2.    สรรพากรสาสน 24 58.54
3.    อ่ืนๆ เชน หนังสือและวารสารของบริษัท
       ธรรมนิติ จํ ากัด (มหาชน)  ขาววิชาชีพ และ
       ภาษีธุรกิจ เปนตน

28 68.29

หมายเหตุ ผูตอบแบบสอบถามสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ

จากตารางที่ 13 แสดงจ ํานวนและรอยละการเปนสมาชิกหนังสือและวารสารที่เกี่ยวของ
กับวิชาชีพสอบบัญชีจะเห็นวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนสมาชิกหนังสือและวารสารที่   
เกีย่วของกับวิชาชีพสอบบัญชีอ่ืน ๆ เชน หนังสือและวารสารของบริษัท ธรรมนิติ จํ ากัด (มหาชน) 
ขาววิชาชีพ และภาษีธุรกิจ เปนตน คิดเปนรอยละ 68.29 รองลงมาคือ วารสารสรรพากรสาสน      
คิดเปนรอยละ 58.54 และวารสารนักบัญชี คิดเปนรอยละ 24.39

ตารางที ่ 14 แสดงจํ านวนและรอยละการทราบถึงการปฏิบัติงานสอบบัญชีกํ าหนดใหมีการควบคุม
คณุภาพงานสอบบัญชีเก่ียวกับงานสอบบัญชีโดยทั่วไป และแตละงานสอบบัญชี

การปฏิบัติงานสอบบัญชีกํ าหนดใหมีการควบคุม
คณุภาพงานสอบบัญชีเก่ียวกับ   งานสอบบัญชี

โดยท่ัวไป และแตละงานสอบบัญชี

จํ านวน (ราย) รอยละ

1.    ทราบ 40              97.56
2.    ไมทราบ                  1                2.44

รวม 41 100.00

จากตารางที่ 14 แสดงจํ านวนและรอยละการทราบถึงการปฏิบัติงานสอบบัญชีกํ าหนด
ใหมีการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชีเกี่ยวกับงานสอบบัญชีโดยทั่วไป และแตละงานสอบบัญชี 
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จะเห็นวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญทราบถึงขอกํ าหนดดังกลาว คิดเปนรอยละ 97.56 และ       
ไมทราบ คิดเปนรอยละ 2.44

ตารางที่ 15 แสดงจํ านวนและรอยละการเคยประเมินการควบคุมคุณภาพของงานสอบบัญชี              
ตามแบบฟอรมการประเมินการควบคุมคุณภาพของสํ านักงานสอบบัญชีและผูสอบบัญชี (Self-
Assessment Questionnaire) ท่ีสมาคมนักบัญชีและผูสอบบัญชีรับอนุญาตแหงประเทศไทยจัดทํ า
ขึ้น

การเคยประเมินการควบคุมคุณภาพของงาน
สอบบัญชี ตามแบบฟอรมการประเมิน

การควบคุมคุณภาพของสํ านักงานสอบบัญชีและ
ผูสอบบัญชี (Self-Assessment Questionnaire)

จํ านวน (ราย) รอยละ

1.    เคย 12              29.27
2.    ไมเคย 29   70.73

รวม 41 100.00

จากตารางที่ 15 แสดงจํ านวนและรอยละการเคยประเมินการควบคุมคุณภาพของงาน
สอบบัญชีตามแบบฟอรมการประเมินการควบคุมคุณภาพของสํ านักงานสอบบัญชีและผูสอบบัญชี 
(Self-Assessment Questionnaire) ที่สมาคมนักบัญชีและผูสอบบัญชีรับอนุญาตแหงประเทศไทยจัด
ทํ าขึ้นหรือไมจะเห็นวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญไมเคยประเมินการควบคุมคุณภาพงานสอบ
บญัชีตามแบบฟอรมดังกลาว คิดเปนรอยละ 70.73 และเคยประเมิน คิดเปนรอยละ 29.27
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 สวนท่ี 2  ความรูและความเขาใจในการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชี

ตารางที ่16 แสดงจํ านวนและรอยละความรูและความเขาใจในการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชี

ทราบ ไมทราบความรูและความเขาใจในการควบคุมคุณภาพ
งานสอบบัญชี จํ านวน

(ราย)
รอยละ จํ านวน

(ราย)
รอยละ

1. ผูสอบบัญชีและผูชวยผูสอบบัญชีจะตองยึดมั่นในหลัก
ความเปนอิสระ ความซื่อสัตยสุจริต ความเที่ยงธรรม
มรรยาทตอลูกคา และมรรยาทตอเพื่อนรวมวิชาชีพ

41 100.00 - -

2. ผูสอบบัญชีและผูชวยผูสอบบัญชีควรมีความรูและรักษา
มาตรฐานของความรูทางวิชาการและความสามารถ
ทางวิชาชีพท่ีพึงมี เพื่อใหสามารถปฏิบัติงานที่รับผิดชอบ
ดวยความระมัดระวังและรอบคอบ

41 100.00 - -

3. ผูสอบบัญชีควรมอบหมายงานตรวจสอบใหกับ
ผูชวยผูสอบบัญชีท่ีผานการฝกอบรมทางวิชาการและ
มีความชํ านาญในสถานการณตางๆ ตามความเหมาะสม

40 97.56 1 2.44

4. ผูสอบบัญชีควรมีการสั่งการ การควบคุมงาน และ
สอบทานงานอยางเพียงพอในทุกระดับ

40 97.56 1 2.44

5. ผูสอบบัญชีควรขอคํ าปรึกษาหารือจากผูเช่ียวชาญ
ท่ีเหมาะสม เมื่อมีความจํ าเปน

41 100.00 - -

6. ผูสอบบัญชีควรประเมินกิจการที่คาดวาจะเปนลูกคา
รายใหมและสอบทานลูกคาปจจุบันอยางสมํ่ าเสมอ เพื่อ
ประกอบการตัดสินใจ ตอบรับงานหรือคงไวซึ่งลูกคา

40 97.56 1 2.44

7. ผูสอบบัญชีควรติดตามนโยบายและวิธีการปฏิบัติ
ในการควบคุมคุณภาพวามีความเพียงพอและถือปฏิบัติอยาง
มีประสิทธิผลอยูเสมอ

40 97.56 1 2.44

8. ผูสอบบัญชีควรนํ าวิธีการปฏิบัติเกี่ยวกับการควบคุมคุณ
ภาพมาใชกับงานสอบบัญชีในแตละงาน ในการสั่งการ
การควบคุมดูแล และการสอบทานงานสอบบัญชี

39 95.12 2 4.88

รวม 322 98.17 6 1.83
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จากตารางที่ 16 แสดงจํ านวนและรอยละความรูและความเขาใจในการควบคุมคุณภาพ
งานสอบบญัชี จะเห็นวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความรูและความเขาใจในการควบคุมคุณ
ภาพงานสอบบัญชี ดังนี้

1. ผูสอบบัญชีและผูชวยผูสอบบัญชีจะตองยึดมั่นในหลักความเปนอิสระ ความซื่อสัตย
สุจริต ความเที่ยงธรรม มรรยาทตอลูกคา และมรรยาทตอเพื่อนรวมวิชาชีพ มีความรูและความเขาใจ 
คิดเปนรอยละ 100

2. ผูสอบบัญชีและผูชวยผูสอบบัญชีควรมีความรูและรักษามาตรฐานของความรูทาง   
วิชาการและความสามารถทางวิชาชีพที่พึงมี เพื่อใหสามารถปฏิบัติงานที่ รับผิดชอบดวย           
ความระมัดระวังและรอบคอบ มีความรูและความเขาใจ คิดเปนรอยละ 100

3. ผูสอบบัญชีควรมอบหมายงานตรวจสอบใหกับผูชวยผูสอบบัญชีที่ผานการฝกอบรม
ทางวิชาการและมีความชํ านาญในสถานการณตางๆ ตามความเหมาะสม มคีวามรูและความเขาใจ 
คิดเปนรอยละ 97.56

4. ผูสอบบัญชีควรมีการสั่งการ การควบคุมงาน และสอบทานงานอยางเพียงพอใน     
ทกุระดับ มีความรูและความเขาใจ คิดเปนรอยละ 97.56

5. ผูสอบบัญชีควรขอคํ าปรึกษาหารือจากผูเชี่ยวชาญที่เหมาะสม เมื่อมีความจํ าเปน        
มคีวามรูและความเขาใจ คิดเปนรอยละ 100

6. ผูสอบบัญชีควรประเมินกิจการที่คาดวาจะเปนลูกคารายใหมและสอบทานลูกคา
ปจจบุนัอยางสมํ่ าเสมอ เพื่อประกอบการตัดสินใจตอบรับงานหรือคงไวซ่ึงลูกคา มีความรูและความ
เขาใจ คิดเปนรอยละ 97.56

7. ผู สอบบัญชีควรติดตามนโยบายและวิธีการปฏิบัติในการควบคุมคุณภาพวามี       
ความเพียงพอและถือปฏิบัติอยางมีประสิทธิผลอยูเสมอ มีความรูและความเขาใจ คิดเปนรอยละ 
97.56

8. ผูสอบบัญชีควรนํ าวิธีการปฏิบัติเกี่ยวกับการควบคุมคุณภาพมาใชกับงานสอบบัญชี
ในแตละงาน ในการสั่งการ การควบคุมดูแล และการสอบทานงานสอบบัญชี มีความรูและ         
ความเขาใจ คิดเปนรอยละ 95.12

ดงันัน้ จะเห็นวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความรูและความเขาใจในการควบคุม
คณุภาพงานสอบบัญชีในภาพรวม คดิเปนรอยละ 98.17 และไมมีความรูและความเขาใจในบางขอ 
คิดเปนรอยละ 1.83
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สวนท่ี 3  การปฏิบัติการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชี

3.1 การปฏิบัติการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชีโดยทั่วไป

ตารางที ่17 แสดงจํ านวน รอยละและคาเฉล่ียการปฏิบัติการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชีท่ัวไป
ดานขอกํ าหนดของวิชาชีพ

การปฏิบัติการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชี
ไม

ปฏิบัติ มาก
ที่สุด

มาก ปาน
กลาง

นอย รวม
รายละเอียดคํ าถาม

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

เฉลี่ย

1. ผูสอบบัญชีไดกํ าหนด
นโยบายและ แนวปฏิบัติ
เกีย่วกับความซื่อสัตยสุจริต
ความเทีย่งธรรม ความเปน
อิสระ การรักษาความลับ และ
การปฏิบัติตนเยี่ยงผูประกอบ
วิชาชีพไว

-
-

30
73.17

8
19.51

3
7.32

-
-

41
100.00

3.66
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก
ที่สุด

2. ผูสอบบัญชีไดแจงผูชวย
ทราบถงึนโยบาย และวิธีปฏิบัติ
เกี่ยวกับขอ 1.

4
9.76

14
34.15

17
41.46

6
14.63

-
-

37
90.24

3.22
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก

3. ผูสอบบัญชีและผูชวย
มคีวามเขาใจตรงกันในขอ 1.

4
9.76

11
26.83

18
43.90

8
19.51

-
-

37
90.24

3.08
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก

4. ผูสอบบัญชีและผูชวย
ไดปฏิบัติตาม ขอ 1. อยาง
สมํ่ าเสมอ

4
9.76

16
39.02

19
46.34

2
4.88

-
-

37
90.24

3.38
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก
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ตารางที ่17 แสดงจํ านวน รอยละและคาเฉล่ียการปฏิบัติการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชีท่ัวไป
ดานขอกํ าหนดของวิชาชีพ (ตอ)

การปฏิบัติการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชี
ไม

ปฏิบัติ มาก
ที่สุด

มาก ปาน
กลาง

นอย รวม
รายละเอียดคํ าถาม

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

เฉลี่ย

5. ผูสอบบัญชีไดจัดใหมีแนว
ปฏบิตัิเกี่ยวกับการแกไขปญหา
ตามขอ 1. ไว หากเกิดขึ้น

5
12.20

10
24.39

14
34.15

8
19.51

4
9.75

36
87.80

2.83
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก

6. ผูสอบบัญชีไดใหผูชวย
ยนืยนัความเขาใจและวิธีปฏิบัติ
ตามขอ 1.

6
14.63

12
29.27

12
29.27

7
17.07

4
9.76

35
85.37

2.91
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก

7. ผูสอบบัญชีและผูชวยไมมี
เงนิลงทุนหรือผลประโยชนอ่ืน
ใดในกิจการที่เปนลูกคา

- 34
82.93

6
14.63

1
2.44

-
-

41
100.00

3.80
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก
ที่สุด

8. ผูสอบบัญชีไดสอบทาน
ความสัมพันธของตนและผูชวย
เพ่ือใหแนใจวา ไมมีเรื่องที่อาจ
ทํ าใหผูสอบบัญชีหรอืผูชวย
ขาดความเปนอิสระในการ
ปฏิบัติงานสอบบัญชี

1
2.44

24
58.54

14
34.14

2
4.88

-
-

40
97.56

3.55
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก
ที่สุด

รวม 24
7.32

151
46.03

108
32.93

37
11.28

8
2.44

304
92.68

3.32
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก
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จากตารางที่ 17 แสดงจํ านวน รอยละและคาเฉลี่ยการปฏิบัติการควบคุมคุณภาพ         
งานสอบบัญชีทั่วไปดานขอกํ าหนดของวิชาชีพ ผูตอบแบบสอบถามไดปฏิบัติการควบคุมคุณภาพ
งานสอบบัญชีตามแบบสอบถาม ดังนี้

1. ผูสอบบัญชีไดกํ าหนดนโยบายและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับความซื่อสัตยสุจริต ความ   
เที่ยงธรรม ความเปนอิสระ การรักษาความลับ และการปฏิบัติตนเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพไว         
สวนใหญปฏิบัติ คิดเปนรอยละ 73.17 โดยคาเฉลี่ยของการปฏิบัติคือ 3.66 อยูในระดับมีการปฏิบัติ
มากที่สุด

2. ผูสอบบัญชีไดแจงผูชวยทราบถึงนโยบาย และวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับความซื่อสัตยสุจริต 
ความเที่ยงธรรม ความเปนอิสระ การรักษาความลับ และการปฏิบัติตนเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพ      
สวนใหญปฏิบัติ คิดเปนรอยละ 41.46 โดยคาเฉลี่ยของการปฏิบัติคือ 3.22 อยูในระดับมีการปฏิบัติ
มาก

3. ผูสอบบัญชีและผูชวยมีความเขาใจตรงกันในนโยบาย และวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับความ   
ซ่ือสัตยสุจริต ความเที่ยงธรรม ความเปนอิสระ การรักษาความลับ และการปฏิบัติตนเยี่ยง                
ผูประกอบวิชาชีพ สวนใหญปฏิบัติ คิดเปนรอยละ 43.90 โดยคาเฉลี่ยของการปฏิบัติคือ 3.08 อยูใน
ระดับมีการปฏิบัติมาก

4. ผูสอบบัญชีและผูชวยไดปฏิบัติตามนโยบาย และวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับความซื่อสัตย
สุจริต ความเทีย่งธรรม ความเปนอิสระ การรักษาความลับ และการปฏิบัติตนเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพ              
อยางสมํ่ าเสมอ สวนใหญปฏิบัติ คิดเปนรอยละ 46.34 โดยคาเฉลี่ยของการปฏิบัติคือ 3.38 อยูใน
ระดับมีการปฏิบัติมาก

5. ผูสอบบัญชีไดจัดใหมีแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการแกไขปญหานโยบาย และวิธีปฏิบัติ
เกีย่วกับความซื่อสัตยสุจริต ความเทีย่งธรรม ความเปนอิสระ การรักษาความลับ และการปฏิบัติตน
เยี่ยงผูประกอบวิชาชีพไว หากเกิดขึ้น สวนใหญปฏิบัติ คิดเปนรอยละ 34.15 โดยคาเฉลี่ยของ        
การปฏิบัติคือ 2.83 อยูในระดับมีการปฏิบัติมาก

6. ผูสอบบัญชีไดใหผูชวยยืนยันความเขาใจและวิธีปฏิบัติตามนโยบาย และวิธีปฏิบัติ
เกีย่วกับความซื่อสัตยสุจริต ความเทีย่งธรรม ความเปนอิสระ การรักษาความลับ และการปฏิบัติตน
เยีย่งผูประกอบวิชาชีพ สวนใหญปฏิบัติ คิดเปนรอยละ 29.27 โดยคาเฉลี่ยของการปฏิบัติคือ 2.91    
อยูในระดับมีการปฏิบัติมาก

7. ผูสอบบัญชีและผูชวยไมมีเงินลงทุนหรือผลประโยชนอ่ืนใดในกิจการที่เปนลูกคา
สวนใหญปฏิบัติ คิดเปนรอยละ 82.93 โดยคาเฉลี่ยของการปฏิบัติคือ 3.80 อยูในระดับมีการปฏิบัติ
มากที่สุด
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8. ผูสอบบัญชีไดสอบทานความสัมพันธของตนและผูชวยเพื่อใหแนใจวาไมมีเร่ืองที่
อาจทํ าใหตนหรือผูชวยขาดความเปนอิสระในการปฏิบัติงานสอบบัญชี สวนใหญปฏิบัติ คิดเปน
รอยละ 58.54 โดยคาเฉลี่ยของการปฏิบัติคือ 3.55 อยูในระดับมีการปฏิบัติมากที่สุด

ดงันัน้ จะเห็นวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญปฏิบัติการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชี
ทั่วไปดานขอกํ าหนดของวิชาชีพในภาพรวมอยูในระดับมีการปฏิบัติมาก คาเฉลี่ยของการปฏิบัติ 
3.32   โดยการปฏิบัติอันดับหนึ่งคือ ผูสอบบัญชีและผูชวยไมมีเงินลงทุนหรือผลประโยชนอ่ืนใดใน
กจิการที่เปนลูกคา คดิเปนคาเฉลี่ย 3.80 อยูในระดับมีการปฏิบัติมากที่สุด รองลงมาคือ ผูสอบบัญชี
ไดกํ าหนดนโยบายและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับความซื่อสัตยสุจริต ความเที่ยงธรรม ความเปนอิสระ    
การรักษาความลับ และการปฏิบัติตนเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพไว คดิเปนคาเฉลี่ย 3.66 อยูในระดับมี
การปฏิบัติมากที่สุด

ตารางที่ 18 แสดงจํ านวน รอยละและคาเฉล่ียการปฏิบัติการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชีท่ัวไป
ดานความชํ านาญและความรูความสามารถ

การปฏิบัติการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชี
ไม

ปฏิบัติ มาก
ที่สุด

มาก ปาน
กลาง

นอย รวม
รายละเอียดคํ าถาม

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

เฉลี่ย

1. ผูสอบบัญชีไดวางแผน
ความตองการผูชวย โดย
พิจารณาจากจํ านวนลูกคาใน
ปจจุบัน การเติบโตที่คาดไว
และผูชวยที่ลาออกหรือเกษียณ
อายุ

1
2.44

9
21.95

21
51.22

8
19.51

2
4.88

40
97.56

2.93
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก

2. ผูสอบบัญชีไดกํ าหนด
คณุสมบัติ ความสํ าเร็จและ
ประสบการณที่ตองการ และ
ขอมูลพ้ืนฐานของผูชวยที่
ตองการไว เชน ความเฉลียว
ฉลาดความสามารถทางวิชาชีพ

2
4.88

8
19.51

25
60.98

6
14.63

-
-

39
95.12

3.05
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก
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ตารางที่ 18 แสดงจํ านวน รอยละและคาเฉล่ียการปฏิบัติการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชีท่ัวไป
ดานความชํ านาญและความรูความสามารถ (ตอ)

การปฏิบัติการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชี
ไม

ปฏิบัติ มาก
ที่สุด

มาก ปาน
กลาง

นอย รวม
รายละเอียดคํ าถาม

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

เฉลี่ย

3. ผูสอบบัญชีไดจางผูชวยอยาง
เพียงพอตอการดํ าเนินงานตาม
วิชาชีพ

4
9.76

10
24.39

17
41.46

10
24.39

-
-

37
90.24

3.00
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก

4. ผูสอบบัญชีไดคัดเลือกผูชวย
ที่มคีวามรู ความสามารถ และ
คณุสมบัติเหมาะสมกับ
การปฏิบัติงาน ความตองการ
และมาตรฐานของสํ านักงาน

4
9.76

12
29.27

16
39.02

9
21.95

-
-

37
90.24

3.08
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก

5. ผูสอบบัญชีสงเสริมใหผูชวย
ศึกษาตอเนื่อง หรือเขารับ
การฝกอบรมตางๆ ที่เกี่ยวของ
กบัวชิาชีพทั้งทั่วไปและเฉพาะ
ดาน

5
12.20

11
26.83

15
36.58

8
19.51

2
4.88

36
87.80

2.97
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก

6. ผูสอบบัญชีไดสงผูชวยเขา
รบัการฝกอบรม/สัมมนาที่เกี่ยว
ของกับวิชาชีพอยางเพียงพอ
และเหมาะสม

5
12.20

10
24.39

16
39.02

8
19.51

2
4.88

36
87.80

2.94
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก

7. ผูสอบบัญชีไดบอกรับ
เอกสารตางๆ ที่เกี่ยวของกับ
การประกอบวิชาชีพรวมทั้งจัด
ใหมีสถานที่เก็บรกัษา

2
4.88

12
29.27

16
39.02

9
21.95

2
4.88

39
95.12

2.97
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก
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ตารางที่ 18 แสดงจํ านวน รอยละและคาเฉล่ียการปฏิบัติการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชีท่ัวไป
ดานความชํ านาญและความรูความสามารถ (ตอ)

การปฏิบัติการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชี
ไม

ปฏิบัติ มาก
ที่สุด

มาก ปาน
กลาง

นอย รวม
รายละเอียดคํ าถาม

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

เฉลี่ย

8. ผูสอบบัญชีใหขอมูล         
ขาวสารเกี่ยวกับวิชาชีพใหมๆ
แกผูชวยเสมอ

4
9.76

11
26.83

16
39.02

8
19.51

2
4.88

37
90.24

2.97
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก

9. ผูสอบบัญชีสนับสนุนการ
เปนสมาชิกตางๆ ที่เกี่ยวของ
กับวิชาชีพ

1
2.44

8
19.51

21
51.22

11
26.83

-
-

40
97.56

2.93
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก

10. ผูสอบบัญชีไดจัดใหมี
เอกสารที่เกี่ยวกับมาตรฐาน
และความรูทางวิชาชีพ เชน     
ขอมลูเกี่ยวกับการบัญชีและ
การสอบบัญชี ขอมูลเกี่ยวกับ
ขอบังคับ ขอกํ าหนดตางๆ
ที่นาสนใจ

1
2.44

14
34.15

24
58.53

2
4.88

-
-

40
97.56

3.30
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก

11. ผูสอบบัญชีไดกํ าหนด
ความรับผิดชอบที่ตรงกับ
คุณสมบัติของผูชวย

4
9.76

12
29.27

19
46.34

6
14.63

-
-

37
90.24

3.16
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก

รวม 33
7.32

117
25.94

206
45.67

85
18.85

10
2.22

418
92.68

3.03
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก
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จากตารางที่ 18 แสดงจํ านวน รอยละและคาเฉลี่ยการปฏิบัติการควบคุมคุณภาพ         
งานสอบบัญชีทั่วไปดานความชํ านาญและความรูความสามารถ ผูตอบแบบสอบถามไดปฏิบัติการ
ควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชีตามแบบสอบถาม ดังนี้

1. ผูสอบบัญชีไดวางแผนความตองการผูชวย โดยพิจารณาจากจํ านวนลูกคาในปจจุบัน 
การเติบโตที่คาดไว และผูชวยที่ลาออกหรือเกษียณอายุ สวนใหญปฏิบัติ คิดเปนรอยละ 51.22        
โดยคาเฉลี่ยของการปฏิบัติคือ 2.93 อยูในระดับมีการปฏิบัติมาก

2. ผูสอบบัญชีไดกํ าหนดคุณสมบัติ ความสํ าเร็จและประสบการณที่ตองการ และขอมูล
พืน้ฐานของผูชวยที่ตองการไว เชน ความเฉลียวฉลาด ความสามารถทางวิชาชีพ สวนใหญปฏิบัติ 
คดิเปนรอยละ 60.98 โดยคาเฉลี่ยของการปฏิบัติคือ 3.05 อยูในระดับมีการปฏิบัติมาก

3. ผูสอบบัญชีไดจางผูชวยอยางเพียงพอตอการดํ าเนินงานตามวิชาชีพ สวนใหญปฏิบัติ 
คดิเปนรอยละ 41.46 โดยคาเฉลี่ยของการปฏิบัติคือ 3.00 อยูในระดับมีการปฏิบัติมาก

4. ผูสอบบัญชีไดคัดเลือกผูชวยท่ีมีความรู ความสามารถ และคุณสมบัติเหมาะสม       
กับการปฏิบัติงาน ความตองการและมาตรฐานของสํ านักงาน สวนใหญปฏิบัติ คิดเปนรอยละ 39.02 
โดยคาเฉลี่ยของการปฏิบัติคือ 3.08 อยูในระดับมีการปฏิบัติมาก

5. ผูสอบบัญชีสงเสริมใหผูชวยศึกษาตอเนื่อง หรือเขารับการฝกอบรมตาง ๆ ที่เกี่ยวของ
กับวิชาชีพทั้งทั่วไปและเฉพาะดาน สวนใหญปฏิบัติ คิดเปนรอยละ 36.58 โดยคาเฉลี่ยของ           
การปฏิบัติคือ 2.97 อยูในระดับมีการปฏิบัติมาก

6. ผูสอบบัญชีไดสงผูชวยเขารับการฝกอบรม/สัมมนาที่เกี่ยวของกับวิชาชีพอยาง       
เพยีงพอและเหมาะสม สวนใหญปฏิบัติ คิดเปนรอยละ 39.02 โดยคาเฉลี่ยของการปฏิบัติคือ 2.94    
อยูในระดับมีการปฏิบัติมาก

7. ผูสอบบัญชีไดบอกรับเอกสารตางๆ ที่เกี่ยวของกับการประกอบวิชาชีพรวมทั้งจัดให
มีสถานที่เก็บรักษา สวนใหญปฏิบัติ คิดเปนรอยละ 39.02 โดยคาเฉลี่ยของการปฏิบัติคือ 2.97 อยูใน
ระดับมีการปฏิบัติมาก

8. ผูสอบบัญชีใหขอมูล ขาวสารเกี่ยวกับวิชาชีพใหมๆ แกผูชวยเสมอ สวนใหญปฏิบัติ 
คดิเปนรอยละ 39.02 โดยคาเฉลี่ยของการปฏิบัติคือ 2.97 อยูในระดับมีการปฏิบัติมาก

9. ผูสอบบัญชีสนับสนุนการเปนสมาชิกตางๆ ที่เกี่ยวของกับวิชาชีพ สวนใหญปฏิบัติ 
คดิเปนรอยละ 51.22 โดยคาเฉลี่ยของการปฏิบัติคือ 2.93 อยูในระดับมีการปฏิบัติมาก

10. ผูสอบบัญชีไดจัดใหมีเอกสารที่เกี่ยวกับมาตรฐานและความรูทางวิชาชีพ เชน ขอมูล
เกีย่วกับการบัญชีและการสอบบัญชี ขอมูลเกี่ยวกับขอบังคับ ขอกํ าหนดตางๆ ที่นาสนใจ สวนใหญ
ปฏิบตัิคิดเปนรอยละ 58.53 โดยคาเฉลี่ยของการปฏิบัติคือ 3.30 อยูในระดับมีการปฏิบัติมาก

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



36

11. ผูสอบบัญชีไดกํ าหนดความรับผิดชอบที่ตรงกับคุณสมบัติของผูชวย สวนใหญ
ปฏิบตัิ คิดเปนรอยละ 46.34 โดยคาเฉลี่ยของการปฏิบัติคือ 3.16 อยูในระดับมีการปฏิบัติมาก

ดังนั้น จะเห็นวา ผูตอบแบบสอบถามปฏิบัติการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชีทั่วไป
ดานความชํ านาญและความรูความสามารถในภาพรวมอยูในระดับมีการปฏิบัติมาก คาเฉลี่ยของ   
การปฏิบัติ 3.03 โดยการปฏิบัติอันดับหนึ่งคือ ผูสอบบัญชีไดจัดใหมีเอกสารที่เกี่ยวกับมาตรฐาน
และความรูทางวิชาชีพ เชน ขอมูลเกี่ยวกับการบัญชีและการสอบบัญชี ขอมูลเกี่ยวกับขอบังคับ      
ขอกํ าหนดตางๆ ที่นาสนใจ คิดเปนคาเฉลี่ย 3.30 อยูในระดับมีการปฏิบัติมาก รองลงมาคือ              
ผูสอบบัญชีไดกํ าหนดความรับผิดชอบที่ตรงกับคุณสมบัติของผูชวย คิดเปนคาเฉลี่ย 3.16 อยูใน
ระดับมีการปฏิบัติมาก

ตารางที่ 19 แสดงจํ านวน รอยละและคาเฉล่ียการปฏิบัติการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชีท่ัวไป
ดานการมอบหมายงาน

การปฏิบัติการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชี
ไม

ปฏิบัติ มาก
ที่สุด

มาก ปาน
กลาง

นอย รวม
รายละเอียดคํ าถาม

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

เฉลี่ย

1. ผูสอบบัญชีไดวางแผน
การปฏิบัติงานเพื่อกํ าหนด
ระยะเวลาและจํ านวนผูชวยใน
การปฏิบัติงานตรวจสอบใน
แตละชวงเวลา

4
9.76

8
19.51

19
46.34

8
19.51

2
4.88

37
90.24

2.89
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก

2. ผูสอบบัญชีไดจัดผูชวย
อยางเพียงพอในแตละงาน
ตรวจสอบ

4
9.76

9
21.95

23
56.10

5
12.19

-
-

37
90.24

3.11
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก

3. ผูสอบบัญชีไดคัดเลือก
บคุคลกรอยางเหมาะสมกับ
งานตรวจสอบ

4
9.76

11
26.83

18
43.90

8
19.51

-
-

37
90.24

3.08
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก
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ตารางที่ 19 แสดงจํ านวน รอยละและคาเฉล่ียการปฏิบัติการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชีท่ัวไป
ดานการมอบหมายงาน (ตอ)

การปฏิบัติการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชี
ไม

ปฏิบัติ มาก
ที่สุด

มาก ปาน
กลาง

นอย รวม
รายละเอียดคํ าถาม

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

เฉลี่ย

4. ผูสอบบัญชีไดพิจารณาปจจัย
ตางๆ เชน ขนาดของกิจการ
ความซับซอนของงานในการ
มอบหมายงานใหผูชวย

4
9.76

11
26.83

22
53.65

4
9.76

-
-

37
90.24

3.19
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก

5. ผูสอบบัญชีไดใหความ
สํ าคัญกับความตอเนื่องและ
การหมุนเวียนหนาที่ของ
บคุลากรในการมอบหมายงาน

6
14.63

6
14.63

16
39.03

9
21.95

4
9.76

35
85.37

2.69
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก

รวม 22
10.73

45
21.95

98
47.80

34
16.59

6
2.93

183
89.27

2.99
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก

จากตารางที่ 19 แสดงจํ านวน รอยละและคาเฉลี่ยการปฏิบัติการควบคุมคุณภาพ         
งานสอบบัญชีทั่วไปดานการมอบหมายงาน ผูตอบแบบสอบถามไดปฏิบัติการควบคุมคุณภาพ      
งานสอบบัญชีตามแบบสอบถาม ดังนี้

1. ผูสอบบัญชีไดวางแผนการปฏิบัติงานเพื่อกํ าหนดระยะเวลาและจํ านวนผูชวยในการ
ปฏิบตัิงานตรวจสอบในแตละชวงเวลา สวนใหญปฏิบัติ คิดเปนรอยละ 46.34 โดยคาเฉลี่ยของการ
ปฏิบัติคือ 2.89 อยูในระดับมีการปฏิบัติมาก

2. ผูสอบบัญชีไดจัดผูชวยอยางเพียงพอในแตละงานตรวจสอบ สวนใหญปฏิบัติ คิดเปน
รอยละ 56.10 โดยคาเฉลี่ยของการปฏิบัติคือ 3.11 อยูในระดับมีการปฏิบัติมาก

3. ผูสอบบัญชีไดคัดเลือกบุคคลกรอยางเหมาะสมกับงานตรวจสอบ สวนใหญปฏิบัติ 
คดิเปนรอยละ 43.90 โดยคาเฉลี่ยของการปฏิบัติคือ 3.08 อยูในระดับมีการปฏิบัติมาก
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4. ผูสอบบัญชีไดพิจารณาปจจัยตางๆ เชน ขนาดของกิจการ ความซับซอนของงาน      
ในการมอบหมายงานใหผูชวย สวนใหญปฏิบัติ คิดเปนรอยละ 53.65 โดยคาเฉลี่ยของการปฏิบัติคือ 
3.19 อยูในระดับมีการปฏิบัติมาก

5. ผูสอบบัญชีไดใหความสํ าคัญกับความตอเนื่องและการหมุนเวียนหนาที่ของบุคลากร
ในการมอบหมายงาน สวนใหญปฏิบัติ คิดเปนรอยละ 39.03 โดยคาเฉลี่ยของการปฏิบัติคือ 2.69   
อยูในระดับมีการปฏิบัติมาก

ดังนั้น จะเห็นวา ผูตอบแบบสอบถามปฏิบัติการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชีทั่วไป
ดานการมอบหมายงานในภาพรวมอยูในระดับมีการปฏิบัติมาก คาเฉลี่ยของการปฏิบัติ 2.99        
โดยการปฏิบัติอันดับหนึ่งคือ ผูสอบบัญชีไดพิจารณาปจจัยตางๆ เชน ขนาดของกิจการ ความ       
ซับซอนของงานในการมอบหมายงานใหผูชวย คดิเปนคาเฉลี่ย 3.19 อยูในระดับมีการปฏิบัติมาก 
รองลงมาคือ ผูสอบบัญชีไดจัดผูชวยอยางเพียงพอในแตละงานตรวจสอบ คิดเปนคาเฉลี่ย 3.11     
อยูในระดับมีการปฏิบัติมาก
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ตารางที่ 20 แสดงจํ านวน รอยละและคาเฉล่ียการปฏิบัติการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชีท่ัวไป
ดานการแบงงาน

การปฏิบัติการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชี
ไม

ปฏิบัติ มาก
ที่สุด

มาก ปาน
กลาง

นอย รวม
รายละเอียดคํ าถาม

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

เฉลี่ย

1. ผูสอบบัญชีไดจัดใหมี
การวางแผนการตรวจสอบ
อยางเหมาะสม

1
2.44

9
21.95

25
60.98

5
12.19

1
2.44

40
97.56

3.05
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก

2. ผูสอบบัญชีไดจัดใหมี
การจัดทํ าแนวการสอบบัญชี
ทกุงานตรวจสอบ

-
-

7
17.07

19
46.34

12
29.27

3
7.32

41
100.00

2.73
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก

3. ผูสอบบัญชีไดกํ าหนด
รูปแบบและเนื้อหาของ
กระดาษทํ าการไวอยาง
เหมาะสมและเปนมาตรฐาน
เดียวกัน

-
-

12
29.27

21
51.22

8
19.51

-
-

41
100.00

3.10
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก

4. ผูสอบบัญชีไดกํ าหนดแบบ
สอบถาม เพ่ือชวยในการปฏิบัติ
งานตรวจสอบตามความ
เหมาะสม

4
9.76

3
7.32

12
29.27

15
36.58

7
17.07

37
90.24

2.30
มกีาร
ปฏิบัติ
ปาน
กลาง

5. ผูสอบบัญชีไดกํ าหนดแบบ
ตรวจสอบความครบถวน
การทํ างานไว

-
-

6
14.64

16
39.02

16
39.02

3
7.32

41
100.00

2.61
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก
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ตารางที่ 20 แสดงจํ านวน รอยละและคาเฉล่ียการปฏิบัติการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชีท่ัวไป
ดานการแบงงาน (ตอ)

การปฏิบัติการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชี
ไม

ปฏิบัติ มาก
ที่สุด

มาก ปาน
กลาง

นอย รวม
รายละเอียดคํ าถาม

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

เฉลี่ย

6. ผูสอบบัญชีไดกํ าหนดวิธีการ
ปฏิบัติในการแกปญหาขอ
ขดัแยงในการใชดุลยพินิจเยี่ยง
ผูประกอบวิชาชีพที่แตกตางกัน
ของบุคลากรที่เกี่ยวของกับ
การตรวจสอบ

7
17.07

3
7.32

17
41.46

10
24.39

4
9.76

34
82.93

2.56
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก

7. ผูสอบบัญชีไดใหบุคลากรที่
ไดรับมอบหมายใหปฏิบัติงาน
ตรวจสอบรวมในขั้นตอน
วางแผนการตรวจสอบ

5
12.20

7
17.07

16
39.02

9
21.95

4
9.76

36
87.80

2.72
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก

8. ผูสอบบัญชีไดหารือกับ
ผูชวยในเรื่องที่เกี่ยวของกับ
การปฎิบัติงานตรวจสอบ

4
9.76

9
21.95

19
46.34

8
19.51

1
2.44

37
90.24

2.97
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก

รวม 21
6.40

56
17.07

145
44.21

83
25.31

23
7.01

307
93.60

2.76
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก

จากตารางที่ 20 แสดงจํ านวน รอยละและคาเฉลี่ยการปฏิบัติการควบคุมคุณภาพ         
งานสอบบัญชีทั่วไปดานการแบงงาน ผูตอบแบบสอบถามไดปฏิบัติการควบคุมคุณภาพงาน       
สอบบัญชีตามแบบสอบถาม ดังนี้

1. ผูสอบบัญชีไดจัดใหมีการวางแผนการตรวจสอบอยางเหมาะสม สวนใหญปฏิบัติ     
คดิเปนรอยละ 60.98 โดยคาเฉลี่ยของการปฏิบัติคือ 3.05 อยูในระดับมีการปฏิบัติมาก

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



41

2. ผูสอบบัญชีไดจัดใหมีการจัดทํ าแนวการสอบบัญชีทุกงานตรวจสอบ สวนใหญ
ปฏิบตัิ คิดเปนรอยละ 46.34 โดยคาเฉลี่ยของการปฏิบัติคือ 2.73 อยูในระดับมีการปฏิบัติมาก

3. ผูสอบบัญชีไดกํ าหนดรูปแบบและเนื้อหาของกระดาษทํ าการไวอยางเหมาะสมและ           
เปนมาตรฐานเดียวกัน สวนใหญปฏิบัติ คิดเปนรอยละ 51.22 โดยคาเฉลี่ยของการปฏิบัติคือ 3.10   
อยูในระดับมีการปฏิบัติมาก

4. ผู สอบบัญชีไดกํ าหนดแบบสอบถาม  เพื่อชวยในการปฏิบัติงานตรวจสอบ              
ตามความเหมาะสม สวนใหญปฏิบัติ คิดเปนรอยละ 36.58 โดยคาเฉลี่ยของการปฏิบัติคือ 2.30        
อยูในระดับมีการปฏิบัติปานกลาง

5. ผูสอบบัญชีไดกํ าหนดแบบตรวจสอบความครบถวนการทํ างานไว สวนใหญปฏิบัติ 
คดิเปนรอยละ 39.02 โดยคาเฉลี่ยของการปฏิบัติคือ 2.61 อยูในระดับมีการปฏิบัติมาก

6. ผูสอบบัญชีไดกํ าหนดวิธีการปฏิบัติในการแกปญหาขอขัดแยงในการใชดุลยพินิจ             
เยี่ยงผูประกอบวิชาชีพที่แตกตางกันของบุคลากรที่เกี่ยวของกับการตรวจสอบ สวนใหญปฏิบัติ     
คดิเปนรอยละ 41.46 โดยคาเฉลี่ยของการปฏิบัติคือ 2.56 อยูในระดับมีการปฏิบัติมาก

7. ผูสอบบัญชีไดใหบุคลากรที่ไดรับมอบหมายใหปฏิบัติงานตรวจสอบรวมในขั้นตอน
วางแผนการตรวจสอบ สวนใหญปฏิบัติ คิดเปนรอยละ 39.02 โดยคาเฉลี่ยของการปฏิบัติคือ 2.72 
อยูในระดับมีการปฏิบัติมาก

8. ผู สอบบัญชีไดหารือกับผูชวยในเรื่องที่เกี่ยวของกับการปฎิบัติงานตรวจสอบ       
สวนใหญปฏิบัติ คิดเปนรอยละ 46.34 โดยคาเฉลี่ยของการปฏิบัติคือ 2.97 อยูในระดับมีการปฏิบัติ
มาก

ดังนั้น จะเห็นวา ผูตอบแบบสอบถามปฏิบัติการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชีทั่วไป
ดานการแบงงานในภาพรวมอยูในระดับมีการปฏิบัติมาก คาเฉลี่ยของการปฏิบัติ 2.76 โดย           
การปฏิบัติอันดับหนึ่งคือ ผูสอบบัญชีไดกํ าหนดรูปแบบและเนื้อหาของกระดาษทํ าการไวอยาง
เหมาะสมและเปนมาตรฐานเดียวกัน คดิเปนคาเฉลี่ย 3.10 อยูในระดับมีการปฏิบัติมาก รองลงมาคือ 
ผูสอบบัญชีไดจัดใหมีการวางแผนการตรวจสอบอยางเหมาะสม คดิเปนคาเฉลี่ย 3.05 อยูในระดับ    
มีการปฏิบัติมาก
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ตารางที่ 21 แสดงจํ านวน รอยละและคาเฉล่ียการปฏิบัติการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชีท่ัวไป
ดานการขอคํ าปรึกษาหารือ

การปฏิบัติการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชี
ไม

ปฏิบัติ มาก
ที่สุด

มาก ปาน
กลาง

นอย รวม
รายละเอียดคํ าถาม

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

เฉลี่ย

1. ผูสอบบัญชีไดระบุเรื่องหรือ
สถานการณที่ตองปรึกษาหารือ
ไว เชน การใชมาตรฐาน
วิชาชีพใหมๆ

2
4.88

7
17.07

18
43.90

12
29.27

2
4.88

39
95.12

2.77
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก

2. ผูสอบบัญชีไดแจงผูชวย
ทราบถงึสถานการณที่ตอง
ปรึกษาหารือไว

7
17.07

5
12.20

18
43.90

10
24.39

1
2.44

34
82.93

2.79
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก

3. ผูสอบบัญชีใหเวลาแกผูชวย
ในการปรึกษาหารือสมํ่ าเสมอ

6
14.63

12
29.27

19
46.34

4
9.76

-
-

35
85.37

3.23
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก

4. ผูสอบบัญชีไดแจงใหผูชวย
ทราบเกี่ยวกับวิธีการปรึกษา
หารือ

7
17.07

6
14.64

21
51.22

7
17.07

-
-

34
82.93

2.97
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก

5. ผูสอบบัญชีไดกํ าหนดใหมี
การจดัทํ าเอกสารประกอบการ
ปรกึษาหารืออยางเหมาะสม

5
12.20

4
9.76

19
46.34

10
24.39

3
7.31

36
81.80

2.67
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก
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ตารางที่ 21 แสดงจํ านวน รอยละและคาเฉล่ียการปฏิบัติการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชีท่ัวไป
ดานการขอคํ าปรึกษาหารือ (ตอ)

การปฏิบัติการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชี
ไม

ปฏิบัติ มาก
ที่สุด

มาก ปาน
กลาง

นอย รวม
รายละเอียดคํ าถาม

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

เฉลี่ย

6. ผูสอบบัญชีไดเก็บรวบรวม
ผลของการปรึกษาหารือไวเพ่ือ
ใชอางอิงและคนควาตอไป

5
12.20

6
14.63

18
43.90

7
17.07

5
12.20

36
87.80

2.69
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก

รวม 32
13.01

40
16.26

113
45.93

50
20.33

11
4.47

214
86.99

2.85
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก

จากตารางที่ 21 แสดงจํ านวน รอยละและคาเฉลี่ยการปฏิบัติการควบคุมคุณภาพ         
งานสอบบัญชีทั่วไปดานการขอคํ าปรึกษาหารือ ผูตอบแบบสอบถามไดปฏิบัติการควบคุมคุณภาพ
งานสอบบัญชีตามแบบสอบถาม ดังนี้

1. ผูสอบบัญชีไดระบุเร่ืองหรือสถานการณที่ตองปรึกษาหารือไว เชน การใชมาตรฐาน
วชิาชีพใหมๆ สวนใหญปฏิบัติ คิดเปนรอยละ 43.90 โดยคาเฉลี่ยของการปฏิบัติคือ 2.77 อยูในระดับ
มีการปฏิบัติมาก

2. ผูสอบบัญชีไดแจงผูชวยทราบถงึสถานการณที่ตองปรึกษาหารือไว สวนใหญปฏิบัติ          
คดิเปนรอยละ 43.90 โดยคาเฉลี่ยของการปฏิบัติคือ 2.79 อยูในระดับมีการปฏิบัติมาก

3. ผูสอบบัญชีใหเวลาแกผูชวยในการปรึกษาหารือสมํ่ าเสมอ สวนใหญปฏิบัติ คิดเปน
รอยละ 46.34 โดยคาเฉลี่ยของการปฏิบัติคือ 3.23 อยูในระดับมีการปฏิบัติมาก

4. ผูสอบบัญชีไดแจงใหผูชวยทราบเกี่ยวกับวิธีการปรึกษาหารือ สวนใหญปฏิบัติ        
คดิเปนรอยละ 51.22 โดยคาเฉลี่ยของการปฏิบัติคือ 2.97 อยูในระดับมีการปฏิบัติมาก
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5. ผู สอบบัญชีไดกํ าหนดใหมีการจัดทํ าเอกสารประกอบการปรึกษาหารืออยาง        
เหมาะสม สวนใหญปฏิบัติ คิดเปนรอยละ 46.34 โดยคาเฉลี่ยของการปฏิบัติคือ 2.67 อยูในระดับ     
มีการปฏิบัติมาก

6. ผูสอบบัญชีไดเก็บรวบรวมผลของการปรึกษาหารือไวเพื่อใชอางอิงและคนควาตอไป     
สวนใหญปฏิบัติ คิดเปนรอยละ 43.90 โดยคาเฉลี่ยของการปฏิบัติคือ 2.69 อยูในระดับมีการปฏิบัติ
มาก

ดังนั้น จะเห็นวา ผูตอบแบบสอบถามปฏิบัติการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชีทั่วไป
ดานการขอคํ าปรึกษาหารือในภาพรวมอยูในระดับมีการปฏิบัติมาก คาเฉลี่ยของการปฏิบัติ 2.85 
โดยการปฏิบัติอันดับหนึ่งคือ ผูสอบบัญชีใหเวลาแกผูชวยในการปรึกษาหารือสมํ่ าเสมอ คิดเปน     
คาเฉลี่ย 3.23 อยูในระดับมีการปฏิบัติมาก รองลงมาคือ ผูสอบบัญชีไดแจงใหผูชวยทราบเกี่ยวกับ      
วธีิการปรึกษาหารือ  คดิเปนคาเฉลี่ย 2.97 อยูในระดับมีการปฏิบัติมาก
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ตารางที่ 22 แสดงจํ านวน รอยละและคาเฉล่ียการปฏิบัติการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชีท่ัวไป
ดานการตอบรับงานและการคงไวซ่ึงลูกคา

การปฏิบัติการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชี
ไม

ปฏิบัติ มาก
ที่สุด

มาก ปาน
กลาง

นอย รวม
รายละเอียดคํ าถาม

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

เฉลี่ย

1. ผูสอบบัญชีไดกํ าหนดวิธีการ
ประเมินเพื่อรับลูกคารายใหม
ไว

1
2.44

7
17.07

14
34.15

16
39.02

3
7.32

40
97.56

2.63
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก

2. ผูสอบบัญชีไดสอบทาน
งบการเงินของกิจการที่คาดวา
จะเปนลูกคารายใหม

2
4.88

9
21.95

14
34.15

12
29.27

4
9.75

39
95.12

2.72
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก

3. ผูสอบบัญชีไดติดตอกับ
ผูสอบบัญชีคนกอนตาม
มรรยาทแหงวิชาชีพ และเพื่อ
สอบถามขอมูลที่จํ าเปนในการ
ตรวจสอบ

2
4.88

7
17.07

4
9.76

12
29.27

16
39.02

39
95.12

2.05
มกีาร
ปฏิบัติ
ปาน
กลาง

4. ผูสอบบัญชีไดสอบถาม
บคุคลที่สามเกี่ยวกับ ขอมูลของ
กจิการที่คาดวาจะเปนลูกคา
รายใหม ในเรื่อง เชน ผูบริหาร
ผูถือหุน ซ่ึงอาจมีผลตอการ
ตดัสินใจรับงานตรวจสอบ

3
7.32

4
9.76

12
29.27

17
41.46

5
12.19

38
92.68

2.39
มกีาร
ปฏิบัติ
ปาน
กลาง

5. ผูสอบบัญชีไดพิจารณา
สถานการณที่ตองใหความสน
ใจเปนพิเศษหรือความเสี่ยงที่
ผดิปกติในการตอบรับงาน

2
4.88

14
34.15

15
36.58

9
21.95

1
2.44

39
95.12

3.08
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก
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ตารางที่ 22 แสดงจํ านวน รอยละและคาเฉล่ียการปฏิบัติการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชีท่ัวไป
ดานการตอบรับงานและการคงไวซ่ึงลูกคา (ตอ)

การปฏิบัติการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชี
ไม

ปฏิบัติ มาก
ที่สุด

มาก ปาน
กลาง

นอย รวม
รายละเอียดคํ าถาม

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

เฉลี่ย

6. ผูสอบบัญชีไดประเมินความ
เปนอิสระและความสามารถ
ในการใหบริการลูกคารายใหม
กอนรับงานสอบบัญชีเสมอ

2
4.88

17
41.46

21
51.22

1
2.44

-
-

39
95.12

3.41
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก

7. ผูสอบบัญชีพิจารณาแลววา
การรับงานสอบบัญชีไมผิด
มรรยาทของผูสอบบัญชี

-
-

21
51.22

17
41.46

3
7.32

-
-

41
100.00

3.44
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก

8.ผูสอบบัญชีไดจัดทํ าเอกสาร
ที่แสดงถึงขอสรุปของการรับ
งานสอบบัญชี

5
12.20

5
12.20

16
39.02

11
26.83

4
9.75

36
87.80

2.61
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก

9. ผูสอบบัญชีไดกํ าหนดวิธีการ
ปฏบิัติเพ่ือคงไวซ่ึงลูกคารายเกา
ไว

3
7.32

11
26.83

14
34.15

12
29.26

1
2.44

38
92.68

2.92
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก

10. ผูสอบบัญชีไดแจงบุคลากร
ทีเ่กีย่วของทราบนโยบายและ
วธิีปฏิบัติของสํ านักงานในการ
คงไวซ่ึงลูกคา

9
21.95

8
19.51

15
36.59

8
19.51

1
2.44

32
78.05

2.93
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก

รวม 29
7.07

103
25.12

142
36.63

101
26.64

35
8.54

381
94.93

2.82
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



47

จากตารางที่ 22 แสดงจํ านวน รอยละและคาเฉลี่ยการปฏิบัติการควบคุมคุณภาพ         
งานสอบบัญชีทั่วไปดานการตอบรับงานและการคงไวซ่ึงลูกคา ผูตอบแบบสอบถามไดปฏิบัติ      
การควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชีตามแบบสอบถาม ดังนี้

1. ผูสอบบัญชีไดกํ าหนดวิธีการประเมินเพื่อรับลูกคารายใหมไว สวนใหญปฏิบัติ        
คิดเปนรอยละ 39.02 โดยคาเฉลี่ยของการปฏิบัติคือ 2.63 อยูในระดับมีการปฏิบัติมาก

2. ผูสอบบัญชีไดสอบทานงบการเงินของกิจการที่คาดวาจะเปนลูกคารายใหม สวนใหญ
ปฏิบัติ คิดเปนรอยละ 34.15 โดยคาเฉลี่ยของการปฏิบัติคือ 2.72 อยูในระดับมีการปฏิบัติมาก

3. ผูสอบบัญชีไดติดตอกับผูสอบบัญชีคนกอนตามมรรยาทแหงวิชาชีพ และเพื่อ        
สอบถามขอมูลที่จํ าเปนในการตรวจสอบ สวนใหญปฏิบัติ คิดเปนรอยละ 39.02 โดยคาเฉลี่ยของ
การปฏิบัติคือ 2.05 อยูในระดับมีการปฏิบัติปานกลาง

4. ผูสอบบัญชีไดสอบถามบุคคลที่สามเกี่ยวกับขอมูลของกิจการที่คาดวาจะเปนลูกคา
รายใหม ในเรื่อง เชน ผูบริหาร ผูถือหุน ซ่ึงอาจมีผลตอการตัดสินใจรับงานตรวจสอบ สวนใหญ
ปฏิบตัิ คิดเปนรอยละ 41.46 โดยคาเฉลี่ยของการปฏิบัติคือ 2.39 อยูในระดับมีการปฏิบัติปานกลาง

5. ผูสอบบัญชีไดพิจารณาสถานการณที่ตองใหความสนใจเปนพิเศษหรือความเสี่ยง      
ทีผิ่ดปกติในการตอบรับงาน สวนใหญปฏิบัติ คิดเปนรอยละ 36.58 โดยคาเฉลี่ยของการปฏิบัติคือ 
3.08 อยูในระดับมีการปฏิบัติมาก

6. ผูสอบบัญชีไดประเมินความเปนอิสระและความสามารถในการใหบริการลูกคา     
รายใหมกอนรับงานสอบบัญชีเสมอ สวนใหญปฏิบัติ คิดเปนรอยละ 51.22 โดยคาเฉลี่ยของ          
การปฏิบัติคือ 3.41 อยูในระดับมีการปฏิบัติมาก

7. ผูสอบบัญชีพิจารณาแลววาการรับงานสอบบัญชีไมผิดมรรยาทของผูสอบบัญชี    
สวนใหญปฏิบัติ คิดเปนรอยละ 51.22 โดยคาเฉลี่ยของการปฏิบัติคือ 3.44 อยูในระดับมีการปฏิบัติ
มาก

8. ผูสอบบัญชีไดจัดทํ าเอกสารที่แสดงถึงขอสรุปของการรับงานสอบบัญชี สวนใหญ
ปฏิบตัิ คิดเปนรอยละ 39.02 โดยคาเฉลี่ยของการปฏิบัติคือ 2.61 อยูในระดับมีการปฏิบัติมาก

9. ผูสอบบัญชีไดกํ าหนดวิธีการปฏิบัติเพื่อคงไวซ่ึงลูกคารายเกาไว สวนใหญปฏิบัติ     
คดิเปนรอยละ 34.15 โดยคาเฉลี่ยของการปฏิบัติคือ 2.92 อยูในระดับมีการปฏิบัติมาก

10. ผูสอบบัญชีไดแจงบุคลากรที่เกี่ยวของทราบนโยบายและวิธีปฏิบัติของสํ านักงาน   
ในการคงไวซ่ึงลูกคา สวนใหญปฏิบัติ คิดเปนรอยละ 36.59 โดยคาเฉลี่ยของการปฏิบัติคือ 2.93     
อยูในระดับมีการปฏิบัติมาก
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ดังนั้น จะเห็นวา ผูตอบแบบสอบถามปฏิบัติการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชีทั่วไป
ดานการตอบรับงานและการคงไวซ่ึงลูกคาในภาพรวมอยูในระดับมีการปฏิบัติมาก คาเฉลี่ยของ    
การปฏิบัติ 2.82 โดยการปฏิบัติอันดับหนึ่งคือ ผูสอบบัญชีพิจารณาแลววาการรับงานสอบบัญชี           
ไมผิดมรรยาทของผูสอบบัญชี คิดเปนคาเฉลี่ย 3.44 อยูในระดับมีการปฏิบัติมาก รองลงมาคือ           
ผูสอบบัญชีไดประเมินความเปนอิสระและความสามารถในการใหบริการลูกคารายใหมกอนรับ    
งานสอบบัญชีเสมอ คดิเปนคาเฉลี่ย 3.41 อยูในระดับมีการปฏิบัติมาก

ตารางที่ 23 แสดงจํ านวน รอยละและคาเฉล่ียการปฏิบัติการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชีท่ัวไป
ดานการติดตาม

การปฏิบัติการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชี
ไม

ปฏิบัติ มาก
ที่สุด

มาก ปาน
กลาง

นอย รวม
รายละเอียดคํ าถาม

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

เฉลี่ย

1. ผูสอบบัญชีไดกํ าหนดวิธี
ตดิตามเพื่อใหไดความเชื่อมั่น
อยางมีเหตุผลวามีการปฏิบัติ
ตามนโยบายและวิธีปฏิบัติอ่ืน
ในการควบคุมคุณภาพ
งานสอบบัญชีอยางสมํ่ าเสมอ

4
9.76

7
17.07

16
39.02

13
31.71

1
2.44

37
90.24

2.78
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก

2. ผูสอบบัญชีไดสอบทานและ
ทดสอบการปฏิบัติตามนโยบาย
และวิธีปฏิบัติในการควบคุม
คุณภาพ

4
9.76

9
21.95

14
34.15

13
31.70

1
2.44

37
90.24

2.84
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก

3. ผูสอบบัญชีไดสอบทานงาน
วามกีารปฏิบัติตามมาตรฐาน
ของวิชาชีพและสอดคลองกับ
นโยบายและวิธีปฏิบัติในการ
ควบคุมคุณภาพทีก่ํ าหนดไว

7
17.07

9
21.95

15
36.59

10
24.39

-
-

34
82.93

2.97
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก
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ตารางที่ 23 แสดงจํ านวน รอยละและคาเฉล่ียการปฏิบัติการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชีท่ัวไป
ดานการติดตาม (ตอ)

การปฏิบัติการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชี
ไม

ปฏิบัติ มาก
ที่สุด

มาก ปาน
กลาง

นอย รวม
รายละเอียดคํ าถาม

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

เฉลี่ย

4. ผูสอบบัญชีไดจัดทํ ารายงาน
การติดตามการควบคุมคุณภาพ
ไว

9
21.94

3
7.32

13
31.71

13
31.71

3
7.32

32
78.06

2.50
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก

รวม 24
14.63

28
17.07

58
35.37

49
29.88

5
3.05

140
85.37

2.78
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก

จากตารางที่ 23 แสดงจํ านวน รอยละและคาเฉลี่ยการปฏิบัติการควบคุมคุณภาพ         
งานสอบบัญชีทั่วไปดานการติดตาม ผู ตอบแบบสอบถามไดปฏิบัติการควบคุมคุณภาพ                
งานสอบบัญชีตามแบบสอบถาม ดังนี้

1. ผูสอบบัญชีไดกํ าหนดวิธีติดตามเพื่อใหไดความเชื่อมั่นอยางมีเหตุผลวามีการปฏิบัติ
ตามนโยบายและวิธีปฏิบัติอ่ืนในการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชีอยางสมํ่ าเสมอ สวนใหญปฏิบัติ     
คิดเปนรอยละ 39.02 โดยคาเฉลี่ยของการปฏิบัติคือ 2.78 อยูในระดับมีการปฏิบัติมาก

2. ผูสอบบัญชีไดสอบทานและทดสอบการปฏิบัติตามนโยบายและวิธีปฏิบัติในการ   
ควบคุมคุณภาพ สวนใหญปฏิบัติ คิดเปนรอยละ 34.15 โดยคาเฉลี่ยของการปฏิบัติคือ 2.84 อยูใน
ระดับมีการปฏิบัติมาก

3. ผูสอบบัญชีไดสอบทานงานวามีการปฏิบัติตามมาตรฐานของวิชาชีพและสอดคลอง
กบันโยบายและวิธีปฏิบัติในการควบคุมคุณภาพทีก่ ําหนดไว สวนใหญปฏิบัติ คิดเปนรอยละ 36.59 
โดยคาเฉลี่ยของการปฏิบัติคือ 2.97 อยูในระดับมีการปฏิบัติมาก

4. ผูสอบบัญชีไดจัดทํ ารายงานการติดตามการควบคุมคุณภาพไว สวนใหญปฏิบัติ       
คดิเปนรอยละ 31.71 โดยคาเฉลี่ยของการปฏิบัติคือ 2.50 อยูในระดับมีการปฏิบัติมาก
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ดังนั้น จะเห็นวา ผูตอบแบบสอบถามปฏิบัติการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชีทั่วไป
ดานการตดิตามในภาพรวมอยูในระดับมีการปฏิบัติมาก คาเฉลี่ยของการปฏิบัติ 2.78 โดยการปฏิบัติ
อันดับหนึ่งคือ ผูสอบบัญชีไดสอบทานงานวามีการปฏิบัติตามมาตรฐานของวิชาชีพและสอดคลอง
กบันโยบายและวิธีปฏิบัติในการควบคุมคุณภาพทีก่ ําหนดไว คดิเปนคาเฉลี่ย 2.97 อยูในระดับมีการ
ปฏิบัติมาก รองลงมาคือ ผูสอบบัญชีไดสอบทานและทดสอบการปฏิบัติตามนโยบายและวิธีปฏิบัติ
ในการควบคุมคุณภาพ คดิเปนคาเฉลี่ย 2.84 อยูในระดับมีการปฏิบัติมาก
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3.2 การปฏิบัติการควบคุมคุณภาพแตละงานสอบบัญชี

ตารางที่ 24 แสดงจํ านวน รอยละและคาเฉล่ียการปฏิบัติการควบคุมคุณภาพแตละงานสอบบัญชี
ดานการสั่งการ

การปฏิบัติการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชี
ไม

ปฏิบัติ มาก
ที่สุด

มาก ปาน
กลาง

นอย รวม
รายละเอียดคํ าถาม

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

เฉลี่ย

1. ผูสอบบัญชีไดแจงใหผูชวย
ทราบถึง
- หนาที่ความรับผิดชอบ
- วัตถุประสงคในการ
ปฏิบัติงาน
- เรือ่งตางๆ เกี่ยวกับกิจการที่จะ
เขาตรวจสอบ

4
9.76

15
36.59

17
41.46

5
12.19

-
-

37
90.24

3.27
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก

2. ผูสอบบัญชีไดส่ังการตาม
แผนการตรวจสอบและแนว
การสอบบัญชีที่กํ าหนดไวอยาง
ครบถวน

4
9.76

13
31.71

17
41.46

7
17.07

-
-

37
90.24

3.16
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก

3. ผูชวยเขาใจการสั่งการ
ตรวจสอบ

4
9.76

9
21.95

24
58.53

4
9.76

-
-

37
90.24

3.14
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก

รวม 12
9.76

37
30.08

58
47.15

16
13.01

-
-

111
90.24

3.19
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก
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จากตารางที่ 24 แสดงจ ํานวน รอยละและคาเฉลี่ยการปฏิบัติการควบคุมคุณภาพแตละ
งานสอบบัญชีดานการสั่งการ ผูตอบแบบสอบถามไดปฏิบัติการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชีตาม
แบบสอบถาม ดังนี้

1. ผูสอบบัญชีไดแจงใหผูชวยทราบถึงหนาที่ความรับผิดชอบ วัตถุประสงคในการ        
ปฏิบัติงาน และเรือ่งตางๆ เกี่ยวกับกิจการที่จะเขาตรวจสอบ สวนใหญปฏิบัติ คิดเปนรอยละ 41.46 
โดยคาเฉลี่ยของการปฏิบัติคือ 3.27 อยูในระดับมีการปฏิบัติมาก

2. ผูสอบบัญชีไดส่ังการตามแผนการตรวจสอบและแนวการสอบบัญชีที่กํ าหนดไว  
อยางครบถวน สวนใหญปฏิบัติ คิดเปนรอยละ 41.46 โดยคาเฉลี่ยของการปฏิบัติคือ 3.16 อยูใน
ระดับมีการปฏิบัติมาก

3. ผูชวยเขาใจการสั่งการตรวจสอบ สวนใหญปฏิบัติ คิดเปนรอยละ 58.53 โดยคาเฉลี่ย
ของการปฏิบัติคือ 3.14 อยูในระดับมีการปฏิบัติมาก

ดังนั้น จะเห็นวา ผูตอบแบบสอบถามปฏิบัติการควบคุมคุณภาพแตละงานสอบบัญชี
ดานการสั่งการในภาพรวมอยูในระดับมีการปฏิบัติมาก คาเฉลี่ยของการปฏิบัติ 3.19 โดยการปฏิบัติ
อันดับหนึ่งคือ ผูสอบบัญชีไดแจงใหผูชวยทราบถึงหนาที่ความรับผิดชอบ วัตถุประสงคในการ
ปฏิบัติงาน และเรือ่งตางๆ เกี่ยวกับกิจการที่จะเขาตรวจสอบ คดิเปนคาเฉลี่ย 3.27 อยูในระดับมีการ
ปฏิบัติมาก รองลงมาคือ ผูสอบบัญชีไดส่ังการตามแผนการตรวจสอบและแนวการสอบบัญชีที่
ก ําหนดไวอยางครบถวน คดิเปนคาเฉลี่ย 3.16 อยูในระดับปฏิบัติมาก
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ตารางที่ 25 แสดงจํ านวน รอยละและคาเฉล่ียการปฏิบัติการควบคุมคุณภาพแตละงานสอบบัญชี
ดานการควบคุมดูแล

การปฏิบัติการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชี
ไม

ปฏิบัติ มาก
ที่สุด

มาก ปาน
กลาง

นอย รวม
รายละเอียดคํ าถาม

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

เฉลี่ย

1. ผูสอบบัญชีไดติดตามความ
กาวหนาของงานตรวจสอบวา
ผูชวยมีความรูและความ
ช ํานาญในการปฏิบัติงานตรวจ
สอบ

4
9.76

9
21.95

25
60.98

3
7.31

-
-

37
90.24

3.16
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก

2. ผูสอบบัญชีไดติดตามความ
กาวหนาของงานตรวจสอบวา
งานตรวจสอบเปนไปตามแผน
การตรวจสอบและแนวการ
ตรวจสอบ

-
-

16
39.02

20
48.78

5
12.20

-
-

41
100.00

3.27
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก

3. ผูสอบบัญชีไดติดตามความ
กาวหนาของงานตรวจสอบวา
ปญหาตางๆ ที่พบจากการตรวจ
สอบไดรับการแกไขกอนสรุป
ผลการตรวจสอบ

-
-

17
41.46

21
51.22

3
7.32

-
-

41
100.00

3.34
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก

4. ผูสอบบัญชีไดปรับแนวการ
ตรวจสอบและแผนการสอบ
บญัชตีามความจํ าเปนและ
เหมาะสมเพื่อใหสอดคลองกับ
การปฏิบัติงานและปญหาที่เกิด
ขึ้น

-
-

14
34.15

20
48.78

7
17.07

-
-

41
100.00

3.17
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก

รวม 4
2.44

56
34.15

86
52.44

18
10.97

-
-

160
97.56

3.23
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก
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จากตารางที่ 25 แสดงจ ํานวน รอยละและคาเฉลี่ยการปฏิบัติการควบคุมคุณภาพแตละ
งานสอบบัญชีดานการควบคุมดูแล ผูตอบแบบสอบถามไดปฏิบัติการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชี
ตามแบบสอบถาม ดังนี้

1. ผูสอบบัญชีไดติดตามความกาวหนาของงานตรวจสอบวา ผูชวยมีความรูและ        
ความชํ านาญในการปฏิบัติงานตรวจสอบ สวนใหญปฏิบัติ คิดเปนรอยละ 60.98 โดยคาเฉลี่ยของ
การปฏิบัติคือ 3.16 อยูในระดับมีการปฏิบัติมาก

2. ผูสอบบัญชีไดติดตามความกาวหนาของงานตรวจสอบวา งานตรวจสอบเปนไปตาม       
แผนการตรวจสอบและแนวการตรวจสอบ สวนใหญปฏิบัติ คิดเปนรอยละ 48.78 โดยคาเฉลี่ยของ          
การปฏิบัติคือ 3.27 อยูในระดับมีการปฏิบัติมาก

3. ผูสอบบัญชีไดติดตามความกาวหนาของงานตรวจสอบวา ปญหาตางๆ ที่พบจาก     
การตรวจสอบไดรับการแกไขกอนสรุปผลการตรวจสอบ สวนใหญปฏิบัติ คิดเปนรอยละ 51.22 
โดยคาเฉลี่ยของการปฏิบัติคือ 3.34 อยูในระดับมีการปฏิบัติมาก

4. ผูสอบบัญชีไดปรับแนวการตรวจสอบและแผนการสอบบัญชีตามความจํ าเปนและ
เหมาะสมเพื่อใหสอดคลองกับการปฏิบัติงานและปญหาที่เกิดขึ้น สวนใหญปฏิบัติ คิดเปนรอยละ 
48.78 โดยคาเฉลี่ยของการปฏิบัติคือ 3.17 อยูในระดับมีการปฏิบัติมาก

ดังนั้น จะเห็นวา ผูตอบแบบสอบถามปฏิบัติการควบคุมคุณภาพแตละงานสอบบัญชี
ดานการควบคุมดูแลในภาพรวมอยูในระดับมีการปฏิบัติมาก คาเฉลี่ยของการปฏิบัติ 3.23 โดย      
การปฏิบัติอันดับหนึ่งคือ ผูสอบบัญชีไดติดตามความกาวหนาของงานตรวจสอบวา ปญหาตางๆ     
ทีพ่บจากการตรวจสอบไดรับการแกไขกอนสรุปผลการตรวจสอบ คดิเปนคาเฉลี่ย 3.34 อยูในระดับ
มีการปฏิบัติมาก รองลงมาคือ ผู สอบบัญชีไดติดตามความกาวหนาของงานตรวจสอบวา              
งานตรวจสอบเปนไปตามแผนการตรวจสอบและแนวการตรวจสอบ คดิเปนคาเฉลี่ย 3.27 อยูใน
ระดับมีการปฏิบัติมาก
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ตารางที่ 26 แสดงจํ านวน รอยละและคาเฉล่ียการปฏิบัติการควบคุมคุณภาพแตละงานสอบบัญชี
ดานการสอบทาน

การปฏิบัติการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชี
ไม

ปฏิบัติ มาก
ที่สุด

มาก ปาน
กลาง

นอย รวม
รายละเอียดคํ าถาม

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

เฉลี่ย

1. การปฏิบัติงานเปนไปตาม
แนวการสอบบัญชี

-
-

14
34.15

24
58.53

3
7.32

-
-

41
100.00

3.27
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก

2. การปฏิบัติงานและผลการ
ตรวจสอบมีการจัดทํ าเอกสาร
หลักฐานไวอยางเพียงพอและ
เหมาะสม

-
-

19
46.34

21
51.22

1
2.44

-
-

41
100.00

3.44
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก

3. ประเด็นสํ าคัญทั้งหมดจาก
การตรวจสอบมีการแกไข หรือ
มกีารแสดงไวในขอสรุปจาก
การตรวจสอบ

-
-

21
51.22

18
43.90

2
4.88

-
-

41
100.00

3.46
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก

4. วัตถุประสงคในการตรวจ
สอบไดบรรลุเปาหมาย

-
-

20
48.78

18
43.90

3
7.32

-
-

41
100.00

3.41
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก

5. ขอสรุปที่ไดตามผลการ
ปฏิบัติงานและสนับสนุนความ
เห็นที่แสดงไวในรายงานของ
ผูสอบบัญชี

-
-

24
58.54

15
36.58

2
4.88

-
-

41
100.00

3.54
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก
ที่สุด

6. ผูสอบบัญชีไดสอบทานแผน
การสอบบัญชี และแนวการ
สอบบัญชีในเวลาอันสมควร

-
-

5
12.20

26
63.41

9
21.95

1
2.44

41
100.00

2.85
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก
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ตารางที่ 26 แสดงจํ านวน รอยละและคาเฉล่ียการปฏิบัติการควบคุมคุณภาพแตละงานสอบบัญชี
ดานการสอบทาน (ตอ)

การปฏิบัติการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชี
ไม

ปฏิบัติ มาก
ที่สุด

มาก ปาน
กลาง

นอย รวม
รายละเอียดคํ าถาม

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

เฉลี่ย

7. ผูสอบบัญชีไดสอบทาน
ความเสี่ยงสืบเนื่องและความ
เส่ียงจากการควบคุม ผลจาก
การทดสอบการควบคุม เพ่ือ
ปรบัเปลี่ยนแผนการสอบบัญชี
และ แนวการสอบบัญชีในเวลา
อันสมควร

2
4.88

5
12.20

22
53.65

10
24.39

2
4.88

39
95.12

2.77
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก

8. ผูสอบบัญชีไดสอบทาน
การจัดทํ าเอกสารหลักฐาน
ประกอบการสอบบัญชีในเวลา
อันควร

-
-

16
39.02

23
56.10

2
4.88

-
-

41
100.00

3.34
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก

9. ผูสอบบัญชีไดสอบทาน
งบการเงิน รายการปรับปรุงที่
เสนอ และรายงานของ
ผูสอบบัญชีในเวลาอันควร

-
-

19
46.34

20
48.78

2
4.88

-
-

41
100.00

3.41
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก

10. ผูสอบบัญชีไดใหบคุลากร
ทีไ่มเกี่ยวของกับการตรวจสอบ
ทํ าการสอบทานกอนออก
รายงานผูสอบบัญชีในเวลา
อันควร

13
31.71

4
9.76

9
21.95

9
21.95

6
14.63

28
68.29

2.39
มกีาร
ปฏิบัติ
ปาน
กลาง

รวม 15
3.66

147
35.85

196
47.80

43
10.49

9
2.20

395
96.34

3.22
มกีาร
ปฏิบัติ
มาก
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จากตารางที่ 26 แสดงจ ํานวน รอยละและคาเฉลี่ยการปฏิบัติการควบคุมคุณภาพแตละ
งานสอบบัญชีดานการสอบทาน ผูตอบแบบสอบถามไดปฏิบัติการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชี
ตามแบบสอบถาม  ดังนี้

1. การปฏิบัติงานเปนไปตามแนวการสอบบัญชี สวนใหญปฏิบัติ คิดเปนรอยละ 58.53 
โดยคาเฉลี่ยของการปฏิบัติคือ 3.27 อยูในระดับมีการปฏิบัติมาก

2. การปฏิบัติงานและผลการตรวจสอบมีการจัดทํ าเอกสารหลักฐานไวอยางเพียงพอและ
เหมาะสม สวนใหญปฏิบัติ คิดเปนรอยละ 51.22 โดยคาเฉลี่ยของการปฏิบัติคือ 3.44 อยูในระดับ     
มีการปฏิบัติมาก

3. ประเด็นสํ าคัญทั้งหมดจากการตรวจสอบมีการแกไข หรือมีการแสดงไวในขอสรุป      
จากการตรวจสอบ สวนใหญปฏิบัติ คิดเปนรอยละ 43.90 โดยคาเฉลี่ยของการปฏิบัติคือ 3.46 อยูใน
ระดับมีการปฏิบัติมาก

4. วัตถุประสงคในการตรวจสอบไดบรรลุเปาหมาย สวนใหญปฏิบัติ คิดเปนรอยละ 
48.78 โดยคาเฉลี่ยของการปฏิบัติคือ 3.41 อยูในระดับมีการปฏิบัติมาก

5. ขอสรุปที่ไดตามผลการปฏิบัติงานและสนับสนุนความเห็นที่แสดงไวในรายงานของ
ผูสอบบัญชี สวนใหญปฏิบัติ คิดเปนรอยละ 58.54 โดยคาเฉลี่ยของการปฏิบัติคือ 3.54 อยูในระดับ    
มีการปฏิบัติมากที่สุด

6. ผูสอบบัญชีไดสอบทานแผนการสอบบัญชี และแนวการสอบบัญชีในเวลาอันสมควร       
สวนใหญปฏิบัติ คิดเปนรอยละ 63.41 โดยคาเฉลี่ยของการปฏิบัติคือ 2.85 อยูในระดับมีการปฏิบัติ
มาก

7. ผูสอบบัญชีไดสอบทานความเสี่ยงสืบเนื่องและความเสี่ยงจากการควบคุม ผลจากการ
ทดสอบการควบคุม เพื่อปรับเปลี่ยนแผนการสอบบัญชีและแนวการสอบบัญชีในเวลาอันสมควร 
สวนใหญปฏิบัติ คิดเปนรอยละ 53.65 โดยคาเฉลี่ยของการปฏิบัติคือ 2.77 อยูในระดับมีการปฏิบัติ
มาก

8. ผูสอบบัญชีไดสอบทานการจัดทํ าเอกสารหลักฐานประกอบการสอบบัญชีในเวลาอัน
ควร สวนใหญปฏิบัติ คิดเปนรอยละ 56.10 โดยคาเฉลี่ยของการปฏิบัติคือ 3.34 อยูในระดับมีการ
ปฏิบัติมาก

9. ผูสอบบัญชีไดสอบทานงบการเงิน รายการปรับปรุงที่เสนอ และรายงานของ             
ผูสอบบัญชีในเวลาอันควร สวนใหญปฏิบัติ คิดเปนรอยละ 48.78 โดยคาเฉลี่ยของการปฏิบัติคือ 
3.41 อยูในระดับมีการปฏิบัติมาก
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10. ผูสอบบัญชีไดใหบคุลากรที่ไมเกี่ยวของกับการตรวจสอบทํ าการสอบทานกอนออก
รายงานผูสอบบัญชีในเวลาอันควร สวนใหญปฏิบัติ คิดเปนรอยละ 21.95 โดยคาเฉลี่ยของการ
ปฏิบัติคือ 2.39 อยูในระดับมีการปฏิบัติปานกลาง

ดังนั้น จะเห็นวา ผูตอบแบบสอบถามปฏิบัติการควบคุมคุณภาพแตละงานสอบบัญชี
ดานการสอบทานในภาพรวมอยูในระดับมีการปฏิบัติมาก คาเฉลี่ยของการปฏิบัติ 3.22 โดย           
การปฏิบัติอันดับหนึ่งคือ ขอสรุปที่ไดตามผลการปฏิบัติงานและสนับสนุนความเห็นที่แสดงไวใน
รายงานของผูสอบบัญชี คิดเปนคาเฉลี่ย 3.54 อยูในระดับมีการปฏิบัติมากที่สุด รองลงมาคือ 
ประเด็นสํ าคัญทั้งหมดจากการตรวจสอบมีการแกไข หรือมีการแสดงไวในขอสรุปจากการ         
ตรวจสอบ คดิเปนคาเฉลี่ย 3.46 อยูในระดับมีการปฏิบัติมาก
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ตารางที่ 27 แสดงจ ํานวน รอยละและคาเฉล่ียการปฏิบัติการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชีท่ัวไป

การปฏิบัติการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชี
ไม

ปฏิบัติ มาก
ที่สุด

มาก ปาน
กลาง

นอย รวม
รายละเอียดคํ าถาม

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

เฉลี่ย

1.ดานขอกํ าหนดวิชาชีพ 24
7.32

151
46.03

108
32.93

37
11.28

8
2.44

304
92.68

3.32
มีการ
ปฏิบัติ
มาก

2. ดานความชํ านาญและความรู
ความสามารถ

33
7.32

117
25.94

206
45.67

85
18.85

10
2.22

418
92.68

3.03
มีการ
ปฏิบัติ
มาก

3. ดานการมอบหมายงาน 22
10.73

45
21.95

98
47.80

34
16.59

6
2.93

183
89.27

2.99
มีการ
ปฏิบัติ
มาก

4. ดานการแบงงาน 21
6.40

56
17.07

145
44.21

83
25.31

23
7.01

307
93.60

2.76
มีการ
ปฏิบัติ
มาก

5. ดานการขอคํ าปรึกษาหารือ 32
13.01

40
16.26

113
45.93

50
20.33

11
4.47

214
86.99

2.85
มีการ
ปฏิบัติ
มาก

6. ดานการตอบรับงานและคง
ไวซ่ึงลูกคา

29
7.07

103
25.12

142
36.63

101
26.64

35
8.54

381
94.93

2.82
มีการ
ปฏิบัติ
มาก
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ตารางที่ 27 แสดงจํ านวน รอยละและคาเฉล่ียการปฏิบัติการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชีท่ัวไป
(ตอ)

การปฏิบัติการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชี
ไม

ปฏิบัติ มาก
ที่สุด

มาก ปาน
กลาง

นอย รวม
รายละเอียดคํ าถาม

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

เฉลี่ย

7. ดานการติดตาม 24
14.63

28
17.07

58
35.37

49
29.88

5
3.05

140
85.37

2.78
มีการ
ปฏิบัติ
มาก

รวม 185
8.68

540
25.33

870
40.80

439
20.59

98
4.60

1,947
91.32

2.95
มีการ
ปฏิบัติ
มาก

จากตารางที่ 27 แสดงจํ านวน รอยละและคาเฉลี่ยการปฏิบัติการควบคุมคุณภาพ         
งานสอบบัญชีทั่วไป พบวา การปฏิบัติการควบคุมคุณภาพทั่วไปทั้ง 7 ดาน คือ ขอกํ าหนดของ      
วชิาชพี ความชํ านาญและความรูความสามารถ การมอบหมายงาน การแบงงาน การขอคํ าปรึกษา
หารือ การตอบรับงานและคงไวซ่ึงลูกคา และการติดตาม มีการปฏิบัติในภาพรวม คิดเปนรอยละ 
91.32 โดยสวนใหญปฏิบัติ คิดเปนรอยละ 40.80 คาเฉลี่ยของการปฏิบัติ 2.95 อยูในระดับมีการ
ปฏิบัติมาก
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ตารางที่ 28 แสดงจ ํานวน รอยละและคาเฉล่ียการปฏิบัติการควบคุมคุณภาพแตละงานสอบบัญชี

การปฏิบัติการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชี
ไม

ปฏิบัติ มาก
ที่สุด

มาก ปาน
กลาง

นอย รวม
รายละเอียดคํ าถาม

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

เฉลี่ย

1. ดานการสั่งการ 12
9.76

37
30.08

58
47.15

16
13.01

-
-

111
90.24

3.19
มีการ
ปฏิบัติ
มาก

2. ดานการควบคุมดูแล 4
2.44

56
34.15

86
52.44

18
10.97

-
-

160
97.56

3.23
มีการ
ปฏิบัติ
มาก

3. ดานการสอบทาน 15
3.66

147
35.85

196
47.80

43
10.49

9
2.20

395
96.34

3.22
มีการ
ปฏิบัติ
มาก

รวม 31
4.45

240
34.43

340
48.78

77
11.05

9
1.29

666
95.55

3.22
มีการ
ปฏิบัติ
มาก

จากตารางที่ 28 แสดงจ ํานวน รอยละและคาเฉลี่ยการปฏิบัติการควบคุมคุณภาพแตละ
งานสอบบัญชี พบวา การปฏิบัติการควบคุมคุณภาพแตละงานสอบบัญชีทั้ง 3 ดาน คือ การสั่งการ 
การควบคุมดูแล และการสอบทาน มกีารปฏิบัติในภาพรวม คิดเปนรอยละ 95.55 โดยสวนใหญ
ปฏิบัติ คิดเปนรอยละ 48.78 คาเฉลี่ยของการปฏิบัติ 3.22 อยูในระดับมีการปฏิบัติมาก
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ตารางที่ 29 แสดงจํ านวน รอยละและคาเฉลี่ยการปฏิบัติการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชี             
ในภาพรวม

การปฏิบัติการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชี
ไม

ปฏิบัติ มาก
ที่สุด

มาก ปาน
กลาง

นอย รวม
รายละเอียดคํ าถาม

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

จํ านวน
รอยละ

เฉลี่ย

1. ภาพรวมการปฏิบัติ
การควบคุมคุณภาพ
งานสอบบัญชีทั่วไป

185
8.68

540
25.33

870
40.80

439
20.59

98
4.60

1,947
91.32

2.95
มีการ
ปฏิบัติ
มาก

2. ภาพรวมการปฏิบัติ
การควบคุมคุณภาพ
แตละงานสอบบัญชี

31
4.45

240
34.43

340
48.78

77
11.05

9
1.29

666
95.55

3.22
มีการ
ปฏิบัติ
มาก

รวม 216
7.64

780
27.57

1,210
42.77

516
18.24

107
3.78

2,613
92.36

3.02
มีการ
ปฏิบัติ
มาก

จากตารางที่ 29 แสดงจํ านวน รอยละและคาเฉลี่ยการปฏิบัติการควบคุมคุณภาพงานสอบ
บญัชใีนภาพรวม พบวา การปฏิบัติการควบคุมคุณภาพแตละงานสอบบัญชีมีการปฏิบัติมากกวาการ
ปฏิบตัิการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชีทั่วไป โดยคาเฉลี่ยของการปฏิบัติ คือ 3.22 และ 2.95 ตาม
ลํ าดบั การปฏิบัติการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชีในภาพรวม คิดเปนรอยละ 92.36 โดยสวนใหญ
ปฏิบตัิ คิดเปนรอยละ 42.77 คาเฉลี่ยของการปฏิบัติการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชี 3.02 อยูใน
ระดับมีการปฏิบัติมาก
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สวนท่ี 4  ขอเสนอแนะอื่น

ผูตอบแบบสอบถามไดใหขอเสนอแนะอื่นๆ สรุปไดดังนี้
1. การตรวจสอบบัญชีกิจการขนาดยอมอาจไมสามารถปฏิบัติตามขอกํ าหนด และ      

แนวทางปฏิบัติของมาตรฐานการสอบบัญชี รหัส 220 เร่ือง การควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชี       
ไดอยางครบถวน เนื่องจากผูสอบบัญชีรวบรวมหลักฐานการสอบบัญชีจากการตรวจสอบเนื้อหา
สาระเปนสวนใหญ

2. สํ านักงานสอบบัญชีขนาดเล็ก ซ่ึงผูสอบบัญชีจะทํ าการวางแผนปฏิบัติงาน ส่ังการ 
และควบคุมดูแลดวยตนเอง การสรางและปฏิบัติตามขอกํ าหนดและแนวทางปฏิบัติของมาตรฐาน
การสอบบัญชี รหัส 220 เร่ือง การควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชี ทํ าใหเกิดตนทุนไมคุมกับผล         
ทีไ่ดรับ แตถึงอยางไรผูสอบบัญชีควรใหความสํ าคัญกับการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชี

3.  การควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชีเปนสิ่งที่จํ าเปน เนื่องจากงานสอบบัญชีเกี่ยวของ
กับบุคคลหลายฝาย อาทิ เจาของกิจการ เจาหนาที่ของรัฐ และผูจัดทํ าบัญชีของกิจการ เปนตน      
การปฏิบัติตามการควบคุมคุณภาพจึงเปนเรื่องที่ผูสอบบัญชีแตละผูสอบบัญชีตองวางแนวทางและ
ปฏิบตัใิหเหมาะสมกับสถานการณ และสภาพแวดลอม
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