
บทที่ 2
ทบทวนวรรณกรรม และทฤษฎีที่เกี่ยวของ

ทบทวนวรรณกรรม

ในการศึกษาตนทุนและผลตอบแทนของการผลิตตุกตาไทยเปนสวนหนึ่งของการ
วเิคราะห ประเมินผล และตัดสินใจวาโครงการนั้นๆ  คุมคาตอการลงทุนหรือไม  โดยพิจารณา     
ผลตอบแทนและความเสี่ยงจากการลงทุนนั้นมีหลายวิธี ซ่ึงวิธีการวิเคราะหตนทุนและผลตอบแทน
นัน้ไดจากการศึกษาผลงานหลายๆ  ทานดังนี้

เอกพิงค วงษแกวจันทร (2546) ไดทํ าการศึกษาเรื่อง  แนวทางการจัดการอาชีพ
หตัถกรรมจากกะลามะพราว จังหวัดเชียงใหม  ในการวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการจัดการ
อาชพีตลอดจนแนวทางในการประกอบอาชีพหัตถกรรมจากกะลามะพราวในจังหวัดเชียงใหม  โดย
ใชวธีิการสังเกต  สัมภาษณและแบบสอบถามจากแหลงขอมูล  ไดแก  ผูประกอบอาชีพหัตถกรรม
จากกะลามะพราว จํ านวน  3  คน  เจาหนาที่หนวยงานทางภาครัฐที่ใหการสนับสนุนจํ านวน  3  คน  
และผูจดัจ ําหนายสินคาจากกะลามะพราวจํ านวน 20 คน จากนั้นนํ าขอมูลมาตรวจสอบความถูกตอง  
ความสอดคลองและความสัมพันธกับวัตถุประสงค แลวนํ ามาวิเคราะหขอมูลโดยใชการแจกแจง
ความถี่   คารอยละ  คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการพรรณนา

สรุปผลการวิจัยได ดังนี้
1.  ความเปนมาของอาชีพหัตถกรรมจากกะลามะพราว เร่ิมจัดตั้งเปนกลุมขึ้นครั้งแรก

ในระหวางป พ.ศ. 2533  โดยไดรับการสนับสนุนจากกรมสงเสริมอุตสาหกรรม ภาคที่ 1  จังหวัด
เชียงใหม อีกทั้งวัตถุดิบที่ใชเปนกะลามะพราวสวนใหญจะรับซื้อจากพอคาในตลาดเมืองเชียงใหม  
โดยเปนกะลามะพราวจากทางภาคใตของประเทศ  สภาพพื้นฐานของผูประกอบอาชีพตองเปนผูที่มี
พื้นความรู ทักษะดานงานชาง  มีความสนใจและความคิดสรางสรรคในงานหัตถกรรมจากกะลา
มะพราว

ในดานการจัดการผูประกอบอาชีพตองมีการวางแผนในการดํ าเนินการจัดการอาชีพ
หัตถกรรมจากกะลามะพราว  โดยแผนงานที่ใชเปนประจํ าตลอดทั้งปในการผลิต  เครื่องใชใน   
ครัวเรอืน  เครื่องประดับ  เครื่องดนตรีอีกทั้งแผนงานที่ใชผลิตภัณฑตามคํ าสั่งซื้อเปนพิเศษ  จํ าพวก
ของทีร่ะลึก  ของตกแตงบาน  ในการกํ าหนดราคาผลิตภัณฑนั้น  ผูประกอบอาชีพหัตถกรรมจาก
กะลามะพราวจะเปนผูกํ าหนดราคาคิดจากคาวัสดุบวกคาแรงงานบวกกํ าไรที่ตองการ  สวนชองทาง
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การจดัจํ าหนาย  สินคาที่นิยมมากที่สุด  ไดแก  จากผูผลิตไปยังผูคาสง  ผูคาปลีก และสุดทายถึงมือ
ผูบริโภค  ผูจัดจํ าหนายสินคาหัตถกรรมจากกะลามะพราวมีความคิดเห็นวาผลิตภัณฑจากกะลา
มะพราวมคีวามสวยงาม  มีคุณภาพที่ดี และราคาไมแพง  หนวยงานทางภาครัฐ  ไดแก  ศูนยสงเสริม
อุตสาหกรรม ภาคที่ 1  จังหวัดเชียงใหม  องคการบริหารสวนตํ าบล  พัฒนาการประจํ าอํ าเภอใหการ
สงเสริมดานการจัดการฝมือหัตถกรรม สนับสนุนดานวิทยากรในการฝกอบรม ใหเงินทุนกูยืม      
จดัหาตลาดใหแกผูประกอบอาชีพหัตถกรรมจากกะลามะพราว

2. แนวทางในการประกอบอาชีพหัตถกรรมจากกะลามะพราวมีลักษณะธุรกิจเปน    
เจาของคนเดียว  ผูประกอบอาชีพตองมีความรูในอาชีพหัตถกรรมจากกะลามะพราว  และมีทักษะ
พืน้ฐานในดานการผลิต  มีเงินทุน  มีการวางแผนการตลาดอยางเปนระบบ  สามารถประสานความ
รวมมอืกบัหนวยงานทางภาครัฐในการพัฒนาการจัดการอาชีพหัตถกรรมจากกะลามะพราว

สายนที   วงษคํ าดี  (2547) ไดท ําการศึกษาเรื่องตนทุนและผลตอบแทนจากการลงทุน
การทํ ากระดาษตะขบปา : กรณศีกึษากลุมผลิตภัณฑกระดาษตะขบปา ตํ าบลบานเอื้อม อํ าเภอเมือง
จงัหวดัลํ าปาง โดยใชวิธีการสังเกตและการสัมภาษณประธาน รองประธาน พนักงานบัญชี
พนกังานการตลาด และคนงานของกลุม โดยทํ าการผลิตกระดาษตะขบปาแบบแตะธรรมดา ขนาด
60x80 เซนตเิมตร เพียงขนาดเดียว โดยแบงออกเปน 3 ผลิตภัณฑ คือ กระดาษตะขบปาลวน
กระดาษตะขบปาผสมสา และกระดาษตะขบปาผสมใยกลวย

ผลการศึกษาพบวา  ตนทุนในการผลิตสวนใหญเปนตนทุนคาแรงงานทางตรงและ     
วตัถุดบิทางตรง  ตนทุนตอหนวยของกระดาษตะขบปาผสมสาเทากับ 9.14108 บาท ผสมใยกลวย
เทากบั 8.75251 บาท  กระดาษตะขบปาลวนเทากับ  8.57743 บาท  ราคาขายทั้ง 3 ผลิตภัณฑขายใน
ราคาแผนละ  10  บาท  กํ าไรสุทธิของกระดาษตะขบปาผสมสาเทากับ 70,611.68  บาทตอป  
กระดาษตะขบปาผสมใยกลวยเทากับ 51,668.73  บาทตอป กระดาษตะขบปาลวนเทากับ 18,711.54  
บาท  อัตรากํ าไรตอตนทุนของกระดาษตะขบปาลวนเทากับรอยละ  15.68 กระดาษตะขบปาผสมใย
กลวยเทากับรอยละ 14.25 กระดาษตะขบปาผสมสาเทากับรอยละ 9.32 อัตรากํ าไรตอคาขายของ
กระดาษตะขบปาลวน  เทากับรอยละ 13.55 กระดาษตะขบปาผสมใยกลวยเทากับรอยละ 12.47 
และกระดาษตะขบปาผสมสาเทากับรอยละ  8.52  กระแสเงินสดรับสุทธิตลอดอายุของโครงการ 10  
ป  ไดจากการจํ าหนายกระดาษตะขบปาเทากับ  17,432,836.20  บาท  มีระยะเวลาคืนทุนเทากับ 4 
เดอืน  1  วัน  มูลคาปจจุบันสุทธิของกระแสเงินสดรับสุทธิตลอดอายุโครงการเทากับ 1,576,259.07 
บาท อัตราผลตอบแทนถัวเฉลี่ยจากการลงทุนเทากับรอยละ 21.56 อัตราผลตอบแทนถัวเฉลี่ยจาก
การลงทุนเทากับรอยละ  308
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ทฤษฎีและแนวคิดท่ีเก่ียวของ

ทฤษฎีตนทุนท่ีเก่ียวของ
การจ ําแนกตนทุนตามสวนประกอบของผลิตภัณฑ (ดวงมณี  โกมารทัต, 2543)
ในธุรกิจที่ผลิตสินคาจํ าเปนตองคํ านวณตนทุนผลิตภัณฑ (Product Cost) ไมวาธุรกิจจะ

ผลิตสินคาในรูปลักษณะใด  มขีนาดเลก็หรือใหญ  สวนประกอบของตนทุนผลิตภัณฑจะเหมือนกัน  
คอื  ประกอบดวยตนทุนวัตถุดิบ  คาแรง  และคาใชจายในการผลิต  โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้

1.  วัตถุดิบ  (Materials)   คอื  วัตถุดิบที่นํ ามาใชเปนสวนประกอบที่สํ าคัญทํ าใหการผลิต
นัน้ส ําเร็จรูป  ตนทุนวัตถุดิบแบงเปน 2 ประเภท คือ

1.1  วตัถุดิบทางตรง (Direct Materials) หมายถึง วัตถุดิบที่นํ าไปใชในการผลิตสินคา
หรือบริการโดยตรงสามารถคํ านวณไดงายวาตนทุนวัตถุดิบที่รวมอยูในการผลิตสินคาหนึ่งหนวย
เปนเทาใด สํ าหรับการทํ าตุกตา  วตัถุดบิทางตรง ไดแก  พอรซเลนที่ใชในการทํ าตัวตุกตา  ผาที่นํ า
มาตัดเย็บสํ าหรับแตงใหตุกตา

1.2  วตัถุดิบทางออม (Indirect Materials)  หมายถึง  วัตถุดิบที่ใชในการผลิตสินคานั้น
แตใชเปนจํ านวนนอย เปนการยากที่จะทราบไดวาจะตองใชวัตถุดิบเหลานี้ในการผลิตสินคาหนึ่ง
หนวยเทากับเทาใด สํ าหรับการทํ าตุกตา  วัตถุดิบทางออม ไดแก  สี กาว  ดาย  เชือก   เปนตน

ในการพิจารณาวารายการใดเปนวัตถุดิบทางตรงหรือทางออมนั้นตองพิจารณาปจจัยสํ าคัญ 
2 ประการประกอบกัน  กลาวคือ  วัตถุดิบซึ่งถือวาเปนวัตถุดิบทางตรงนั้นจะตองเปนสวนประกอบ
สํ าคญัในการผลิตสินคาโดยตรง  และสามารถคํ านวณตนทุนเขาตัวสินคาไดโดยงาย  ถาขาดปจจัย
ขอใดขอหนึ่งแลว  ยอมถือวารายการนั้นเปนวัตถุดิบทางออม  และนํ ารายการวัตถุดิบทางออมนี้ไป
แสดงไวในรายการคาใชจายการผลิต  ดังจะกลาวในอันดับตอไป

2.  คาแรง (Labor)  คอื  จ ํานวนเงินที่กิจการจายปนคาตอบแทนแรงงานในการผลิตสินคา
หรือบริการ การจายคาแรงอาจจะอยูในรปูตางๆ  เชน ในรปูของเงนิเดอืน คาแรงรายชัว่โมง คาแรงงาน
รายชิน้  (ตามหนวยสินคาทีผ่ลิต) หรือในรปูผลตอบแทนอืน่ๆ เชน  คาลวงเวลา  โบนสั  และเงนิรางวัล
จูงใจอื่นๆ   โดยปกติจะแยกคาแรงเปน  2  ประเภท  คือ

2.1  คาแรงทางตรง (Direct Labor) คือ  คาแรงที่ตองเกิดขึ้นเพื่อเปลี่ยนสภาพวัตถุดิบ
ใหเปนสินคาสํ าเร็จรูป  หรือเปนคาแรงที่เกี่ยวกับการผลิตสินคานั้นๆ  โดยตรง และสามารถคํ านวณ
ตนทนุคาแรงที่ใชในการผลิตสินคาแตละหนวยไดโดยงาย ในการทํ าตุกตา คาแรงทางตรง ไดแก  
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คาแรงของพนักงานควบคุมเครื่องจักรและเตาเผาในแผนกประกอบตัวตุกตา  คาแรงของคนงานใน
การตัดเย็บผาสํ าหรับแตงใหตุกตา  เปนตน

2.2 คาแรงทางออม  (Indirect Labor)  คือ  คาแรงที่ไมไดใชหรือไมไดเกี่ยวของกับการ
ผลิตโดยตรง  เชน  คาแรงหัวหนาผูควบคุมงาน เงินเดือนของยาม ภารโรง เปนตน ทัง้นี้เนื่องจาก
บุคคลเหลานี้ไมไดเปนผูผลิต  สินคาโดยตรงและยากที่จะติดตามรายการดังกลาวเขาในหนวยที่ผลิต
ท ําใหไมสามารถคํ านวณตนทุนคาแรงเขาในการผลิตสินคาได  นิยมจัดรายการนี้ไวในคาใชจายใน
การผลิต

3. คาใชจายในการผลิต หรือโสหุยการผลิต หรือคาใชจายโรงงาน (Factory Overhead หรือ 
Manufacturing Costs) หรือหมายถึงตนทุนทั้งหมดที่เกิดขึ้นในการผลิตสินคาหรือบริการ ซ่ึง     
นอกเหนือจากรายการวัตถุดิบทางตรงและคาแรงทางตรง โดยปกติรายการตนทุนที่รวบรวมไวใน
รายการคาใชจายในการผลิต  ไดแก

3.1 วตัถุดิบทางออม  วัสดุโรงงาน  นํ้ ามันหลอล่ืน กาซที่ใชในเตาเผา
3.2 คาแรงทางออม หรือเงินเดือนผูจัดการโรงงาน พนักงานจัดซื้อ ยาม ภารโรง          

ผูควบคุมงาน
3.3 คาใชจายเกี่ยวกับการใชสาธารณูปโภค เชน คานํ้ า  คาไฟฟา  คาโทรศัพท
3.4 คาใชจายเกี่ยวกับการใชอาคารสถานที่  เชน คาเชา คาเบี้ยประกันภัย ภาษีทรัพยสิน
3.5 ตนทุนคาเครื่องมือเครื่องใชเล็กๆ  นอยๆ ที่ใชในโรงงาน
3.6 คาเสื่อมราคาของอาคาร เครื่องจักร และอุปกรณตางๆ  ในโรงงาน
3.7 คาซอมแซมและบํ ารุงรักษาสินทรัพยในโรงงาน
3.8 คาใชจายเบ็ดเตล็ดอื่นๆ  ในโรงงาน

วธีิการในการกํ าหนดคาใชจายในการผลิตคิดเขางาน
วธีิการในการกํ าหนดคาใชจายการผลิตคิดเขางานมีวิธีการคิดอยูหลายวิธี  วิธีอัตราคาใชจาย

ทีน่ิยมใชมี 5 วิธี  ไดแก

1. ปริมาณหนวยผลิต (Units of Production)
เปนวธีิทีง่ายและสะดวกวิธีหนึ่ง เหมาะสํ าหรับกิจการที่ผลิตสินคาชนิดเดียวหรือผลิต

สินคาหลายชนิดที่มีลักษณะและกรรมวิธีการผลิตคลายคลึงกัน เพราะการกํ าหนดอัตราคาใชจายใน
การผลติโดยใชเกณฑจํ านวนหนวยสินคาที่ผลิตเสร็จ  อัตราคาใชจายในการผลิตที่คํ านวณไดจะเปน
อัตราคาใชจายในการผลิตตอหนึ่งหนวย
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อัตราคาใชจายในการผลิตตอหนวย   =        คาใชจายในการผลิตโดยประมาณ    x  100
       จ ํานวนหนวยสินคาที่ผลิตเสร็จโดยประมาณ

2.  วธีิตนทุนวัตถุดิบทางตรง  (Direct Material Cost)  เปนการกํ าหนดอัตราคาใชจายในการ
ผลิตโดยใชเกณฑตนทุนวัตถุดิบทางตรง  อัตราคาใชจายในการผลิตที่คํ านวณไดโดยวิธีนี้จะเปน
รอยละของวัตถุดิบทางตรง

อัตราคาใชจายในการผลิต      =         คาใชจายในการผลิตโดยประมาณ    x  100
จ ํานวนหนวยสินคาที่ผลิตเสร็จโดยประมาณ

3.  วธีิตนทุนแรงงานทางตรง  (Direct Labor Cost)  เปนการกํ าหนดอัตราคาใชจายในการ
ผลิตโดยใชเกณฑตนทุนคาแรงงานทางตรง  เปนวิธีที่นิยมใชมากเพราะเปนวิธีที่งายและสะดวก  
เนื่องจากกิจการไดรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับคาแรงและไดบันทึกไวแลวเปนการประหยัดเวลาและ   
คาใชจายในการรวบรวมขอมูลที่นํ ามาใชในการคํ านวณอัตราคาใชจายในการผลิตที่คํ านวณไดจะ
เปนรอยละของคาแรงงานทางตรง

อัตราคาใชจายในการผลิต     =         คาใชจายในการผลิตโดยประมาณ     x  100
             จ ํานวนหนวยสินคาที่ผลิตเสร็จโดยประมาณ

4.  วธีิชั่วโมงแรงงานทางตรง  (Direct Labor Hours)  เปนการกํ าหนดอัตราคาใชจายในการ
ผลิตโดยใชเกณฑช่ัวโมงแรงงานทางตรง  เปนวิธีที่เหมาะสมกับกิจการที่ผลิตสินคาที่ใชแรงงานคน
เปนสวนมากในการผลิตสินคา  การคํ านวณอัตราคาใชจายในการผลิตจะตองทราบขอมูลเกี่ยวกับ
ชัว่โมงแรงงานทางตรง  ซ่ึงตองมีการบันทึกเวลาของคนงานโดยละเอียด  คาใชจายในการผลิตงาน
ชิน้ใดหรืองานของแผนกใด

อัตราคาใชจายในการผลิต      =            คาใชจายในการผลิตโดยประมาณ    x  100
             จ ํานวนหนวยสินคาที่ผลิตเสร็จโดยประมาณ

5.  วิธีชั่วโมงเครื่องจักร  (Machine Hours)  เปนการกํ าหนดอัตราคาใชจายในการผลิตโดย
ใชเกณฑชั่วโมงเครื่องจักร  เหมาะสมสํ าหรับกิจการที่ผลิตสินคาที่มีเครื่องจักรจํ านวนมาก
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อัตราคาใชจายในการผลิต     =            คาใชจายในการผลิตโดยประมาณ    x  100
           จ ํานวนหนวยสินคาที่ผลิตเสร็จโดยประมาณ

การจํ าแนกตามการเปลี่ยนแปลงในกิจกรรม  ไดแก  ตนทนุผันแปร และตนทุนคงที่ (วนิดา
อธิกิจไพบูลย, 2542)

ตนทุนผันแปร  เปนตนทุนที่มีการเปลี่ยนแปลงขึ้นลงตามปริมาณการผลิตทั้งนี้เนื่องจากใน
การเกดิขึน้ของตนทุนผันแปรตอหนวยจะเทากันทุกๆ  หนวย  หรืออยูในลักษณะคงที่สํ าหรับสินคา
แตละหนวย

ตนทุนคงที่  เปนตนทุนที่มีจํ านวนคงที่สํ าหรับปริมาณการผลิตจนถึงระดับหนึ่ง  ภายใน
ระดบัการผลิตนั้นๆ  ไมวาจะผลิตมากหรือนอย  หรือไมผลิต ตนทนุสวนนี้จะคงที่เทาเดิม  ถาระดับ
การผลิตมากจะท ําใหตนทนุเฉลีย่ตอหนวยตํ ่า ในทางตรงกนัขามถาระดบัการผลตินอย ตนทนุเฉลีย่ตอ
หนวยจะสงู

ทฤษฎีผลตอบแทนที่เก่ียวของ

วธีิการวิเคราะหผลตอบแทนทั้งหมด  3  วธีิ  (เบญจวรรณ  รักษสุธี, 2540)  โดยแตละวิธีมี
รายละเอียดดังตอไปนี้

1. อัตรากํ าไรตอตนทุน  หมายถงึ  อัตราสวนเปรียบเทียบระหวางกํ าไรที่เกิดขึ้นหลังหัก    
คาใชจายตางๆ  และภาษีเงินไดออกจากรายไดของธุรกิจแลวเทียบกับตนทุนทีใ่ชในการผลิตทั้งสิ้น

2.  อัตราของกํ าไรตอคาขาย หมายถึง  อัตราสวนเปรียบเทียบระหวางก ําไรสุทธิกับยอดขาย  
กํ าไรสุทธิคือกํ าไรของธุรกิจซ่ึงเกิดขึ้นหลักหักคาใชจายตางๆ และภาษีเงินไดออกจากรายไดของ
ธุรกิจแลวเทียบกับยอดขาย ผลลัพธที่ไดบอกใหทราบวาธุรกิจบริหารงานมีประสิทธิภาพเพียงใด  
และธุรกจิสามารถดํ าเนินงานใหบรรลุเปาหมายเพียงใด  อัตราสวนที่ไดสูงแสดงวากิจการมีกํ าไรสูง

3. อัตราผลตอบแทนจากการลงทุน (Return on Asset)  หมายถึง อัตราสวนที่เกิดจากการ
เปรียบเทียบระหวางกํ าไรที่เกิดขึ้นหลังหักคาใชจายตางๆ  แลวเทียบกับสินทรัพยไมหมุนเวียน
(Non-Current Assets)
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ขัน้ตอนในการวิเคราะห

ในการศกึษาการวิเคราะหตนทุนและผลตอบแทน  ไดกํ าหนดขั้นตอนการศึกษาไว ดังนี้
1.  การประมาณผลตอบแทนและตนทนุของโครงการ (Benefit & Cost Estimation)  การ

ประเมินโครงการจํ าเปนตองประมาณการผลตอบแทนและตนทุนใหชัดเจนถูกตองเพื่อปองกันการ
ค ํานวณผดิพลาด  ซ่ึงตวัแปรดานผลตอบแทนและตนทนุประกอบดวย

1.1 ทางดานผลตอบแทน  (Benefit)  ไดแก  ผลตอบแทนจากการผลติตุกตาไทย
1.2 ทางดานตนทนุ  (Cost)  ไดแก  คาใชจายในการลงทนุ

เครือ่งมอืและอปุกรณในการผลติตุกตา  ประกอบดวย
1) เครือ่งผสมดนิ
2) เตาเผา
3) เครือ่งพนส ี(Airbrath)
4) แบบพมิพ
5) เครือ่งอดัขึน้รปูหนา
6) จกัร
7) พูกนั
8) ถุงไนลอน
9) ฟองนํ ้า
10) กรรไกร
11) ฆอน
12) ปนกาว
13) เขม็
คาใชจายในการผลติ  ประกอบดวย
ตนทนุวตัถุดบิ
1) เชอืก
2) สี
3) ผา
4) ดาย
5) ไม
6) พลาสตกิ
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7) ปายชือ่
8) ลูกปด
9) นุน
10) ฝอยมะพราว
11) สํ าลี
คาแรงงานในการผลติตุกตา
คาเครือ่งมอืและอปุกรณในการผลติตุกตาตดัจ ําหนาย

2. ศกึษาตนทนุและผลตอบแทนจากการลงทนุ  การวเิคราะหทางสถติ ิ ดงันี้
2.1  ตนทนุในการผลิตตุกตา  คํ านวณไดจาก

วตัถุดิบทางตรง  +  คาแรงงานทางตรง  +  คาใชจายในการผลิตผันแปร
       2.2  ตนทนุในการผลิตตุกตาตอตัว  คํ านวณไดจาก

ตนทุนในการผลิตตุกตา
  ปริมาณการผลิตตุกตา

3.  ผลตอบแทนจากการผลิตตุกตา ผูศึกษาใชหลักการวเิคราะห 3 วิธี  ดังนี้
     3.1 อัตรากํ าไรตอตนทุน  หมายถงึ  อัตราสวนเปรียบเทียบระหวางกํ าไรที่เกิดขึ้นหลังหัก

คาใชจายตางๆ  และภาษีเงินไดออกจากรายไดของธุรกิจแลวเทียบกับตนทุนทีใ่ชในการผลิตทั้งสิ้น
     3.2 อัตรากํ าไรตอคาขาย  หมายถึง  อัตราสวนเปรียบเทียบระหวางก ําไรสุทธิกับยอดขาย  

กํ าไรสุทธิคือกํ าไรของธุรกิจซ่ึงเกิดขึ้นหลักหักคาใชจายตางๆ และภาษีเงินไดออกจากรายไดของ
ธุรกิจแลวเทียบกับยอดขาย   ผลลัพธที่ไดบอกใหทราบวาธุรกิจบริหารงานมีประสิทธิภาพเพียงใด  
และธุรกจิสามารถดํ าเนินงานใหบรรลุเปาหมายเพียงใด  อัตราสวนที่ไดสูงแสดงวากิจการมีกํ าไรสูง

     3.3 อัตราผลตอบแทนจากการลงทุน (Return on Asset)  หมายถงึ อัตราสวนที่เกิดจาก
การเปรยีบเทยีบระหวางกํ าไรที่เกิดขึ้นหลังหักคาใชจายตางๆ  แลวเทียบกับสินทรัพยไมหมุนเวียน
(Non-Current Assets)

เคร่ืองมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูล

การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงตนทุนและผลตอบแทนการผลิตตุกตา : กรณี
ศึกษาศูนยผลิตตุกตาเชียงใหม  บานดงขี้เหล็ก  ตํ าบลมะขามหลวง อํ าเภอสันปาตอง จังหวัด
เชยีงใหม  เก็บขอมูลจากแหลงปฐมภูมิ (Primary Source of Data) เครื่องมือที่ใชในการรวบรวม    
ขอมูลในครั้งนี้ใชการสัมภาษณ (Interview) ประธานศูนยผลิตตุกตาเชียงใหม พนักงานการตลาด 
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หวัหนาโรงงาน  และคนงานทํ าตุกตาจํ านวน  10  คน  เปนการสัมภาษณแบบเจาะลึก (Depth 
Interviews)  ซ่ึงมลัีกษณะเปนการสัมภาษณแบบกวางๆ  ผูสัมภาษณถามหลายๆ  คํ าถาม  แบบไมมี
โครงสรางและใชการสังเกตการณจากการทํ างานของคนงานในแตละฝาย  เพื่อใหเกิดความมั่นใจ
ในความถูกตองของขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ

จากนั้นทํ าการวิเคราะหเชิงพรรณนา (Descriptive Method)  โดยใชตารางเพื่ออธิบายสภาพ
ทั่วไปในการผลิตตุกตา ปริมาณการผลิต ระดับราคา เครื่องมือและอุปกรณที่ใชในการผลิต        
นอกจากนี้ขอมูลในแหลงทุติยภูมิ (Secondary Method)  ไดจากการคนควาขอมูลเอกสารที่เกี่ยวของ
กบัการผลิตตุกตา  และสินคาหัตถกรรม  ขอมูลจากวารสาร  ส่ิงพิมพ รายงาน  เว็บไซต  และขอมูล
จากงานวิจัยที่เกี่ยวของ
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