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�%�,+������,
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3.  ����
��
/��
/(# 
�����
�/�
+��$��$	����
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 ����
�.�/ (Questionnaire)  2�����
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*&�%�&+"�����
�.�/$���
&�#�
����
��.3������  2�������
�.�/%���!�
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�)(��
�����
�.�/�#���
/(#
����,
���
�� ����������!
	�"��# *&���! �6� 
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���6 ��,*&� ��&���������� �����
%�
����
+"���	 �"�.�/$	�!
	+�� 1 /�#���?���0	�"�.�/�#�,�C& (Close-ended question) -&,�"��	&
�"��
�$����0	����#�
��
� (Check  list) 2���$	��!#��"�.�/%�/��"��
�$���#�
��
� -&,�"��
�
	�1	%���
��#3/����+����&
!��
�%���0	�"��
�+�1��/&�
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�����%%�,+��/�)#�!
������������	�����$	
�� ����������!
	�"��#
�#������$	������������	$	
�� ����������!
	�"��# /�#���?���0	�"�.�/�#�,�C& (Close-
ended question) 2����"��
�+��*&�%�	"�/�
�&��&���
������ -&,������/�?�!�����#�
�#"�&��
�
������ (Rating  scale)  -&,��!#���
/��"�.�/$���#�
��
� 5 ��&�� ��
 �����/��+���3& �����
/�� �������	�#�� �����	�
, �����	�
,+���3& 

�!
	+�� 3 ��
��	
�	� %���0	�"�.�/�#�,��C& (Open-ended question) 
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�!
	�"��#%"�	
	 6 ��!�&��	�1
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�	���!
	����#��
�� ����������!
	�"��#���	-��!� 
"��'
���=��3 %���
�&
3&�=�	� 
2. ��
�	���!
	����#��
�� ����������!
	�"��#	���
 
"��'
�6@� %���
�&
3&�=�	� 
3. ��
�	���!
	����#��
�� ����������!
	�"��#-���#�� 
"��'
�6@� %���
�&
3&�=�	� 
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���	&3� %���
�&
3&�=�	� 
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�� ����������!
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���	&3� %���
�&
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6. ��
�	���!
	����#��
�� ����������!
	�"��#	1"��"� 
"��'
�(��/!	 %���
�&�6�! 
"#���$%	
����&�
�'(���� � 

��
/(#+���
��
/*&�%�+"����
������� -&,$���.�������6��?� (Descriptive statistics)-&,$��
�!��.���%"�	
	��
,#� (Percentage) �!��D#��, (Mean) ��
/(#+����@��
��
/*&�%������
�.�/ 
%"�	
	 56 �3& /�+"����
������� &�
,�
/6�
��
�  -&,$��-�����/ SPSS �!
,$	���
�������  
��
/(#&��	�1

�!
	+�� 1 ������!��
�/.�� (Frequency) �!���
,#� (Percentage) $	�!
	�
���
/(#�!
	
�3��# 2�������
�&�
, �6� 
�,3 ��&���������� 
�,3���+"���	 

�!
	+�� 2 ������!��
�/.�� (Frequency) �!���
,#� (Percentage) $	�!
	�
���
/(#����,
���

�� ����������!
	�"��# 2�������
�&�
, %"�	
	6	����	)(��!
, ���*&���������
%�
� 

�!
	+�� 3 ����"�	
?���!����		�D#��, (Weight  Mean  Score)   �6��
����/�	��%%�,+��/�)#
�!
������������	������
�
�� ����������!
	�"��# -&,�"��
�+��*&����%��)(�$����
/(#%�	"�/�
�"�	
?�!��D#��, -&,���$�������!��!
����		�D#��, 

&�
&��%% �)**�������+����	
��,������
%��-�� 
5 ��%%�,+��/������/��+���3& 
4 ��%%�,+��/������/�� 
3 ��%%�,+��/��������	�#�� 
2 ��%%�,+��/������	�
, 
1 ��%%�,+��/������	�
,+���3& 
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-&,�"��	&��?E �����&��	$%�!����		�D#��,�
���%%�,+��/�)#�!
������������	����� 
&�
&��%%�.���� &�
�'�
�&�
&��%%�.���� 

4.51 @ 5.00   ��0	�!���&����%%�,/��+���3& 
3.51 @ 4.50   ��0	�!���&����%%�,/�� 
2.51 @ 3.50   ��0	�!���&����%%�,��	�#�� 
1.51 @ 2.50   ��0	�!���&����%%�,	�
, 
1.00 @ 1.50   ��0	�!���&����%%�,	�
,+���3& 
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	+�� 4 ����"�	
?���!����		�D#��, (Weight  Mean  Score)  �6��
����/�	�����+��/�
)#�!
������������	������
�
�� ����������!
	�"��# -&,�"��
�+��*&����%��)(�$����
/(# %�
	"�/��"�	
?�!��D#��, -&,���$�������!��!
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4 �����/�� 
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