
บทท่ี 3 
ระเบียบวิธีการศึกษา 

 
การคนควาแบบอิสระครั้งนี้ไดทําการศึกษาจากเอกสารงานวิจัย  ขอมูลทางทฤษฎี  แนวคิด  

ถือเปนสาระสําคัญที่จะเปนเครื่องมือในการกําหนดขอบเขต  การพิจารณาระเบียบวิธีการศึกษา  
เพื่อใหครอบคลุมวัตถุประสงคและบรรลุเปาหมายที่วางไว  เพื่อศึกษาถึงปญหาดานภาษีอากรที่
เกี่ยวของกับธุรกิจรานอาหาร  ในเขตอําเภอเมือง  จังหวัดเชียงใหม  ซ่ึงไดดําเนินการดังนี้ 
 
1. ขอบเขตการศึกษา 
 การศึกษาครั้งนี้ จะทําการเก็บขอมูลจากผูประกอบการธุรกิจรานอาหารที่จัดตั้งเปนนิติบุคคล                     
ในเขตอําเภอเมือง  จังหวัดเชียงใหม    โดยไมรวมการจดทะเบียนในนามบุคคลธรรมดา  คณะบุคคลและ
หางหุนสวนสามัญ เนื่องจากเปนการเสียภาษีเงินไดโดยการหักคาใชจายแบบเหมาจาย ดังนั้น กลุม
ตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้จะแบงเปน   2    กลุม    คือ    บริษัทจํากัดและหางหุนสวนนิติบุคคลที่
ตั้งขึ้นตามกฎหมายไทย จํานวน 276 แหงซึ่งยังเปดดําเนนิกิจการจนถึงปจจุบัน  (กรมพัฒนาธุรกิจการคา  
จังหวัดเชียงใหม  ขอมูลส้ินสุด  ณ วันที่ 31 มีนาคม 2548)  โดยใชตารางกําหนดขนาดกลุมตัวอยางจาก
ประชากรของเคร็ซซีและมอรแกน  (Krejcie and Morgan. 1970: 608) ไดกลุมตัวอยางที่จะใชศึกษา  
162 ตัวอยาง   
 
2. วิธีการศึกษาและการเก็บขอมูล 
 2.1 ขอมูลและแหลงขอมูล 
 ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data)  
 ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลโดยการสรางแบบสอบถาม (Questionnaire) และดําเนินการ
สอบถามจากเจาของกิจการ ผูบริหาร สมุหบัญชีหรือผูรับผิดชอบงานดานภาษีของธุรกิจรานอาหาร  
จํานวน  162   ตัวอยาง  โดยทําการคํานวณหาสัดสวนของกลุมตัวอยาง  แบงเปนหางหุนสวนนิติ
บุคคล 74 แหงจากจํานวนประชากร 126 แหง  และบริษัทจํากัด 88 แหงจากจํานวนประชากร 150 
แหง  ในการคัดเลือกตัวอยางไดอาศัยทฤษฎีความนาจะเปน (Probability Sampling) โดยการเก็บ
ตัวอยางดวยวิธีการจับฉลาก (ศิริวรรณ  เสรีรัตนและคณะ, 2541)  ตามสัดสวนของจํานวนสถาน
ประกอบการที่ตั้งอยูในแตละตําบลจํานวนทั้งหมด  16  ตําบลในเขตอําเภอเมือง   จังหวัดเชียงใหม 
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ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data)  
ดําเนินการเก็บขอมูลโดยศึกษาจากเอกสารวิชาการของกรมสรรพากร หนังสือ วารสาร 

เอกสารที่เกี่ยวของ ที่มีผูวิจัยรวบรวมไว เอกสารประกอบการประชมุสัมมนา เอกสารทางวิชาการ  
และจากระบบออนไลน   
 2.2 ประชากร และกลุมตัวอยาง 
 ประชากร (Population) 
 ประชากรในการศึกษาครั้งนี้   ไดแก   ผูประกอบการธุรกิจรานอาหารที่จัดตั้งเปนนิติบุคคล 
ในเขตอําเภอเมือง  จังหวัดเชียงใหม  จํานวน 276 แหง (ขอมูลจากกรมพัฒนาธุรกิจการคา  จังหวัด
เชียงใหม  ขอมูลส้ินสุด  ณ วันที่ 31 มีนาคม 2548)  ประกอบดวย 
 หางหุนสวนนิติบุคคล       126 แหง 
 บริษัทจํากัด        150 แหง 
  รวม        276 แหง 
 

กลุมตัวอยาง (Samples) 
 ขั้นที่  1   การศึกษาครั้งนี้จะทําการเก็บขอมูลจากเจาของกิจการ ผูบริหาร สมุหบัญชีหรือ
ผูรับผิดชอบงานดานภาษีของธุรกิจรานอาหาร   โดยแบงเปน   2   กลุม   คือ    บริษทัจํากัดและหาง
หุนสวนนิติบุคคลที่ตั้งขึ้นตามกฎหมายไทย จํานวน 276 แหงซึ่งยังเปดดําเนนิกิจการจนถึงปจจุบนั  
(กรมพัฒนาธุรกิจการคา  จังหวัดเชียงใหม  ขอมูลส้ินสุด  ณ วันที ่ 31 มีนาคม 2548)โดยใชตาราง
กําหนดขนาดกลุมตัวอยางจากประชากรของเคร็ซซีและมอรแกน  (Krejcie and Morgan. 1970: 608) 
ไดกลุมตัวอยางที่จะใชศกึษา  162 ตัวอยางดังนี ้
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ตารางที่  1 ตารางกําหนดขนาดกลุมตัวอยางของ Krejcie และ Morgan 
 

จํานวน
ประชากร 

จํานวนกลุม
ตัวอยาง 

จํานวน
ประชากร 

จํานวนกลุม
ตัวอยาง 

จํานวน
ประชากร 

จํานวนกลุม
ตัวอยาง 

10 
20 
30 
40 
50 
60 
70 
80 
90 
100 
120 
140 
160 

10 
19 
28 
36 
44 
52 
59 
66 
73 
80 
92 
103 
113 

180 
200 
220 
240 
260 
280 
300 
320 
340 
360 
380 
400 
440 

123 
132 
140 
148 
155 
162 
169 
175 
181 
186 
191 
196 
205 

480 
500 
550 
600 
650 
700 
750 
800 
850 
900 
950 

1,000 
 

214 
217 
226 
234 
242 
248 
254 
260 
265 
269 
274 
278 

 
ขั้นที่  2   เลือกกลุมตัวอยางแบบใชวิจารณญาณ (Judgement random sampling) โดยนํา

ตัวอยางที่ไดจากขั้นที่ 1 มาจัดกลุมโดยพิจารณาถึงสัดสวนของนิติบุคคลที่จัดตั้งตามกฎหมายไทย 
ซ่ึงประกอบดวย 
 หางหุนสวนนิติบุคคล        74 แหง 
 บริษัทจํากัด         88 แหง 
  รวม       162 แหง 
  

เคร่ืองมือท่ีใชในการวดัคาตัวแปร 
 เครื่องมือที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ใชแบบสอบถาม(Questionnaire) ในการเก็บขอมูลท่ีแสดง
ใหเห็นถึงปญหาภาษีอากร โดยแบงโครงสรางแบบสอบถามออกเปน 6 สวนคือ 
 สวนที่ 1  แบบสอบถามที่เกี่ยวกับ  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
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 สวนที่ 2  แบบสอบถามขอมูลเกี่ยวกับปญหาภาษีเงินไดนิติบุคคล  
สวนที่ 3  แบบสอบถามขอมูลเกี่ยวกับปญหาภาษีเงินไดนิติบุคคลหัก ณ ที่จาย 

 สวนที่ 4  แบบสอบถามขอมูลเกี่ยวกับปญหาภาษีมูลคาเพิ่ม 
 สวนที่ 5  แบบสอบถามขอมูลเกี่ยวกับปญหาภาษีอากรอื่นที่เกี่ยวของกับธุรกิจรานอาหาร 
 สวนที่ 6  แบบสอบถามขอมูลเกี่ยวกับปญหาดานอื่นๆ ที่เกี่ยวของกับธุรกิจรานอาหาร 

 
การเกบ็รวบรวมขอมูล 
ในการศึกษาครั้งนี้ ผูศึกษาไดเก็บรวบรวมขอมูลจากเจาของกิจการ ผูบริหาร สมุหบัญชีหรือ

ผูรับผิดชอบงานดานภาษีของธุรกิจรานอาหาร  จํานวน 162  รายและไดรับตอบแบบสอบถามกลับมา
ทั้งสิ้น  162  ราย คิดเปนรอยละ  100  โดยดําเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 

1. ผูศึกษาไดทําการจัดสงแบบสอบถามไปยังเจาของกิจการ ผูบริหาร สมุหบัญชีหรือ
ผูรับผิดชอบงานดานภาษีของธุรกิจรานอาหารในเขตอําเภอเมือง  จังหวัดเชียงใหม  จํานวน 162  ราย  

2. ดําเนินการเก็บขอมูลในชวงระหวางวันที่  4  กรกฎาคม  2548 ถึงวันที่  29  สิงหาคม  2548 
3. ผูศึกษานําแบบสอบถามที่ไดรับกลับคืนมาลงตาราง (Coding Form) และจัดรวบรวมเพื่อ

นําไปทําการวิเคราะหขอมูลทางสถิติ 
 
การวิเคราะหขอมูล 
ขอมูลที่เก็บรวบรวมไดทั้งหมดจะนํามาประมวลผลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS for 

Windows คาสถิติที่ใชในการวิเคราะหคือ คาความถี่ (Frequency) คารอยละ (Percentage) และคาเฉลี่ย
เลขคณิต (Means) และนําเสนอขอมูลที่วิเคราะหในลักษณะขอมูลเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) 
เพื่ออธิบายลักษณะทั่วๆไปของขอมูลท่ีเก็บรวบรวมได  

สําหรับลักษณะคําถามที่มีคําตอบใหเลือก 5 ระดับ  คือ  มากที่สุด  มาก  ปานกลาง  นอยและ
ไมมีปญหา  มีเกณฑใหคะแนนระดับปญหาดังนี้ 

ระดับปญหา             คะแนน 
มากที่สุด    5     
มาก     4 
ปานกลาง    3 
นอย     2 
ไมมีปญหา    1 
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การกําหนดเกณฑการแปลความหมายของการวดัระดับปญหา(กัลยา วานิชยบัญชา, 2544) มี
ขั้นตอนดงันี ้

1. หาคาพิสัยของขอมูล  โดยคาพิสัยคือ  ผลตางระหวางขอมูลที่มีคามากที่สุด – นอยที่สุด  
ในที่นี้  พิสัย (Range) =  5 – 1  =  4 

2. กําหนดจํานวนอันตรภาคชั้นเปน 5 เทากับระดับของปญหา 
3. คํานวณหาความกวางของอันตรภาคชั้น  โดยคํานวณไดจาก 

ความกวางอันตรภาคชั้น  =      พิสัย             =                         4  =   0.80 
               จํานวนชั้น                                        5 

 การกําหนดเกณฑเพื่อแปลความหมายแบงเปน 5 ระดับ  ตามคาเฉลี่ย   ดังนี้ 
คาเฉล่ีย     ระดับปญหาและการแปลความหมาย 
4.20 – 5.00     มากที่สุด 
3.40 – 4.19     มาก 
2.60 – 3.39     ปานกลาง 
1.80 – 2.59     นอย 
1.00 – 1.79     ไมมีปญหา 

 
 เมื่อไดทําการรวบรวมขอมูลตางๆ  ที่เกี่ยวของ เพื่อดําเนนิการกําหนดระเบียบวิธีการศึกษา
ในเรื่องของขอบเขตการศึกษา  วิธีการศึกษาและการเกบ็รวบรวมขอมูล  เครื่องมือท่ีใชวัดคาตวัแปร
และลักษณะในการวิเคราะหขอมูล  ซ่ึงเปนกระบวนการสําคัญในการดําเนินการเก็บรวบรวมขอมลู
และนําขอมูลที่เก็บรวบรวมไดทั้งหมดมาประมวลผลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป  SPSS for Windows 
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