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 การคนควาแบบอิสระเรื่องปญหาภาษีอากรที่เกี่ยวของกับธุรกิจรานอาหาร ในเขตอําเภอเมือง   
จังหวดัเชยีงใหม  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงปญหาดานภาษีอากร  ที่เกี่ยวของกับธุรกิจรานอาหาร  
ในเขตอําเภอเมือง   จังหวัดเชียงใหม   และนําขอมูลที่ไดจากการศึกษา  ไปใชเปนแนวทางในการ
แกไขและปองกันปญหาที่อาจเกิดขึน้ รวมทั้งเปนแนวทางในการกําหนดปญหา เพื่อประโยชนใน
การวางแผนภาษีอากร 

การศึกษาใชวิธีออกแบบสอบถาม เฉพาะผูประกอบการธุรกิจรานอาหาร ในเขตอําเภอเมือง  
จังหวัดเชียงใหม  เฉพาะที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคลประเภทหางหุนสวนจํากัด  74  รายและบริษัทจํากัด  
88  ราย  และนําขอมูลที่ไดมาทําการประมวลผล   โดยใชเครื่องไมโครคอมพิวเตอร โปรแกรมสถิติ
สําเร็จรูป SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) คาสถิติที่ใชในการวิเคราะหคือ คาความถี่ 
(Frequency) คารอยละ (Percentage) และคาเฉลี่ยเลขคณิต (Means) และนําเสนอขอมูลที่วิเคราะหใน
ลักษณะขอมูลเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics)  
 ปญหาภาษีอากรที่เกี่ยวของกบัธุรกิจรานอาหาร ไดจําแนกตามลักษณะภาษีอากรแตละประเภท  
รวมทั้งวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกบัปญหาภาษีอากรแยกตามลักษณะการจัดตัง้กิจการ ลักษณะการปฏิบัติงาน
ทางดานบัญช ี   ลักษณะของรานอาหารที่เปดดําเนินการ  และจําแนกตามระดับการศึกษาของผูตอบ
แบบสอบถาม 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 ฉ

จากการศึกษาพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุระหวาง 25 – 34 ป จบ
การศึกษาในระดับปริญญาตรีหรือเทียบเทา สาขาบัญชี มีตําแหนงเปนกรรมการผูจัดการ หรือหุนสวน
ผูจัดการ  เปนบริษัทจํากัดและมีทุนจดทะเบยีนตั้งแต 500,000 – 1,000,000 บาท  ในปที่ผานมามีรายรับ
ตั้งแต  1,000,000 – 5,000,000 บาท ซ่ึงสวนใหญเปนรานขายอาหารพรอมเครื่องดื่มและมดีนตรีบรรเลง  
และกิจการมีผูปฏิบัติงานทางดานบัญชีเอง  โดยสวนใหญเปนผูประกอบการจดทะเบียนภาษีมูลคาเพิ่ม   
 ปญหาภาษเีงินไดนิติบุคคล  เกี่ยวกับการคํานวณกําไรสุทธิ  ประเดน็ทางดานรายจาย  ผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญมีปญหาในเรื่อง  การขาดหลักฐานเกีย่วกับรายจายทีก่ิจการไดจายไปจริงแตไม
สามารถพิสูจนไดวาใครเปนผูรับ  ประเด็นทางดานรายได  มีปญหาเกี่ยวกบักรณีสินคาขาดจากรายงาน  
สรรพากรถือเปนรายไดของกิจการ 
 ปญหาภาษหีัก ณ ที่จาย  โดยภาพรวมจะมีปญหาเกี่ยวกับภาษีเงินไดนิติบคุคลหัก ณ ที่จาย  ใน
เรื่องของความซับซอนในขอกฎหมายทีเ่กีย่วของกับภาษีหกั ณ ที่จาย  ทําใหเขาใจยาก  ตองใชเวลาอยาง
มากในการตีความ  และปญหาเกีย่วกับภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาหัก ณ ที่จาย  สวนใหญจะเปนปญหา
เรื่องหลักเกณฑในการหักภาษี ณ ที่จายมีการเปลี่ยนแปลงบอย  
 ปญหาภาษีมูลคาเพิ่ม  โดยรวมจะพบปญหาเกี่ยวกับฐานภาษี  ที่ตองรับภาระภาษีขายในอัตราที่
สูง  เนื่องจากกิจการมีภาษีซ้ือที่ขอคืนจํานวนนอย  ปญหาเกี่ยวกับใบกํากบัภาษี  เปนปญหาในเรื่องของ
ใบกํากับภาษีขายที่กิจการตองเสียเวลาในการออกใบกํากับภาษีแบบเต็มรูปใหแกลูกคาเพิม่มากขึ้น  และ
ในสวนของใบกํากับภาษีซ้ือ  กิจการมักจะเสียสิทธิในการขอคืนภาษีซ้ือ  เนื่องจากผูขายไมยอมออกใบ
แทนใบกํากับภาษีใหกรณีทีใ่บกํากับภาษีตนฉบับสูญหาย 
 ปญหาภาษีอากรอื่นที่เกี่ยวของกับธุรกิจรานอาหาร  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ  มีปญหา
เกี่ยวกับภาษีธุรกิจเฉพาะ  และปญหาเกีย่วกบัอากรแสตมป  เนื่องจากไมมีความรู  ความเขาใจในขอ
กฎหมายเกีย่วกบัภาษีอากรดังกลาว 
 ปญหาดานอื่นๆ  พบวา  มีปญหาเกี่ยวกับการที่เจาหนาทีม่ักจะขอความรวมมือในการจายชําระ
ภาษีในจํานวนที่สูงกวาความเปนจริง  และปญหาในการปฏิบัติงานปกติ  ประจําวนั  จะมปีญหาเกี่ยวกับ
กรณีที่บุคลากรของกิจการไมเขาใจในขอกฎหมายภาษีอากรและวิธีปฏิบัต ิ
 แนวทางในการแกปญหาที่สําคัญคือ  การสงเสริมใหกิจการสงพนกังานเขารับการอบรม
เกี่ยวกับภาษีอากรใหมากขึ้น  และกรมสรรพากรหรือหนวยงานที่เกี่ยวของ  ควรจดัใหมกีารอบรม
เกี่ยวกับหัวขอที่มีการเปลี่ยนแปลงหรือในประเด็นที่ผูประกอบการมีขอหารือ ควรจดัระบบการให
คําแนะนําที่เปนมาตรฐาน   เพื่อปองกันความสับสนในการนําไปปฏิบัติ 
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ABSTRACT 
 The objective of this independent study entitled “ Tax Problems Related to Restaurant 
Business in Mueang District, Chiang Mai Province.” Was to study tax problems of restaurant 
business in Mueang District, Chiang Mai Province. Information from this study guide to correct 
and prevent possible tax problems, assign the problem to advantage tax planning. 
 The methodology of the study was by questionnaire, used to interview 74 business who 
are limited partnership, 88 business who are limited company. Especially in Mueang District, 
Chiang Mai Province. The data was analyzed by computer using SPSS for Windows and 
calculated in the form of percentage, frequency and means, presented as a descriptive statistics. 
 Tax problems related to restaurant business classify with type of tax include analysis type 
of register legally as juristic entities, type of account duty, type of restaurant and educate of 
entrepreneurs. 
 This research has discovered that most subjects answering the questionnaire are female, 
aged between 25 – 34 with Bachelor’s Degree in accounting and are partnerships or managing 
director, most restaurant are limited company and have registered capital between 500,000 – 
1,000,000 baht. In 2004, had income from business between 1,000,000 – 5,000,000 baht. Almost 
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type of restaurant are food and drink restaurant with music, have accounting by employee and 
registered Value Added Tax (VAT). 
 Cooperate Income Tax problems, the entrepreneurs had many problems calculating net 
income about expenditures which the business had already paid in the past but weren’t able to 
prove since they had no all foundation, about revenue which lose of goods sold Revenue 
Department are held that business income. 
 Withholding Tax problems, in the broad picture, problems are Withholding Tax of 
Cooperate about withholding tax law are complicate, difficult and take time to understand. The 
problems about Withholding Tax of Personal Income Tax are frequently changeable withholding 
tax law. 
 Value Added Tax (VAT), in the broad picture, problems are tax base was too high 
because entrepreneurs had few vat return. As for tax invoice problems are take time to perform 
sale invoice for customers, and lose of rights to refund tax return because original invoice are lose 
and supplier don’t take the instead of invoice. 
 Other Tax problems related to restaurant business, most entrepreneurs have special 
business tax problems and duty problems because there are no comprehension and as mentioned 
tax law are difficult to understand. 
 Other problems found that Revenue Department’s authority asked for paying too high 
income tax and internal problems of organizations, problems of personnels don’t understand 
about tax law and practice. 
 To solve the problems are encourage to seminar on taxes, Revenue Department of related 
department must to instruct about changeable cases or when entrepreneurs have some question, 
must to use the standard of suggestion to prevent mistakes from practice. 
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