
ซ

สารบัญ

หนา
กิตติกรรมประกาศ ค
บทคัดยอภาษาไทย ง
บทคัดยอภาษาอังกฤษ ฉ
สารบัญ ซ
สารบัญตาราง  ญ
สารบัญภาพ ฐ
บทที่ 1 บทนํา 1

หลักการและเหตุผล 1
วัตถุประสงคของการศึกษา 5
ประโยชนที่ไดรับจากการศึกษา 5
นิยามศัพทที่ใชในการศึกษา 5

บทที่ 2 ทฤษฎีแนวคิด และวรรณกรรมที่เกี่ยวของ 6
แนวคิดระบบบริหารความปลอดภัยนานาชาติ(ISM) 6
วรรณกรรมที่เกี่ยวของ 16
คํานิยามศัพทที่ใชในการศึกษา 17

บทที่ 3 ระเบียบวิธีการศึกษา 19
ขอบเขตการศึกษา 19
ขอบเขตประชากร 19
การเก็บรวบรวมขอมูล 19
เครื่องมือที่ใชในการศึกษา 20
การวิเคราะหขอมูล 20
ระยะเวลาในการดําเนินการศึกษา 21

บทที่ 4 ผลการวิเคราะหขอมูล 22
สวนที่ 1 ขอมูลเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม 23
สวนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับองคการของผูตอบแบบสอบถาม 29
สวนที่ 3 ขอมูลเกี่ยวกับความรูและความเขาใจใน

ระบบบริหารความปลอดภัยนานาชาติ(ISM) 34
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ฌ

สารบัญ(ตอ)
หนา

สวนที่ 4 ขอมูลเกี่ยวกับการปฏิบัติตามระเบียบปฏิบัติที่กําหนดใน
ระบบบริหารความปลอดภัยนานาชาติ(ISM) 37

สวนที่ 5 ขอมูลเกี่ยวกับผลที่ไดรับจากการนํา
ระบบบริหารความปลอดภัยนานาชาติ (ISM) มาใชงาน 42

สวนที่6 ขอมูลอุปสรรค ขอขัดของ ขอเสนอแนะในการปรับปรุง
ระบบบริหารความปลอดภัยนานาชาติ(ISM) 55

สรุปแบบสอบถามปลายเปด 57
บทที่ 5 สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล ขอคนพบ และขอเสนอแนะ 59

สรุปผลการศึกษา 59
อภิปรายผล 64
ขอคนพบ 65
ขอเสนอแนะ 66

บรรณานุกรม 69
ภาคผนวก 70

ตัวอยางประกาศนียบัตร Document of Compliance
ออกโดยกรมการขนสงทางน้ําและพาณิชยนาวี 71
ตัวอยางประกาศนียบัตร Safety Management Certificate
ออกโดยกรมการขนสงทางน้ําและพาณิชยนาวี 73
ตัวอยางประกาศนียบัตร Document of Compliance
ออกโดยสถาบันจัดชั้นเรือ 75
ตัวอยางประกาศนียบัตร Safety Management Certificate
ออกโดยสถาบันจัดชั้นเรือ 77

ประวัติผูเขียน 86
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ญ

สารบัญตาราง
หนา

ตารางที่ 1 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ 23
ตารางที่ 2 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอายุ 23
ตารางที่ 3 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม

ระดับการศึกษา 24
ตารางที่ 4 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม

สถาบันการศึกษา 24
ตารางที่ 5 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม

ตําแหนงงาน 25
ตารางที่ 6 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม

รายไดเฉลี่ยตอเดือน 26
ตารางที่ 7 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม

ระยะเวลาทํางานในธุรกิจเรือบรรทุกน้ํามัน 27
ตารางที่ 8 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม

ระยะเวลารูจักระบบบริหารความปลอดภัยนานาชาติ (ISM) 27
ตารางที่ 9 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม

ประสบการณทํางานในเรือบรรทุกน้ํามัน 28
ตารางที่ 10 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม

การอบรมระบบบริหารความปลอดภัยนานาชาติ (ISM)
จากหนวยงานที่ผานการรับรอง 28

ตารางที่ 11 แสดงจํานวนรอยละและคาเฉลี่ยเรือในองคการผูตอบแบบสอบถาม
จําแนกตามประเภทเรือ 29

ตารางที่ 12 แสดงจํานวนและรอยละขององคการผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม
เสนทางการเดินเรือ 30

ตารางที่ 13 แสดงจํานวนและรอยละองคการของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม
ความรับผิดชอบของDP 30
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ฎ

สารบัญตาราง(ตอ)
             หนา

ตารางที่ 14 แสดงจํานวนและรอยละขององคการผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม
การบริหารเรือดวยตนเอง 31

ตารางที่ 15 แสดงจํานวนและรอยละขององคการผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม
ประสบการณทํางานในเรือบรรทุกน้ํามันของDP 31

ตารางที่ 16 แสดงจํานวนและรอยละขององคการผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม
หนวยงานที่ออกประกาศนียบัตรDOC 32

ตารางที่ 17 แสดงจํานวนและรอยละขององคการผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม
หนวยงานที่ออกประกาศนียบัตรSMC 33

ตารางที่ 18 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถาม
จําแนกตามความรูและความเขาใจเกี่ยวกับระบบบริหาร
ความปลอดภัยนานาชาติ(ISM) 34

ตารางที่ 19 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามวิธีการ
แกไขปญหาเกี่ยวกับความไมเขาใจระบบบริหารความปลอดภัย
นานาชาติ (ISM) ของคนประจําเรือ 36

ตารางที่ 20 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยรวมของผูตอบแบบสอบถาม
จําแนกตามความรูสึกในปฏิบัติตามระเบียบปฏิบัติที่กําหนด 37

ตารางที่ 21 แสดงจํานวนและรอยละขององคการผูตอบแบบสอบถามจําแนก
ตามความสัมพันธของการตรวจสอบการตออายุประกาศนียบัตร 39

ตารางที่ 22 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม
ลักษณะการตออายุประกาศนียบัตร 40

ตารางที่ 23 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยรวมของผูตอบแบบสอบถาม
จําแนกตามความรูสึกดานความเขมงวดของเจาหนาที่ในการ
ตรวจสอบการตออายุประกาศนียบัตร 41

ตารางที่ 24 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยรวมของผูตอบแบบสอบถามจําแนก
ตามความรูสึกดานผลที่ไดรับจากการนําระบบบริหารความปลอดภัย
นานาชาติ (ISM) มาใชในธุรกิจเรือบรรทุกน้ํามัน 42
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สารบัญตาราง(ตอ)
หนา

ตารางที่ 25 แสดงจํานวน และรอยละผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม
ความรูสึกดานการบริหารระบบบริหารความปลอดภัย
นานาชาติ (ISM) ขององคการโดยเปรียบเทียบระหวาง
เรือที่วิ่งในประเทศกับเรือที่วิ่งระหวางประเทศ 43

ตารางที่ 26 แสดงจํานวนและรอยละผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม
ความเกี่ยวของในการใชบริการจากผูบริหารเรือ (Ship Operator) 44

ตารางที่ 27 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยรวมของผูตอบแบบสอบถาม
จําแนกตามความพึงพอใจในการไดรับบริการจากผูบริหารเรือ 44

ตารางที่ 28 แสดงจํานวนและรอยละผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม
การเกิดและประเภทอุบัติเหตุในเรือหลังจากนํา
ระบบบริหารความปลอดภัยนานาชาติ (ISM) มาใชในองคการ 45

ตารางที่ 29 แสดงจํานวนและรอยละผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม
การเกิดอุบัติเหตุเฉลี่ยตอลําตอป 46

ตารางที่ 30 แสดงจํานวนและรอยละผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม
การเกิดอุบัติเหตุและลําดับความถี่ในการเกิดอุบัติเหตุ
ในกองเรือใน5 ลําดับแรก 47

ตารางที่ 31 แสดงจํานวนและรอยละผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามสาเหตุ
การเกิดอุบัติเหตุและลําดับความถี่การเกิดอุบัติเหตุในกองเรือ 48

ตารางที่ 32 แสดงคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถามดานความรูสึกจําแนกตาม
ตําแหนงงานของผูตอบแบบสอบถาม 49

ตารางที่ 33 แสดงคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถามดานความรูสึกจําแนกตามอายุ
ของผูตอบแบบสอบถาม 51

ตารางที่ 34 แสดงคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถามดานความรูสึกจําแนกตาม
ระยะเวลาทํางานในธุรกิจเรือบรรทุกน้ํามันของผูตอบแบบสอบถาม 53

ตารางที่ 35 แสดงจํานวนและรอยละปจจัยที่เปนสาเหตุใหองคการ
ไมสามารถปฏิบัติตามแผนการตรวจสอบภายใน 55

ตารางที่ 36 แสดงจํานวนและรอยละปจจัยที่เปนอุปสรรคในการพัฒนา 
ระบบบริหารความปลอดภัยนานาชาติ(ISM) ขององคการ 56
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ฐ

สารบัญภาพ
หนา

ภาพที่ 1 แสดงจํานวนขอบกพรองที่เกิดจากระบบบริหารความปลอดภัย
นานาชาติ (ISM) เปรียบเทียบกับขอบกพรองทั้งหมดของ
เรือบรรทุกน้ํามันทั่วโลก 3

ภาพที่ 2 แสดงจํานวนขอบกพรองที่เกิดจากระบบบริหารความปลอดภัย
นานาชาติ (ISM) ของเรือบรรทุกน้ํามันทั่วโลก 3

ภาพที่ 3 แสดงรอยละของขอบกพรองที่เกิดจากระบบบริหารความปลอดภัย
นานาชาติ (ISM) ของเรือบรรทุกน้ํามันทั่วโลก 4
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